
Sinds 1964 bouwt Volvo vrachtwagens in België en meer specifiek in Gent, waar 
Volvo Europa Truck, de vrachtwagenfabriek van Volvo voor de Centraal en Zuid-
Europese markten, gevestigd is. De fabriek produceert bijna een derde van de 
totale Volvo-vrachtwagenproductie wereldwijd.
VOLVO FITTING CENTER staat in voor het fitten van banden voor 
vrachtwagens en bussen geproduceerd in de Volvo-fabrieken in Gent, Zweden 
en Polen. Het Volvo Fitting Center bestaat sedert 2006.

Functie:

· Je stelt in functie van bestellingen en productie-
aanvragen een productieplanning op. Hierbij 
houd je rekening met de juiste prioriteiten

· Je onderhoudt contacten met zowel interne als 
externe klanten

· Je controlleert orders, detecteert en verbetert 
fouten en communiceert dit naar klanten om 
deze in de toekomst te vermijden

· Je gaat analytisch om met data, je brengt 
structuur aan en graaft tot op de bodem om de 
juiste conclusies te kunnen trekken

Profiel:

• Je beschikt over een bachelor diploma of 
gelijkwaardig door ervaring

• Je hebt een analytische geest en sterk 
probleemoplossend vermogen

• Je werkt nauwkeurig en bent een administratieve 
duizendpoot

• Plannen en organiseren is je aangeboren

• Je bent contactvaardig en klantgericht

• Je hebt een vlotte kennis van Nederlands en 
Engels

• Je kan flexibel omgaan met snel wijzigende 
prioriteiten

Interesse? Stuur je cv en motivatiebrief t.a.v Katelijne Vandenbroucke naar recruitment.be@volvo.com

Wij bieden de uitdagingen van een internationale speler die met 
respect voor de eigen cultuur, work-life balans en onze intrinsieke 
waarden - milieu, kwaliteit en veiligheid - zoekt naar vrouwen en  
mannen die streven naar continu verbeteren. 

Bediende Customer Care en Order Handling (m/v)


