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APRESENTACAO

Os patrocinios exercem um importante papel na estratégia de comunicacao e marketing da
Volvo. A empresa acredita na forga dos patrocinios para reforcar relacionamentos ja existentes e
construir novos, atrair publicos diferenciados, intensificar o reconhecimento da marca e transmitir
seus valores fundamentais.

Este documento contém informacbes essenciais sobre a politica de patrocinios e doacdes

aplicadas pela Volvo do Brasil, detalhando seus principais processos e cronogramas.

POLITICA DE PATROCINIOS DA VOLVO DO BRASIL

1. Objetivos dos Patrocinios

AVolvo acreditaque as atividades de patrocinio e boa cidadania, quando bem planejadas e executadas,
podem contribuir para a conquista de importantes objetivos de comunicacao e marketing:

» Reforcar relacionamentos existentes, assim como construir novos.

+ Atrair novos publicos.

* Valorizar e motivar funcionarios.

* Aumentar a familiaridade da marca.

* Intensificar o reconhecimento da marca.

« Agregar novas dimensdes a marca.

« Promover os valores essenciais da marca.

*  Criar uma plataforma para o relacionamento da empresa com seus publicos estratégicos (stakeholders).
+ Entreter publicos de relacionamento.

+  Exercer o compromisso com a comunidade e com questdes socioambientais, culturais e esportivas.

2. A Volvo como Patrocinadora

A Volvo apoia projetos que promovam transformagdes positivas na sociedade brasileira. Sao
incentivados vérios projetos educacionais, culturais, sociais, esportivos e ambientais que contribuem
para estabelecer um elo diferenciado e atrativo entre a empresa e uma determinada audiéncia. Nesse
contexto, a Volvo considera os patrocinios uma agdo de relacionamento envolvendo quatro partes

essenciais: a empresa, o projeto patrocinado, seu empreendedor (proponente) e o publico beneficiado.
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3. Foco de Atuacao

AVolvo patrocina projetos que estejam relacionados com os valores essenciais da marca: qualidade,
seguranca e respeito ao meio ambiente. S&o priorizadas iniciativas culturais e socioambientais
que valorizem os talentos artisticos - icones nacionais e paranaenses, projetos itinerantes, bem
como atividades que beneficiem grupos de criangas e adolescentes, como forma de ressaltar o
papel da cidadania corporativa. Na area esportiva a empresa apoia projetos que promovam ou

estimulem o desenvolvimento do esporte no Pais.

3.1 Modalidades de Patrocinios

A Volvo patrocina prioritariamente projetos aprovados pelas Leis Federais de Incentivo a Cultura
e ao Esporte, e Lei Municipal de Incentivo a Cultura (Curitiba-PR).

A empresa nao realiza a antecipacao de recursos durante o exercicio fiscal. Aguarda o final
do ano para a definicdo dos projetos que serao patrocinados pela empresa e que receberédo o
incentivo (captacédo do recurso em conta especifica do projeto).

Nao hé limites de recursos pré-estabelicidos para os patrocinios aos projetos.
As atividades de patrocinios sao divididas em:

3.1.1 Patrocinios Culturais e Esportivos por meio das Leis Federais de Incentivo
a Cultura e ao Esporte:

Nesse caso, a Volvo apoia projetos que contribuam para o desenvolvimento da sociedade
fortalecendo valores, revelando tradi¢des, crengas e estimulando o aprendizado e a convivéncia
harmdnica entre as pessoas, exercendo seu papel de empresa cidadd, sem esperar, assim,

resultados comerciais especificos.
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A) LEI FEDERAL DE INCENTIVO A CULTURA

Os projetos realizados por meio da Lei Federal devem ser previamente aprovados no
Ministério da Cultura com publicagdo no Diério Oficial da Unido (DOU). A empresa apoia
todas as formas de manisfestacdes artisticas e culturais, priorizando atividades que itinerem
nas diversas regides do pais:

- Artes cénicas

Artes visuais
- Cinema e video

Literatura

- Mdsica

Patrimonio

B) LEI FEDERAL DE INCENTIVO AO ESPORTE

A Volvo somente apoia projetos esportivos que ja obtiveram prévia aprovacédo perante o
Ministério do Esporte com publicagdo em Diério Oficial da Unido (DOU). De acordo com a
politica de Patrocinios do Grupo Volvo Mundial nao é permitido o apoio a atletas individuais
e modalidades que remetam a velocidade (uso de veiculos automotivos). Somente eventos,
torneios ou projetos que promovam ou estimulem o desenvolvimento do esporte no Pais
serao apoiados.

A empresa também apoia projetos esportivos que atendam demandas de publico com

deficiéncia ou mobilidade reduzida como forma de ampliar o acesso ao esporte.
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CRONOGRAMA PARA PROJETOS CULTURAIS E ESPORTIVOS POR MEIO DAS LEIS FEDERAIS DE INCENTIVO A
CULTURA E AO ESPORTE.

Recebimento de propostas: até 15 de outubro de cada ano. As propostas devem ser enviadas por
meio do formulério de inscricao disponivel neste site. Podem ser enviados também anexos opcionais
sobre o projeto com arquivos de no méaximo 2Mb.

Caso os anexos sejam superiores a este limite, os mesmos devem ser enviados para o endereco abaixo.
Divulgacdo dos resultados da selecdo: até 15 de janeiro, por meio de correspondéncia eletronica.

Execucdo dos projetos aprovados: durante o ano seguinte.

Contato para Patrocinios Culturais e Esportivos:

Change Comunicacao | Fone: 41 3343-4735 e-mail: projetosvolvo@changecomunicacao.com.br
R. Santa Catarina, 65, sala 316 B | CEP 80620-100 - Agua Verde - Curitiba (PR)

3.1.2 Patrocinio Cultural por meio da Lei Municipal de Incentivo a Cultura - IPTU
e ISS (Curitiba-PR)

Os projetos de Lei Municipal devem ter prévia aprovacao da Fundacao Cultural de Curitiba-PR,

com apresentacao da Certidao de Enquadramento.

CRONOGRAMA PARA APROVACAO DE PATROCINIOS CULTURAIS INCENTIVADOS POR MEIO DA LEI MUNICIPAL
DE INCENTIVO A CULTURA - IPTU E ISS

IPTU: A Volvo do Brasil realiza esse tipo de incentivo uma vez por ano, sempre no inicio de cada exercicio
fiscal. As propostas devem ser enviadas através do preenchimento do formulério de inscricdo disponivel
neste site. Além das informagdes solicitadas no formulério, também podem ser enviados anexos
opcionais sobre o projeto, porém com arquivos de no maximo 2Mb.

Prazo: as propostas devem ser enviadas para anélise com no minimo dois meses de antecedéncia do
prazo final (até 15 de janeiro de cada ano)

ISS: A Volvo do Brasil realiza esse tipo de incentivo e efetua os repasses dos incentivos todos os meses,
de acordo com a movimentag&o mensal do ISS (varidveis a cada més). As propostas devem ser enviadas
através do preenchimento do formulério de inscricdo disponivel neste site. Além das informagdes
solicitadas no formulério, também podem ser enviados anexos opcionais sobre o projeto, porém com
arquivos de no maximo 2mb.

Prazo: até dia 15 de janeiro de cada ano.
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3.1.3 Patrocinios Institucionais

Eventos, exposicoes e acdes do segmento de transporte comercial com temas relacionados a tecnologia,
ao meio ambiente e seguranca veicular sdo os focos de atuac@o da Volvo. A empresa costuma atuar
como o Unico — ou o principal patrocinador - com o objetivo de reforcar a imagem da sua marca junto
a publicos estratégicos e atrair repercussao na midia por meio de seu envolvimento na acao. Por esse
motivo, a Volvo evita patrocinar eventos que também séo apoiados por seus concorrentes diretos.
Processo de envio e aprovacao de projetos institucionais: A Volvo patrocina prioritariamente projetos
institucionais de longo prazo, sem excluir, contudo, o patrocinio de agdes pontuais de curta duracao, como

eventos especificos dos segmentos em que atua. A empresa nao realiza a antecipacao de recursos.

CRONOGRAMA PARA APROVACAO DE PATROCINIOS INSTITUCIONAIS

Recebimento de propostas: devem ser encaminhadas com, no minimo, um ano de antecedéncia
da realizagao através do preenchimento do formulario de inscricdo disponivel neste site. Além das
informagdes solicitadas no formulario, também podem ser enviados anexos complementares opcionais
sobre o projeto, porém com arquivos de no maximo 2Mb. Caso os anexos sejam superiores a este limite,
0s mesmos devem ser enviados para o endereco abaixo.

* A avaliagdo das propostas recebidas sera feita pela area de Comunicagdo Corporativa e demais
departamentos envolvidos, conforme cada solicitagao especifica.

* A divulgacéo dos resultados da anélise de patrocinio sera efetuada em dezembro de cada ano.

* A verba de patrocinio sera liberada apés 30 dias da realizag@o do evento/acao.

Contato para Patrocinios Institucionais: Departamento de Comunicagéo Corporativa

Fones: 41 3317-8403 / 3317-8633 e-mail: projetos@volvo.com
Av. Juscelino K. de Oliveira, 2600 | CEP 81260-900 - Cidade Industrial = Curitiba (PR)

3.2 Consideragoes Importantes

As seguintes modalidades de projetos ndo estdo no foco da politica de Patrocinios da Volvo:

* Que nao estejam alinhadas com os valores essenciais da Volvo.

* Envolvendo patrocinios individuais de atletas e modalidades esportivas que remetam a
velocidade (uso de veiculos automotivos).

* De cunho politico-partidario e/ou religioso.

+ Contrarias as disposicoes legais e constitucionais.
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4. Publicos de Interesse para a Volvo

Como as atividades de patrocinios estao inseridas dentro do mix de comunicagéo da Volvo, que por

sua vez, faz parte de um plano estratégico de comunicacgéo e marketing. Elas devem estar direcionadas

para, pelo menos, um dos quatro publicos de relacionamento definidos na estratégia da empresa:

1. Sociedade
2. Mercado

3. Funcionarios

4. Comunidade Financeira

Afigura, a seguir, apresenta a Abordagem de Relacionamento com Publicos Estratégicos, um elemento

chave da estratégia de comunicacao global da Volvo, que integra os principais grupos de relacionamento

da empresa e os objetivos de comunicacdo e marketing a serem trabalhados para cada um deles.

Relacoes

Aceitacao

&  Publicos
Q9
QV

Escolas
Governos
Universidades
Autoridades
Imprensa diaria
Comunidade do entorno
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Imprensa especializada

Grupo
Volvo
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Lideranca
Sindicato

Imprensa econémica
Empresarios
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Investidores

©
¥

$
s

&

Motivacao
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POLITICA DE PATROCINIOS DA VOLVO DO BRASIL

5. Critérios de Avaliacao de Projetos

As avaliacdes serao baseadas nos dados e informacdes apresentados no formulario de inscricao e

nos anexos ao projeto, que sdo opcionais. O processo avaliativo envolve os seguintes itens:

Objetivos e descritivo detalhado do projeto (consisténcia, relevancia, publico beneficiado e
cronograma).

Adequacao a estratégia corporativa da Volvo.

Democratizacéo cultural.

Resultados esperados (repercussao e visibilidade do projeto).

Capacidade técnica do proponente e da equipe.

Beneficios socioambientais e econdmicos decorrentes da acao.
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1. Modalidades de Doacoes

1.1 Doacao de sucata, material inservivel e outros:

Este trabalho tem como objetivo disponibilizar sucata e/ou material inservivel para atender as
demandas sociais da comunidade por meio de doagdes a Instituicdes que prestam servigos publicos
filantropicos ou para entidades culturais, cientificas e educacionais, inclusive pessoa fisica.

A empresa considera “sucata” qualquer estrutura, peca, objeto ou material inutilizado pelo uso, mas
que pode ser reciclado. A definicdo de “material inservivel” estende-se a qualquer estrutura, peca,
objeto ou equipamento que se tornou obsoleto para a Volvo, mas que pode ainda ser utilizado por

outra instituicao.

1.2 Doacao de componentes, ferramentas e literaturas técnicas:

Solicitagdes de componentes, provenientes de Instituicoes de Ensino que possuam perfil voltado
para a formacdo académica (Universidades), serdo atendidas sempre que contemplarem itens
descontinuados de producéo (fora do alvo da assisténcia técnica da rede de concessionarias Volvo),
de acordo com a disponibilidade e considerando sua utilizacao académica.

A empresa nao realiza doagoes de literatura técnica e ferramental, além de nao atender a solicitacdes
de Escolas Profissionalizantes por considerar o treinamento como um valor incorporado aos seus
produtos e uma ferramenta efetiva de marketing e de vendas.

Na rede de concessionarias Volvo, existem alguns Centros de Treinamento, onde sao desenvolvidas
atividades de capacitagdo de mao de obra. Neste caso, a Volvo do Brasil pode enviar, em forma de
contrato de comodato, componentes. Entretanto, fica sob responsabilidade da concessionéria o

desenvolvimento de toda a infra-estrutura fisica e operacional para viabilizar os treinamentos.

2. Processo de envio e avaliacao de doacoes

As solicitacdes de doacdes devem ser enviadas e encaminhadas por escrito e em papel timbrado
ao endereco abaixo através de oficio, carta, e-mail ou fax. Todas as solicitacdes de doacdes serdo

analisadas e, somente apds esta avaliagao, definir-se-4 se a entidade recebera ou ndo a doagao.

Area de Servico Social da Volvo | Av. Juscelino K de Oliveira, 2600 | CEP: 81260-900 - CIC - Curitiba - PR

E-mail: marli.bonatti@volvo.com | Fone (41) 3317-8681 | Fax (41) 3317-8179
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