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TESTE: Caminhdes Volvo Euro 5 sdo mais econémicos, andam mais e poluem menos
VERSATEIS: Caminhdes Volvo VM no combate a incéndios
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TESTE: Caminhdes Volvo Euro 5 sdo mais econémicos, andam mais e poluem menos
VERSATEIS: Caminhdes Volvo VM no combate a incéndios
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AGORA 0 CORACAD DO SEU BARCO VAI FAZER 0 SEU BATER MAIS FORTE.

Nova gera¢édo de motores V8 Volvo Penta. Poténcia e seguranga na sua embarcagao.
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O grande lancamento do Sio Paulo Boat Show 2012. www.volvopenta.com.br VOLVO
PENTA
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Testes praticos com caminhdes Euro b e
Euro 3 indicam que os novos modelos
podem ser até 5% mais econdmicos e ainda
fazer viagens até 20% mais rapidas. E, claro,
com reducao de emissdes de poluentes




Vanio Albino,
instrutor técnico
da Volvo:
tecnologia
aprimorada e
treinamento de
motoristas
fazem a diferenca
no desempenho
dos novos
caminhdes
Volvo Euro 5

s caminhdes Volvo da Linha F com-
provam na pratica que sua nova tec-
nologia vai além do atendimento as
normas ambientais Proconve P7 /
Euro 5 de emissoes de poluentes.
Eles camprem as normas e “de-
volvem” ao transportador o valor
adicional investido por veiculo em
fungao do combustivel especial e do aditivo Arla 32,
entre outros valores agregados a partir da entrada em
vigor da nova legislacao de controle de emissoes veicu-
lares.

“Com motoristas bem treinados usando adequada-
mente os recursos do veiculo, é possivel nao apenas obter
economia de combustivel, mas também aumentar o
numero de viagens por més por causa do aumento dos
torques dos novos motores, o que garante maior veloci-
dade média’, revela o gerente de engenharia de vendas de
caminhées da Volvo, Alvaro Menoncin.

Para comprovar os ganhos com a nova tecnologia, o
departamento de Engenharia de Vendas da Volvo fez
testes praticos com veiculos similares das duas tecnolo-
gias, Euro 5 e Euro 3. Dois caminhées com a mesma
configuragao foram submetidos a testes em uma das
mais movimentadas rodovias do pais, a BR 116, no tre-
cho que liga Sao
Paulo a Curitiba, du-
rante o primeiro se-
mestre deste ano.

Vinio Albino, de
Desenvolvimento de
Competéncias da
Volvo, atua como ins-
trutor dos instrutores
da rede de conces-
siondrias e motoristas
de transportadores.
Ele foi responsével
por conduzir um dos
caminhoes durante os testes. “Os veiculos foram configu-
rados com especificagoes similares, com semirreboques e
cargas praticamente idénticos. E rodaram simultanea-
mente, o que significa que passaram pelas mesmas
condigdes de trafego, tipo de pista e de clima durante a
viagem’, explica Albino.

OS VEICULOS. Para o teste foram escolhidos veiculos
que constituem uma das configuragoes mais tipicas co-
mercializadas no mercado brasileiro, o bitrem graneleiro
de sete eixos. Foram colocados lado a lado um FH 460
6x4 Euro 5 e um FH 440 6x4 Euro 3, ambos com tanques
de diesel completos e, no caso do FH 460, também com
tanque de Arla 32 cheio. Cada veiculo tracionava um
conjunto bitrem com carga que atende a demanda legal,
ou 57 toneladas de PBTC (Peso Bruto Total
Combinado).

“Apesar da pequena diferenca de poténcia, que levaa
pensar que o mais potente vai consumir mais com-
bustivel, os testes mostraram o contrario. A nova tec-
nologia e a forga adicional do novo motor permitem
transportar as mesmas toneladas com mais economia’,

comenta Alvaro Menoncin. Ele explica que o novo
FH460 Euro 5 é o substituto natural para aplicagées em
que os frotistas usam o modelo equivalente Euro 3, o FH
440. “O frotista percebe isso claramente”

“Ambos eram veiculos equipados com transmissao
eletronica I-Shift, que hoje esta presente em mais de 90%
dos caminhoes FH/FM vendidos pela Volvo no Brasil.
Essa transmissao permite otimizar a condugao do
veiculo, proporcionando trocas de marchas precisas nos
momentos adequados, com a vantagem de poder operar
tanto automaticamente como com interveng¢ao do mo-
torista, nos momentos em que isso for conveniente’, re-
lata Vanio Albino.

Na BR 116, os veiculos partiram de Curitiba e
seguiram até o contorno logo apds a cidade de Registro,
voltando para o ponto de partida com a mesma carga
transportada na perna de ida. “Rodamos 100% do tempo
com carga, o que ¢ importante para esse tipo de teste, em
que ¢ preferivel manté-los em condigées de operacao
mais parecidas com as verificadas na prética quando usa-
dos em regime de aproveitamento maximo de sua ca-
pacidade’, explica Albino. Em outras palavras, ignifica
que nas operagdes em que o veiculo vai carregado e volta
sem carga, a tendéncia sera de resultado muito melhor
em economia do que o apresentado no teste.

MAIS VIAGENS POR MES. Foram realizadas quatro
baterias de testes com a dupla de caminhdes, ou um total
de 2.360 quildmetros percorridos. Aferi¢oes rigorosa-
mente controladas indicaram que os novos caminhoes
Euro 5 apresentam economia de combustivel de até 5%
em relagio aos veiculos Euro 3, com aumento da veloci-
dade media.“O aumento da velocidade média é possivel
gragas a poténcia adicional e ao conjunto de inovagoes
tecnolégicas dos novos veiculos. E agrega uma vantagem
adicional ao transportador. Indica que ele podera realizar
mais viagens por més com cada caminhdo, aumentando
sua capacidade de transporte por veiculo e, logico, sua
receita’, destaca Alvaro Menoncin.

De acordo com Vinio Albino, “com os resultados
obtidos, nossos célculos indicam que o transportador
terd resultados melhores por veiculo, mesmo con-
siderando todos os custos adicionais envolvidos (com-
bustivel S50, aditivo Arla 32, etc.). A economia obtida
permite repor o valor gasto com todos esses acréscimos e
ainda proporcionar maior rentabilidade ao transporta-
dor’; afirma.

“O projeto desses novos caminhoes Euro 5 também
priorizou o motorista, pois ele € o elemento chave para
obter o melhor proveito de todo o aparato tecnoldgico, e
as demandas do transportador”, declara Alvaro
Menoncin. “Com uma ampla e completa cabine em ter-
mos de conforto e seguranga, o motorista trabalha em
condigdes ideais, o que permite obter o melhor resul-
tado’, resume. “E o ganho de 20% no tempo de viagem
serd mais um beneficio para o motorista”

“As vantagens nao se resumem a economia de com-
bustivel, comprovada pelos testes. Os beneficios sao
multiplos, pois ha, obviamente, a reducao de emissées de
poluentes com a redugio do tempo de viagem” enfatiza
Menoncin.
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» MOTORISTAS TREINADOS, MELHORES RESULTADOS. “Motoristas

treinados terao respostas mais rapidas em melhoria do rendimento. Nos
treinamentos eles recebem informagdes sobre como aproveitar da melhor
forma as indicagdes de ponto de consumo ideal no manémetro do turbo e,

com isso, obter melhor resultado ao longo da viagem”, observa Vénio Albino.
Os treinamentos contemplam néo apenas técnicas de condugao, mas também
nogoes sobre toda a tecnologia, como a parte eletroeletronica e sua interagao
com a parte mecanica, segundo Albino, que atua como instrutor nas conces-
siondrios e transportadores. “Com melhor conhecimento sobre uso de recur-

sos como freio motor e também sobre a tecnologia Euro 5 e o Arla 32, por

exemplo, o motorista conseg
dos recursos de elevada tec
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na estrada. “Nao sao muito raras as situagdes em que as seus atri

manobras podem gerar desgaste excessivo e irregularde A rede de

pneus e também alterar a performance de consumo do fabrica, apta a

veiculo’, revela. “Um motorista bem treinado sabe como  disponivel para os

proceder para evitar que isso aconteca, planejando me- “O excelente resultado

lhor suas chegadas, partidas e manobrando o veiculo senvolvimento tecnoldgico dos ¢

com mais eficicia” embarcada, conectando os principais conj
“A Volvo tem um centro de entregas em sua fabrica, disponiveis e rentaveis. Toda essa tecnologia,

na Cidade Industrial de Curitiba, onde se realizam entre-  treinado, reduz os custos operacionais e aumenta a ren

gas técnicas que incluem a apresentagio dos produtos e sume Alvaro Menoncin. M
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Vale ouro

Programas de Manutencao
garantem tranquilidade e mais
lucro para os proprietarios
dos veiculos Volvo

TEXTO ADRIANA ENDRES
FOTOS ITO CORNELSEN

equipe de motoristas da Golden
Cargo, empresa especializada em
solugdes logisticas para o agronego-
cio, estd acostumada a viajar o Brasil
inteiro para levar os produtos agro-
quimicos (defensivos) para as princi-
pais regioes do pais. O transporte
desse tipo de carga, com prazos rigidos de entrega, exige a
garantia de que o caminhao - principal equipamento de
trabalho - tenha uma manutengao preventiva que evite
sustos na estrada. Foi pensando nisso que a empresa
optou pelo Programa de Manutengao Ouro para os 74
caminhoes Volvo da sua frota. “Desde que adquirimos os
caminhoes FH, hé dois anos, fizemos questao de ja tird-
los da concessiondria com a cobertura do Programa
Ouro, que usamos para toda a frota’, conta o diretor-geral
da empresa, Oswaldo Castro Junior.
Com sede em Barueri (SP), a empresa ¢, dentro do
seu segmento, a que tem maior cobertura. Estd em 22



estados. “E a nossa meta ¢ chegar em breve a todo o
pais, por isso foi fundamental a decisao pelo Programa
Ouro, que garante o atendimento em qualquer conces-
sionéria Volvo do Brasil”, ressalta Castro Janior. Ele
lembra que, como os caminhoes trabalham com prazos
muito precisos para entrega dos agroquimicos e tém
uso severo, percorrendo todos os tipos de estradas, o
plano de manutengao da Volvo é fundamental. “Nao
podemos correr o risco de o caminhéo parar. Jd fomos
atendidos pela Volvo em diversas situagoes, sempre
com sucesso’, afirma. “E um produto diferenciado, com
um servico diferenciado.”

A possibilidade de um planejamento dos custos
mensais com manutencao do veiculo, aliada a garantia
de atendimento em qualquer uma das 84 conces-
siondrias Volvo distribuidas por todo o pais fazem com
que, cada vez mais, os transportadores optem por s6
comegar a rodar o caminhdo apds a aquisigao dos
Programas de Manutengao, em especial, o Ouro. “Hoje,
mais de 30% dos nossos clientes optam pelo Ouro e essa
porcentagem vem crescendo mais de 20% ao ano’, conta
o diretor de pés-vendas do Grupo Auto Sueco, Augusto
Ramos. A concessiondria tem sede em Sao Paulo e mais
seis filiais (Porto Ferreira, Campinas, Cagapava,
Guarulhos, Santos e ABC). Todas elas atendem os seus
clientes do Programa Ouro, como é o caso da Golden
Cargo, e também caminhdes de empresas que fecharam
seus pacotes de manutengao em concessionarias de ou-
tros grupos. “A Volvo € a tinica empresa que oferece essa
facilidade para o cliente, que tem certeza de que, em
todas as concessiondrias, sera atendido com o padrao de
qualidade exigido pela fébrica, tanto de equipamentos
quanto dos profissionais’, diz Ramos.

PLANEJAMENTO. Outra importante vantagem para o
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frotista que opta pelo Programa de Manutengao Volvo é
a possibilidade do planejamento dos custos mensais com
manutengao dos veiculos. “O empresério transforma
custos varidveis em custos fixos, sem surpresas durante a
vida util do veiculo’, explica o gerente de pés-venda da
Volvo do Brasil, Reinaldo Serafim. Com isso, a opgao
pelo Programa de Manutengao acaba sendo um impor-
tante elo entre a Volvo e seus clientes. “Atuamos em
parceria, o cliente cuidando do seu negdcio e a Volvo do
seu caminhao, ou da sua frota, para que os negécios
andem bem”, complementa.

A Volvo do Brasil oferece hé 15 anos os Programas de
Manutengao. Nesse periodo, ja foram comercializados
mais de 50 mil contratos. Hoje sao mais de 19 mil con-
tratos. Destes, cerca de 15% sao Ouro.

PROGRAMA OURQO. O frotista que opta pelo
Programa de Manutengao Ouro para seus veiculos re-
cebe, na concessiondria, um calculo detalhado do custo
do km/rodado para a sua necessidade. “Nao ha uma
tabela fixa de pregos, cada plano é feito de acordo com a
necessidade do cliente”, explica Celso Castro, gerente de
vendas de pecas Volvo. Sao levados em conta fatores
como tipo dos veiculos, tipo de transporte, fator de
carga, topografia, rota e, entao, definido o melhor plano,
para que nao haja surpresas nos custos de manutengao.

Com o Ouro, o frotista tem direito 8 manutengao
preventiva completa, revisoes basicas e anuais,
manutencao corretiva completa (pegas e mao de obra),
certificado de manutencao, treinamento do motorista,
atendimento Voar e cobertura nacional. Todos os itens
de desgaste do caminhao sao cobertos pelo plano
(motor, elétrica, incluindo baterias e limpadas, trans-
missao, freios, quadro, molas e amortecedores, suspen-
sao, direcdo e 52 roda).

[o
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O melhor jeito de
ficarem forma

Assim como 0 corpo humano,
0 caminhdo € uma maquina

complexa. E a melhor maneira | '

de manter essa maquina em
boa forma € optar sempre por
Pecas Genuinas Volvo

TEXTO DAVID WILES

Cada pega mével do motor precisa de 6leo limpo para a devi-
ga vida operacional. O filtro de éleo

de substituiciao depe de e
como o caminhdo é usado — podendo
ocorrer até dez vezes por ano, nas
aplicages mais rigidas. Os filtros de
6leo genuinos Volvo foram desen-
volvidos para funcionar em harmo-
nia com o sistema de lubrificagao

do seu caminh&o, proporcionando a
maior vida util possivel ao motor.



As laminas dos limpadores de para-brisa nao cus-
tam caro, mas s&o cruciais para a seguranga
nas estradas. As |aminas dos limpadores
de para-brisa genuinas Volvo limpam o
vidro da maneira mais eficiente possi-
vel. As laminas e os bragos de limpeza
funcionam em conjunto com o esgui-
cho d’'agua e a forga da mola no brago
e na lamina do limpador é cuidadosamen-
te balanceada para ter o desempenho ideal.
Essa combinagao minimiza o desgaste natural
desses componentes.

O injetor de combustivel & uma valvula com
controle eletrénico que injeta combustivel ato-
mizado no motor. Ele é capaz de abrir e fechar
varias vezes por segundo ao trabalhar sob alta
pressao, o que o expde a fricgao. Com o tempo,

o ago do qual o injetor é feito fica danificado e a

pega precisa de substituigao para que o consumo
-y de combustivel se mantenha otimizado. As exigéncias
t g sobre a precisao e a qualidade deste componente sao rigo-
rosas, e os injetores da Volvo foram desenvolvidos especifi-

mfk\ camente para os caminhdes da marca.

- - L

As pastilhas de freio sdo alguns dos componentes

_ mais importantes para a seguranga do caminhao,

!\“‘\ . 4 suportando tensdes mecanica e térmica elevadas.

; Feitas com uma mistura de mais de 20 materiais, elas

devem criar a fricgao necessaria para parar o veiculo

sem desgastar o disco de freio. As pastilhas da Volvo
foram desenvolvidas para funcionar em conjunto com os

discos, obedecendo aos rigorosos padroes que fazem da Volvo

uma referéncia em seguranga.

A.embreagem do caminhao controla a mudanga de marchas de
forma eficaz ao permitir a mudanga suave da transmisséao de
velocidades do motor para a caixa de cambio. Isso gera desgas-
te e requer trocas periddicas deste componente. As embreagens
genuinas Volvo sao parte importante no trem de forga do caminhéo e
foram otimizadas para o motor, caixa de cAmbio e os eixos traseiros do
caminhao Volvo.

<O%Yo

Filtros de combustivel removem sujeira, ferrugem e agua do diesel, protegendo o motor e
evitando que os sistemas de injegao fiquem entupidos com particulas mintsculas. No entan-
to, com o tempo — dependendo da pureza do combustivel e do ambiente de uso do caminhao,
entre outros fatores —, os filtros ficam saturados de material e precisam ser trocados. Os filtros
de combustivel da Volvo sao pegas de alta qualidade, que proporcionam o equilibrio ideal entre o de-
sempenho do filiro e o tempo de vida do componente.
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”'t'tﬁd“rcrOn'al produtor agricola de Brits,
: .reglao agrlcola da Africa do Sul
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A Langplaas Boerdery é uma grande produtora de abdboras-cheirosas, alimento que é a base da cozinha sul-africana

ma cenoura recém-colhida da terra nem se compara a
comprada no mercado. Crocante, suculenta e saborosa,
nao tem como ser mais fresquinha. Gert van Rensburg se-
gura com orgulho um mago de cenouras de cor brilhante
e, depois de retirar toda a terra, entrega-as aos convidados,
que as saboreiam em seu melhor momento.

Langplaas Boerdery esta localizada préximo a cidade de Brits, a cerca de
uma hora de carro de Johanesburgo. A drea fica ao norte da cadeia de mon-
tanhas Magaliesberg e é bem irrigada pela represa de Hartbeespoort, que
fica ao lado e torna a regido ideal para agricultura.

Foi aqui, ha sessenta anos, que o pai de Gert, Pieter van Rensburg,
fundou a fazenda Langplaas Boerdery. Naquela época, a agricultura era a
principal atividade da regido, depois superada pela mineragio. A econo-
mia local esta aquecida e, junto com a vizinha Rustenburg, a regido de
Brits é uma das maiores produtoras de platina do mundo.

Ainda assim, a agricultura continua a prosperar e a Langplaas Bo-
erdery agora abrange cerca de 800 hectares, produzindo frutas e vegetais
o ano todo. Eles contam com 400 funcionarios, que ajudam a coletar e
transportar a produc¢do para mercados de Johanesburgo e Pretdria.

Muitas coisas mudaram nesses sessenta anos, mas algumas continuam
as mesmas. Langplaas Boerdery ainda pertence a van Rensburg. Agora
com 84 anos, somente no ano passado Pieter comegou a diminuir o ritmo,
segundo Peet, seu neto. Até essa época, ele continuava trabalhando com

tanto afinco e agilidade quanto no dia em que comegou o
trabalho na fazenda, na década de 1940.

COM TRES GERACOES DE EXPERIENCIA, a familia
Rensburg sabe quase tudo sobre a lavoura. Eles sabem o
que precisa ser plantado e quando. Quais nutrientes uma
safra deixa no solo apds a colheita e qual safra pode uti-
lizar melhor esses nutrientes. Ao combinar conhecimento
e experiéncia com equipamentos modernos, eles aprovei-
tam ao maximo cada centimetro de terra.

Os caminhdes tém um papel importante na fazenda,
pois trabalham na operagio dentro da propriedade e tam-
bém no transporte dos produtos para os mercados. Depois
de enfrentar problemas nos freios dos caminhoes, em 2005,
Gert decidiu experimentar um Volvo, convencido de que
a marca tem os veiculos mais seguros. Mas logo descobriu
outros beneficios: “O consumo de combustivel ¢ baixo, os
bancos sdo confortaveis e eles usam os melhores pneus do
mercado’, afirma Gert, que continua usando os caminhdes
Volvo.

ATUALMENTE A LANGPLAAS BOERDERY tem seis
caminhdes da Volvo: dois FMXs, um FH, um FE e dois FMs.



Gert van Rensburg colhe cenouras
frescas de sua terra, que se estende
por mais de 800 hectares
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Depois de carregar seu Volvo FMX com
aboéboras, o motorista Petrus Motlou as levara
para outra unidade da Langplaas, onde seriao

embaladas ‘4
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STAR FOR LIFE
Desde 2008, a Volvo tam-
bém apoia o programa
Star for Life, que apresenta

f

x.

SKILLS FOR LIFE
Em 2010, a Volvo
Southern Africa com-
prometeu-se também
programas de prevencéao de com a Skills for Life,

PRESENCA VOLVO NA AFRICA

A Volvo atua na Africa do Sul desde 1994,
quando os veiculos da marca comecaram
a ser comercializados por um importador
independente. Em 2000, a Volvo Trucks

assumiu a operacao e hoje conta com 13
concessionarias no pais, além de uma sede
em Johanesburgo e uma fabrica em Dur-
ban. Além do mercado sul-africano, a Volvo
Southern Africa também é responsavel por
varios mercados do continente africano,
inclusive Botsuana, Namibia, Mocambique,
Zambia, Zimbabue, Tanzania, Quénia e
Republica Democratica do Congo.

HIV/Aids em escolas do
ensino médio na Africa
do Sul. A Volvo comecou
com oito escolas em
Durban e, em 2011,
expandiu o programa
para outras oito em

Johanesburgo.

na qual formandos das
escolas Star for Life
podem se inscrever em
estagios no Volvo Truck
Center em Pinetown,
oeste de Durban. Ate
agora, foram admiti-
dos nove estagiarios.

© o
PR



Apesar dg ser,projetadopara canteiros de-obras,
o Volvo FMX também € perfeito'para levar cargas
pesadas.pelas.estradas.internas\da fazenda da
Langplaas‘Boerdery.

“Os caminhoes sdo excelentes, e temos uma boa relagao com
amarca’, diz Gert. “Os mecanicos sdo muito bons. Muitas
vezes, encontram problemas pequenos logo de cara - o que
evita problemas maiores depois. Quando chega a hora de
trocarmos os veiculos, eles também fazem um bom preco
nos nossos caminhdes usados.”

Gert e seu filho Peet nos levam para conhecer a Langplaas
Boerdery e ver os caminhdes da Volvo em agao. Hoje é a vez
da abdbora-cheirosa, que estd sendo colhida e embalada em
sacos antes de ser colocada na cagamba do Volvo FMX.

Apesar de projetado para uso em minas e cantei-
ros de obras, o Volvo FMX também provou ser ideal
para transportar a colheita em terrenos acidentados

Em-funcao dapfoximidade.com a
JepresadeMartbeespoort, a regido de
- Brits'tém boa irrigacaog.e é ideal Para,

.~ agricultura*

nas estradas internas da fazenda. “Com o caminhéo da Volvo, tudo é
automatico, o que facilita muito o ato de dirigir”, explica Gert. “Eu,
pessoalmente, gosto de trocar marchas ao dirigir, mas como temos
caréncia de bons motoristas, o fato de os caminhdes Volvo serem mais
faceis de operar ajuda bastante”

QUANDO A CACAMBA DO FMX FICA REPLETA, as aboboras sdo
levadas a unidade de embalagem da fazenda, onde sdo descarregadas e
colocadas em caixas. As caixas sdo colocadas em outro FMX, que tem um re-
boque. Pouco depois, o motorista Petrus Motlou sai da Langplaas Boerdery e
as aboboras seguem até o destino final. Elas serdo vendidas nos mercados de
Johanesburgo e, claro, usadas em diversas refei¢oes: desde cozidas, na sopa
de abobora, até grelhadas, nos tipicos churrascos sulafricanos (braais). m

i
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O transporte urbano de passageiros de Curitiba (PR)
inova mais uma vez ao iniciar operacéo regular dos
primeiros 6nibus hibridos produzidos em série no pais,
da marca Volvo. Outras cidades do mundo também

ja confirmaram a preferéncia por essa solucéo

TEXTO LUIZ CARLOS BERALDO
FOTOS ITO CORNELSEN



antendo a tradigao de pioneirismo
em ideias para a cidade de Curitiba,
a Volvo do Brasil e os empresarios
de transporte da capital do Parana
saem na frente mais uma vez. A
cidade é a primeira a colocar em
operagao regular, em suas ruas,
6nibus hibridos fabricados no pais.

“A Volvo é a primeira industria a produzir 6nibus
hibridos em série no Brasil, e Curitiba é a primeira
cidade a contar com essa moderna tecnologia que reduz
drasticamente o nivel de emissoes de poluentes e pro-
porciona diversos outros beneficios para usudrios e
operadores’, destaca Luis Carlos Pimenta, presidente da
Volvo Bus Latin America.

Além da unidade fabril de Curitiba, no Parand, as
operagdes da Volvo na India e no México disputavam a
planta de hibridos, mas a operagéo brasileira é a
primeira a fabricar fora da Europa. L4, os hibridos
Volvo sao produzidos por duas plantas - a de Boros, a
80 quilometros de Gotemburgo, na Suécia, e a de
Wroclaw, na Polénia.

A decisao de produzir os veiculos em Curitiba foi
anunciada pelo entao presidente mundial da Volvo Bus,
Hékan Karlsson, ao prefeito de Curitiba, Luciano
Ducci, que esteve em Gotemburgo, sede mundial do
Grupo Volvo, em junho do ano passado. “Estamos
muito contentes e orgulhosos de trazer para o Brasil a
produgao desse veiculo. Temos capacidade industrial,
cientifica e intelectual para produzir hibridos e um
grande mercado potencial’, afirma o presidente da
Volvo Bus Latin America.

Boa parte do desenvolvimento do novo produto foi
feita aqui. Isso porque é preciso compartilhar a tecnolo-
gia hibrida com os encarrogadores. No Brasil, a Volvo
produz somente o chassi do 6nibus. O encarrogamento
é feito por outras empresas especializadas.

TESTES PRATICOS. Euclides Castro, gerente de ven-
das de 6nibus urbanos da Volvo Bus Latin America,
lembra que pesou muito na decisao a grande aceitagdo
que o 6nibus hibrido teve no pais no ano passado,
quando a Volvo fez uma extensa programagcao de testes
com O6nibus hibridos da marca em trés capitais —
Curitiba, Sao Paulo e Rio de Janeiro. “Muita gente ficou
interessada’, diz o executivo. Os 6nibus hibridos impor-
tados da Suécia continuam sendo testados em outras
cidades brasileiras com absoluto sucesso.

Também colaborou para a escolha da fabrica local o

o T ; 7 5 " s Vol hibrid ) . )
“Sﬂb Eie Y ¥ 7 efn"guriﬁﬂaf’ grande potencial de vendas de chassis desse tipo para os
s 2oy g amelhor sistemas organizados de transporte coletivo urbano, os

ELETRICO+100 %BIODIESEL solugdo mundal chamados BRTs (Bus Rapid Transit, na sigla em inglés),

- ' % 78k como o da capital paranaense. “Somos lideres em BRTs

. e temos certeza que o sistema continuard em expansao,

justamente por conta de suas vantagens: maior capaci-

dade de transporte, menos emissoes de poluentes e

mais conforto para os passageiros’, observa Euclides.

Ele aposta também que a Copa da Mundo e as

Olimpiadas no Brasil demandarao a aquisigao de veicu- IE
los mais limpos e ambientalmente corretos.

“Essa ¢ a melhor solugéo hibrida em transporte ur-
bano de passageiros ja desenvolvida pela industria au-
tomotiva mundial’, enfatiza Euclides. A tecnologia da
Volvo Bus é revolucionéria. Permite uma economia de




TECNOLOGIA LIMPA

B Economia de
combustivel
de até

35 %

com Euro 3

combustivel (diesel) de até 35% e ainda reduz as emissoes de gases polu-
entes entre 80% e 90% em comparacao com os motores Euro 3. Além disso,
traz outro grande beneficio: o 6nibus da Volvo emite muito menos ruido
que os veiculos convencionais.

O PRIMEIRO BRASILEIRO, NA RIO 420. Um ano depois do antincio
feito na Suécia, o presidente da Volvo Bus Américas, Stefan Tilk, participou de
ceriménia com a presenga do prefeito de Curitiba, Luciano Ducci, na Rio+20
(Conferéncia das Nagées Unidas sobre Desenvolvimento Sustentével), em que
foi apresentado o 6nibus hibrido da marca ja produzido no Brasil. A unidade
exposta no evento era a primeira do lote de 60 adquiridas por operadores de
Curitiba, reconhecida mundialmente pelo pioneirismo de seu sistema organi-
zado de transporte coletivo urbano.

Os 30 primeiros hibridos comegaram a entrar em operagdo a partir de
setembro. Trafegam nas linhas convencionais bairro a bairro e na linha
Interbairros, ligando terminais e bairros sem passar pela regiao central da
cidade. “Eles sao ideais para esse tipo de operagao porque aproveitam o anda e
para do transito para converter em eletricidade a energia das freadas, que antes
era dissipada e acabava nao sendo aproveitada por veiculos convencionais’, ex-
plica Euclides Castro.

“Estamos muito otimistas com esse revolucionario veiculo. E o 6nibus
do futuro, ideal para fazer a transi¢ao dos sistemas atuais para os veiculos
totalmente elétricos que deverao ser a
solugao para o transporte urbano

de passageiro no futuro’, ressalta.
Os 6nibus hibridos da Volvo
sao equipados com um motor a
diesel de pequeno porte e
um motor elétrico. A ener-
gia gerada quando os

B Reducao de emissao
de poluentes entre

80%90%

em comparacao

B Reducao na
emissao .

de ruidos .’»»» "%

freios de 6nibus sao acionados é aproveitada, ajudando
assim a reduzir radicalmente o consumo de com-
bustivel. Nos pontos de 6nibus, nos sinaleiros ou em
qualquer parada, o motor diesel é desativado e o 6nibus
¢ impulsionado eletricamente, de forma silenciosa e
sem emissoes.

18 PAISES JA COMPRARAM. Desde que a Volvo Bus
comegou a produgao comercial dos 6nibus hibridos, ha
dois anos, a demanda aumenta sem parar. Mais de 700
o6nibus hibridos ja foram vendidos em mais de 18 paises
em todos os continentes. Os veiculos que ja circulam
acumulam uma quilometragem equivalente a 200 voltas
ao redor do planeta.

“Nossos onibus hibridos sio um enorme sucesso de
vendas. A experiéncia que nossos clientes tém tido até
agora em relagdo a consumo de combustivel, confiabili-
dade, impacto ambiental e percep¢ao dos passageiros
excede as nossas expectativas", diz Per Carlsson, atual
presidente da Volvo Bus.

Recentemente a Volvo Bus entregou mais 25 6nibus
hibridos para a cidade de Gotemburgo. A aquisi¢ao
dos 6nibus marca um passo importante em diregao a
um sistema de transporte ptiblico mais silencioso
e menos poluente na cidade, sede mundial do
Grupo Volvo. "E particularmente gratifi-




cante que a nossa cidade natal, Gotemburgo, tenha
optado por investir na melhor alternativa ambiental
disponivel no mercado", salienta Carlsson, comple-
tando: “Estou convencido de que o povo de
Gotemburgo também ird apreciar os seus novos onibus
hibridos”

Assim como em Curitiba, os veiculos hibridos de
Gotemburgo também serao abastecidos com biodiesel,
o que diminui ainda mais a sua pegada ambiental.
Além disso, a emissdao de material particulado e 6xidos
de nitrogénio é metade da de um 6nibus diesel conven-

cional.
No Brasil, Sdo Paulo também terd uma frota de 50

veiculos hibridos incorporada ao transporte urbano da g‘gggg:q‘;i
cidade nos préximos meses. “Temos ainda conversas hibrida
com outras cidades brasileiras, como Rio de Janeiro, dos onibus

. X ~ , Volvo:
Brasilia, Campinas, Porto Alegre, Sdo José dos tecnologia
Campos, e também grande interesse manifestado por ﬁ‘ggfgg"éfia
outras cidades de médio e pequeno porte”, informa Brasil

Euclides Castro.

“Ninguém tem dividas de que a eletromobilidade
¢ a solugdo para as cidades, no futuro”, destaca Castro,
“e o 6nibus hibrido da Volvo é o melhor produto para
fazer essa transi¢do, que devera se completar em até
10 anos” M




- -

"""". ‘

" - )/ - - l, iNA
_ﬁﬁﬁgﬁiiigl"\\i
g e —— T

OANTG10

O melhor para Manaus

Com novos 6nibus de maior capacidade, capital do
Amazonas aumenta eficiéncia no transporte de passageiros
2| com mais qualidade de vida para a populagéo

TEXTO LUIZ CARLOS BERALDO
FOTOS ITO CORNELSEN



Os onibus Volvo
que rodam em
Manaus sao os
Unicos com

21 metros de
comprimento.
Transportam até
180 passageiros

om a entrega das tltimas unidades do
lote de 332 6nibus vendidos aos ope-
radores, Manaus dd mais um impor-
tante passo para a implantagao do BRT
(sigla em inglés de Bus Rapid Transit,
sistemas réapidos de transporte de pas-
sageiros). A nova frota, de 166 6nibus
articulados e 166 convencionais, ¢ um importante re-
for¢o para o sistema da capital amazonense, que trans-
porta 24 milhoes de passageiros por més.

Os veiculos foram adquiridos por diversos opera-
dores do transporte urbano da capital: 206 pertencem a
Integracao Transporte e Rondonia Transporte, do
Grupo Eucatur. A Global GNZ comprou 120 e a Agai
Transporte adquiriu outros seis. Os dnibus articulados
foram encarrogados pela Marcopolo e pela Neobus. Os
convencionais, pela Comil e Ciferal.

“Estes veiculos que estao integrando o sistema de transporte urbano de
Manaus sdo modernos, eficientes, de alta performance e mais econdmicos,
0 que garante menos emissoes de poluentes, mais qualidade ao transporte
puiblico e mais conforto para os passageiros’, destacou o presidente da
Volvo Bus Latin America, Luis Carlos Pimenta, na solenidade de entrega,
que contou com a presenga do prefeito Amazonino Mendes.

OS MAIORES. Os 6nibus articulados da Volvo tém alta capacidade e os
modelos adquiridos pela Global, Integragao e Rondénia sao os tnicos do
mercado com 21 metros de comprimento. Os modelos Volvo transportam
até 180 pessoas, o que aumenta a eficiéncia do sistema de transporte ur-
bano por reduzir o niimero de 6nibus nas ruas. Os veiculos tém motor
posicionado horizontalmente no entre-eixos, o que garante maior capaci-
dade de passageiros. Sua moderna arquitetura eletronica permite a comuni-
cagdo entre os principais componentes do veiculo, o que facilita a
manutengao e o gerenciamento da frota.

Além dos articulados, foram entregues 166 6nibus B270 F, os dnibus
Volvo com motor frontal e tecnologia de tltima geragao, que os tornam
mais leves e mais eficientes.

O SISTEMA DE MANAUS. Para viabilizar a modernizacao do sistema de
Manaus, a Volvo desenvolveu uma engenharia financeira que incluiu or-
ganismos internacionais de financiamento e seguro e contou com apoio
de agéncias suecas de fomento, segundo Euclides Castro, gerente de
6nibus urbanos da Volvo Bus Latin America. “Falta muito pouco para o
sistema de Manaus se transformar em BRT. A cidade ja tem infraestru-
tura, como estagoes com embarque ao nivel do piso, e os B270F operando
como alimentadores nas regioes intermedidrias aos corredores troncais’,
diz Euclides.

O transporte urbano de passageiros de Manaus ¢ gerenciado pela
Superintendéncia Municipal de Transportes Urbanos (SMTU), criada em
2010 com a missao de programar agoes estratégicas de planejamento, ope-
ragao e fiscalizagao que envolvem os servigos essenciais de transporte
publico. Desde entdo, o sistema passa por medidas de reorganiza¢ao, mo-
dernizacao, controle das operagdes financeiras e renovagao da frota, entre
outras medidas.

A frota, de aproximadamente 1.720 6nibus, transporta até 950 mil pas-
sageiros por dia e tem idade média de 1,8 anos, considerada a mais nova
do pais. As linhas de maior fluxo sdo as que ligam os bairros mais popu-
losos ao centro da cidade. Formam os corredores troncais Leste e Norte,
que ainda nao operam em vias exclusivas, mas ja ha planos de novos inves-
timentos em infraestrutura com este fim.

Os usudrios de transporte de Manaus contam com a Integragao
Temporal, que permite mudar de 6nibus, num periodo de duas horas, sem
precisar pagar outra passagem nem ir a um dos cinco terminais de inte-
gragao. Basta usar o cartao “passa facil”

SOLUCOES DE TRANSPORTE. A Volvo é lider no mercado de énibus
articulados na América Latina, com mais de 70% da frota no segmento. “A
Volvo é reconhecida por nao se limitar a vender 6nibus, mas por oferecer
solugdes completas de transporte”, afirma Euclides Castro.

Os BRTs se consolidam em viérios paises como a melhor opgao em sis-
temas de transporte de passageiros de alta qualidade. Do original em inglés
Bus Rapid Transit, aumentam o nimero de pessoas transportadas, melho-
ram a qualidade de vida dos usudrios e do servico que é prestado, reduzem
a frota de veiculos e, por consequéncia, beneficiam o meio ambiente em
razao da diminui¢do das emissdes de gases de efeito estufa. E os investi-
mentos para sua implantagao sao muito menores em relagao a outras
solu¢oes de transporte de massa. Ml
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Informagoes aos
passageiros:
uma das
funcionalidades
do pacote de
solugoes Volvo
Bus Telematics
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Transporte conectado

Volvo Bus Telematics oferece pacote de solucdes para énibus
rodoviarios e urbanos que aumenta a eficiéncia. Com
vantagens para transportadores, usuarios e meio ambiente

TEXTO LUIZ CARLOS BERALDO
FOTOS ITO CORNELSEN

tenta as tendéncias de conectividade e mobilidade, a
Volvo apresenta uma tecnologia de vanguarda para
transportadores de 6nibus rodovidrios e urbanos, em um
pacote completo que inclui trés médulos: gestao de frota,
gestao de trafego e gestao de manutencao. Os dois
primeiros ja estao disponiveis e o médulo de gestao de
manutengio chega em breve.
O pacote de solugées Volvo Bus Telematics é resultado da experiéncia
internacional do grupo Volvo em transportes e tecnologia, alinhada com as

necessidades especificas dos mercados de 6nibus
rodovidrio e urbano. “Nao temos dtvidas de que a
conectividade é uma tendéncia irreversivel, cujos bene-
ficios tendem a ser cada vez maiores em redugio de
consumo, otimizagao de operagoes e reducao de emis-
soes de poluentes”, afirma Vinicius Gaensly, da Volvo
Bus Telematics.

Em 2008, a Volvo apresentou ao mercado nacional
o Sistema de Gestao de Trafego e, em 2012, o Sistema



Central do
transporte
publico de
Goiania (GO):
tecnologia
Volvo para
monitoramento
de toda a frota

O médulo
Gestéo de Frota
oferece um
completo raio x
das operacgoes
ao transportador
em tempo real,
via internet

de Gestao de Frota. O primeiro,
para o segmento de transporte ur-
bano de passageiros, ¢ uma ferra-
menta para gerir a operagao de
transporte. O segundo monitora o
desempenho dos veiculos da frota.

GESTAO DE FROTA. O Sistema de
Gestao de Frota ¢ aplicado nas linhas de chassis urbanos e rodovidrios.
Oferece ao transportador um completo raio x de suas operagoes, que ainda
acompanha em tempo real os veiculos em transito, via internet. “O sistema
¢ uma importante ferramenta de planejamento e gerenciamento da frota,
que contribui para aumentar a produtividade e a rentabilidade do trans-
portador”, diz Luis Carlos Pimenta, presidente da Volvo Bus Latin America.

O gerenciador de frota oferece ao transportador informagoes sobre
consumo de combustivel, horas rodadas e velocidade média da frota por
veiculo e também por motorista. Também acompanha a posicao do veiculo
em tempo real, identifica atrasos, problemas ou desvios de rotas e gerencia
um histérico de posicoes.

O sistema faz um diagndstico completo sobre a operagao do veiculo e o
comportamento do motorista. Com essas informagoes, é possivel definir
metas, identificar desvios e adotar medidas para aumentar a seguranga da
operagao, além de diminuir os custos operacionais de consumo e
manutengao.

E possivel, por exemplo, identificar deficiéncias e, a partir delas, investir
em treinamentos de dire¢ao econdmica e defensiva para melhorar o desem-
penho dos profissionais ao volante. A maneira de conduzir influi direta-
mente no consumo de combustivel e no tempo de vida 1til das pegas.

O médulo de Perfil de Condugio identifica o comportamento do mo-
torista combinado ao perfil do relevo da rota. Revela a marcha usada, a ro-
tacdo e a aceleragao. Outro beneficio do sistema é o envio dos alarmes e
alertas remotamente, como temperatura do motor, excesso de velocidade,

desgaste das pastilhas de freios,
embreagem, entre outros.

O sistema de gerenciamento de
frotas da Volvo é oferecido em trés
pacotes. Um badsico, com relatérios,
alarmes e eventos; um médio, com
todas as informagoes de posiciona-
mento (mapas) e um completo, com
um relatério detalhado da con-
dugao do veiculo pelo motorista.

GESTAO DE TRAFEGO. Jé o
Sistema de Gestao de Trafego mo-
nitora a circulagio da frota de
6nibus em tempo real, indicando,
por exemplo, a posigao dos veicu-
los no trajeto e o tempo de per-
curso. Essas informagoes permitem
identificar pontos criticos e imple-
mentar melhorias para aumentar a
eficiéncia do transporte urbano e a
mobilidade do transito.

O sistema planeja e administra
com agilidade o trafego, com em-
prego da quantidade certa de
veiculos nos momentos de maior
ou menor fluxo. Também fornece
informagao aos usudrios sobre horérios dos 6nibus ou
eventuais atrasos em determinadas linhas.

Esse sistema ja é conhecido no Brasil, com a bem-
sucedida experiéncia da cidade de Goiania com o
Sistema ITS4mobility, para frotas urbanas, que foi
citado como referéncia no caderno de mobilidade da
Associacao Nacional de Transportadores Urbanos
(NTU) 2012. O Sistema de Gestao de Tréfego € o
ITS4mobility. Retine a experiéncia global da Volvo com
solugoes especificas para o mercado local, como na
Suécia, no Canadé, na Africa do Sul e em Goiénia.

O sistema monitora a frota de 6nibus em tempo
real, via internet. Indica a posigao dos veiculos no tra-
jeto e o tempo de percurso. Uma das vantagens desse
sistema sdo as informagoes disponibilizadas aos
usudrios. “Antes de sair para pegar um 6nibus, o pas-
sageiro pode consultar na internet, pelo celular ou en-
viando um SMS, os horérios dos énibus da sua linha e
do ponto mais préximo do seu trabalho ou da sua casa.
Dessa forma, o passageiro consegue se programar me-
lhor e otimizar o seu tempo’, explica Gaensly.

Um dos diferenciais do ITS4mobility é que ele ofe-
rece informacgoes tanto para o operador de transporte
quanto para os passageiros. Aos operadores o sistema
oferece informagoes como tempo de percurso, pontua-
lidade, quantidade de veiculos no trajeto e velocidade
média por linha. M

Saiba mais em:
www.volvobustelematics.com.br
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dlgoes de dlregao extenuantes as vigas de aco do chassi
do caminhao precisam aguentar diversas forcas. Ainda assim, €
preciso haver equilibrio entre forca e flexibilidade e, para isso, as
longarinas devem ser projetadas com grande precisao




6 se ouve o estrondo das maquinas na uni-
dade de montagem de longarinas da Volvo
Group Trucks Operations em Tuve, proxi-
mo a Gotemburgo, na Suécia. Apesar disso,
hd uma quantidade surpreendentemente
pequena de pessoas no local de montagem -
s6 se vé o operador vestido de azul sentado ao computador,
monitorando o processo. De tempos em tempos, ele digita
um novo c6digo de software que controla a produgao de
par de vigas de a;o Além do barulho da prensa, pode-

s viga aco sendo dobradas cortadas e furadas aqui
nao sao somente para a produgao de caminhdes de Tuve,
mas também para unidades em outras partes do mundo.

Bobinas gigantes de ago sao empilhadas na entrada para o
saldo de montagem. Uma bobina cheia pesa entre sete e oito
toneladas e pode ter até 380 metros de ago, que geralmente é
suficiente para 50 longarinas.

NO ENTANTO, KARI TOMINGAS, do Suporte a Vendas
Técnicas da Volvo, explica que algumas longarinas che-
gam a 12 metros de comprimento, apesar de as usadas em
cavalos-mecanicos serem mais curtas.

O comprimento nao € a Ginica variagao. A espessura do
ago pode ter entre seis e oito milimetros e a altura pode
ir de 266 a 300 milimetros. Tudo depende do veiculo no

qual as estruturas de ago serdo usadas.

Marcus Olsson, especialista em longarinas e super-
estruturas, trabalha no escritério da Volvo Trucks em
Arendal, préximo a Gotemburgo. Ele é gerente regional
da drea central sueca, mas ja foi responsével pelas carro-
cerias nos paises nérdicos e na Europa como um todo.
“O importante é que as vigas nao sejam mais pesadas
que o necessério — especialmente para que o cliente
receba um equipamento com o desempenho ideal -, e
também para reduzir o consumo de combustivel e aumentar a carga ttil”
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Kari Tomingas

NA UNIDADE DE TUVE, a Volvo Trucks usa ago Domex 600 XP B da
SSAB, tao forte que as estruturas podem ficar relativamente leves e ser
bastante esticadas sem perder a forma. Para chegar a essas caracteristicas,
os elementos no ago sao importantes.

O ago Domex é feito de ferro, com baixo contetudo de carbono e
manganés, e a ele é adicionada uma quantidade extremamente precisa de
elementos de liga, como nidbio, titanio ou vanadio. Isso ajuda a produzir
microestruturas de alta granularidade que conferem ao ago o nivel certo
de forga e flexibilidade. Quanto menor for o grao, mais forte e mais malea-
vel serd o ago. “A flexibilidade é decisiva quando se trata de evitar que as
rodas traseiras se levantem da estrada em superficies desniveladas, por
exemplo. As vezes é possivel ver isso acontecer na estrada - mas nunca
com um caminhao Volvo”, destaca Marcus Olsson.

O limite extremo de estiramento, quando o ago nao consegue mais
recuperar a forma original, é conhecido como limite eldstico. O Domex
600 XP B tem um limite elastico de 600 N/mm2. Um N corresponde a >
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Samer Elias

vigas dg aco de
tamanho e 2
do caminhao |

UM ACO ESPECIAL

Domex 600 XP B € um
aco de alta resisténcia

A principal liga € o ferro,
com baixo conteudo de
carbono e manganés,
mais elementos como
niobio, titéanio ou vana-
dio, que ajudam a pro-
duzir microestruturas de
alta granularidade.

enrolado a frio da SSAB.

Quanto menores os
graos, mais forte o aco.
O aco pode ser cortado,
dobrado ou perfurado a
frio. O numero 600 es-
pecifica o limite elastico,
expresso em N/mm2 ou
MPa (megapascal, 600
N/mm2= 600 MPa).

As bobinas de aco chegam por trem de Na unidade de Tuve, o ago € dobrado, cortado, As barras transversais e as vigas de ago sao

Borlange, na Suécia central. O aco tem perfurado, jateado, fosfatado, pintado e dobra- aparafusadas ou fixadas com buchas. Reves-
266 ou 300 milimetros de largura e entre do novamente. La sé@o produzidas longarinas para timentos internos sao aparafusados nas longari-
seis e oito milimetros de espessura. outras fabricas da Volvo Caminhdes. nas em pontos previamente especificados.




forca que Isaac Newton experimentou quando a maga caiu
em sua cabeca, e uma maga pesa 150 gramas. Assim, 600 N
corresponde a 600 magas, ou cerca de 90 kg de pressdo sobre
um unico milimetro quadrado - ou pouco mais de 90.000
kg sobre um metro quadrado.

Quando um novo modelo de caminhao é desenvol-
vido, as longarinas sdo os componentes mais impor- - L
tantes a serem testados — primeiro nos computadores ~ Mareus Olsson
dos engenheiros, depois no laboratdrio e, por fim, no campo de testes da
Volvo em Hillered, oeste da Suécia. Os trés pontos decisivos quando se
trata de forca das longarinas sdo tensdo, risco de deflexdo e frequéncia de
oscilacéo.

Marcus Olsson vira seu computador e mostra o que pode estar envolvi-
do. “Olhe aqui”, diz ele, apontando para o desenho de um Volvo FM 6x2.
“Se aumentarmos a distancia entre-eixos, assim, o software indica que eu
preciso refor¢a-lo com um revestimento interno a partir daqui” Ele indica
um ponto na frente do par de rodas traseiras: 14 apareceu uma faixa ama-
rela que continua até o fim da protuberéncia. Ao reduzir o tamanho da
distancia entre-eixos, a faixa amarela desaparece.

Revestimento interno é um refor¢o da estrutura com cinco milimetros
de espessura aparafusado no perfil em U da viga de a¢o nos locais em que
a carga ¢ a maior. “E possivel também usar uma subestrutura presa sobre a
estrutura basica, mas o revestimento interno pesa metade de uma subestru-
tura e tem a mesma for¢a’, explica Marcus Olsson.

QUANDO OS PRE-REQUISITOS para um novo chassi de caminhao forem
finalizados, os requisitos da operagio serdo levados em consideragao. Por
esse motivo, ¢ incrivelmente importante que o cliente, o vendedor e o fa-
bricante de carrocerias colaborem estreitamente, muito antes de o pedido
ser feito. Tudo, da superficie no qual o caminhao sera dirigido até a carro-
ceria, deve ser conhecido.

Para ajudar os fabricantes de carrocerias, a Volvo Trucks criou um progra-
ma de computador especial chamado VBI (Volvo Bodybuilder Instructions).
Ao digitar o nimero do pedido do caminhéo, o fabricante de carrocerias pode
obter um desenho exclusivo do chassi e os calculos exatos para cada veiculo.
Além de economizar tempo, isso também minimiza o risco de erros. “Esse
programa é uma ferramenta valiosa para o fabricante de carrocerias, além de ser
exclusivo da Volvo Trucks’, afirma Marcus Olsson.

Eixos, rodas, motores, transmissoes e todos
os sistemas elétricos sao instalados.

sé@o encaixados.

Cabines, farois dianteiros, tanques, para-
-lamas, protecéao anti-intrusao, spoilers e
diversos outros componentes de todo o tipo

Adicionar uma carroceria a um chassi da Volvo é extre-
mamente fécil. Isso porque as longarinas sao completamen-
te retas até o painel de prote¢do da cabine, outro recurso
exclusivo da Volvo. A carroceria nao precisa ser alargada na
frente para se adequar as alteragdes de forma da longarina
para acomodar o motor.

Como resultado, qualquer carroceria pode ser usada
em um chassi da Volvo - até a mais complicada de todas,
a de bomba de concreto. “Essas bombas usam ao extremo
0 jogo entre o caminhdo e a carroceria e exigem uma for-
¢a enorme do veiculo’, enfatiza Marcus Olsson.

EXCEPCIONALMENTE, ALGUMAS CARROCERIAS
podem ser instaladas diretamente em algumas fabricas da
Volvo Trucks, em um pedido especial de adaptagdes do
cliente. No entanto, elas sdo compradas prontas e relativa-
mente padronizadas, como caminhdes ou reboques que
trocam de carroceria. “Trata-se de uma operagdo de nego-
cios extremamente limitada, e ndo planejamos estendé-la.”

Voltando a produgéo de vigas de ago na unidade de Tuve:
na primeira maquina, a moldadora de bobinas, as bordas
do ago sdo curvadas até ser criado um perfil em U preci-
so. As vigas sdo entdo cortadas por alicates hidraulicos que
correspondem ao tamanho especificado. Tudo isso acontece
enquanto a esteira continua a alimentar as vigas de ago em
dire¢io & maquina de furos.

Kari Tomingas explica que o numero de orificios
nas vigas pode variar entre 160 e 400. “O tamanho dos
orificios também varia entre 9 e 50 milimetros. Orificios
grandes, como os de fios e cabos, precisam ser feitos com
cortadores a plasma.”

As vigas de ago sdo entdo pressionadas juntas na parte tra-
seira, jateadas, fosfatadas e pintadas antes de serem finalmen-
te dobradas na extremidade que vai abaixo da cabine, em que
o motor ¢ encaixado.

O passo seguinte é armazenar as vigas de ago que serdo
usadas na unidade de Tuve e despachar as destinadas a ou-
tras partes do mundo. ®

O caminhao é levado para o fabricante de

carrocerias, que faz os ajustes adicionais,
como subestruturas, e instala os cabos elétri-
cos da carroceria.






O EcoOperador tem um monitor de
led de 55 polegadas que projeta mais
de 20 cenarios diferentes para treinar
operadores das maquinas Volvo

coOperator é um treinamento que
conta com simuladores virtuais. O obje-
tivo ¢ aumentar o conhecimento e me-
lhorar o desempenho dos operadores
dos equipamentos da marca. A novi-
dade jé foi aprovada por distribuidores,
como a Linck e a Tracbel, e clientes,
como a Odebrecht.

Quem visitou a M&T Expo este ano, que é conside-
rada a maior feira da América Latina para construgio e
mineragao, teve a oportunidade de operar virtualmente
alguns dos equipamentos da Volvo CE, passando pela
experiéncia de comandar um caminhao articulado,
uma carregadeira ou uma escavadeira. “A experiéncia e
0 cendrio sdo virtuais, porém, as sensagoes sao reais’,
enfatiza Rafael Nieweglowski, coordenador de desen-
volvimento de competéncias da Volvo CE.

O treinamento EcoOperator ¢ de 40 horas/aula, di-
vididas em cinco dias. No primeiro dia, o instrutor vai a
campo com o operador para fazer uma pré-avaliagao.
No segundo, a aula é teérica, baseada nas informagoes
colhidas em campo. No terceiro e quarto dias, o treina-
mento € realizado em simuladores e, no ultimo dia, o
operador volta a campo com o instrutor para comparar
a operagao antes e depois do treinamento.

Importados da Suécia, os simuladores tém um
avangado sistema grafico 3D e uma plataforma de co-
mando elétrico que permite ao usudrio sentir os movi-
mentos de escavagado e carregamento, a irregularidade
ou relevo do solo e a dificuldade de escavagdo dos di-
versos materiais, como se estivesse em um trabalho de
campo, o que, alids, é um diferencial desse tipo de si-
mulador no mercado. Um monitor de led de 55 pole-
gadas projeta mais de 20 cenirios diferentes que visam
cobrir diversas habilidades a desenvolver dentro do
processo de treinamento de operadores.

Os simuladores sao usados para treinar iniciantes
ou para melhorar o desempenho de quem ja é experi-
ente com equipamentos Volvo CE. O grande niimero de
cendrios e os comandos idénticos aos de um equipa-
mento real possibilitam aos usudrios aprender desde
manobras bésicas até operagoes complexas, em situ-
agoes dificeis ou que oferecem riscos.

O simulador da escavadeira, por exemplo, tem 23
cendrios, sendo 4 bésicos e 19 avan¢ados. Nesse ambi-
ente é possivel desenvolver atividades como teste de di-
regao, encaixe de acessorios, carregamento de reboque,
carregamento lateral traseiro, posicionamento da
maquina para carregamento, escavagao e demonstragao
de terraplanagem.

Ja o equipamento que simula uma carregadeira ou
um caminhao articulado permite opera¢oes como
atravessar percursos sem derrubar obstaculo, manusear
e fazer o empilhamento de mercadorias, carregar cargas
e manobrar em terrenos ingremes e acidentados. “Os
treinamentos em simuladores oferecem economia de
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) gastos em diesel, manutenco e reparagdo, além de
manter as maquinas em operagao’, afirma
Nieweglowski. “O objetivo é que o operador conhega
melhor o equipamento e saiba utilizar todos os seus re-
cursos, aumentando a disponibilidade e o desempenho
da operagdo’, completa.

A seguranga é, sem dvida, um dos grandes
méritos dos simuladores. O operador pode re-
alizar comandos mais ousados, pois mesmo
que aconte¢a um tombamento néo serd um
acidente, mas sim uma simulagzo.

Além disso, ha um aumento da produ-
tividade da operagao e a redugao no con-
sumo de combustivel em até 25% e, con-
sequentemente, a diminui¢ao dos custos
operacionais e das emissoes de polu-
entes. “O treinamento esta totalmente
alinhado aos valores da marca Volvo,
pois garante mais qualidade para a ope-
ragao, seguranga para o ope-rador e re-
speito ao meio ambiente. O
EcoOperator se mostra como um novo
negdcio para os nossos distribuidores,
que podem oferecer aos clientes mais
esse servigo especializado’, destaca
Rafael.

TESTADO E APROVADO.

Atualmente, o EcoOperator esta
disponivel em alguns distribuidores de
equipamentos Volvo, como a Linck e a

A EXPE-
“ RIENCIA E
O CENARIO
SAO VIRTUAIS,
POREM, AS
SENSACOES
SAO REAIS

RAFAEL NIEWEGLOWSKI,
COORDENADOR DE
DESENVOLVIMENTO DE
COMPETENCIAS DA VOLVO CE



da forte demanda do mercado por mao de obra qualificada.

RECURSO DE TREINAME N:ro E, sem duvida, a prestagio de mais um servico aos nossos
QUE PERMITE A SIMUL AC AO clientes. Aﬁnall, o interesse para que as m’équ’inas sejam ope-
DA REALIDADE A QUE TODOS 0OS radas e aproveitadas corretamente também é nosso, pois

assim podemos mostrar todo o potencial dos equipamentos

OPERADORES SAO SUBMETIDOS. Volvo CE, que sao dotados de alta tecnologia. Além disso,
N E S S E AM B | E NTE, E LE S PO D E M sem duvida, o treinamento se apresenta como um novo

negodcio para nos’, comenta Cristiano Longaray, gerente de

C O METE RA ERR O S S EM Q U E HAJA pds-venda da Linck. A Linck ja tem duas salas homolo-
A OCORRENCIA DE ACIDENTES gadas pela Volvo, uma em Eldorado do Sul (RS) e outra em

Palhoga (SC), e estd preparando mais uma sala em Curitiba,

O U AUMEN TO D O S C U STO S no Parand. Com isso, usara os simuladores de forma itine-

OPERACIONAIS rante. “Antes de adquirimos os simuladores, fizemos uma
pesquisa entre nossos clientes, que se mostraram bastante

animados com a novidade”, completa Cristiano.

‘ ‘ O SIMULADOR E UM “Tomamos a decisdo de adquirir os simuladores em fungio

ELSON RANGEL,

GESTOR DE P&0O E ENGENHARIA DA ODEBRECHT A ODEBRECHT E 0S SIMULADORES VOLVO CE.

As vantagens ja estdo sendo comprovadas na pratica tam-

bém por alguns clientes da marca. A empresa Odebrecht,

que é lider em engenharia e construgdo na América
Tracbel, aqui no Brasil, além de outros na América Latina, em paises como  Latina, ja tem cinco simuladores virtuais Volvo para seus

a Colombia e o Chile. treinamentos.

O grupo Tracbel adquiriu dois simuladores (carregadeira e kit caminhao “Os treinamentos fazem parte da cultura da empresa
articulado) e escavadeira.. “Esperamos com essa aquisi¢ao incrementar nossas e comecamos a investir ha algum tempo também nos
vendas de treinamentos de operagao a clientes, oferecendo uma solugdo com-  simuladores virtuais, que sio comprovadamente eficazes.
pleta, aumentando a disponibilidade do equipamento para a produgao, propi-  Por isso, nos interessamos também pelo EcoOperator da
ciando menor risco em seguranca para o opera-dor e para o meio ambiente, Volvo CE”, comenta Edivaldo Freitas, gerente de treina-
além da redugao nos custos e melhora da produtividade, uma vez que com os  mento da empresa.
simuladores os treinamentos se tornam mais ageis e eficazes’, comenta Desde que adquiriu esse tipo de simulador, ou seja, de
Fabiana Felippe Abreu Rossi, gerente de gestao de pessoas da Tracbel. julho de 2011 até o més de outubro deste ano, a

A Linck também adquiriu dois simuladores (carregadeira e escavadeira). Odebrecht j4 treinou 185 pessoas, entre operadores,

mecanicos, técnicos de seguranga, encarregados e enge-

nheiros. “E uma forma de investirmos em seguranga e, ao

mesmo tempo, acelerar o processo de aprendizagem, au-

xiliando na capacitacdo e realizagao de tarefas pertinentes

; . L a cada equipamento com economia. Os simuladores tam-

Simuladores treinam iniciantes ou melhoram z g . . ~
desempenho de operadores experientes bém sdo uteis para avaliar o conhecimento na contratagao
de operadores’, enfatiza Edivaldo.

A empresa também ja contabilizou os ganhos finan-
ceiros com os simuladores virtuais. Com o uso de simu-
ladores virtuais é possivel diminuir em 2/3 o tempo
necessario para um treinamento pratico em equipamen-
tos de constru¢do. “Uma mdquina parada para a realiza-
¢do das praticas de campo significa a perda de produgao
de 210 m? por hora. Assim, deixam de produzir em
meédia 21.000 m*® de material durante 100 horas de treina-
mento’, dados constatados durante os testes de eficacia
feitos na Ferrovia TransNordestina 2011.

Segundo comprovagoes da companhia, hd uma re-
dugao de 62% no custo por turma de treinandos; redugao
de 20% no tempo de formagao e redugdo de 75% do
tempo de utilizagdo da maquina. “O simulador é um re-
curso de treinamento que permite a simula¢ao da reali-
dade a que todos os operadores sao submetidos. Nesse
ambiente, eles podem cometer erros sem que haja a ocor-
réncia de acidentes ou aumento dos custos operacionais e
assim podem desenvolver suas habilidades motoras e a
percepgao dos riscos. Essa ferramenta nao se limita a for-
magao de novos operadores, sdo infinitas as aplicagoes do
recurso. E um investimento que deve ser observado por
todos aqueles que prezam pela seguranca e produtivi-
dade’, observa Elson Rangel, gestor de P&O e Engenharia
da Odebrecht. M




ACao0 imediata

Mitren produz equipamentos de combate
a incéndio que requerem veiculos de alta

confiabilidade, sempre disponiveis para | .
. salvar vidas e conter destruic;c")es i o ‘
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les passam a maior parte do tempo setor publico ou a lugares como aeroportos e de grande publico, como feiras,
parados. E até desejavel que nio en- exposicoes, estadios, refinarias, etc. Mas nas dltimas décadas cresce seu uso
trem em operagdo. Mas, fundamentais, ~ por grandes empresas, incluindo a agroindustria, com destaque para usinas
devem estar sempre disponiveis, pron-  de agucar e dlcool, biodiesel, celulose, reflorestamento e mineragao.
tos para a acdo imediata e eficaz. “E um mercado que tende a crescer, ja que o crescimento industrial
Treinamento militar rigoroso, pessoal deve fazer com que aumente a participagdo do setor privado nesse seg-
destemido, manutencédo cuidadosa e mento, hoje entre 10% e 15% do total, variando ano a ano’, avalia André
qualidade impecavel sdo requisitos basicos para esses Xavier, supervisor de vendas da Mitren Sistemas e Montagens Veiculares
veiculos pra la de especiais. Da agdo deles depende o Ltda., de Santa Cruz do Sul (RS).
resgate de vidas em perigo a qualquer hora, em qual- A Mitren ¢ uma tradicional marca de veiculos de combate a incéndios e
quer lugar. salvamentos. Tem veiculos em diversos paises e oferece completa gama de
O mercado de veiculos de combate a incéndio é bas-  veiculos de combate a incéndios e salvamento para aplicagdo urbana, in-
tante restrito. Até ndo muito tempo atras, limitava-se a0 dustrial, aeroportuaria e florestal.
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Caminhoes
Volvo VM

preparados pela
Mitren para o
combate a
incéndio:
tecnologia
de ponta a
favor da vida

A empresa opera a partir de encomendas ou lici-
tagdes especificas. Estratégia que garante a oferta do
que existe de mais atual em tecnologia e recursos
disponiveis para o segmento. Assim, cada veiculo é
projetado e fabricado de forma customizada. Garante
o atendimento das necessidades, demandas e capaci-

dade de investimento de cada cliente com solugoes
personalizadas.

“Nosso desafio constante é desenvolver tecnologias
que respondam as necessidades de cada guarnicio e
proporcionem seguranga para toda a comunidade”, ob-
serva o executivo. Com 95 empregados, a industria
ocupa 8.000 m* de edificagdes em 28.000 m* de terreno.



El

“A inovagdo tem sido a for¢a motriz da empresa e constitui o impulso na
busca por novas tecnologias", ressalta André Xavier.

Os equipamentos produzidos pela Mitren devem ter nivel de seguranga
maximo, a comegar pela escolha do caminhao a ser equipado. E vai aos
minimos detalhes dos projetos dos equipamentos. Devem resistir ao tempo
e aos efeitos do calor e da dgua, o que leva ao uso de materiais nobres em
praticamente todos os componentes. Um exemplo ¢ o aluminio na cons-
trugdo dos equipamentos, com alta resisténcia térmica e a corrosio.

Hoje a maior parte dos componentes empregados na producdo desses
equipamentos é adquirida no Brasil. Em alguns casos ha necessidade de
mais itens importados para atender demandas especificas dos clientes. “De
modo geral, estamos muito préximos a tecnologia dos paises desenvolvi-
dos. A industria nacional participa com até 85% do valor dos equipamen-
tos’, explica Xavier.

Além de atender ao mercado brasileiro, a Mitren também exporta para
paises da América do Sul e Africa. “As especificagdes técnicas variam muito
em determinados mercados, o que dificulta um pouco a penetragdo no mer-
cado internacional, mas estamos sempre prospectando novas oportunidades’

As vendas para o mercado brasileiro cresceram “a um ritmo razoavel”
nos ultimos anos, e Xavier acredita que as perspectivas sdo positivas para os
proximos. A previsao é de aumento da ordem de 10% a 15%, mesmo com
os reflexos locais da crise econdmica internacional.

“O cenario de possibilidades que consideramos leva em conta fatores
como os grandes eventos — Copa do Mundo de 2014 e Olimpiadas de 2016

>

- que devem induzir os estados a se mobilizarem para
novas compras para atualizar e modernizar suas frotas.
Hé também um crescimento considerdvel nos investi-
mentos do setor privado, com vinda de novas industrias
e ampliagdo do parque industrial local’, avalia.

CRESCIMENTO. A participagéo do setor privado, que
até alguns anos atras era da ordem de 5%, hoje é de
10% a 15%. A expectativa da Mitren ¢ algo entre 20% a
25%. “Para vocé ter uma ideia, nés tinhamos uma meta
para o ano de 2012, em volume de vendas ao setor pri-
vado, que foi atingida e superada jd no primeiro semes-
tre’, revela.

Por sua sofisticagdo, os equipamentos fabricados
para esse setor tém alto valor agregado, com precos fi-
nais que podem variar de R$ 350 mil a R$ 2 milhdes,
conforme a sofisticagdo do equipamento e o porte e o
tipo de veiculo, que comeca com utilitarios leves e vai
até os caminhdes pesados.

O carro chefe, das vendas da empresa é o ABT
(Auto Bomba Tanque), seguido do AHQ (Auto Hidro-
Quimico). Geralmente os veiculos mais recomendaveis
para essas aplicagoes sdo caminhdes semipesados.
Desde o langamento dos caminhdes Volvo VM, a par-



ticipagdo da marca nesses equipamentos aumenta, se-
gundo André Xavier.

“A linha VM passou a fazer parte de nosso port-
folio a partir de 2011 e hoje tem participa¢do em 20% a
25% das nossas vendas, com grande possibilidade de
crescer, pois sdo veiculos de qualidade reconhecida
pelos clientes. O VM com motor de 260 hp tem se
mostrado ideal para as aplicagdes mais vendidas, que
sdo as ABT e AHQ”, resume.

A nova linha VM 2012, que atende as rigidas nor-
mas de emissoes de poluentes Conama Fase P7 (Euro
5), ndo s6 manteve os atributos de seguranga, baixo
consumo de combustivel, robustez e disponibilidade
como proporciona ainda mais beneficios pela oferta de
maiores torques, poténcias e um novo freio motor com
235 cv de forga de frenagem disponivel em alguns mo-
delos da linha.

A linha de veiculos VM tem basicamente as
seguintes possibilidades: 4x2, 6x2 rigidos com potén-
cias de 220, 270 e 330 cv, 6x4 rigidos para aplicagoes
mais severas nas poténcias de 270 e 330 cv e um cavalo
mecénico 4x2 com poténcia de 330 cv. M

Volvo VM:
preferéncia
crescente em
aplicagoes
diversas

SEGURANCA MITREN
COM VOLVO VM

Além de produzir caminhoes customizados,
a Mitren oferece entrega técnica com treina-
mento para as brigadas que vao operar seus
equipamentos, visando assegurar eficiéncia
maxima em sua utilizacdo. Confira algumas
configuracoes de equipamentos produzidos
sobre caminhodes Volvo VM:

Auto Hidro-quimico para industria

de construcao offshore de éleo e gas
Montado sobre um Volvo VM260 (4x2), tem seu
encarrogamento com estruturas e chapeamento
de aluminio, tanques para 5.000 litros de dgua e
500 litros de LGE, fabricados com aco carbono,
niveis de agua e LGE com leds, sistema propor-
cionador de espuma Mitren, bomba de incéndio
1.000 GPM importada, vélvula de alivio, sistema
de escorva isento de éleo, canhdo monitor de co-
mando elétrico dos movimentos por cabo, torre
de iluminagdo com quatro holofotes de 500
watts de comando wireless, gerador de energia.

Auto Hidro-quimico para

industria de celulose

Montado sobre caminhdo Volvo VM260 (4x2),
encarrocado com estruturas e chapeamento de
aluminio, tanques para 5.000 litros de dgua e
500 litros de LGE fabricados com aco carbono,
niveis de dgua e LGE com leds, sistema propor-
cionador de LGE Mitren com bomba dosadora.
A viatura estd equipada também com sistema de
PQS, com cilindros de 250 kg tipo ABC, car-
retel, bomba de incéndio importada de 1.000
GPM, vélvula de alivio, sistema de escorva isento
de éleo, canhdo monitor de comando elétrico
dos movimentos por cabo, torre de iluminagéo
com quatro holofotes de 500 watts de comando
wireless e por cabo, gerador de energia com
partida elétrica, controle de aceleracéo e
pressdo automatico, sinalizacéo luminosa com
leds, estribos escamotedveis, suportes bas-
culaveis para escada e mangotes, entre outros.

Auto Hidro-quimico para operacao em
complexos portuarios

O veiculo é montado sobre um Volvo VM260
(4x2), encarrocado com estruturas e chapea-
mento de aluminio, tanques para 5.000 litros de
agua e 500 litros de LGE fabricados com aco
carbono, niveis de dgua e LGE com leds, sistema
proporcionador de espuma, bomba de incéndio
Mitren de 750 GPM de acordo com a NBR
14.096, valvula de alivio, sistema de escorva
isento de d6leo, canhao monitor de comando
elétrico dos movimentos por cabo, torre de ilumi-
nacgdo com quatro holofotes de 500 watts com
comando wireless e por cabo, gerador de ener-
gia com partida elétrica, entre outros.
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A frente do seu tempo

N ovVO |an gam e n.to d a \/O |VO m motor a gasolina de novissima gera-

¢do, que estabelece novos padroes de de-

Pe N -I:a’ m O-I:O r V8_3 8 O une sempenho,‘consumo e emissoes para a

categoria. E o novo motor V8-380, que

tec no | @) g | a | n Ovad ora e teve a sua primeira apari¢do publica no

~ . Miami Boat Show 2012. No Brasil, as

p reocu p aC; ao am b ien tal primeiras unidades foram comercializadas em outubro,
apos o langamento no Sao Paulo Boat Show. O novo
motor é 100% voltado a embarcagoes de lazer e para

TEXTO PATRICIA MOSKWYN usudrios que demandam alto desempenho e qualidade.
FOTOS VOLVO PENTA O lang¢amento inaugura também uma nova nomen-
clatura para os motores a gasolina da Volvo Penta, men-
cionando a configuracdo do motor (V8) e sua poténcia
38 o
(380 hp). Do ponto de vista técnico, 0 novo motor pode

ser considerado revoluciondrio na categoria: “Ele apre-
senta solu¢des inéditas no mercado ndutico. O produto
estd muitos anos a frente em tecnologia, na compara-
¢80 com os principais concorrentes’, afirma Felipe



O CONJUNTO COMPLETO,
FORMADO POR MOTOR,
ESPELHO DE POPA E
RABETA, POR EXEMPLO,
PESA MENOS DO QUE APENAS O
MOTOR, SEM RABETA, DO PRINCIPAL
CONCORRENTE NESTA FAIXA DE
POTENCIA, UMA CARACTERISTICA
QUE, POR SI SO, JA INCREMENTA O
DESEMPENHO E REDUZ O CONSUMO

LUIS FELIPE MELLO,
ENGENHEIRO DA VOLVO PENTA

Abreu, gerente de vendas da Volvo
Penta Brasil.
O novo motor utiliza um bloco GM
de 6,0 litros, o mesmo utilizado nos EUA no
SUV Chevrolet Suburban. Este motor, na versao
de 6,2 litros, é 0 mesmo que equipa o esportivo
Chevrolet Camaro. “A Volvo Penta tem um contrato
de exclusividade com a GM, portanto, sera a unica
empresa do mundo a fornecer essa motoriza¢ao’, re-
vela Abreu.

DESENVOLVIMENTO. Foi necessario mais de um
ano para o desenvolvimento do projeto, englobando a
adaptagao do motor GM para o uso maritimo. “Sao es-
tabelecidos padrdes como consumo minimo, perfor-
mance e rendimento. E o motor escolhido deve aten-
der a todos esses requisitos”, comenta o engenheiro da
Volvo Penta, Luis Felipe Mello. O V8-380 inova ao a-
presentar cabegotes, muflas e carter de aluminio, re-
duzindo drasticamente o peso. “O conjunto completo,
formado por motor, espelho de popa e rabeta, por e-
xemplo, pesa menos do que apenas o motor, sem ra-

beta, do principal concorrente nesta faixa de poténcia,
uma caracteristica que, por si sd, ja incrementa o de-
sempenho e reduz o consumo’, ressalta Mello.

No sistema de acionamento das vélvulas, o novo
V8-380 também avanga ao apresentar balancins roleta-
dos, para menor atrito, e comando de vélvulas variavel,
dotado do sistema Variable Valve Timing (VVT), de
modo a apresentar excepcional torque em baixas ro-
tages e alta poténcia nos altos regimes. Gragas princi-
palmente ao VVT, a redugdo de consumo em regime de
cruzeiro chega a 10%.

A preocupagdo com o meio ambiente, uma das
marcas da Volvo Penta, também estd presente no novo
motor V8-380. O equipa-

mento ¢ o primeiro
motor a gasolina da
Volvo Penta dotado de
catalizador na descarga

a ser comercializado

no Brasil. O resultado

¢ uma redugdo no
nivel de emissoes de
hidrocarbonetos (HC),
de 6xidos de nitrogénio
(NOx) em 66%, e de
monoxido de carbono
(CO) na marcha lenta
em cerca de 95%, elimi-
nando qualquer odor de
combustivel. Além disso,
os niveis de ruido e vi-
bragio sdo baixissimos,
devido ao bloco do motor
mais reforcado e aos man-
cais fixos de seis parafusos. Isso significa mais conforto
a bordo.

ALEM DE TODAS ESSAS CARACTERISTICAS, o
V8-380 utiliza o sistema de monitoramento e controle
Electronic Vessel Control (EVC), que integra varias
funcdes, nao s6 do motor como do sistema de trans-
missio e até mesmo de dire¢do, com possibilidade de
uso de joystick para deslocamentos laterais em
manobras de atracagio.

O novo motor V8-380, gragas as suas caracteristi-
cas, pode ser elevado a uma categoria tinica, sem com-
petidores no mercado. E além de possuir a tecnologia
mais avancada conta com a maior e mais qualificada
rede de assisténcia técnica, disponivel em todo o pais.

Mais uma vez, a Volvo Penta mantém os seus princi-
pios e oferece aos seus clientes o motor a gasolina mari-
timo mais avangado do mundo: “Estamos muito felizes
de oferecer ao mercado esse produto que deve agregar
valor para as embarcagdes que desejam ter o melhor em
esportividade, manobrabilidade e baixo ruido em nave-
gar’, comemora Felipe Abreu, gerente de vendas da
Volvo Penta. “O V8-380 estabelece novos padroes de de-
sempenho, consumo e emissdes para a categoria. E um
motor que atende aos clientes mais exigentes, um pro-
duto muitos anos a frente em tecnologia’, ressalta Elpidio
Narde, gerente executivo da Volvo Penta Brasil. M
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Consisténcia para crescer

Presidente mundial da Volvo Financial Services diz que consisténcia
€ a chave para crescer com os transportadores brasileiros

TEXTO MIRIAM KARAM
FOTOS WALTER POSS



A DEMANDA
PELOS NOSSOS
PRODUTOS VA

CRESCER MUITO POR
CAUSA DA NECESSIDADE
DE INVESTIMENTOS EM
INFRAESTRUTURA.

ACHO QUE OS MELHORES
PERIODOS AINDA

ESTAO POR VIR

MARTIN WEISSBURG,
PRESIDENTE MUNDIAL DA VFS

artin Weissburg é um executivo de longa

data no Grupo Volvo. Antes de assumir a

presidéncia mundial da Volvo

Financial Services (VES), exerceu o

mesmo cargo para a regido Américas. E é

do alto da sua experiéncia com o brago fi-
nanceiro do Grupo Volvo e suas operagdes em todos os
mercados que ele traga sua estratégia. “A ideia é aumentar
a oferta de solugdes aos transportadores. E ndo apenas
quando a maré é favoravel. Somos muito consistentes. Se
as coisas ficam dificeis, ndo vamos embora. Estamos aqui
nos bons e nos maus momentos.” Ele lembra ainda que o
Brasil é 0 segundo maior mercado da VFS, que atua em

mais de 40 paises. Aqui, ¢ a lider no financiamento de 6nibus, caminhdes e
equipamentos para construgdo. Confira a entrevista 8 Eu Rodo.

EU RODO - Quais sdo os diferenciais da VFS quando comparada
aos bancos brasileiros?

MARTIN WEISSBURG - Nossos servicos sao mais focados nas necessidades
dos transportadores. Outros bancos trabalham em varias dreas, tém um leque
amplo de ofertas, e nds temos um foco unico: financiar os produtos do Grupo
Volvo. Isso nos assegura bons servicos e competitividade. Temos larga expe-
riéncia e, mais importante, eu diria, somos os mesmos em todos os momentos
do ciclo de negdcio dos nossos clientes, principalmente quando as oscilagoes
do mercado afetam as economias. Esse é 0 nosso negocio.

EU RODO - Como a VFS atua na busca de solugées para
o transportador, o frotista ou o auténomo?

MARTIN WEISSBURG - Como a VFS é uma empresa mundial, aprendemos
com a experiéncia em cada um dos mercados e estamos presentes em mais de
40 paises. Trazemos esse conhecimento para o Brasil, para melhor apoiar nos-
sos clientes. Daqui também levamos ideias novas para outros mercados.
Estamos no Brasil ha muito tempo, muito bem estruturados. Ja exportamos
muito conhecimento do Brasil para outros locais em que atuamos.

EU RODO - Qual a importdncia da sinergia da VFS com as
concessiondrias e distribuidores para atender os clientes no Brasil?

MARTIN WEISSBURG - A rede do Grupo Volvo no pais é muito forte,
muito profissional, capacitada e experiente. Nos da VFS trabalhamos muito
em sinergia com a rede para entender as demandas dos clientes. As conces-
siondrias e distribuidores sdo o canal de acesso aos produtos e servigos da
marca. Assim, a sinergia ¢ extremamente positiva para criarmos juntos
solucdes adequadas para os clientes de forma sustentada e consistente. Ao
mesmo tempo, nossos produtos e servicos tém alta qualidade e isso nos per-
mite garantir um 6timo atendimento aos transportadores e empresas de cons-
trugdo, que encontram todas as solugdes de que precisam num unico lugar.

EU RODO - De que forma a VFS pode colaborar para incrementar
os negécios dos clientes?

MARTIN WEISSBURG - Estamos aqui para facilitar os negdcios para os
clientes. Quando o transportador compra um caminhdo, um énibus ou um
equipamento de construgdo, tem a disposi¢cdo uma oferta integrada: a opgdo
pelo financiamento e o seguro a0 mesmo tempo. Queremos facilitar a sua
aquisi¢do nas concessiondrias e distribuidores que, no Brasil, estao sempre
reinvestindo em suas revendas para aumentar os negdcios e fortalecer a orga-
nizagdo da rede. Juntos buscamos inovar constantemente, seja na integracao
de produtos e servicos, na oferta mais adequada para cada cliente ou no de-
senvolvimento de ferramentas que facilitem o acesso dos clientes aos financia-
mentos, seguros e consorcio da Volvo Financial Services.

EU RODO - Qual a sua avaliagio da economia brasileira sob o ponto
de vista dos negécios da Volvo?

MARTIN WEISSBURG - As expectativas sdo muito positivas. O Brasil ofe-
rece muitas oportunidades, A demanda pelos nossos produtos vai crescer
muito por causa da necessidade de investimentos em infraestrutura. Acho que
os melhores periodos ainda estdo por vir. E o nosso trabalho na Volvo
Financial Services ¢ continuar a fortalecer nossas operagdes, desenvolvendo
produtos e servicos para atender a demanda dos clientes de forma integrada e
competitiva, auxiliando-os no desenvolvimento de seus negocios. M
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Uma das equipes do
grupo Treviso:
preparagao intensa
para o Vista

global

Comecou o Vista 2012/2013,
competicao entre equipes das
concessionarias da Volvo de
todo o mundo para um
atendimento cada vez melhor
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ma saudavel competi¢ao que estimula e
nivela o conhecimento dos profissionais
das concessiondrias Volvo em todo o
mundo. Esse é o objetivo do Vista (Volvo
International Service Technical Award),
que retine equipes de pds-venda (mecani-
cos, eletricistas, balconistas). Até junho do ano que vem,
as equipes, de dois a quatro integrantes, terdo que resolver
diversos desafios em cinco etapas da competigio, trés
tedricas e duas presenciais. A competicdo conta com
2.796 profissionais, de 732 equipes, que se inscreveram no
Brasil e em mais 10 paises da América Latina. Na semifi-
nal na fabrica da Volvo Curitiba, em abril, participardo as
22 melhores equipes das trés rodadas tedricas. As duas
melhores do Brasil e a melhor da América Latina vao a
final na Suécia, em junho, na sede mundial da empresa.
Muito mais do que competir pelo prémio, a equipe
Volvo que participa do Vista quer ampliar seu conheci-
mento sobre o funcionamento dos motores e demais
componentes dos veiculos Volvo. “Sao trés rodadas teri-
cas antes da semifinal e da final. O objetivo principal do
Vista é o desenvolvimento das equipes’, explica a analista
de treinamento do departamento de Desenvolvimento de
Competéncias da Volvo, Leticia Watanabe. “E um treina-
mento muito importante, que da aos clientes do Brasil e
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E UM TREINAMENTO MUITO IMPORTANTE,

QUE DA AOS CLIENTES DO BRASIL E DA

AMERICA LATINA A CERTEZA DE QUE A
EQUIPE DE PROFISSIONAIS QUE ESTA CUIDANDO
DOS SEUS CAMINHOES TEM A MESMA FORMACAO
DOS PROFISSIONAIS QUE ATUAM NA SUECIA QU
EM QUALQUER OUTRO LOCAL DO MUNDO

LETiCIA WATANABE, DE DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS DA VOLVO

da América Latina a certeza de que a equipe de profis-
sionais que estd cuidando dos seus caminhoes tem a
mesma formagao dos profissionais que atuam na Suécia
ou em qualquer outro local do mundo”

Todas as concessiondrias Volvo se mobilizam para
participar do Vista e incentivam seus profissionais a for-
marem equipes. A a¢do dd resultado. Na edi¢do passada,
Brasil e América Latina tiveram 487 equipes partici-
pantes, num total de 1.885 pessoas. Neste ano, o niimero
ja cresceu mais de 60%. A Concessiondria Suécia, de
Goiania (GO), colaborou para esse indice com um amplo
trabalho de divulga¢ao do Vista nas cinco casas da sua
rede. “Promovemos reunides em todas as conces-
siondrias. Todos estdo conscientes da importancia do
Vista para o seu crescimento profissional’, explica a ana-
lista de treinamento da Suécia, Silvana Rodrigues
Teixeira. O nimero de equipes participantes da Suécia
passou de 39 na edi¢do 2010/2011 para 55 agora. O
Grupo Treviso, com sede em Betim (MG), também in-
centivou suas equipes a participarem do evento.
“Passamos de 77 para 92 equipes com um amplo trabalho
de incentivo aos estudos e a formag¢io de cada um dos in-
tegrantes’, comenta Wagner Souza, do RH do grupo.

Outro cuidado das empresas foi mesclar, nas equipes,
profissionais de varias areas do pés-venda. A Equipe

Androide, da Suécia de Goidnia, tem dois mecénicos, um
eletricista e um auxiliar de garantia, Willyan de Abreu
Rios, representante do grupo. “Ja combinamos de estudar
durante meia hora nos nossos horarios de almogo e, tam-
bém, de irmos um na casa do outro, ja que moramos
perto’, conta.

CONHECIMENTO GLOBAL. Para participar do Vista, o
unico critério é que a pessoa seja funcionario do pos-
venda. E importante a participacdo de todos, porque é
um grande evento mundial de treinamento. Todos os
grupos econdmicos que representam as concessionarias
Volvo tém um Centro de Treinamento, geralmente na
matriz, onde os mecénicos sao treinados. O desafio é a-
certar as questoes e estar entre os primeiros do grupo, do
Brasil e, logo, do mundo.

E com o Vista se beneficia quem utiliza os servigos
das concessiondrias. O atendimento se torna mais
rapido e preciso. A qualidade do servigo melhora, pois
os profissionais ficam mais qualificados para resolver os
mais complexos problemas que aparecem. O Vista
aborda todo tipo de demanda que surge na oficina. O
mecanico é valorizado e reconhecido. Conhecendo
diferentes culturas, ele pode aprender mais com os cole-
gas do mundo inteiro.






INSPIRACAO SUECA

UM LACO EM COMUM

O inventor sueco Sven Wingqvist pode nédo ter mudado o
mundo, mas sem duvida o ajudou a rodar com muito mais
suavidade. A invengdo de Wingqvist, o rolamento de ali-
nhamento automatico com varias linhas, resolveu proble-
mas de desgaste e quebra para engenheiros de diversas
industrias. A empresa montada para comercializar essa
inovagao tornou-se rapidamente um sucesso internacional.
Filho de um inspetor de estagéao ferroviaria, Wingqvist

(1876-1953) iniciou sua carreira em uma fabrica de tecidos
em Gotemburgo, onde a quebra de maquinas era um
problema frequente. O solo de argila sobre o qual a fabrica
havia sido construida era instavel, fazendo com que o edifi-
cio se deslocasse de tempos em tempos — o que deformava
os eixos de acionamento das maquinas e causava incéndios
e caras paradas de produgéo. Os rolamentos
importados ajudaram, mas o inovador
Wingqvist decidiu desenvolver sua
propria solugao.

Seu design, patenteado
em 1907, consistia de dois

anéis com uma fileira du-

pla de esferas. A carga

era dividida igualmen-
te entre as esferas e

o rolamento provou

ser capaz de su-

portar a fricgéo e a

deformacéo dos eixos de acionamento sem ser danificado.

Wingqvist e os proprietarios da fabrica de tecidos mon-
taram a Svenska Kullagerfabriken (SKF) com o intuito de
fabricar e vender os rolamentos e passaram a ter atuagéo
mundial imediata, tornando-se uma das primeiras empre-
sas verdadeiramente internacionais. Oito anos depois de
ser fundada, a SKF tinha fabrica em 27 paises.

Incentivada pelo brilhantismo em engenharia de Win-
gqvist, a SKF continuou quebrando barreiras e desenvol-
vendo novas solugdes de rolamento, fazendo a lista de
patentes da empresa crescer cada vez mais.

Foi um gerente da SKF que criou o nome da marca
Volvo — palavra latina para “Eu Rodo” — e a registrou em
1915, abrangendo uma grande variedade de produtos, de
rolamentos a transmissées, automoveis a bicicletas e outros
“dispositivos de transporte”. Em 1926, quando a diretoria da
SKF, concordou em auxiliar financeiramente uma operagdo
de fabricacao de automdveis — ideia dos funcionarios da
SKF Assar Gabrielsson e Gustaf Larsson —, a operagéo
utilizou o nome Volvo. A Volvo produziu o primeiro carro em
1927 e o primeiro caminhdo — o LV série 1 — no ano seguin-
te, contando com rolamentos da SKEF, claro, assim como os
caminhdes da Volvo dos dias atuais.

Volvo e SKF continuam lideres e inovadoras em seus
respectivos campos. Ambas sdo empresas verdadeiramente
globais, ambas tém orgulho da heranga sueca e ambas tém
um futuro brilhante. DAV EY




Meio seculo dehiSt

L AN

i

sobre cuidado ambient

A preocupagao da Volvo com o meio ambiente vem sendo
registrada ha 50 anos em artigos e reportagens publicadas
nas revistas corporativas do Grupo Volvo™. Isso acontecia antes
mesmo dessa questao existir, na década de 1960

TEXTO NIC TOWNSEND E MARIANNE OVESEN
ILUSTRACAO TOBIAS FLYGAR

~ todo o mundo.
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A POLI'TIAM BIENTAL DA VOLVO

A conscientizagdo ambiental aumenta rapidamente e a Volvo Cami-
nhoes traga sua primeira politica ambiental, em 1983. Em 1988, ¢
criado o Prémio Ambiental Volvo. O langamento do motor intercooler,
no F12, que oferece redugédo no consumo de combustivel e nas emis-
sOes, arrebata o mercado. A Volvo também inicia o desenvolvimento de
caminhdes hibridos.

No entanto, os artigos nas revistas da Volvo Trucks ainda nao fazem

conexao entre a redugdo no consumo de combustivel e o meio ambiente.

paises de

BT

QUESTOES AMBIENTAIS
TOMAM DIMENSAO GLOBAL

O movimento ambiental assume importancia global e a Volvo
Trucks se concentra na redugdo do impacto ambiental em todos
os processos relacionados ao ciclo de vida do caminh&do. Em
um artigo publicado em 1995, o analista da Volvo Trucks Anders
Johannesson diz: "Nossa intengdo € minimizar a contribui¢cdo de
nossos veiculos para os problemas globais, como acidificagéo e
o efeito estufa."

Maior énfase também ¢ colocada sobre os combustiveis alter-
nativos, comegando por gas natural, biogas e etanol.




0OS BENEFICIOS®
INQUESTIONAVEIS DO DIESEL

O movimento ambiental acabara de nascer, mas, para a maio-
ria das pessoas, ndo era um problema, especialmente na in-
dustria dos transportes. Artigos nas revistas da Volvo elogiam
os beneficios do motor a diesel em comparagio com equiva-
lentes a gasolina, mas ainda néo se relacionavam o consumo
reduzido de combustivel e 0 meio ambiente.

Foi somente em 1969 que um artigo escreveu "motores a
diesel fumacentos e barulhentos sdo uma abominagéo". No en-
tanto, isso ainda nao era considerado um perigo ambiental, mas
somente algo desagradavel.

EM BUSCA DE ALTERNATIVAS EFICAZES =

As preocupagdes com as alteragdes no clima crescem rapida-
mente e a Volvo Trucks decide tornar as unidades de produgéo
livres de CO,, comegando pela fabrica em Ghent. Agora as revis-
tas da empresa se referem constantemente ao meio ambiente, com
trens de forga alternativos descritos em detalhes. Sob o titulo "A
questdo ambiental exige diversas solugdes', o presidente da Volvo
Trucks, Staffan Jufors, escreve: “Fabricantes de veiculos, a industria
de combustiveis e os politicos devem todos cooperar para acelerar
a produgio e a expanséo da infraestrutura do biocombustivel”

VOLVO DA INICIO AOS'RABRE@ESIAMBIENTAIS
O Greenpeace ¢ formado e o movime | ganha ritmo. Em
1972, a Volvo publica um artigo com o titulo "Volvo Diesel e o meio
ambiente", avaliando os efeitos ambientais dos gases de escape

do diesel. O artigo destaca que NO,, alguns hidrocarbonetos e o
CO podem ser perigosos em concentragdes excessivamente altas,
mas o CO, sequer é mencionado. No mesmo ano, o presidente da
Volvo, Pehr G. Gyllenhammar, usa a revista externa da empresa para
solicitar coordenagéo internacional das regulamentagdes ambientais
nacionais que regem as emissdes dos gases de escape.

O AVANCO DAS SOLUCOES HIBRIDAS

A Volvo Trucks continua a trabalhar com combustiveis alternativos

e langa o Volvo FM MethaneDiesel e o Volvo FE Hybrid, que fun-

cionam com energia de metano-diesel e hibrida, respectivamente.

Nessa época ja sdo testados veiculos movidos a DME. a7
As revistas da empresa monitoram esses desenvolvimentos, bem

como a necessidade de atender os requisitos da Euro 6. A tecnolo-

gia hibrida é considerada a melhor solugao para o meio ambiente e

fica cada vez mais claro que a maior parte dos caminhdes do futuro

utilizara algum tipo de tecnologia hibrida.



Tecnologia e novidades na FetransRio

A Volvo Bus Latin America apresentou na feira sua nova linha de chassis rodoviarios
e urbanos, com tecnologia Euro 5. Sdo 14 6nibus, 8 urbanos e 6 rodoviarios

Quem passou pelo estande da Volvo Bus na FetransRio no
Riocentro, no Rio de Janeiro, pdde ver os novos modelos
de chassis da marca, que receberam uma série de avangos
tecnologicos que deixaram os veiculos ainda mais econoémi-
cos e seguros. Os chassis estdo mais leves e foram equipa-
dos com avangadas solugdes que reduzem os custos ope-
racionais do transporte e aumentam sua capacidade de
carga. No segmento rodovidrio, a Volvo oferece o énibus
mais potente do mercado, com motor de 450 cv, o B450R.
Os novos chassis estéo disponiveis nas versdes 4x2, com
poténcias de 340 cv e 380 cv; na versdo 6x2 com 380 cy,
420 cv e 450 cv e na versdo 8x2 com 420 cv e 450 cv de
poténcia. Ja a linha de chassis urbanos conta com uma
nova caixa de transmissao automatica, a Ecolife, e um novo
sistema de controle de aceleragéo. A linha de chassis ur-
banos da Volvo é composta por chassis com motor di-
anteiro e traseiro, articulados e biarticulados, e ainda com
opgoes de piso alto e baixo.

MAIOR E MAIS COMPLETO. “Temos o maior e mais com-
pleto portfolio de produtos, e nossos veiculos, que ja eram
uma referéncia no mercado pela seguranga e alto grau de
tecnologia embarcada, estio ainda mais seguros, econémi-
cos e eficientes”, afirma Luis Carlos Pimenta, presidente da
Volvo Bus Latin America. A Volvo também levou para o
evento o primeiro chassi hibrido da marca fabricado no
Brasil e o seu programa de gerenciamento de trafego para
frotas urbanas, o ITS4mobility, além de lancar o gerenciador
de frota. Luis Carlos Pimenta afirma que “os hibridos s&o os
veiculos do futuro. Somos os primeiros a trazer para o
Brasil a melhor solugéo hibrida em transporte urbano de
passageiros ja desenvolvida pela industria automotiva no
mundo, o que reforga nossa posigéo de vanguarda em ofe-

A Volvo na FetransRio: novidades em produtos e servigos

recer solugdes de transporte menos poluentes, mais econémicos e que con-
tribuam com a qualidade de vida da populagao”. A Volvo ja vendeu mais de
1.000 6nibus hibridos para 18 paises espalhados por todos os continentes.

A operagao da Volvo no Brasil é a primeira a fabricar o veiculo depois da Suécia,
sede mundial do Grupo Volvo.

NOVIDADES PARA AS FROTAS. A Volvo Bus também langou um gerenciador
de frota. O sistema pode ser aplicado nas linhas de chassis urbanos e
rodovidrios e permite que o transportador tenha um completo raio X de suas o-
peracdes. E possivel acompanhar os veiculos em transito em tempo real, via in-
ternet. Além disso, apresentou amplamente o programa de gerenciamento de
trafego para frotas urbanas, o ITS4mobility, sistema que monitora a circulagéo da
frota de 6nibus em tempo real, indicando, por exemplo, a posigéo dos veiculos
no trajeto e o tempo de percurso. O ITS4mobility € utilizado com sucesso na
Europa, no Brasil, no Canada e na Africa do Sul. No Brasil, o sistema esta em
operagdo em Goiania desde 2009. A FetransRio (9* Feira Rio Transportes)
aconteceu em paralelo ao 15° Etransport (Congresso sobre Transporte de
Passageiros), um dos mais importantes eventos do setor de transportes do pais.

VOLVO E A MAIS SUSTENTAVEL PARA A MIDIA

A Volvo foi considerada a empresa mais sustentavel do setor de
caminhdes, 6nibus e maquinas, pelo ranking “As empresas mais
sustentaveis segundo a midia”, da revista Imprensa. A pesquisa
aponta as empresas presentes na midia de maneira positiva em
razdo de praticas e agdes sustentaveis. Na classificagdo geral

das 100 mais, a Volvo ficou em 6° lugar.

As agdes de sustentabilidade da Volvo fazem parte do

planejamento estratégico da empresa e sdo projetadas a longo
prazo, com cenarios tragados para até 30 anos. Abrangem trés
pilares: a sustentabilidade social, a ambiental e a dos negocios.
Entre as agoes desenvolvidas pela Volvo no Brasil destacam-se
programas de redugao de emissées, programas de educagao
ambiental e de geragdo de renda voltados para a comunidade e
acoes de mobilizagdo da sociedade pela seguranga no transito.




Carlos Morassutti em
noite de autografos:
uma vida voltada a
gestdo de pessoas

O lado humano do sucesso

Vice-presidente de RH e Assuntos Corporativos langa livro
sobre sua historia e da Volvo no Brasil. “A crenca
nas pessoas coloca uma empresa entre as melhores”

Dissociar a vida profissional da vida particular ndo ¢ uma
tarefa facil. A trajetéria profissional quase sempre se
confunde com a historia pessoal de um profissional
bem-sucedido. No caso do vice-presidente de RH e
Assuntos Corporativos da Volvo do Brasil, Carlos
Morassutti, a trajetoria pessoal e profissional ainda se
entrelaga com a histéria da instalagdo e consolidacédo da
empresa sueca no Brasil.

Carlos Morassutti conta essa histéria no livro “O Lado
Humano do Sucesso” langado pela Editora Alaude. De
acordo com Morassutti, para alcangar resultados excep-
cionais ndo basta uma empresa ter instalagbes modernas,
processos adequados, estruturas organizacionais bem
definidas e planejamentos estratégicos de vanguarda. “A
forte crenca nas pessoas é o que, de fato, pode colocar
uma empresa entre as melhores do mundo”, destaca. Do
lado pessoal, Morassutti lembra que o que torna uma pes-
soa completa e a faz um profissional bem-sucedido ¢ inve-
stir também na realizagao pessoal, de acordo com o obje-
tivo de cada um.

No livro, o autor aponta erros e acertos, tanto em sua
trajetéria pessoal quanto na profissional, e mostra que ter a
atitude correta em cada uma delas transformou fracassos
em sucessos. Descreve os caminhos da empresa, primeiro
para se estabelecer como mais um importante fabricante
de veiculos comerciais e depois para se consolidar como

um dos mais importantes players do setor no Brasil. Recorda a chegada dos
primeiros executivos suecos no pais, no final da década de 1970, e enumera os
fatores que garantem o sucesso da empresa. Ao longo dos anos, Morassutti
implantou uma solida gestéao de recusros humanos que levou a Volvo a ser re-
conhecida como a “Melhor empresa para trabalhar no Brasil”, em 2008 e 2011,
no prestigiado guia Vocé S/A, da editora Abril.

LEITURA ESSENCIAL. Morassutti também lembra que a heranga sueca, rece-
bida da matriz em Gotemburgo, foi fundamental para que a empresa tivesse em
seu DNA uma cultura forte, pautada por valores solidos e por um codigo de
conduta diligente. “S6 uma cultura com raizes profundas sustentara a organiza-
¢ao até mesmo durante as tempestades e possibilitara que o seu crescimento
ocorra de forma saudavel e consistente”, diz.

“O Lado Humano do Sucesso” ¢ leitura que certamente agradara em-
presarios de todos os segmentos, executivos de grandes e pequenas empresas,
estudantes e também pessoas que se interessam por assuntos relacionados a
area de Recursos Humanos. Por meio dele, tem-se a chance de conhecer mais
de perto a impressionante historia de uma empresa que, além de atuar com
muita competéncia no mundo dos negdcios, é essencialmente humana.

Carlos Morassutti atua na area de Recursos Humanos ha mais de 40 anos
e esta na Volvo desde a fundagéo da empresa, em 1977. E presidente da
Vikingprey, fundo de penséo da Volvo, e vice-presidente da Associagdo
Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores (Anfavea), atuando ainda
em varias outras entidades. E graduado em Administragdo de Empresas, com
pos-graduagdo em Recursos Humanos e varios outros cursos nessa area no
Brasil e no exterior.

E



EXPRESSO VOLVO

Presenca marcante no Boat Show

Em setembro, a Volvo Penta registrou novamente presenga marcante no Sao
Paulo Boat Show, a maior feira nautica da América Latina

Essa foi a 15 edigdo do evento, realizado no
Transamérica Expo Center, numa area de 40 mil me-
tros quadrados, o equivalente a cinco campos de fute-
bol. Foram mais de 150 expositores do Brasil e do ex-
terior, que apresentaram mais de 200 barcos de 16 a
65 pés.

Para a Volvo Penta, o evento foi mais do que espe-
cial, pois a marca aproveitou para comemorar 35 anos
de atuagdo no mercado brasileiro. “A empresa trouxe
para o pais o que ha de mais avangado em tecnologia
em sistemas de propulsdo para embarcagdes e motores
industriais”, afirma Elpidio Narde, gerente executivo da
Volvo Penta Brasil.

Para marcar ainda mais o evento, a Volvo Penta reali-
zou o langamento do novo motor a gasolina V8-380, o
mais avangado do mundo para embarcagdes de lazer
(ver matéria completa nas paginas 38 e 39). “Durante o
Boat Show vendemos motores de toda a linha e tam-
bém tivemos varios pedidos do novo V8-380", comenta
Narde. Além do novo motor, a Volvo Penta expds no
Boat Show toda a linha de motores de centro-rabeta
(D3, D4 e D6) e o motor de centro D13.

A Volvo Penta ainda esteve presente com seus mo-
tores nos estandes dos grandes estaleiros como Sedna,
que langou o Sedna 40 com IPS 600 (o primeiro projeto
de IPS aplicado em um barco de pesca que utilizara IPS
como padrédo), Ecomariner, Intermarine e Schaefer

Estande da Volvo no Sdo Paulo Boat Show: presenca de Yatchs.
destaque na maior feira do segmento nautico

A CONQUISTA DE UM SONHO

Se para uma empresa adquirir mais um veiculo sempre € motivo de comemoragéo,
que dird para um motorista autbnomo. Ainda mais se for um caminh&o Volvo zero
quilémetro.

O motorista auténomo José de Almeida, de Telémaco Borba (PR), vive essa
emocao. Este ano ele adquiriu um caminhao Volvo FH 460 zero quildmetro “com-
pletinho”, como gosta de dizer.

José é uma daquelas pessoas determinadas, que buscam incansavelmente
seus objetivos na vida. De raizes simples, sé aos 18 anos calgou o primeiro par de
sapatos. Mas sempre foi um apaixonado por caminhdes. “Depois de um longo
periodo de economia, realizei o sonho de comprar um FH 460 prata, com uma car-
reta ‘vanderleia’, também zero quilémetro. E tudo pago sem financiamento”,
orgulha-se. “Quero continuar dirigindo por muito tempo ainda, principalmente
porque agora vou de Volvo”, comemora.




PASSOU DE
1 MILHAO

Mais um o6nibus Volvo ultrapassou a marca de 1
milhao de quildometros rodados sem abrir o
motor. Agora no Grupo Reunidas, que tem matriz
em Cacador (SC). O modelo é o B9 R 340, ano
2008/2009, que opera na rota
Florianépolis/Lages e roda em média 30 mil
quilometros por més. “Esse desempenho se
deve, principalmente, a fatores como a tecnologia
Volvo, manutencgao preventiva e a operagado do
veiculo feita por motoristas treinados e capacita-
dos”, enumera Lycurgo Coelho de Souza, gerente
de manutencao. O grupo possui uma frota de
366 onibus na Reunidas Coletivos e 15 dnibus na
Reunidas Turismo.

Volvo, mais uma vez entre as
melhores da Vocé S/A

Mais uma vez, a Volvo esta no ranking das 150 Melhores Empresas
para Vocé Trabalhar, da revista Vocé S/A, da Editora Abril

A Volvo conquistou a quarta maior nota no ranking geral e o prémio de
Melhor Empresa do Brasil em Desenvolvimento de Pessoas este ano. A nota
final da empresa, no entanto, foi maior que a alcangada em 2011, quando
foi eleita a melhor para trabalhar pela publicagédo. Este ano, a nota final, que
indica o indice de felicidade no trabalho, foi 90,1 e, no ano passado, foi
89,4.

“E uma felicidade estarmos, mais uma vez, entre as melhores para traba-
lhar. Nosso time ¢é talentoso e comprometido. Este é o nosso maior diferen-
cial’, afirma Roger Alm, presidente do Grupo Volvo América Latina. “Este
prémio & uma clara demonstragéo de que a valorizagéo das pessoas € o que
faz a diferenga”, complementa Carlos Morassutti, vice-presidente de RH e
Assuntos Corporativos da Volvo.

Na ceriménia de premiagdo foram destacados os varios planos de de-
senvolvimento e capacitagao oferecidos pela empresa aos seus fun-
cionarios, com média anual de 40 horas de treinamento/ano para cada tra-
balhador. O Programa de Desenvolvimento de Liderangas Volvo, as agdes
de treinamento técnico, os treinamentos de seguranga, os diversos eventos
relacionados a educagéo corporativa, as bolsas do Programa de Educagéao
Volvo e Programa de Idiomas Volvo, e todos os demais esforgos de capaci-
tagéo e desenvolvimento levaram a Volvo a conquista do prémio. Destaque
também para o alto nimero de funcionarios com mestrado e doutorado. O
quadro de funcionarios possui 64 mestres, 12 mestrandos, trés doutores,
cinco doutorandos e um PhD.

Nos ultimos cinco anos, a Volvo investiu R$ 2,5 milhées no desenvolvi-
mento de seus funcionarios. A empresa mantém um programa de educagéo
que fornece bolsas de estudos para funcionarios desde a complementagao
do ensino fundamental e médio até doutorado.

A empresa sempre esta presente entre as 10 na publicagdo da Editora

. L Roger Alm e Carlos Morassutti, respectivamente
Abril. Ocupou primeiro lugar em 2008 e 2011, o segundo em 2010, o ter- pregsidente e vice-presidente do Grspo Volvo América

ceiro em 2009 e o quinto em 2007. Latina, recebem o prémio da Editora Abril



MAIS CONFORTO
E SEGURANCA:

Cabin célula
de sobrevi ia de
série. Maior seguranca
do motorista.
Computador de bordo

de ultima geracgao.
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MAIS FORCA
QUANDO VOCE
MAIS PRECISA:

Motor inteligente com
extra torque de
acionamento
automatico, disponivel
no VM 270 de

9 marchas.

NOVI ODE
FREIO MOTOR:

60% mais potente,
maior eficiéncia
nas frenagens e
menor consumo
de combustivel.




019 ONIBUS HIBRIDO
VOLVO DO BRASIL JA
ESTA NAS RUAS.
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ECONOMICO

90% MENOS POLUENTES, MAIS SUSTENTABILIDADE

OhdeIJthtbbf ando cidaddos e o meio ambiente.
Em breve ele pode estar também n cidade.

*Velocidade e alcool: combinacao fatal.
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ONIBUS VOLVO. QUALIDADE DE VIDA NO TRANSPORTE

www.volvo.com.br/onibus



EQUIPAMENTOS CONSTROEM GRANDES OBRAS.
PESSOAS CONSTROEM GRANDES MARCAS.

O objetivo da Volvo Construction Equipment € mover as pessoas para o progresso com
qualidade, seguranca e respeito ao meio ambiente. Por isso, seus equipamentos sdo
projetados para oferecer produtividade ao seu negécio e oportunidades para voceé.
www.volvoce.com

VOLVO CONSTRUCTION EQUIPMENT




