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1 4 No porto

Daniel Transportes se especializa
no movimento de cargas portuérias.

2 5 Alta tecnologia

Volvo usa simulador de direcéo de ponta
para desenvolver os melhores sistemas de
seguranca ativa do mundo.

3 6 Planejamento

Consércio Volvo ajuda a Rizatti a
atualizar sua frota, que tem cinco
anos no maximo. A empresa opera
com 20 caminhées FH.

10 FORCA
REGIONAL

Polo de produgdo de maquinas agricolas no
Rio Grande do Sul ajuda a impulsionar
agronegdcio brasileiro, que vai levar o Brasil a
uma safra estimada em 194 milhdes de
toneladas de graos no biénio 2014/2015,
novo recorde. Duas forcas do setor, as indUs-
trias Stara e Vence Tudo produzem e exportam
maquinarios a partir de municipios da regiao.
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REDE VOLVO

TEXTO: LUIZ CARLOS BERALDO FOTOS: ITO CORNELSEN E HUMBERTO MICHALTCHUK

Rede de
confiange

Rede de concessionérias e Volvo investem mais de R$ 2 bilhdes
em novas casas, reformas e ampliagdes. Objetivo é garantir
disponibilidade a crescente frota da marca em circulacéo no pais
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“Entre mudancas, reformas
e inauguracgoes, serao
18 novas casas em 2015”

CARLOS PACHECO, DIRETOR DE DESENVOLVIMENTO DE
CONCESSIONARIAS DA VOLVO NA AMERICA LATINA

A nova concessionéria

Dicave, de Palhoga (SC):
ponto estratégico para atender
o fluxo de motoristas e
transportadores da regido Sul

W o -
A té2011, Murilo Rosa Vieira ~ Murilo é um dos muitos novos mecénicos contratados
\ it torneiro mecanico. pelas concessionérias Volvo como parte do plano de
! apenas 23 anos, jaé  crescimento da marca Volvo e sua Rede para fazer
v frente ao aumento acelerado da sua frota no pais. “Ja é
anos, foi .' R$-1 bilhdo investido pelas concessiondrias e igual
pe]a‘ﬁécla Veiculos, de Goﬁﬁ,‘e or pela Volvo”, informa Carlos Pacheco, diretor de
nao. de se aprimorar. “Recebo sempre Hesenvolvimento de concessionarios do Grupo Volvo )

treinamento da Volvo’, relata o profissional. América Latina.
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Até o fim do ano, serdo 100 concessiondrias em todo
o pafs. “Ha um diversificado programa de ampliagio e
aumento de capacidade das unidades que ja existem,
além de novas casas. Entre mudangas, reformas e inau-
guragoes, serdo 18 novas casas em 2015’ diz Pacheco.
Somente no primeiro semestre estao previstas casas to-
talmente novas em Blumenau (SC), Barueri (SP), Luiz
Eduardo Magalhaes (BA) e Palmas (TO).

Além de casas novas, hd também aumento na capaci-
dade das concessiondrias atuais. Em alguns casos,
mudam geograficamente suas instalagées e, em outros,
remodelam por inteiro suas unidades. “As obras incluem
ndo apenas novos boxes e instalagoes para atender mais
e melhor os veiculos da marca. Também novas fachadas,
acessos, totens, identificacao visual e outros itens”, ex-
plica Evalner Sidney, gerente de desenvolvimento opera-
cional do Grupo Volvo América Latina.

Ao mesmo tempo dos investimentos fisicos, ha um
intenso esforgo para aprimorar a gestao. “O reflexo é
ganho de produtividade e qualidade no atendimento ao
cliente”, afirma Karen Wasman, gerente de desenvolvi-
mento de competéncias do Grupo Volvo América
Latina. Karen destaca, por exemplo, a inauguragao em
margo do novo Centro de Treinamento em Curitiba para

atender concessionirias e clientes de toda a América
Latina. A Volvo ¢ também a iinica montadora que man-
tém 13 centros de treinamento distribuidos de forma es-
tratégica pelo Brasil. Neles, instrutores multiplicam para
a rede cursos que recebem na fébrica em Curitiba (PR).
Os centros atendem tanto as demandas de aprimora-
mento e atualizagio como a capacita¢ao de novos
mecanicos e mecatroénicos. De 2010 a 2014, a rede am-
pliou de 900 para 1.400 o total de mecanicos, 25% deles
mecatrénicos. “E a maior equipe de mecatrénicos do
pais”, informa Karen.

Pelo Brasil. A Dicave Palhoga, em Santa Catarina, é
uma das novas casas inauguradas no ano passado. Vizi-
nha a Florianépolis, no entroncamento rodovidrio onde
flui o transporte entre o Extremo Sul e as outras regiées
do pais, estd num terreno de 63,3 mil m*. Tem 12 mil m?
de drea verde e outros 5,6 mil m? construidos. Atende
também os grandes frotistas de 6nibus da regiao. Sao 32
boxes, nove deles para funilaria e pintura, e quatro Pit
Stops, para troca rapida de 6leo e filtros. Possui ainda au-
ditério para 120 pessoas, sala de descanso, dormitério
para 10 motoristas, refeitério com café da manha, al-
mogo e amplo espago para estacionamento de veiculos



A nova Suécia de
Itumbiara (GO), uma
das dez novas casas
Inauguradas nos ulti-
mos meses

“As obras incluem nao
apenas novos boxes e
instalacoes para atender
mais veiculos. Também
novas fachadas, acessos,
totens, identificacao visual
e outros itens’”

EVALNER SIDNEY, GERENTE DE DESENVOLVIMENTO
OPERACIONAL DO GRUPO VOLVO AMERICA LATINA

dos clientes. “A hospedagem ¢ conveniente para atendi-
mento a nova Lei do Motorista, que exige paradas para
descanso dos caminhoneiros”, afirma Marcelo Mugnaini,
gerente de pés-venda do grupo Dicave.

A Noérdica, concessiondria Volvo no Parand, ¢ outro

N

exemplo. Tem um programa de ampliagao e modernizagdo de R$
100 milhées em duas frentes: construcao de novas casas e reforma
das existentes. Todas as oito unidades foram renovadas.

A maior intervencao foi em Ponta Grossa, na qual o nimero de
boxes aumentou de 20 para 40, incluindo cinco Pit Stops. Até o final
de 2015, ficam prontas as novas instalagdes de Foz do Iguacu e Unido
da Vitoria e as novas casas em Sao José dos Pinhais e Marechal Can-
dido Rondon. Para 2016, haverd uma nova casa em Telémaco Borba.

No centro do Brasil, a cidade goiana de Itumbiara recebeu a nova
casa da Suécia Veiculos, “um presente” para a Alfa Transportes. A
empresa, especializada no
transporte para o
agronegdcio, possui 88
caminhdes Volvo na frota
de 92 veiculos. “Antes, os
veiculos iam para Goié-
nia ou Rio Verde na hora
da revisao. Agora, esta-
mos a 1,5 km da conces-
siondria. E possivel
programar manutengoes
para os periodos de des-
canso dos motoristas, que moram na cidade”, conta Julio Albieri
(foto), diretor e proprietario da Alfa.
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ENTREVISTA

TEXTO: MARCO GREIFFO FOTOS: HUMBERTO MICHALTCHUK

Vamos continuar
investindo

A Volvo tem um novo presidente na
América Latina. O sueco Claes Nilsson
assume a empresa em um momento
histérico, com a linha de produtos
totalmente renovada e um audacioso plano
de expanséo de concessionarias. Claes
substitui Roger Alm, que retornou a Suécia
para cuidar dos mercados do norte da
Europa. Nesta entrevista, o novo presidente
fala de sua experiéncia e a determinagao
de continuar com os investimentos da
marca no Brasil

Eu Rodo - Conte-nos um pouco sobre vocé e suas
experiéncias dentro do Grupo Volvo.

Claes Nilsson - Eu estou no Grupo Volvo hd mais de 30
anos. Passei boa parte desse tempo em vendas e marke-
ting, mas também trabalhei com planejamento es-
tratégico e com planejamento de produto. Ja morei por
alguns anos nos Estados Unidos e também na Bélgica.
Tive experiéncia com o Brasil antes em minha carreira,
quando trabalhava na antiga Divisao Internacional da
Volvo Trucks, hé oito anos. Naquela época vim ao Brasil
varias vezes. Mas nos ultimos tempos muita coisa acon-
teceu e é impressionante ver como estdo bem os negé-
cios Volvo por aqui.

Eu Rodo - Acabamos de introduzir uma nova linha no
mercado, com investimentos também na rede de dis-
tribui¢do. Quais os préximos passos nessa trajetoria de
crescimento?

Claes Nilsson - Temos o melhor programa de produto
que ja tivemos para esse mercado. A marca Volvo tem uma

8 EURODO 135

imagem fantéstica aqui no Brasil. Acredito que
seja uma combinagdo de fatores diferentes que
cria uma imagem e uma cultura. Os pilares
basicos para isso sao, obviamente, bons produ-
tos. Mas s6 isso nao basta, € preciso ter pessoas
na fabrica e em nossas concessiondrias que
realmente se preocupem com nossos clientes.
Nosso relacionamento com as concessionarias
aqui no Brasil é realmente tinico, diferente de
tudo que ja vi no restante do mundo. Acredito
que temos uma equipe fantastica na Volvo em
toda a América Latina - a qualidade das pes-
soas, a atitude das pessoas, serd a base para um
futuro bem-sucedido. Minha intencéo é de
continuar com o programa que iniciamos e
prosseguir nessa jornada de sucesso em que a
empresa estd ha muitos anos.

Eu Rodo - E nossos clientes? O que eles
podem esperar de Claes Nilsson?

Claes Nilsson - Gosto de estar perto dos
clientes, acompanhar a satisfacao deles. A
proximidade com concessiondrios e clientes é
algo que prezo muito. Todos que ja trabalharam comigo percebem isso.
E é dessa maneira que quero continuar trabalhando. A satisfaao do
cliente e a imagem da marca sao a base para o sucesso. Clientes satis-
feitos espalham a informagéo e isso impulsiona o desejo de comprar
nossos produtos. Eles percebem o valor de nossa organizagio e de nos-
sos produtos. A satisfagao dos clientes é algo que vou continuar enfati-
zando dentro de nossa organizagio. Na realidade, sei que estamos
trabalhando nisso ha muitos anos e vou dar continuidade.

Eu Rodo - Aqui no Brasil temos queda do mercado de caminhdes
neste inicio de 2015. Com base em sua experiéncia, como iremos pas-
sar por isso?

Claes Nilsson - E importante colocar isso em perspectiva. Se pegar-
mos os tltimos 20 anos neste pais e na América Latina, € claro que



0 novo presidente da Volvo
América Latina, Claes Nilsson.
“Temos o melhor programa de

produto que j& tivemos para esse
mercado. A marca Volvo tem uma
imagem fantéastica aqui no Brasil
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os ultimos cinco anos foram fantésticos. O crescimento diferenca entre os transportadores brasileiros e do restante do mundo?

foi extraordindrio. Mesmo que agora estejamos en- Existe alguma diferenga?

frentando muitos desafios de curto prazo, ainda assim

nao é um mercado ruim. Estou convencido de que ane-  Claes Nilsson - Claro que existem diferencas. Porém, do ponto de

cessidade de caminhées, de nossos produtos, vai conti- vista do cliente, as necessidades basicas em ser proprietério e operar

nuar. Estamos em um ramo ciclico com altos e baixos - e~ caminhées sao as mesmas em todo mundo. Nosso cliente precisa

j& vimos isso neste mercado e em muitos outros — e ganhar dinheiro. E para ganhar dinheiro ele precisa de produtos

temos que lidar com isso. Nao tenho a menor dividade  confidveis, que funcionem sem interrupgées. Clientes precisam re-

que este mercado continuard a crescer no longo prazo. ceber bons servi¢os quando precisarem de manutencgao, precisam

Nés vamos continuar investindo neste pais, vamos con- ter bons niveis de consumo de combustiveis, precisam de um bom

tinuar desenvolvendo novos produtos, vamos continuar ~ ambiente para o motorista — esses aspectos fundamentais sao os

a garantir que oferecemos os servigos certos, que temos mesmos em todos os lugares. Mas existem culturas diferentes sobre

as pessoas certas, com o treinamento certo. como fazer negdcios, diferentes necessidades em aplicagoes especifi-
cas dos veiculos. E eu quero muito aprender as necessidades especi-

Eu Rodo - Vocé trabalhou em muitos paises. Qual a ficas deste mercado. M
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CAMINHOES FH

TEXTO: ADRIANA TAQUES MUSSI ENDRES FOTOS: ITO CORNELSEN

As maquinas
do agronegocio

No coracao do Rio Grande do Sul, Stara e
Vence Tudo produzem implementos agricolas
que impulsionam o agronegdcio brasileiro

10 EURODO 135
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A Stara, maior
fabricante nacional de
maquinas agricolas,
tem 27 caminhdes,
sete deles Volvo.
Confiabilidade da frota
€ fundamental para

a seguranca no
transporte de todo

o portfélio dos

seus produtos

um raio pequeno, de 150

quilémetros, no centro norte do

Rio Grande do Sul, cinco mu-

nicipios formam um polo de

produgdo de maquinas agrico-
las, equipamentos fundamentais para o
agronegocio brasileiro. E que vao levar o
Brasil a uma safra estimada em 194 milhoes
de toneladas de graos no biénio 2014/2015,
novo recorde.

Em Ibirubé e Nao-Me-Toque, duas das
cinco cidades do polo, estio as empresas
Vence Tudo e Stara, respectivamente. Nasce-
ram do sonho de seus fundadores e hoje
empregam na produgdo a mais alta tecnolo-
gia, distribuem seus produtos por todos os
cantos do Brasil e também exportam.

Sao um retrato instantaneo do proprio
mercado nacional do segmento. Responsavel
por cerca de um quarto do PIB (Produto In-
terno Bruto) brasileiro, o agronegécio puxa
toda uma cadeia produtiva - e faz com que o
Brasil se destaque no mundo entre os fabri-
cantes de maquinas e equipamentos agrico-
las. E 0 14° no ranking global e exporta cerca
de 30% da produgao.

O trabalho de empresas como a Starae a
Vence Tudo, além da importéncia para o mer-
cado nacional e externo, é fundamental tam-
bém para a economia regional. Responde por
boa parte da geragdo de empregos e da
riqueza das cidades em que estdo instaladas.
Assim, a riqueza nas fabricas se expande pelo
Brasil e até o exterior, de onde retorna para a
regiao e os municipios. Un ciclo virtuoso.

Nomes de peso. A Vence Tudo nasceu ha
50 anos em Ibirubé pelas maos de Nelson
Lauxen. Comegou como uma pequena
marcenaria. Hoje ocupa uma drea superior a
45 mil m® no distrito industrial. L4, fabrica
mais de 20 tipos de maquinarios para o
plantio, colheita, transporte e classificacao
de sementes. Sao exportados para cerca de
35 paises. E certificada pela ISO 9000:2008.
Sdo mais de 800 funciondrios. Os produtos
viajam para todos os estados do Brasil a
bordo de caminhoes Volvo FH e VM. Sao
cinco cavalos, trés truck VM e trés FH.

“A seguranga dos caminhées Volvo, a
tecnologia e o atendimento da conces-
siondria foram fundamentais para a nossa
escolha’, afirma Edson de Souza, gerente de
logistica da Vence Tudo. )

EURODO 135 11




A Vence Tudo fabrica
mais de 20 tipos de
méquinas agricolas
e tem cinco Volvo.
Para a empresa, a

e a tecnologia
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A Stara, maior fabricante nacional de
maquinas agricolas, tem frota prépria de 27
caminhdes, sete deles Volvo: seis FH e um
VM. “Qualidade, robustez, baixa manutengao
e padronizagao da marca foram os pontos
principais para escolher Volvo’, explica Ro-
drigo Alexandre Fleck, supervisor de frota da
empresa.

A confiabilidade da frota é fundamental
para a seguranca no transporte de todo o
portfélio de produtos da Stara. E a maior
linha de maquinas agricolas do Brasil. Os
produtos vao desde tratores e carretas agrico-
las até pulverizadores e a mais alta tecnologia
em equipamentos para a agricultura de pre-
cisao, todos com o selo de qualidade ISO
9001. Hoje com mais de 2.300 colaboradores,
a empresa mantém o mesmo cuidado na fa-
bricagao que o fundador, Johannes Bernardus
Stapelbroek, tinha em 1954, quando tudo
comegou em Nio-Me-Toque.

Assim como a Stara, a medida que cresce, a
Vence Tudo também investe em alta tecnolo-
gia. Do seu complexo industrial saem produtos
inovadores, como as Plataformas de Milho
Bocuda - a empresa é a maior fabricante na-
cional do equipamento. Com ele, venceu a til-
tima edi¢dao do Prémio Gerdau Melhores da
Terra, um dos principais do segmento.

Importancia. “E uma empresa que continua fa-
miliar, mas que buscou crescimento e ino-
vagio) explica Edson, que estd hd 14 anos na
Vence Tudo. Hoje o fundador é conselheiro da
empresa e seus dois filhos, Marcos e Marciano,
diretores-proprietdrios. A Stara também tem a
familia na diregdo. A terceira e a quarta gera-
goes dos Stapelbroek estiao no comando.

“Sao empresas com uma importancia
fundamental para a regido e o pafs. Dai a
relevancia de atendé-las com os produtos
Volvo’, diz o consultor de negécios do grupo
de concessiondrias Volvo Dipesul, Ricardo
Monteiro. “O relacionamento sério, compro-
metido, entre ambas as partes, e uma drea de
consultoria e vendas muito eficiente sio com
certeza diferenciais importantes que a Volvo
oferece para o nosso negécio’, afirma Ro-
drigo, da Stara. Para Edison, da Vence Tudo,
“o interesse da Volvo pelo nosso negécio e
segmento faz grande diferenca’.

As duas empresas estudam novos proje-
tos e planejam lancamentos para 2015. Pro-
dutos que vao ajudar a aumentar ainda mais
a drea plantada no Brasil e a elevar a pro-
dugéo agricola. Nesta safra, segundo a Conab
(Companhia Nacional de Abastecimento),
foram 57 milhoes de hectares cultivados,
6,1% a mais que na edi¢ao 2013/2014. M

FORCA ECONOMICA

Responsavel por cerca de um
quarto do PIB (Produto In-
temo Bruto) brasileiro, o
agronegécio puxa toda uma
cadeia produtiva— e faz com
que o Brasil se destaque no
mundo entre os fabricantes
de maquinas e equipamentos
agricolas. E o 14° no ranking
global e exporta cerca de
30% da produgéo.

O trabalho de empresas
como a Stara e a Vence Tudo,
além da importéncia para o
mercado nacional e extemo,
é fundamental também para
a economia regional Res-
ponde por boa parte da ge-
ragZo de empregos e da
riqueza das cidades em que
estdo instaladas. Assim, a
riqueza nas fabricas se ex-
pande pelo Brasil e até o ex-
terior de onde retorna para a
regido e os municipios. Um
ciclo virtuoso.
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CAMINHOES FH /

TEXTO: LUIZ CARLOS BERALDO FOTO: HUMBERTO MICHALTCHUK

FH da Daniel Transportes
Comt A oporagio e,
eard. A of 0
ernpr&sa dbvlde-s:e entre
a movimentagdo
contéineres e a de
cargas indivisivels
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De peso

Daniel Transportes, de
7 Fortaleza, especializou-se
| na movimentacdo de
cargas nos portos do Ceara
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setor portudrio no Brasil movimentou 460
milhoes de toneladas de cargas no primeiro
semestre de 2014, um aumento aproximado
de 5% em relagao a igual periodo de 2013.
Um setor que requer logistica versitil e
complexa, pela variedade dos produtos que transporta.
Apesar da grande quantidade de cargas que podem ser
agrupadas em contéineres e pallets, os portos de todo o
pais recebem também equipamentos de dimensdes e
pesos especiais. Um exemplo sao mdquinas e compo-
nentes para mineradoras, reatores e transformadores
para o setor de energia e equipamentos militares.

A Daniel Transportes, de Fortaleza (CE), comegou
hé 35 anos com o transporte a granel. Em 1994, consoli-
dou-se como operador portudrio. Hoje atua principal-
mente nos portos de Pecém e Mucuripe,
no Ceard. “A maior parte do trabalho ¢
dentro do préprio porto, mas também
transportamos muita coisa para fora, di-
retamente para o destino definido pelo
cliente”, explica José Daniel (foto), dire-
tor da empresa.

Segundo o empresario, 0 maior vo-
lume é no porto de Pecém. No primeiro
semestre de 2014, segundo a Ceara Por-
tos (Companhia de Integracao Portudria
do Ceard), passaram pelo porto 4,2 mi-
lhées de toneladas, alta de 89% em re-
lagao ao mesmo periodo do ano anterior.

A operagao da empresa divide-se entre a movimen-
tagdo e transporte de carga em contéineres e o de cargas
indivisiveis (em pranchas, linhas de eixos etc). O se-
gundo item representa 60% do total. Os principais em-
barcadores sao de segmentos como siderurgia, refinarias
e industrias em geral. “Transportamos muitas pegas e
maquinas para construgio ou amplia¢ao de industrias e
e siderurgicas’, diz o diretor. “No caso dos contéineres,
os segmentos sao muito mais diversificados.”

Sempre Volvo. Com 200 funciondrios, a Daniel Trans-
portes tem matriz em Fortaleza, filial em Sao Gongalo do
Amarante (CE) para atender o Porto de Pecém e um ter-
minal préprio de movimentacao de contéineres em Cau-
caia (CE). “A movimentagao no porto de Pecém cresceu
muito. Isso exige cada vez mais eficiéncia’, afirma José
Daniel. “O terminal proprio da mais flexibilidade”

A empresa tem um total de 52 Volvos de 60 caminhdes.
“Sao FH, NH e também VM. Os VM trabalham princi-
palmente dentro do porto. Ja os FH geralmente sao es-
calados para as viagens mais longas ou, em algumas
situagdes, para movimentar cargas muito pesadas dentro
do terminal portudrio’, explica o empresirio.

Daniel lembra que a empresa compra os caminhdées da
marca Volvo “desde o inicio de nossas atividades, ha 35
anos”. E explica a razdo. “A principal exigéncia, em nosso
trabalho, € ter poténcia, versatilidade e capacidade de
carga para qualquer operagao. E isso o Volvo tem. E um
caminhdo que aguenta tanto o trabalho no porto como
nas estradas” Ml
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A forca do aco

Transportadora no Espirito Santo escolhe os
seminovos Viking Plus Volvo para crescer em
um setor fundamental e em expansao no Brasil

m dos setores fundamentais melhores condigoes econdmicas para a exportagao do
para a economia nacional, o produto brasileiro foram pontos apontados no evento.
mercado do ago enfrenta de- Das grandes usinas as empresas que manufaturam o pro-
safios para se manter em altano  duto, o setor tem um desafio para os proximos meses:
Brasil. O principal deles é recu-  fazer com que as estatisticas em 2015 mostrem cresci-
perar a competitividade da siderurgia na- mento e ndo queda no consumo.
cional e retomar a rota do crescimento A movimentagdo no mercado nacional ndo seria

sustentével. Esse foi um dos temas debatidos ~ possivel sem o apoio logistico de uma rede de trans-

por empresarios e especialistas do segmento  portadoras que levam para todos os cantos do pais o ago
no 25° Congresso Brasileiro do Aco, reali- - seja para ser manufaturado, seja para o cliente final.
zado em 2014 em Sao Paulo. Maior partici- E uma empresa criada em 2010, na regido serrana do
pagao no mercado interno e, também, Espirito Santo, na cidade de Ibiragu, trabalha para que o
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0Os caminhdes da
Santuzzi transportam
manufaturados de ago
para todo o Brasil

“Nossos clientes
sabem que
temos Volvo em
nossa frota.

Os veiculos
trazem seguranca aos colaboradores
e agilidade aos clientes.”

LUIZ ALBERTO SANTUZZI JUNIOR,
DIRETOR COMERCIAL DA SANTUZZI TRANSPORTES

aco mantenha-se como um produto fundamental para o crescimento
do Brasil. A Santuzzi Transportes foi fundada ha quatro anos, mas na
prética existe desde 1991, quando o proprietario, Luiz Alberto San-
tuzzi, comegou a trabalhar como auténomo. “O nosso principal seg-
mento € o do ago, com transporte de estrutura metalica para o
cliente final’, diz Santuzzi, que hoje conta com a ajuda na empresa
dos filhos Lucas e Junior.

Os caminhdes da Santuzzi percorrem todo o Brasil. Trans-
portam manufaturados do ago (estruturas metalicas) para clientes
como Cedisa, Estel, TDB Projetos e Columbia Tecnologia. E um seg-
mento que precisa de garantia da pontualidade na entrega. Para isso,
a transportadora s6 usa veiculo confiavel. E a Santuzzi percebeu logo
que resolveu ampliar a sua frota que a opgao com melhor custo
beneficio seria a compra dos caminhdes Seminovos Volvo com a
garantia Viking Plus.

Prontos para crescer. “Somos muito bem atendidos quando o as-
sunto é Viking Plus. Nossos clientes sabem que temos Volvo em
nossa frota. Os veiculos trazem seguranga aos colaboradores e agili-
dade aos clientes”, ressalta Junior, diretor comercial da empresa. A
Santuzzi comprou cinco FH (6x2 e 6x4) Viking Plus anos 2010 e
2011. “Sao veiculos com garantia de procedéncia e com toda a as-
sisténcia da Volvo’, destaca Cristiano Tadielo, regional de vendas de
seminovos Volvo. Quem compra um Viking Plus também conta com
lubrificacdo basica e cobertura do trem de for¢a durante um ano e
certificado de manutengao preventiva.

Os caminhdes da Santuzzi rodam de 12 mil a 16 mil km por més,
boa parte deles transportando o ago brasileiro. A empresa espera au-
mentar a quilometragem. E crescer junto com a industria do ago.
Hoje usinas brasileiras operam com 70% da capacidade de produgao.
Segundo o Instituto do Ago do Brasil, o ideal sao patamares em
torno de 80%. “Nés estamos firmes para transportar toda a demanda
do produto que aparecer. Para isso, temos planos de adquirir novos
Viking Plus”, relata Luiz. M
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Partidas e chegadas

Infraero adquire 58 novos énibus Volvo para operar em
11 aeroportos brasileiros. A ponte aérea Rio — Sao Paulo
recebe reforco de 35 novas unidades







ada vez mais brasileiros viajam de avidao. O

volume de passageiros transportados au-

mentou vertiginosamente nas tltimas dé-

cadas. Enquanto nos anos 1970 eram

apenas 3 milhoes dos 90 milhées de habi-
tantes, hoje sao mais de 80 milhdes dos 202 milhées de
brasileiros viajando a cada ano, segundo dados da Anac,
a Agéncia Nacional de Aviagao Civil.

Nao € um fenémeno exclusivamente brasileiro: “As
pessoas estdo se conectando por via aérea em niimeros
recordes, uma verdade em todas as regides do planeta’,
diz o CEO da Iata (International Air Transport Associa-
tion), Tony Tyler.

Diversos fatores contribuiram para a mudanca: o
crescimento do transporte aéreo de passageiros em todo
o mundo, o aumento do nivel de renda dos brasileiros e
o aprimoramento da aviagao civil, que ganhou mais
competitividade apos deixar a tutela do governo federal
nos anos 1990. Essa liberalizagao seguiu uma tendéncia
global iniciada 20 anos antes, num movimento em que o
glamour dos voos caros deu lugar a gestao logistica efi-

caz com companhias aéreas mais competitivas. Os voos
ficaram mais populares.

De acordo com a Anac, o transporte aéreo de pas-
sageiros no pais cresceu 177% nos tltimos dez anos, com
aumento de 29,9 milhGes, em 2004, para 83 milhoes de
passageiros transportados em 2013.

Para fazer frente ao crescimento da demanda, o gover-
no brasileiro iniciou, em 2012, um programa de investi-
mentos que contempla R$ 9,2 bilhoes para a privatizagio
dos aeroportos de Confins (MG) e Galedo (R]), e mais R$
7,3 bilhées em outros 270 aeroportos regionais.

O deslocamento de passageiros dos terminais de em-
barque até os avides (e vice-versa) é uma tarefa crucial para
manter o bom fluxo de aeronaves e pessoas. Quando nao é
feito por pontes, os 6nibus sdo responsaveis por levar e
trazer os passageiros entre aeronaves e terminais, em diver-
$0s aeroportos.

Para esse trabalho, a Infraero, a Empresa Brasileira de
Administracao Aeroportudria, esta renovando e am-
pliando a frota de 6nibus. “A aquisicdo foi feita por meio de
licitagao. Precisamos cumprir normas de técnicas e de se-




guranga internacionais’, explica o superintendente de
gestao operacional da Infraero, Anténio Erivaldo Sales.

Entre outras especificagdes, os 6nibus devem ter piso
baixo, portas antiesmagamento, giroflex, para-choques ze-
brados, sensor de estacionamento, cimera de ré, ar-condi-
cionado e motor traseiro. Os veiculos possuem também
area interna para publicidade, uma fonte de receita que
permite minimizar os custos com esse transporte, segundo
o coordenador de equipamentos operacionais da Infraero,
Jean Del Rio.

Chassi Volvo. A licitacao foi vencida pela Mascarello,
encarrocador de Cascavel (PR), que incluiu os chassis
Volvo em sua proposta. “Escolhemos o Volvo B290R por
consideré-lo o chassi ideal para atender as especificagdes
da Infraero/Iata. E também porque temos uma histéria
de bom relacionamento com a Volvo, com excelentes re-
sultados usando os chassis da marca em nossos 6nibus”,
afirma Jacel Antonino Duzanowski, diretor comercial da
Mascarello.

Com essa aquisi¢do, a Infraero, que contava com frota

de 79 6nibus, passard a 127 veiculos nesse tipo de trabalho,
incluindo as renovagoes (10 unidades) e a ampliagao da
frota. Assim, ao todo, 58 novos 6nibus Volvo B290R Mas-
carello passaram a atender 11 aeroportos administrados
pela Infraero: Salvador (BA), Macei6 (AL), Fortaleza (CE),
Santos Dumont (R]), Florianépolis (SC), Belém (PA),
Porto Alegre (RS), Curitiba (PR), Cuiabé (MT), Manaus
(AM) e Congonhas (SP).

Mais da metade, 35 6nibus, vao atender a ponte aérea
Rio - Sdo Paulo, 27 em Congonhas e outros 8 no aeroporto
Santos Dumont, no Rio de Janeiro. “A ponte aérea é sem
duvida muito importante, uma das rotas de maior movi-
mento do mundo’, relata Antonio Erivaldo Sales.

A ponte aérea Rio-Sao Paulo € a terceira rota mais
movimentada do planeta, segundo a Amadeus, empresa de
tecnologia que tem softwares usados por companhias
aéreas de todo o mundo. Com mais de 7 milhoes de pas-
sageiros transportados ao ano, perde apenas para duas
rotas asidticas: a Jeju — Seul (10 milhées de
passageiros/ano), na Coréia do Sul, e Sapporo — Téquio
(8 milhées de passageiros/ano), no Japao.
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Com um simulador de direcéo avancado, a Volvo pode estudar a
fundo o comportamento do motorista. E assim que os melhores
sistemas de seguranca ativa do mundo sdo desenvolvidos.

caminhdo sai da pista apds fazer
uma curva para a direita e acelera no
| trecho reto da estrada. A velocidade
aumenta, as arvores passam rapido
nas janelas da cabine. As vibragdes
da estrada irregular podem ser sentidas no
corpo do motorista. Nada surpreendente, a
néo ser o fato de tudo que é ouvido, sentido
e visto ser simulado por um computador. “A
ideia basica por tras do simulador é criar
impressdes de realidade. O som e as sensag¢des
devem ser idénticos ao que se sente ao dirigir
um caminhio em uma estrada normal”, diz
Kristoffer Tagesson, PhD industrial da Volvo
Trucks.

Esse simulador de dire¢é@o, do VTI (Instituto
Nacional Sueco de Pesquisa em Estradas
e Transporte), é considerado um dos mais
avangados do mundo. A pesquisa foi elaborada
para desenvolver a seguranga de veiculos atuais
e futuros. A Volvo Trucks é um dos parceiros do
setor que trabalha no simulador com o objetivo
de desenvolver os caminhédes mais seguros do
mundo.

Os testes de colisio sdo excelentes e
acompanha-los é uma experiéncia de tirar
o félego. Eles estdo entre as maneiras mais
eficientes de provar a capacidade do caminhéo
suportar uma colisdo. Mas a seguran¢a no
transito vai muito além de vidros e para-brisas
esmagados e metal retorcido. “Em um teste de
colisdo, podemos ver o que acontece no momento
real do impacto. Mas, e antes disso? Como saber
se os sistemas de seguranga ativa nao distraem
o motorista em uma situagao critica, em vez
de realmente ajudé-lo? Sao perguntas como
essas que estamos tentando responder com as

Kristoffer Tagesson (superior) e Gustav Markkula (acima), 0 . o
trabalham incansavelmente no simulador de direcao pesquisas”, explica Kristoffer.
Ele estd na sala do operador, onde varios >
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1« “A‘ideia basica por tras do simulador
é criar impressoes de realidade.
O som e as sensacoes devem ser

¥ . _ idénticos ao que se sente ao dirigir um
LA caminhao em uma estrada normal.”
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“Como pesquisador, é importante
conhecer nossos motoristas e saber
0 que eles realmente pensam de
nossos produtos e solugoes. Acho
que essa é a chave do sucesso.”

GUSTAV MARKKULA, PHD INDUSTRIAL DA VOLVO GROUP TRUCKS TECHNOLOGY

computadores registram como os motoristas
dirigem, observam e se posicionam na estrada.
Uma grande quantidade de informagées é
coletada. Uma das principais vantagens desse
simulador de diregdo, que é um tipo de tecnologia
relativamente nova, é que agora é possivel incluir
o motorista bem no inicio do desenvolvimento

de novos produtos. “Antes era necessério construir
tudo primeiro — estradas, veiculos e sistemas de
seguranga — para depois fazer os testes e conferir se
funcionavam na pratica. Agora é possivel fazer isso
paralelamente”, revela Kristoffer Tagesson.

Em outras palavras, o simulador de dire¢io
permite testar novos veiculos nos futuros
ambientes de diregio. E faz isso hoje. Peter
Nilsson, outro PhD industrial da Volvo Trucks,
estd envolvido nesse tipo de projeto. “O trabalho
que esté sendo feito no desenvolvimento do
veiculo e da infraestrutura se baseia em uma
perspectiva de longo prazo. Com esse simulador,
que é capaz de reproduzir basicamente qualquer
ambiente rodovidrio, podemos otimizar esses
desenvolvimentos juntos”, afirma.

O projeto de Peter Nilsson é chamado “Safe
Corridors” e investiga maneiras de encontrar
corredores seguros para composi¢des veiculares
longas, entre 27 e 34 metros. “Em 2020-2030,
tenho certeza de que essas composicdes
mais longas estardo na estrada, pois sio uma
alternativa sustentavel. No entanto, até la,
precisamos encontrar uma maneira de facilitar
a direcdo para o motorista, pois sabemos que
a posigéo exata do reboque é um verdadeiro
desafio”, explica.
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Assim, usando um sistema de dire¢do
sofisticado, no futuro, o veiculo real podera
calcular uma posicio segura usando informagoes
da estrada ao redor e de sinais de outros veiculos.
“A ideia é que esse sistema auténomo intervenha
e assuma o controle do motorista se perceber que
o veiculo esta fora do corredor seguro. Nosso
desafio agora ¢ descobrir como essa transferéncia
deve ser feita, pois é importante que ela seja
natural para o condutor.”

Em um experimento realizado recentemente
no simulador, 20 motoristas testaram dois

sistemas de diregdo auténomos diferentes. Eles LT i , :

deviam avaliar qual era o melhor. No entanto, "
como um motorista experiente conhece melhor
do que ninguém o comportamento do veiculo
na estrada, Peter Nilsson também pediu que
os motoristas de teste dirigissem a composiggo——
de veiculo longo sem auxilio do computador.
“Conseguimos registrar e analisar de modo
objetivo como esses motoristas experientes v
conduziram um veiculo de 30 metros em estradas :
dificeis. No futuro, poderemos usar isso como
parte da documentagio basica ao desenvolver
corredores seguros e projetar esse sistema
auténomo.”

S6 foi possivel realizar esses testes gracas
a tecnologia sofisticada do simulador. Ele fica
sobre dois trilhos cruzados, o que permite criar a
experiéncia de dirigir para frente e para trds, bem
como virar. A cabine do caminhéao também pode
se mover na vertical. Isso cria uma experiéncia
realista, tanto nas fungdes de diregéo quanto na
vibragdes do chassi.
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No sentido horario, da parte superior: Peter
Nilsson, PhD industrial da Volvo Trucks. Nove
projetores sdo usados para criar o mundo
visual de 180 graus do simulador. Um pé
hexagonal embaixo da cabine reproduz os
movimentos de direcéo e as vibragdes do
chassi para criar uma experiéncia de direcao
mais realista

E] ASSISTA
AO VIDEO

Teste do Sistema
de Alerta de Colisao
com Frenagem de
Emergéncia.
www.youtube.com/
volvotrucks
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A cabine também esta equipada com 10
cameras e todas documentam o comportamento
do motorista. Cinco estdo localizadas
visivelmente no para-brisa na frente do condutor.
Elas usam luz infravermelha para gravar e
registrar todos os movimentos dos olhos do
motorista. Assim, os pesquisadores podem ver
exatamente onde, quando e com que frequéncia
ele olha para a estrada e olha para baixo, para seu
telefone e GPS (sistema de navegagao via satélite),
por exemplo.

Cinco cameras ficam bem escondidas na
cabine, de modo que o motorista nem pensa
nelas. Elas documentam tudo o que ele faz:
desde manobrar o volante até os movimentos do
acelerador e do pedal com os pés.

Outro projeto interessante realizado pela
Volvo tem o objetivo de encontrar uma descrigao
matematica do comportamento do condutor, o
chamado modelo de motorista. Isso serd usado
para avaliar os sistemas de seguranga ativa.

Sistemas que ja estdo no mercado, como o
Sistema de Alerta de Colisdo com Frenagem de
Emergéncia, tém sido testados no equipamento.
Um por um, 46 motoristas ocuparam o
simulador sem saber o que aconteceria enquanto
eles estivessem dirigindo. Depois de guiar por
30 minutos, uma situagéo critica foi simulada
e o sistema de seguranga foi ativado. “Desse
modo, podemos ver com que rapidez o motorista
responde ao aviso, como ele age com e sem o
sistema e se existe alguma diferenca na reagao
das pessoas que ja tém alguma experiéncia
com ele. Gerando esse panorama detalhado do
modo como o motorista realmente se comporta,
podemos identificar o potencial para melhorar
nosso proprio sistema de seguranga”, diz Gustav
Markkula, PhD industrial responsével por
esse projeto. “Como pesquisador, é importante
conhecer nossos motoristas e saber o que
eles realmente pensam de nossos produtos e
solugdes. Acho que essa é a chave do sucesso.” B



COMO FUNCIONA:

ALERTA DE COLISAO COM
FRENAGEM DE EMERGENCIA

Sistema funciona em dois estégios: primeiro alerta o motorista e depois
aciona a frenagem. Objetivo é diminuir riscos ou gravidade de colisdes com
outros veiculos.

n Unidade de Controle

Todas as informagdes da camera, do radar, do
caminh&o e do comportamento do motorista sao Alerta visual e sonoro

reunidas na Unidade de Controle. O sistema : ;
Se um acidente estiver prestes a

acontecer, o motorista sera alertado por
um sinal sonoro e uma luz vermelha que

analisa essas informagoes, ativa o alerta e, em
seguida, a frenagem, caso um acidente esteja na

eminéncia de ocorrer. ) i )
¢ projetada no para-brisa.

Volante e pedal

n Outros sensores - Para determinar se o motorista
esta ciente do provavel acidente, o

sistema coleta informagdes sobre os
movimentos do volante e do pedal.

Sensores adicionais '
registram informagoes

sobre o caminhdo, como ) )
velocidade e direcao, e o Se o motorista reagir, por exemplo,
)

peso total da combinagao

do veiculo.

girando o volante para evitar
perigo, o sistema detepmin:
motorista tem_cof role da situagdo e
néo freia automaticamente.

Camera e radar

H A camera identifica a distancia e o tipo de objeto a frente do caminhéo.
O radar mede com que velocidade o objeto & frente do veiculo se move e
qual a sua distancia. A camera e o radar operam em conjunto para tomar

as melhores decisdes em emergéncias.

DO ALERTA A FRENAGEM TOTAL

A Aviso A Frenagem Frenagem total

Se o sistema determinar que o caminhéo Se o motorista néo reagir ao sinal de adverténcia, Se o motorista ndo conseguir reagir a tempo,
estd em situagao critica, o motorista o veiculo ira frear suavemente. A caixa |-Shift agira o freio de servigo podera ser ativado com

¢ alertado por uma luz de adverténcia automaticamente e o caminhao perdera velocidade. forga total e as luzes do freio comegarao a
projetada no para-brisas. Se néo houver Agora o sistema de freios esta ativo e os freios piscar. Assim que o caminh&o parar, o freio de
reacao, a luz piscara e soara um alarme. reagem rapidamente a uma frenagem de emergéncia. estacionamento sera acionado.
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A carregadeira Volvo LI_55_0F em operagdo em uma

das jazidas da G
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to tem
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para movimentar sozinho grandes blocos de pedra
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Brasil, pais continental, tem as
mais variadas riquezas natu-
rais. Parte importante sdo as
rochas ornamentais, em espe-
cial o marmore e o granito, es-
palhados por varias regides, mas
concentrados no Espirito Santo, com pouco
mais de 40 mil km? de 4rea.

Além de principal produtor, o estado
também é responsavel por 80% das expor-
tagdes, que seguem para paises como Esta-
dos Unidos e China pelo Porto de Vitéria. E
no Espirito Santo que nasceu, ha 22 anos, a
Gramazini, empresa especializada na ex-

tracdo de chapas de rochas ornamentais e que hoje é uma das
maiores exportadoras do pais.
Quando decidiu mudar o seu ramo de atividade, de proprietario —
de depésito de madeira para beneficiador de rochas, Jodo Antonio
Thomazini ndo imaginava a dimensdo que a empresa tomaria. “Sou
de Cachoeiro do Itapemirim e ali s6 se falava em rochas. Resolvi ar-
riscar e trabalhar nesse ramo’, conta. = -
Dos primeiros tempos, em que as rochas eram abertas a MEA0” 0. coseate ot TSR
profissional que descobria o veio certo chamava-se “pixotelmuita-- *- o
coisa mudou. A Gramazini é hoje referéncia no mercado ﬁad‘onal‘%
internacional. Seus 400 funciondrios trabalham na inddstria e na ser-_
raria de Cachoeiro do Itapemirim e de Barra do Séo Francisco. Para
essas unidades vao as chapas de marmore e granito retlraaa's:tﬂdgs

dias de pelo menos 15 jazidas no Esp1r1to Santo e em estados v121ﬁh6§

X = ’5‘.—'
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MADE IN BRAZIL

Em 2014, Thomazini adquiriu
mais nove escavadeiras Volvo
CE. O maquinério ajuda a
empresa a manter a sua alta
producéo e exportacéo.
Todos os meses, a empresa
exporta, pelo Porto de Vitdria,
200 contéineres de 22 tone-
ladas cada com chapas de
granito e entre 150 e 200
contéineres de 28ta 34 t
de blocos de granito.

Uma participac@o importante
em um mercado que sé
cresce no Brasil.
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A Gramazini é hoje referéncia no | e inter |. Extrai chapas de
marmore e granito de pelo menos 15 jazidas no Espirito Santo e em estados vizinhos

A empresa cresceu, mas uma estratégia é a mesma do
inicio. E o préprio Thomazini que participa de todo o
processo produtivo. Viaja o pais para descobrir novos lo-
cais de pedras ornamentais que chamem a atengéo tanto
dos consumidores brasileiros, responsaveis por 10% das
vendas, quanto dos estrangeiros.

“Encontro as jazidas e inclusive dou nome as pedras.
Investimos em maquindrio, mas o olhar do dono e dos
funcionérios é fundamental”, diz Thomazini, que, a cada
meés, vai pelo menos uma vez a todas as pedreiras.

A medida que a empresa crescia, ele percebeu que
néao bastava mais apenas o “pixote” para abrir os blocos
de pedra. Comegou a investir em carregadeiras em
1994, ano em que adquiriu uma nova, e, na sequéncia,
comprou mais duas usadas. Em 1998, o primeiro con-
tato com a Volvo Construction Equipment (Volvo CE)
através do distribuidor Tracbel: comprou duas car-
regadeiras L120. “Minha vida mudou dali para a frente”,
relata. “Tive um resultado muito bom. Era uma
méquina que produzia mais com menos custos. Nessa
época, ele ja tinha pedreiras de diversos tipos de grani-
to, como o Cinza Castelo, Ocre Itabira, Cinza Corumba
e Amarelo Capri.

O numero de pedreiras crescia e Thomazini encon-
trou algumas também com pedras exdticas — mais raras
e com maior valor no mercado internacional. Para todo
esse trabalho, contava sempre com maquinas Volvo CE.
Até 2011, eram oito carregadeiras L120 e quatro escava-
deiras SC 240. “Oitenta por cento da minha frota nas pe-
dreiras é Volvo”, enfatiza o empresario.

Inovacdo. Com a demanda do mercado externo por pro-
duto, Thomazini viu que era preciso aumentar a extracao
de blocos de granito das pedreiras de alta produgao.
“Procuramos, junto com a Gramazini, encontrar uma
madquina que se adaptasse ao tipo de mercado da em-
presa, com a garantia de que o produto fosse extraido
com cuidado e sem danos”, observa Luciano Afonso Bis-
soli, consultor de vendas Tracbel. Assim, a Gramazini foi
a primeira empresa de extracdo de rochas ornamentais
do Brasil a usar em sua produgdo a carregadeira L350F,
com capacidade para movimentar sozinha grandes blo-
cos de granito.

A experiéncia com as duas primeiras L350F, que
chegaram em 2012, foi tao positiva que Thomazini decidiu
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adquirir mais duas maquinas, entregues em 2014. “E a melhor
maquina dessa linha do mercado, pelo tempo para executar o trabalho,
seguranga, rapidez e alta produtividade’, ressalta.

Antes, sem a L350F, carregar 30 carretas em um dia exigia trés
maquinas, guincho e oito funciondrios para operar o cabo de aco. Tra-
balho que a maquina hoje faz sozinha, apenas com o seu operador. Re-
tira o bloco e coloca na carreta.

Mercado. Em 2014, Thomazini adquiriu mais nove escavadeiras Volvo
CE. O maquindrio ajuda a empresa a manter a sua alta produgao e ex-
portagéo. Todos os meses, a empresa exporta, pelo Porto de Vitoria,
200 contéineres de 22 toneladas cada com chapas de granito e entre
150 e 200 contéineres de 28 t a 34 t de blocos de granito. Uma partici-
pagdo importante em um mercado que estd em crescimento no Brasil.

"“E a melhor maquina dessa

-linha do mercado, pelo
tempo para executar (o}
_trabalho, seguranca, rapidez
e alta produtividade”

- JOAO ANTONIO THOMAZINI, PROPRIETARIO
DA GRAMAZINI, SOBRE A OPERACAO EM SUAS JAZIDAS
DA CARREGADEIRA L350F

Segundo a Abirochas (Associa¢do Brasileira de
Rochas Ornamentais), as exportagdes brasileiras do
produto somaram, entre janeiro e setembro de 2014,
US$ 987,9 milhoes, 0,88% a mais que 0 mesmo
periodo do ano passado. Em volume, o setor expor-
tou 1.981.342,7 toneladas no mesmo periodo.

“Se depender da nossa empresa, esse mercado
vai continuar crescendo’, afirma o empresdrio, que
agora também tem o auxilio do filho John, respon-
savel pela drea de exportagdes da Gramazini. Em
2015, deve comegar a operar em Cachoeiro do
Itapemirim a Fabrica de Fio Diamantado da em-
presa, produto para a maquina multifios que serra os
blocos de granito. M
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A Rizatti, distribuidora
Ambey, entrega bebidas
no sistema “just in time”.

A longo prazo, o Consdrcio
Volvo mantém a frota

sempre nova
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Brasil ocupa a terceira posigao no ranking

da produgdo mundial de cerveja, segundo

a CervBrasil (Associagdo Brasileira da In-

dustria da Cerveja). A produgao anual, até

metade de dezembro de 2014, ultrapassou
13,2 bilhdes de litros, atras apenas da China e dos Esta-
dos Unidos. E a bebida alcoélica mais consumida no
pais.

Nem sempre foi assim. Nos final dos anos 60, vi-
nhos, aguardentes e destilados eram as preferidas. E foi
nesse segmento que nasceu a Rizatti Cia. Ltda., de
Franca, interior de Sdo Paulo, hoje distribuidor Ambev.
“Naquele momento a cerveja ndo era tdo popular. A




que distribui no sistema “just in time”
todas as bebidas Ambev para

27 cidades no interior paulista.
Eficiéncia na logistica é essencial
para a competitividade do setor

Centro de Distribuicao da Rizatti,

partir dos anos 80, com o crescimento do mercado e a
aquisi¢do de uma distribuidora Skol, a empresa passou a
trabalhar com o produto’, relembra Antonio César Or-
landini, gerente administrativo. Hoje a empresa distribui
todas as bebidas Ambev para 27 cidades no norte
paulista.

A empresa trabalha no sistema de entrega just in
time. A eficiéncia na logistica de distribui¢do é essencial
pra competitividade no setor. Precisdo e seguranga no
transporte sdo determinantes no negocio. “O produto
deve chegar rapido ao consumidor para manter o alto
padréo de qualidade”, relata o administrador.

Todos os dias, 20 caminhdes Volvo FH rumam até as

“O consorcio Volvo permite
um planejamento muito
eficiente. E os caminhoes
sao robustos, econémicos,
seguros. Superam
tranquilamente um milhao
de quildometros sem abrir

o motor.”

ANTONIO CESAR ORLANDINI,
GERENTE ADMINISTRATIVO DA RIZATTI

fabricas e de 1a voltam ao centro de distribui¢do. “Como
grande parte de nossa operagao logistica é reversa, leva-
mos os vasilhames até as fabricas predeterminadas e re-
tornamos com produtos, descarregamos em nossos
armazéns e a noite carregamos para entrega. De manha
tudo tem que estar pronto para a distribui¢do ao destino
final’, conta Orlandini.

Estratégia. A proposta da Rizzatti é uma frota de cami-
nhoes com cinco anos no maximo, adquirida por meio
de consdrcio. Mais de 20 cotas ja foram contratadas
com a Volvo Financial Services para cumprir a estraté-
gia. “O consdrcio Volvo permite um planejamento
muito eficiente”, afirma o administrador da empresa. “E
os caminhoes sdo robustos, econdmicos, seguros. Su-
peram tranquilamente um milhao de quilometros sem
abrir o motor”

H4 21 anos, o Consodrcio Volvo é uma das principais
ferramentas para o planejamento e a renovagio da frota
dos clientes da marca. Também uma opgdo eficaz para
quem quer adquirir o primeiro caminhdo. “Somos uma
administradora que oferece cotas de consdrcio sempre
vinculadas a um produto Volvo. Nossas taxas de admi-
nistragdo sdo as mais baixas do mercado, o que possi-
bilita ao cliente uma parcela que cabe em seu orcamento,
com a seguranqa e solidez da marca Volvo’, afirma Adri-
ano Merigli, diretor da Volvo Financial Services.

Em toda sua histéria, o Consdrcio Volvo negociou
mais de 44 mil e supera 24 mil cotas contempladas. Hoje
sd0 300 a 400 participantes por grupo e prazos de paga-
mento de até 100 meses. As cartas de crédito vio de R$
80 mil a R$ 680 mil. O consorciado paga 0,5% do valor
do crédito até a contemplacio. Isso significa uma parcela
muito baixa e perfeita para o fluxo de caixa da empresa.
Nenhum outro consércio tem condi¢éo igual. ll
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Caravana Siga Bem termina com
a definicao do “Caminhoneiro do Ano”

Vencedor ganhou um Volvo FH 540, modelo 2015

0 vencedor do “Caminhoneiro do Ano”, Fabio Luiz Schimitz,
comemora: “Estou sonhando”

Carravana Siga Bem

Depois de oito meses rodando pelas estradas do Brasil,
chegou ao fim a edicdo 2014/2015 da Caravana Siga Bem, pa-
trocinada pela Volvo. Foram 95 cidades e 28 mil quilémetros percor-
ridos, levando informacdes e servicos aos caminhoneiros, como
testes de salde, atividades culturais e palestras educativas. Na ul-
tima parada, na fabrica da Volvo em Curitiba (PR), aconteceu a final
do concurso “Caminhoneiro do Ano’, disputado entre 17 mil mo-
toristas, que passaram por etapas classificatérias ao longo de toda a
campanha. Vinte e quatro motoristas de todo o pais participaram da
rodada final, com provas préticas e tedricas. Eles responderam a
testes de conhecimentos gerais sobre o Cédigo Nacional de Tran-
sito, Mecanica, Comportamento Seguro e Cidadania, fizeram testes
de direcéo econdmica e segura.

O vencedor foi Fabio Luiz Schimitz, de Gaspar (SC). “Todos par-
ticipam do concurso com o mesmo objetivo. Desta vez eu ganhei.
Parece que estou sonhando, ainda nao consigo acreditar’, come-
mora. Schimitz conta que pegou gosto pela profissao com o pai, e
que comegou a dirigir caminh&o quando serviu o Exército. Atual-
mente trabalha numa transportadora de téxteis na regido do Vale do
Itajai (SC). O segundo lugar ficou com o também catarinense Ruy
Hermes Gobbi, residente da cidade de Sao José, que ganhou um
Renault Clio. O terceiro colocado foi o mineiro Gustavo Costa San-
tana, de Belo Horizonte, que levou uma moto Honda.

Volvo entrega 50 6nibus para Porto Alegre

Séo 15 articulados e 35 convencionais, adquiridos pela
Companhia Carris Porto-alegrense em uma licitagdo publica

Além dos chassis para ampli-
acao e renovacao de frota da capital
gaucha, a venda inclui ainda um pa-
cote de manutencao e atendimento ex-
clusivo para garantir a alta disponibilidade
dos veiculos. “Temos profissionais especializados que
atendem exclusivamente a Carris dentro da sua
garagem, além de uma infraestrutura mével que garante
a qualidade e a agilidade no atendimento’, revela Joel Beck-
enkamp, diretor da Dipesul, concessionéria Volvo da regiéo.

Os veiculos sdo equipados com o Gerenciador de Frotas da
Volvo, que vai oferecer a Carris um raio X completo da operagéo
dos 6nibus. O sistema oferece dados como média de consumo,
tempo de marcha lenta, quantidade e tempo de paradas, e ve-

locidade por veiculo e por motorista. “Sao informagdes que vao
permitir ao operador corrigir falhas, adequar e melhorar o de-
sempenho do veiculo para cada trajeto”, explica Euclides Castro,
gerente de onibus urbanos da Volvo Bus Latin America. O sis-
tema também possui um cédigo de falhas, composto por um
conjunto com mais de 40 sensores que monitoram a sadde do
veiculo e emitem sinais de alerta quando ha desgaste
em alguma peca. “Com essas informagdes,
podemos atuar preventivamente e
garantir altissima
disponibilidade”’,
destaca
Beckenkamp.
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Volvo é a mais sustentavel
do setor automotivo

Pela primeira vez uma empresa do setor recebe o prémio concedido
pelo Guia Exame de Sustentabilidade. Dimensao ambiental pela gestéo
em eficiéncia energética foi destaque

“Esse reconhecimento
deixa claro os resultados al-
cancados com o modelo de i
gestéo por exceléncia ado- O
tado pela Volvo e que reflete ;
diretamente na sustentabili-
dade do negdécio como um
todo”, afirma Carlos Moras-
sutti, vice-presidente de RH
e assuntos corporativos do
Grupo Volvo América Latina.

“Um prémio como este traz também uma respon-
sabilidade grande, de continuarmos inovando em
todos os processos e frentes de sustentabilidade
da empresa para prosseguirmos como uma
referéncia em praticas de gestdo econdémica, so-
cial e ambiental’, completa.

Em dez anos, a Volvo reduziu em 63% o con-
sumo de energia necessério para a producao de
um veiculo e em 48,6% as emissdes de gés car-
bonico. Para atingir esse resultado, foram ado-
tadas medidas como o aproveitamento do calor
gerado pelas méaquinas de usinagem de motores
para esquentar a dgua dos chuveiros dos
vestidrios, instalagdo de inversores de frequéncia
para o desligamento de mdquinas que néo estéo
em uso, melhorias no sistema de iluminacao, re-
ciclagem de residuos sélidos, entre outras. A em-
presa também obteve boa pontuagédo na
dimensao social, com programas voltados & mo-
bilizagao da sociedade para a seguranga de tran-
sito e agdes envolvendo a comunidade do
entorno da fébrica.

A escolha das empresas que integram o
Guia Exame de Sustentabilidade é baseada em
uma metodologia elaborada pelo Centro de Estu-
dos em Sustentabilidade (GVces), da Fundacéao
Getulio Vargas de Sao Paulo. Em 2014, mais de
200 companhias preencheram o questionério.

Em 2014, a Volvo foi eleita também, pela

. A equipe da Volvo e o troféu de empresa
quinta vez, a melhor para trabalhar do setor auto- R iileitavel do setor automotivo

motivo, de acordo com pesquisa realizada pela
revista Vocé S/A, da Editora Abril.
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Por vocé, o melhor Volvo de todos os tempos.

ilodos juntos fazem um

A cada nova conquista, surge um novo desafio. E, para fazer mais e melhor, a Volvo teve que superar a propria Volvo.
Porque umainovagao sé é boa para a Volvo quando melhora a vida dos motoristas, a rentabilidade dos empresarios
e o meio ambiente. O resultado dessa busca incessante é a Nova Linha Volvo. Os caminhdes mais produtivos,
disponiveis, econdémicos, seguros e conectados que a Volvo ja fez. E a Volvo fez por vocé.

Saiba mais em www.volvoporvoce.com.br.

=°<> _._z_._= <Q_.<° Volvo Caminhdes. Acelerando o futuro c
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IR ™7®-C Crescimento

Conforto em terra firme

Investimentos em infraestrutura trazem

mais conforto no embarque de passageiros

em grandes aeroportos do Brasil

sustentavel

Rede de concessionarias

' Volvo investe na ampliagéo e
modernizacao de sua estrutura.
Ainda em 2015 serdo mais

de 100 casas.

[ e B e Ty

Sem pedras
no caminho

A complexa operacao de
extracao e transporte de rochas
ornamentais, um trabalho que
exige equipamentos robustos

! e de alta capacidade



VOLVO HIBRIDO. PRODUTIVIDADE
COM MENOS IMPACTO AMBIENTAL.

117 e —
——0LV0

Pense em um veiculo com tecnologia inteligente que, em pleno
funcionamento, muda sozinho sua fonte de energia. Vocé deve ter
pensado no Volvo Hibrido, que utiliza diesel e eletricidade, o que subtrai
35% do consumo de combustivel e 50% da emissao de poluentes, além
de ser mais silencioso nas arrancadas.

ONIBUS VOLVO. QUALIDADE DE VIDA NO TRANSPORTE

www.volvo.com.br/onibus
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no caminho

A complexa operacao

de extracao e transporte
de rochas ornamentais,
um trabalho que exige
equipamentos robustos -
e de alta capacidade
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EM ESCAVADEIRAS. -
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A nova série D de escavadeiras Volvo com o novo sistema hidraulico
gerenciado eletronicamente deixa o equipamento mais potente e
produtivo. O inovador “Modo ECQO", uma exclusividade Volvo, torna

o equipamento mais econdmico em até 10% que a série anterior,
garantindo a mesma produtividade. O novo painel de informagdes em LCD, que possui todas as informagoes vitais
da maquina, é de facil leitura e aumenta o conforto do operador. Para completar, a nova série D oferece um sistema
de gerenciamento completo que permite configurar e armazenar até 20 implementos hidraulicos diferentes de

dentro da cabine.

www.volvoce.com

You
@l VolvoCELAM

@VolvoCEGlobal

facebook.com/volvocebrasil Volvo Construction Equipment



