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Denna ekonomiska redovisning innehaller framtidsinriktad informa-
tion. Sadan information speglar ledningens nuvarande uppfattning
avseende vissa framtida handelser och mojligt framtida resultat.
Aven om ledningen bedomer att dessa forvantningar ar rimliga,
kan ingen garanti lamnas for att dessa uppgifter kommer att visa
sig vara korrekta. Faktiskt framtida utfall kan variera vasentligt
jamfort med de i denna rapport lamnade uppgifterna, beroende pa
bland annat (i) férandrade férutsattningar avseende ekonomi,
konjunktur, marknad och konkurrens, (ii) affars- och verksamhets-
planer, (iii) férandringar i lagkrav och andra politiska atgarder, (iv)
variationer i valutakurser och (v) affarsriskbedémningar.

Denna rapport innebér inte att foretaget har atagit sig att revidera
lamnade uppgifter, utéver vad som foranleds av noteringsavtalet
med NASDAQ OMX Stockholm, om och nar férhallandena férandras
jamfort med det datum som denna information lamnades.

Volvokoncernens formella finansiella rapporter aterfinns pa sidorna
68-89 och 107-179 i den tryckta versionen, och ar reviderade av
bolagets revisorer.
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KOMPLETT
PARTNER

Volvokoncernen &r en av
vérldens ledande tillverkare av
lastbilar, bussar, anlaggningsmaskiner och marin- och industrimoto-
rer. Volvokoncernen tillhandahaller ocksa kompletta finansiella tjans-
ter och service. Koncernen sysselséatter cirka 110.000 personer, har
produktionsanlaggningar i 18 lander och férséljning péa fler an 190
marknader. Volvokoncernen omsatte 2013 cirka 273 miljarder kro-
nor. AB Volvos aktier dr noterade pa NASDAQ OMX Stockholm.

Volvokoncernens nettoomsittning
2000-2013, Mdr kr

+110%
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STARKA

POSITIONER

« Enavvarldens storsta
tillverkare av lastbilar, bussar
och anlaggningsmaskiner.

* Enledande fristdende
leverantor av marin- och
industrimotorer.

« Enavvarldens storsta
tillverkare av tunga diesel-
motorer.

* Global marknadsnérvaro.

Andel av koncernens nettoomsiattning

Lastbilar, 65%

Anlaggningsmaskiner, 20%

Bussar, 6%

Volvo Penta, 3%
Kundfinansieringsverksamheten, 3% !
Ovrigt, 3%

GLOBAL

Nettoomsittningens férdelning per marknad 2013

Volvokoncernen har sedan renodlingen mot kommersiella fordon
inleddes f6r mer &n tio ar sedan avsevért starkt sin stéllning utanfér
de traditionellt stora marknaderna véstra Europa och Nordamerika.
De framflyttade positionerna har skett via férvarv i framfor allt Asien
och expansion av distributions- och servicenéten i bland annat éstra
“ma Europa och Sydamerika. Ar 2000 svarade marknaderna utanfér vstra

Europa och Nordamerika for 16% av koncernens omsattning. Ar 2013
@ + hade andelen vuxit till 45%.
&
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VOLVOKONCERNEN 2013

Ett ar av produktfornyelse

> Nettoomséttningen minskade med 9% till 272,6 miljarder
kronor (299,8).

>> Rorelseresultatet exklusive omstruktureringskostnader
uppgick till 7,9 miljarder kronor (19,6).

>> Rorelsemarginalen exklusive omstruktureringskostnader
uppgick till 2,9% (6,5).

> Nettoskulden i industriverksamheten uppgick till 29,0%
av eget kapital.

> Utdelning om 3,00 kronor per aktie foreslagen (3,00).

> Den mest omfattande produktfornyelsen i koncernens historia.

> Koncerndévergripande effektiviseringsprogram lanserat.

Nettoomsattning, Mdr kr

Nyckeltal 2013 2012!
Nettoomsattning, Mkr 272.622 299.814
Rorelseresultat exkl. omstruktureringskostnader, Mkr 7.854 19.619
Roérelsemarginal exkl. omstruktureringskostnader, % 2,9 6,5
Omstruktureringskostnader, Mkr -7152 -1.650%2
Rorelseresultat, Mkr 7.138 18.069
Rérelsemarginal, % 2,6 6,0
Resultat efter finansiella poster, Mkr 4.721 15.495
Periodens resultat, Mkr 3.802 11.378
Resultat per aktie efter utspédning, kronor 1,76 5,61
Utdelning per aktie, kronor 3,004 3,00
Operativt kassafléde, industriverksamheten, Mdr kr 1,5 -4.9
Avkastning pa eget kapital, % 5,0 14,7
Antal tillsvidareanstéllda 95.533 96.137
Andel kvinnor, % 17 17
Andel kvinnor i ledande befattning, % 19 20
Andel engagerade medarbetare, % 76 76
Energiférbrukning, MWh/Mkr 9,6 8,6
Koldioxidutslapp, ton/Mkr 1,1 0,8
Vattenférbrukning, m®/Mkr 21,9 25,2
Andel inkdp av direktmaterial som kommer fran

CSR-utvarderade leverantorer, % 72 66

1 Jamforelsetal for 2012 &r omrdknade i enlighet med nya redovisningsprinciper. Se not 31, Férandringar
i Volvokoncernens finansiella rapportering 2013.

2 Omstruktureringskostnader inkluderade i effektiviseringsprogrammet.

3 Ovriga omstruktureringskostnader har inkluderats for jamforelse.

4 Foreslagen utdelning.

09 10 1 12 13
218 265 310 300 273

Rorelseresultat, Mdr kr

10 1 12 13
71

180 269 181

-17,0
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Ett ar av produktfornyelse och
starten pd effektiviseringsatgirder

Ar 2013 karaktariserades av en mycket hog aktivitetsniva i Volvokoncernen,

med den stérsta produktférnyelsen i var historia, lanseringen av ett koncerndvergripande

effektiviseringsprogram och atgarder for att 6ka fokus pa var karnverksamhet.

Den omfattande produktférnyelsen, som inled-
des med lanseringen av nya Volvo FH hosten
2012, kulminerade under 2013. Pa lastbilssidan
lanserade vi ett komplett nytt Volvoprogram i
Europa, en helt ny serie fran Renault Trucks,
Euro 6-motorer som avsevart sénker utslappen,
den tunga lastbilsserien UD Quester for Asien
och andra tillvaxtmarknader och mot slutet av
aret Eicher Pro Series for Indien och andra
utvecklingsmarknader. Volvo Construction Equip-
ment och Volvo Penta lanserade motorer som
uppfyller de senaste utslappskraven. Volvo
Bussar lanserade fordon med Euro 6-motorer,
ett uppdaterat program turistbussar och en
hybridledbuss.

Produktférnyelsen satte press

pa lonsamheten

Under 2013 satte produktfornyelsen press pa
koncernens l6nsamhet, bade i form av kostna-
der forknippade med lanseringarna samt i
forskning och utveckling. Dessutom hade vi
extra kostnader for att stélla om det industriella
systemet till de nya produkterna. Vid mitten av
2014 kommer vi att vara igenom industrialise-
ringen av de nya generationerna lastbilar och
utfasningen av de gamla generationerna. Det
star dock redan klart att kundernas mottag-
ande av de nya generationerna lastbilar éver-
traffat vara forvantningar, och vi har gatt in i
2014 med en ny produktportfélj som verkligen
starker koncernens konkurrenskraft.

Flera av vara marknader var relativt svaga
under 2013 och koncernens nettoomséattning
minskade med 9% till 272,6 miljarder kronor
jamfort med 299,8 miljarder kronor aret fére.
Rérelseresultatet uppgick till 7.138 Mkr (18.069)
och paverkades av ldgre volymer, negativ valu-
takursutveckling, kostnader férenade med den
omfattande produktférnyelsen, omstrukture-
ringskostnader och en nedskrivning av Volvo
Rents, som avyttrades i inledningen av 2014.

Trots kostnaderna fér den omfattande produkt-
fornyelsen bibehdll vi var finansiella stallning.
Vid utgangen av aret var den finansiella netto-

skulden i industriverksamheten 29% av eget
kapital, vilket ar under malet p& maximalt 35%
under normala férhallanden. Styrelsen foreslar
en oféréndrad utdelning om 3,00 kronor per aktie.

Effektiviseringsatgarder

Vifortsatte ocksa att halla en hég fart i genom-
forandet av atgarder kopplade till koncernens
strategi for 2013-2015. Vi beslutade att fora
samman ett antal atgarder i ett koncernéver-
gripande effektiviseringsprogram, inklusive en
strukturell neddragning av antalet tjdnsteman
och konsulter, en omstrukturering av den indu-
striella strukturen i Europa och Japan, en effek-
tivisering av forséljnings- och serviceorgani-
sationen inom lastbilar i Europa och en
omstrukturering av reservdelsdistributionen
globalt. Dessa atgérder ar en konsekvens av
den omvandling som koncernen genomgér och
har som syfte att 6ka var effektivitet och kon-
kurrenskraft. Programmet kommer att medféra
omstruktureringskostnader pa cirka 5 miljarder
kronor. De érliga besparingarna berdknas
uppga till 4 miljarder kronor, vilka kommer att fa
successivt genomslag under 2014 och na sin
fulla effekt vid slutet av 2015.

Starka var kdrnverksamhet
Under aret fattade vi ett antal strategiska beslut
inriktade mot att starka var karnverksamhet. |
januari 2013 tecknade vi avtal om att forvarva
45% av det kinesiska féretaget Dongfeng
Commercial Vehicles. Genom denna allians
kommer vi att f& en mycket stark position pa
den kinesiska lastbilsmarknaden som ar varl-
dens storsta. | bérjan av januari 2014 godkande
National Development and Reform Commission
i Kina den strategiska alliansen. Genomforan-
det kréaver att ett antal villkor uppfylls, bland
dem godkénnande fran andra kinesiska myn-
digheter, men vi siktar p& att slutféra affaren i
mitten av 2014,

| december beslutade vi att avyttra Volvo
Rents i Nordamerika, och affaren genomfordes
i slutet av januari. Som en konsekvens minskade

den finansiella nettoskulden i Volvokoncernens
industriverksamhet med 7,0 miljarder kronor.
Volvo CE kommer att fortsatta salja produkter
till Volvo Rents under den nya agarstrukturen.

Vi offentliggjorde ocksa férvarvet av Terex
Corporations dumper- och tipptrucksverksam-
het, vilken kommer att starka Volvo CE:s posi-
tion inom det viktiga segmentet for forflyttning
av jord- och grusmassor och utéka néarvaron i
det latta gruvsegmentet. Affaren, som &r fore-
mal fér myndighetsgodkannande, férvantas slut-
féras under det andra kvartalet 2014.

2014 - aret for forbattrad effektivitet
Aret vi har lamnat bakom oss kannetecknades
av omfattande produktlanseringar som med-
forde mycket hart arbete i samtliga delar av
koncernen och en forhéjd kostnadsniva. | skri-
vande stund har vi fortfarande ett par kvartal
framfor oss innan vi ar helt igenom koncernens
stérsta produktfornyelse nédgonsin.
Innevarande ar kommer att préglas av effek-
tiviseringar, inklusive en neddragning av aktivi-
teter och kostnader, personalminskningar och
atgarder for att forbattra kapitaleffektiviteten.
Allt detta kommer spela en viktig roll i arbetet
med att ge en bra avkastning pa det kapital vara
aktiedgare investerat i féretaget och fér att na
koncernens strategiska och finansiella mal - att
vara ett av de mest lénsamma foéretagen i var
bransch. Det kommer ocksé att ge oss mano-
verutrymme for att fortsétta investera i produk-
tutveckling, tillvaxt p& nya marknader och i
slutdnden att uppfylla var vision att bli varlds-
ledande inom hallbara transportldsningar.

Olof Persson
VD och koncernchef
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MOJLIGHETER

1 vara

Varlden utvecklas i snabb takt, vilket gor det viktigare an
négonsin for Volvokoncernen att ha en val underbyggd for-
stéelse for den globala omvarld vi verkar i. Som en del av
vara afféars- och hallbarhetsstrategier analyserar vi kontinu-
erligt megatrender och regionala skillnader for att utvar-
dera deras paverkan pé& koncernen och for att finna nya
affarsmojligheter.

Fran vart perspektiv ar de mest betydelsefulla trenderna
som driver vart arbete med att pa ett hallbart satt svara upp
mot dagens och morgondagens behov i transport- och infra-
strukturbranschen:

1. Demografisk tillvéxt och urbanisering
2. Klimatforandringar

3. Brist pa naturtillgangar

4. Sakerhet och trygghet

5. Kampen om kompetens.




Langsiktiga utmaningar

|
Demografisk tillvaxt och
urbanisering

Idag bor det fler &n 7 miljarder manniskor pa var
planet. FN:s befolkningsfond raknar med att vi
kommer att vara 8 miljarder ar 2025 och 9 miljarder
innan ar 2050. Redan lever 6ver hélften av varldens
befolkning i stader. Men urbaniseringen gar inte i
samma takt dverallt. | Asien kommer stdderna att ha
hélften av befolkningen ar 2020, men Afrika kommer
inte att na denna niva av urbanisering forran cirka
2035. Dessa trender driver pa ett trdngande och
6kat behov av transporter och battre infrastruktur
som adresserar de sociala och miljdméssiga
utmaningarna med trafikstockningar, buller och
luftféroreningar, och som erbjuder I6sningar
anpassade till regioner som befinner sig i olika
stadier av utvecklingen.

Exempel pa vara losningar

Klimatférandringar

Det rader ett brett konsensus om att férbranningen
av fossila brénslen, som olja och diesel, ar en stor
kalla till utslapp av vaxthusgaser som orsakar klimat-
forandringar. En hallbar transportsektor maste svara
upp mot detta genom att forbattra bransleeffektivite-
ten och forflytta sig mot alternativ med lagre utsléapp
av koldioxid. Denna utmaning 6kar intresset for elek-
tromobilitet och alternativa, fornybara energikallor
som speglar de skillnader som finns i tillgangen till
naturresurser, infrastruktur, politisk vilja och stimulans-
atgarder i olika delar av vérlden.

Brist pa naturtillgangar

Befolkningstillvaxt, industrialisering, urbanisering
och ekonomisk tillvaxt stéller allt hogre krav pa
anvandningen av jordens andliga resurser. Resurs-
effektivitet och att hitta nya satt att ateranvanda
material och energi i produktlivscykeln ar av allt
storre betydelse for industrin.

City Mobility-programmet

Genom vart City Mobility program arbetar vi tillsam-
mans med offentliga beslutsfattare inom kollektivtrafik
och distribution i flera stader runt om i varlden for att
utveckla och applicera nya tekniker och nya transport-
I6sningar, sasom hybridfordon och elektriska fordon.

Sinka utslappen, forbattra resultaten

Vart engagemang i Varldsnaturfondens Climate Savers
program sékerstéller att vi letar efter varje méjlighet
att minska utslappen av koldioxid fran vara produkter
och véra tillverkningsanlaggningar. Till exempel tittar
vi pa varje del av bransleeffektivitets- och utslépps-
ekvationen, inklusive motorerna, fordonets vikt, typen
av brénsle och forarens beteende. Detta leder till
I6sningar med forbattrade egenskaper vad avser
miljd, ekonomi och sociala aspekter for véra lastbils-,
buss-, anlaggningsmaskins- och motorkunder.

Minska spillet och bygga in hallbarhet

i tillverkning och produkter

Vi arbetar hela tiden med snala metoder med
resurseffektivitet i fokus. Detta innebar att vi infor
metoder som férbrukar mindre material och energi,
minskar spillet och att vi &teranvander material. Vi
&teranvander motorer och komponenter vid vara
enheter for fabriksrenovering. Nér det géller att
minska energiférbrukningen ar ett exempel att vi
under 2013 etablerade vérldens forsta koldioxid-
neutrala tillverkningsanlaggning fér anldggnings-
maskiner i Braas. For att understryka vart engage-
mang anvander Volvokoncernen mer och mer l&tt-
viktsmaterial i var produktdesign och mer material
och metoder som minskar anvandningen av potenti-
ellt farliga substanser i vara produkter. Till exempel
har hytten i nya Volvo FH utvecklats for att erbjuda
en halsosammare milj6 for foraren genom att mini-
mera utslappen av sa kallade lattflyktiga organiska
amnen fran material som anvéands i interioren samt
att sdnka mangden sméapartiklar som kommer in i
hytten genom klimatanlaggningen.
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Sakerhet och trygghet

Enligt Vérldshalsoorganisationen WHO dér varje ar
1,2 miljoner manniskor i trafiken och sa manga som
50 miljoner skadas. Varldshélsoorganisationen
bedémer att trafikolyckor kan vara en av de fem
vanligaste dédsorsakerna i varlden ar 2030. Tragedin
med skadade och dodade i trafiken férstarks av det
faktum att problemen ar som stérst dar resurserna
for att bekdmpa dem &r som minst: lag- och medel-
inkomstlander svarar for den storsta delen av alla
dédade i trafiken.

Nar fler lander och organisationer satter upp allt mer
ambitiésa mal for sakerheten inom bade passagerar-
och nyttotrafik, finns det en 6kande trend fér myndig-
heter att reglera kommersiella fordon och att géra
vissa sdkerhetssystem obligatoriska. | takt med att
befolkningen och ekonomierna vaxer innebér det 6kade
antalet fordon som transporterar allt stérre mangder
gods en storre risk for stélder av bade fordon och
gods. Trygghet och sakerhet ar darfor fortsatt ett
nyckelomrade for transport- och infrastrukturbranschen.

Exempel pa vara losningar

Kampen om kompetens

Transport- och infrastrukturindustrin kraver ett brett
spann av kompetenser, frdn ingenjérs- och teknik-
kunskap till kunskap inom ledarskap och ekonomi.
Manga faktorer paverkar tillgangen p& kompetenta
medarbetare i branschen, bade idag och i framtiden.
Dessa omfattar ett minskande intresse for naturveten-
skap, teknik och matematik i vissa utvecklade lander,
begrénsningar i utbildningssystemet i vissa utveck-
lingslander och den langsiktiga minskningen av
befolkningen i arbetsfér alder i utvecklade ekonomier.

Smarta fordon och system for trygghet

och sédkerhet

Viinvesterar i avancerad forskning och utveckling
och samarbetar med partners for att utveckla smart
teknik och 16sningar fér sékra och trygga fordon som
skapar battre forutsattningar for forare, andra trafi-
kanter, fotgéngare, fordon och gods. Som en global
tillverkare av transportldsningar arbetar Volvokoncer-
nen med att hjalpa till med att utveckla I9sningar som
ar anpassade till de specifika behoven i varje sam-
hélle och pa varje marknad och stravar efter att hitta
vagar att samarbeta for att 6ka trafiksakerheten.

= ] ]
En proaktiv och attraktiv arbetsgivare
Vi ser dessa utmaningar som en méjlighet att skapa
olika satt att attrahera och utveckla en pool av
kompetenta talanger. Ett exempel &r att vi utéver att
forbattra kvaliteten pa den utbildning vi erbjuder pa
vara etablerade marknader nu ocksé erbjuder yrkes-
utbildning i tillvaxtmarknader. Vi stddjer ocksa manga
aktiviteter for att oka unga ménniskors intresse for
naturvetenskap, teknik och matematik.

——




Vi verkar i branscher med langsiktig tillvaxt

Transportbranschen &r cyklisk med svangningar upp och ned pa kort sikt. Till det kommer nya

emissionskray, politiska beslut och forvantningar om den framtida konjunkturen som ocksa paverkar

kundernas beslut att kopa nu eller avvakta till senare. P4 lite langre sikt hanger branschens

utveckling néra ihop med ett 6kande transportbehov i takt med att ekonomierna véxer.

Nara koppling till BNP-utvecklingen
Volvokoncernen ar en del av den transport-
bransch som gor att produktionen kommer till
konsumtionen. Vi ar sjélva blodomloppet. Efter-
frdgan pa transportkapacitet och darmed pa
manga av koncernens produkter hanger néra
ihop med BNP-utvecklingen.

Aven storleken pa investeringar i infrastruktur
ar nara kopplad till den ekonomiska tillvaxten,
vilken driver efterfragan pa bland annat anlagg-
ningsmaskiner. Stigande vélstand i varlden
innebar ett langsiktigt behov av att bygga bland
annat vagar, flygplatser, jarnvagar, fabriker, kon-
tor, kdpcentra, bostader och fritidsanldggningar.
Registreringarna av nya lastbilar pa en viss
marknad féljer ndra nog exakt samma monster
som den ekonomiska tillvaxten i samma region.

- Transportsektorn ligger i hyfsad samklang
med konjunkturen men efterfrdgan pa véra pro-
dukter styrs ocksa valdigt mycket av forvéant-
ningar om den framtida konjunkturen, séger
Johan Adler, ansvarig for Economic Research i
Volvokoncernen.

Ekonomisk tillvaxt i USA,
Europa och Brasilien
Arlig BNP-tillvaxt, %

Ekonomisk tillvaxt i Asien
Arlig BNP-tillvaxt, %

Kortsiktiga faktorer paverkar efterfragan
P& kort sikt paverkas efterfragan av en rad fak-
torer som brénslepris, réantelage, inférandet av
nya emissionsregler, med mera. Nya emissions-
krav har traditionellt sett inneburit dyrare och
mer tekniskt komplicerade lastbilar. Detta har
ofta skapat en forkopseffekt dar ékare passat
pa att fornya sina flottor strax innan de nya
kraven tratt i kraft. Samtidigt medfor nya krav
positiva effekter for miljon.

Till exempel gick man inom EU éver till emis-
sionsreglerna Euro 6 vid slutet av 2013. De nya
reglerna innebar betydande sankningar i
utslappen av kvéaveoxider och partiklar, vilket ar
bra for miljon. Fér att na dit krévs mer avancerad
och dérmed dyrare motorteknologi. Under hosten
2013 okade efterfragan pa Euro b-lastbilar nar
vissa kunder valde att investera i dessa lastbilar
innan évergangen till de nya reglerna.

Ekonomierna utvecklas olika

Transportbranschens utveckling ar direkt kopp-
lad till den ekonomiska utvecklingen, men varl-
dens ekonomier ror sig inte alltid i samma takt.

utvecklingen

Exportberoende lander som Sverige och Tysk-
land paverkas mer nar konsumenterna i grann-
landerna haller igen, medan ldnder som USA
och Brasilien har stora hemmamarknader med
manga konsumenter, vilket gor att de paverkas
mindre av vad som héander i omvérlden.

- Det ar en enorm férdel for Volvokoncernen
att vi ar globala. Hade vi inte funnits pa tillvaxt-
marknaderna hade vi inte haft den position vi
har idag, sager Johan Adler.

Tillvaxttakt i olika delar av vériden

Enligt Consensus Economics steg global BNP
med 2,4% under 2013 jamfort med 2,6% under
2012. EU:s BNP var oférandrad efter en ned-
gang pa 0,4% under 2012. USA:s BNP steg
med 1,9% (2,8). Japans BNP vaxte med 1,7%
(1,4). Tillvaxten i lander som Brasilien, Indien
och Kina var fortsatt relativt dampad under
2013. For 2014 bedéms global BNP véxa med
3,1%. Den forvantade 6kningen i global BNP-
tillvaxttakt under 2014 drivs i huvudsak av for-
battringar i USA och Europa.

Volvokoncernens verksamhet féljer den makroekonomiska

Tillvaxt i BNP och i registreringar av tunga lastbilar i euroomradet
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Volvo FE mﬁ- $
som.fa

Hur effektiv &r du i dag? Tack vare det nya
Volvoutvecklade motorprogrammet och

| Shift-véxelladan klarar nya och flexibla
Volvo FE galant utmaningarna, oavsett om
det handlar om stadsdistribution, regional
distribution, l4tt anldggningsarbete,
renhallning eller kyltransporter.
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STRATEGI

VISION

KARNVARDEN

UPPFORANDEKOD
och

ONSKAD POSITION

Volvokoncernen &r en del av saval det globala samhéllet

som manga lokala samhallen. Detta ger oss méjlighet att
paverka och bidra till samhéllets och var afféars utveckling.
Vi stravar efter att agera pa ett ansvarstagande séatt, beakta
olika intressenters synpunkter och skapa varde fér vara
aktiedgare och for samhéllet. Visionen &r att bli varlds-
ledande inom héllbara transportlésningar.




Var vision
]

Volvokoncernens vision &r att bli varldsledande inom hallbara transportlésningar
genom att:

+ skapa varde for kunder inom utvalda segment

* leda utvecklingen av produkter och tjanster fér transport- och infrastrukturindustrin
* driva kvalitet, sékerhet och omsorg om miljén

+ arbeta med energi, passion och respekt f6r individen.

‘ Vara karnvarden
b I
Volvokoncernen ser féretagskulturen som en unik tillgang eftersom den ar svar for
konkurrenter att kopiera. Genom att tillvarata och stérka den kunskap och kultur
som vi har byggt upp genom aren, kan vi uppfylla var vision.

Kvalitet, sakerhet och omsorg om miljén utgér Volvokoncernens gemensamma
grund och &r en viktig del av var féretagskultur. Kérnvardena har lang tradition
och genomsyrar vara produkter och vart satt att arbeta. De ar en viktig del i vart
&tagande om ansvarsfullt féretagande och vart mal ar att upprétthalla en ledande
stéllning inom dessa omraden.

=

Var 6nskade position 2020
.

+ Viarettav de ldnsammaste foretagen i var bransch.

+ Vidarvéara kunders néarmaste affarspartner.

Vi har sakrat méjligheterna for I6nsam tillvaxt.

+ Viar erkanda innovatérer av energieffektiva transport- och
infrastrukturlésningar.

+ Vidr ett globalt team bestaende av hégpresterande medarbetare.

Var Uppférandekod

RS

Uppférandekoden ar Volvokoncernens tvingande, koncerndvergripande policy for
korrekt beteende i affarslivet och ansvar gentemot vara intressenter. Den &r grunden
i koncernens atagande om ansvarsfullt féretagande och hallbarhet. Uppférande-
koden sammanfattar Volvokoncernens principer och minimikrav fér att bedriva
affarer p& ett korrekt, ansvarstagande och transparent satt. Uppférandekoden
inkluderar affarsetiska principer, manskliga rattigheter, social réttvisa och miljo-
massiga principer som ska anvéndas i policys, beslut och atgarder.

Kvalitet

Kérnvardet kvalitet ar ett uttryck for var mélséttning att erbjuda palit-

liga, kundanpassade produkter och tjanster. | alla delar av verksam-
heten, fran produktutveckling och tillverkning till leverans och kundsupport, ar det
kundernas behov och férvantningar som star i fokus. Vart mal &r att na eller dver-
traffa deras férvantningar. Med ett kundfokus som bygger pa allas engagemang
och deltagande har vi malet att vara nummer ett i kundtillfredsstéllelse. Detta byg-
ger pa en kultur dér alla medarbetare ar lyhérda och medvetna om vad som behéver
&stadkommas for att bli den basta affarspartnern.

Affarsetiska principer

Volvokoncern stréavar efter integritet och efterlevnad av affarsmassiga

och etiska principer i samtliga delar av var verksamhet och féredrar att
arbeta tillsammans med komponentleverantdrer, konsulter, distributérer och andra
affarspartners som delar samma vérderingar. De mest betydelsefulla principerna att
implementera beror antikorruption, att inte underlatta penningtvétt, att rapportera
Oppet, sanningsenligt och vid erforderlig tidpunkt, sund konkurrens och efterlevnad
av skatteregler.

Séakerhet

Kérnvardet sdkerhet handlar om hur vara produkter anvands i samhallet.

Vi har sedan lang tid en ledande position i sékerhetsfragor, och vart mal ar
att det ska vara sa éven framgent. Sékerhetstéankandet ar en integrerad del av vart
produktutvecklingsarbete. Vara medarbetare har hog medvetenhet om sékerhetsfragor,
och vi anvander kunskap fran vara interna haverikommissioner i produktutvecklingen. Vi
stravar efter att minska risken fér olyckor och konsekvenserna vid eventuella olyckor,
samt att forbattra den personliga sékerheten och arbetsmiljon for férarna av vara fordon.
Var langsiktiga vision &r noll olyckor med koncernens produkter inblandade.

Principer om ménskliga rattigheter och social rattvisa

Volvokoncernen ska stddja och respektera skyddet av internationellt

héavdade méanskliga réattigheter och sdkerstalla att koncernen inte med-
verkar till brott mot manskliga rattigheter. Volvokoncernens atagande till de
anstéllda ar att samtliga medarbetare ska behandlas med respekt och erbjudas
samma mojligheter, ges forutsattningar fér en séker och sund arbetsmiljé och ha
ratten att vara medlem i en fackférening for att tillvarata sina intressen.

Omsorg om miljon

Vi tycker att det ar sjalvklart att vara produkter och var verksamhet ska

ha minsta méjliga negativa paverkan pa miljon. Vi arbetar for att ytterli-
gare férbattra energieffektiviteten och minska utslappen fran alla delar av var verk-
samhet med sarskilt fokus pa anvandningen av vara produkter. Vart méal ar att Volvo-
koncernen ska rankas som en ledare i var bransch inom omsorg om miljon. For att
n& detta mal, strévar vi efter helhetssyn, kontinuerlig férbattring, teknisk utveckling
och effektivt resursutnyttjande.

Miljoprinciper
@ Omsorg om miljén har varit ett karnvarde fér Volvokoncernen sedan
1972 och &r en integrerad del av det dagliga arbetet i hela vardekedjan.
Vi strévar efter att utforma vara processer och produkter pa ett sadant satt att

energi, naturresurser och rdmaterial anvands effektivt. Vi ska undvika material och
metoder som kan medfora miljé- och halsorisker.
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Strategiskt ramverk

Strategier kan ses som kartor som véagleder det dagliga arbetet och beslutsfattandet fér att

Volvokoncernen ska na sin Onskade Position 2020 och sin Vision. Strategierna 4r en del av

Volvokoncernens 6vergripande strategiska ramverk. Kérnvarden, koncernpolicys, direktiv och

guidelines lagger grunden for hur Volvokoncernen styrs och bedriver affarer.

IIt arbete inom Volvokoncernen sker

utifran ett hallbarhetsperspektiv, som

kommer att bidra till langsiktig fram-

gang. Att ta ansvar for en hallbar
utveckling ligger djupt rotat i var kultur och har
sin grund i kdrnvéardena och principerna i kon-
cernens uppfoérandekod. Vi stravar efter att ta
ett ekonomiskt, miljomassigt och socialt ansvar
for verksamheten, produkterna och tjansterna
inom de omréden dar koncernen har méjlighet
att paverka. Darigenom kan vi starka vara varu-
marken och relationerna med affarspartners
och pa sa satt skapa nya affarsméjligheter som
erbjuder langsiktig tillvaxt och férbattrad 16n-
samhet.

Langsiktiga planer och strategiska mal

Langsiktiga planer anger riktningen i en
tidshorisont om 5-15 ar. De fungerar som verk-
tyg for ledningen att driva igenom foérandringar,
skydda starka positioner och prioritera med
avseende pé hur de paverkar koncernens finan-
siella utveckling. Exempel inkluderar produkt-
plan, industriell plan, marknadsplaner och plan
for tjansteutbud. Planerna dr samordnade och
ses aterkommande over. En del av de langsik-

Strategiska mal
2013-2015

tiga planerna &r koncerngemensamma medan
andra ar specifika for lastbilsverksamheten eller
individuella affarsomréden. Planerna kan paverka
aktivitetsplanerna som é&r kopplade till de stra-
tegiska malen.

Strategiska mal utvecklas for lastbilsverk-
samheten och affarsomradena for en bestamd
tredrsperiod i taget. Varje strategi bestar av ett
antal fokusomraden, som i sin tur innehaller
strategiska mal. De strategiska mélen ar ned-
brutna i ett stort antal fardplaner och aktivitets-
planer, som i slutdnden paverkar medarbetar-
nas personliga afférsplaner.

Bade de langsiktiga planerna och de strate-
giska malen tar sikte pa att nd den dnskade
positionen, som bestar av fem uttalanden som
beskriver var koncernen vill vara ar 2020. De
representerar betydelsefulla milstolpar pa
vagen mot att na visionen.

Forandrade forutsattningar

Volvokoncernen har genomgétt en dramatisk
forandring under det senaste artiondet. Kon-
cernen har vuxit avsevart i tillvaxtmarknader
och har halsat nya medarbetare och bolag vél-
komna. Som en foljd av detta har koncernen i

Langsiktiga planer 5-15 ar

dag verksamhet pa cirka 190 marknader och
sysselsatter totalt ca 110.000 personer som
stravar efter att skapa effektiva och hallbara
transportlésningar.

Anpassningar av styrningen

Vi har gjort omfattande insatser fér att anpassa
Volvokoncernen till de forutsattningar och for-
vantningar som omvarlden och framtiden erbjuder
- och for att na var dnskade position 2020. Insat-
serna har medfort att vi har tagit klivet mot att
styras som en koncern med tydliga roller och
ansvar. Vi har etablerat en distinkt varumarkes-
portfélj och gatt fran ett regionalt fokus med
varje varumérke for sig till ett globalt koordine-
rat angreppssatt. Dessutom har vi skapat tydli-
gare ansvarsférdelning med matbara mal. Allt
detta ar nédvandigt att ha pa plats innan arbetet
utifran nya strategier kan paboérjas. Var struktur
for styrning manar vid behov till tat uppféljning
samt snabba och effektiva beslut och tidiga
korrigeringar. Systemet syftar aven till att invol-
vera samtliga medarbetare, genom att fortyd-
liga pa vilket satt varje enskild individ &r viktig
for att na malen.



Ratt
produkt
eller tjanst for
att bidra till hog
produktivitet inom
transport-systemet

var vision: Vérldsledande
inom hallbara transportldsningar

gi-
Séakra
och trygga
transportsystem
fér méanniskor
Onskad position och gods

[ Koncerngemensamma
Affarsspecifik

@ Ekonomisk dimension

Miljomassig dimension

Social dimension

E

Hallbara transportlsningar

Volvokoncernen definierar hallbara transportlésningar
som I8sningar som "pa kort och lang sikt férbattrar det
ekonomiska och miljdmassiga resultatet samtidigt som
man tar hansyn till den paverkan detta far pa samhél-
let”.

Koncernens langsiktiga planer

Kédrnvarden, Koncernpolicies, direktiv och guidelines

Hallbar utveckling

Hallbara
transportlosningar
Nyténkande om framtiden

Delat vardeskapande
Utveckla samhallet
och var affar

Ansvarsfullt foretagande
Vinna fortroende, skapa anpassningsformaga

Volvokoncernens modell fér ansvars-
fullt féretagande och hallbar utveckling
representeras ev en pyramid som visuellt
visar pa behovet att bygga pé en bred och
stabil bas av ansvarsfullt och hallbart age-
rande for att skapa och dela varde och né var
vision att bli vérldsledande inom hallbara
transportlésningar. Att bedriva var affarsverk-
samhet pa ett ansvarsfullt satt ar nddvandigt
for att bibehalla vart anseende som ett tro-
vardigt féretag och &r grunden for var hallbar-
hetsstrategi. Efterlevnad och riskhantering &ar
aktivt integrerade i vart dagliga arbete.
Ansvarstagande och hallbarhet &r delar av var
kultur, vara varderingar och var Uppférande-
kod och varje anstalld ansvarar for att upp-
ratthalla dessa principer.

Léas mer i Volvokoncernens Hallbarhets-
rapport 2013.

The Global Compact
AR 2001 undertecknade Volvokon-

cernen Global Compact, FN:s initiativ
for socialt ansvarsfullt foretagande.
Volvokoncernens principer for
ansvarsfullt foretagande ar beskrivna
i Uppférandekoden och baserar

sig pa bland annat Global Compact.

/

Lis mer om strategin for perioden »
2013-2015 pa nasta sida.
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Strategi fOr perioden
2013-2015

Volvokoncernens langsiktiga planer stakar ut vagen in i framtiden — mot var vision, vara mél och var énskade position.

Vara karnvarden, fokusomraden, strategiska mal, fardplaner mot malen och aktivitetsplaner hjalper oss att na dit pa ett
sa effektivt satt som mojligt. Under 2012 lanserades en ny strategi for perioden 2013-2015 med sikte pa att na Volvo-
koncernens mal i det korta perspektivet och att staka ut vdgen mot koncernens énskade position och ytterst var vision.

OMFATTANDE
PRODUKTFORNYELSE

2 O 1 4 GENOMFORA EFFEKTIVISERINGS-
PROGRAM & DRIVA ORGANISK TILLVAXT

201 5 LEVERERA
LONSAMHETSFORBATTRING




KRAFTIG PRODUKTFORNYELSE GENOMFORD
Volvo - Nytt lastbilsprogram for att starka
premiumpositionen

Renault Trucks - Ny serie for att starka varumarket
och aterta marknadspositionen

UD Trucks - Ny Quester-serie férandrar spelplanen
i Asien-Stillahavsomradet

Eicher - Ny serie for att driva pa utvecklingen
inom tunga lastbilar i Indien och fér export

Volvo Bussar - nya Euro 6-motorer, uppdaterat turist-
bussprogram och ny hybridledbuss

Volvo Penta - ny serie industrimotorer

Volvo Construction Equipment - nya Tier 4f-motorer

EFFEKTIVISERINGSPROGRAM LANSERAT

* Omstrukturering av den industriella strukturen
» Omstrukturering av reservdelslogistiken
* Prioritering och rationalisering av produktportféljen

» Strukturell minskning om 4,400 tjansteman och
konsulter éver hela koncernen

Dessa atgarder lanserades under 2013 men kommer
att fa effekt under 2014 och 2015.

ZO 14 GENOMFORA EFFEKTIVISERINGSPROGRAM & DRIVA ORGANISK TILLVAXT

ORGANISK TILLVAXT

Kapitalisera pa Volvo Lastvagnars nya produktprogram
Sékra prisnivan pa den nya Renault Trucks-serien

och bérja aterta marknadsandelar

Vaxa volymerna i Sydostasien for UD med den nya
Questerserien

Bibehélla den positiva utvecklingen i Nord- och
Sydamerika

EFFEKTIVITET

* Minska antalet anstallda
» Sanka kostnaderna inom forskning och utveckling

» Forbattra produktiviteten i tillverkningen efter
produktférnyelsen

» Avsluta aktiviteter som inte skapar varde for
kunderna

+ Oka effektiviteten i processerna

LONSAMHET & ORGANISK TILLVAXT

Slutféra optimeringen av reservdelshanteringen
Leverera sénkta produktkostnader

- Inkép tillsammans med forskning och utveckling
- Tillverkning

Kontinuerlig 6kning av effektiviteten pa tjdnstemannasidan

Driva forsaljning — kapitalisera pa investeringarna i
produktfornyelse

201 5 LEVERERA LONSAMHETSFORBATTRING

GA IN 12016 MED FULLT UTNYTTJANDE
AV VOLVOKONCERNENS POTENTIAL
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[astbilsverksamhetens

strategier

Efter 15 &r med en aktiv férvarvsstrategi och renodling till kommersiella fordon har Volvokoncernen géatt in i en

ny fas med fokus pa att driva den organiska tillvaxten och férbattra [dnsamheten. | strategin fér 2013-2015 har vi
identifierat fem fokusomréden som har sérskilt stor effekt pa lastbilsverksamheten. Till dessa finns 20 strategiska
mal. Varje méal ar tydligt definierat och méatbart och kopplat till saval finansiella som operationella nyckeltal.

Dessutom finns det en uttalat ansvarig for varje enskilt strategiskt mal.

FOKUSOMRADE 1:
Bli ett av de tva
lbnsammaste foretagen

Att verka i fordonsindustrin kréaver mycket kapital och
tunga investeringar. En bra Iénsamhet ger oss hand-
lingsutrymme och méjlighet att agera, satsa pa pro-
duktutveckling och att vaxa. For att na dit maste vi
kunna omvandla volym till vinst och ta tillvara pa de
mojligheter till forbattrad effektivitet som kommer av
att vi ar ett globalt foretag.

Oka bruttovinstmarginalerna per fordon
och region med 3 procentenheter

@ Minska den faktiska standardkostnaden
for salda varor med 10%

Minska forséljningskostnaderna till 5%
av forsdljningen

Oka de egna aterforsiljarnas absorp-
tionsgrad av serviceerbjudandet med
10 procentenheter

Minska kostnaderna for forskning
och utveckling (utgiftstempot) till
11,5 miljarder kronor

@ IT-kostnad motsvarande 2% av Volvo-
koncernens totala kostnad 2015

FOKUSOMRADE 2:
Starka vara
kundrelationer

Nyckeln till framgéng fér oss ligger i att vara bast pa
att |6sa vara kunders problem och att hjalpa dem att
bli &nnu effektivare i sitt arbete. Det ar avgoérande nar
det géller att bygga kundlojalitet och att bli det foretag
vara kunder foredrar att arbeta med.

@ Vi ska uppna 99 procents produkt-
tillganglighet vilket bidrar till att starka
vara kundrelationer

Vi ska bli mer effektiva i aterférsiljarledet
genom att implementera ett integrerat
kundgranssnitt

Varje varumarke ska rankas som nummer
1 utifran bestamda attribut inom sina
respektive marknadssegment



FOKUSOMRADE 3:
Fanga mojligheter till
|onsam tillvaxt

Vivill behélla och stérka var position som ett I6nsamt
och globalt foretag i lastbilsbranschen. Det ar viktigt
eftersom stora volymer ger stordriftsférdelar och gor
att vara leverantorer och aterforsaljare fortsatter att
prioritera oss. Den organiska tillvaxten bor vara minst
lika stor som véra konkurrenters viktade genomsnitt.

Optimera vara varumarkestillgangar sa
att Group Trucks totalt sett blir nummer
1 eller 2 pa marknaden for tunga lastbilar

Etablera kommersiell narvaro for att
stodja en 6kning av omsattningen med
50% i APAC (Asien och Stillahavs-
regionen) och 25% i Afrika

Etablera infrastruktur for Order to Delivery-
processen och leverantorskedjor i APAC
och Afrika for att minska ledtiderna med
15% och det bundna kapitalet med 15%

Oka forsiljningen pa eftermarknaden per

enhet i drift med 12%, bland annat genom
att erbjuda helhetslosningar for fordonets
andra och tredje dgare

@ Skapa nya affiarer motsvarande 1 miljard
kronor som kompletterar vara befintliga
erbjudanden

FOKUSOMRADE 4:
Ta fram energieffektiva
|6sningar for transport och
infrastruktur

Miljohansyn, politiska krav, megastéder och bransle-
priser driver fram bade nya regleringar och miljévanlig
teknik. Vi méste kunna férutse och agera pa férand-
rade marknadskrav och utvecklingen av ny teknik, och
vi méste snabbt kunna f& ut nya I6sningar pa marknaden.

Forbattra bransleeffektiviteten med
2% per ar genom fordonsoptimering,
en effektiv dieselprocess och elektro-
mobilitet

Kommersialisera teknik for alternativa
branslen genom att lansera koncept eller
produkter i alla regioner

FOKUSOMRADE 5:
Bygga upp hégpresterande
globala team

For att lyckas battre an vara konkurrenter och na de
mél vi satt upp maste vi attrahera och behélla ratt
kompetens i alla delar av verksamheten. Det ar viktigt
att vi drar nytta av var djupa branschkunskap och
anvander de basta arbetsmetoderna i hela var globala
organisation.

Bli en attraktiv arbetsgivare dar med-
arbetarnas engagemang (EEI) nar nivan
som utmarker hogpresterande foretag

Bli ett h6gpresterande foretag med ett
prestationsindex (PEI) som motsvarar de
mest effektiva foretagen

Sakra ledarskap och strategiska kompe-
tenser samt prioritera implementeringen
av Volvo Group University

Bygga upp en effektiv och inkluderande
organisation genom att implementera
globala processer pa niva 1 och 2
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Affarsomradenas strategier

Lonsam tillvéxt ar huvudfokus for Volvo Construction Equipment, Volvo Bussar, Volvo Penta och

Volvo Financial Services under strategiperioden 2013-2015. Har presenterar cheferna fér Volvo

Bussar, Volvo CE och Volvo Penta samt Volvo Financial Services sina respektive strategier.

Volvo Bussar

Volvo Construction Equipment

ortsatt expansion pa snabbt vaxande marknader i Asien, sats-
ning pa elektromobilitet och pagaende interna effektiviserings-
program &r centrala delar i Volvo Bussars strategi for att dka
I[6nsamheten fram till 2015.

- Samtidigt som vi forstarker var narvaro pa viktiga tillvaxtmarknader,
etablerar vi samarbeten med stader runt om i varlden kring utvecklingen
av effektiva och miljdanpassade transportsystem. Det finns ett 6kande
intresse for elektrifierade bussar, som kommer att utgéra en allt viktigare
del av var produktportfdlj, sdger Volvo Bussars VD, Hakan Agnevall.

Sedan 2012 arbetar Volvo Bussar med val definierade fokusomraden
for tillvaxt och intern effektivitet. Utvecklingen ar positiv fér de interna
effektiviseringsprogrammen, dock fortsatte totalmarknaden for bussar
att vara pa laga nivaer under 2013, vilket satte press pa Volvo Bussars
|6nsamhet.

nder det forsta aret i Volvo Construction Equipments (Volvo
CE) trearsstrategi gjordes framsteg inom flera omraden.
Volvo CE bibehdll sin position som marknadsledande pa den
kinesiska marknaden for gravmaskiner och hjullastare. Varu-
market SDLG tog ocksé ett steg framat i och med att deras gravmaskiner
nu ocksa produceras i Brasilien och att deras hjullastare introducerats pa
den nordamerikanska marknaden. Hjullastaren L105 som utvecklats och
tillverkas for Kina ar den férsta i en serie Volvoprodukter som riktar in sig
pa behoven hos kunder i utvecklingslander.

Nu under ledning av den nye VD:n Martin Weissburg, fortsatter Volvo
CE att 6ka intakterna fran kundanpassade I6sningar, Customer Solutions,
med stéd av atgarder som billigare slitdelar, ett bredare utbud av redskap
och 6kad serviceavtalspenetration.

Internt fortsatter Volvo CE att fokusera pa bra ledarskap och effektivi-
tet i verksamheten. Nya produkter utvecklas snabbare och med hogre
kvalitet, det senare bekraftat av minskade garantikrav. Detta fokus pa
kvalitet och effektivitet begransas inte bara till Volvo CE:s egen organisa-
tion utan stracker sig genom hela vardekedjan, med bade leverantérer
och aterforsaljare.

Volvo Bussars fokusomraden

Nummer 1 inom kundtillfredsstéllelse.

Lonsamma karnmarknader.

Oka takten i utvecklingen av service och eftermarknadsprodukter.
Utnyttja existerande affér i Asien.

Lonsam produktportfol].

Effektiv tillverkning.

Effektiv forskning och utveckling.

En gemensam foretagskultur med hogpresterande medarbetare
och organisation.

Volvo CE:s fokusomraden

» Véaxa SDLG:s globala affar med Iénsamhet.

» Utveckla maskiner for tillvaxtmarknader under varumarket Volvo.

* Avsevart 6ka intakterna fran kundanpassade |6sningar, Customer Solutions.

* Avsevart 6ka kapaciteten hos &terforsaljare och i underleverantérsstrukturen.

+ Oka marknadsandelen och Idnsamheten inom viganldggningsmaskiner.

+ Oka bruttomarginalen per maskin.

+ Oka effektiviteten i utvecklingen av produktportfélien.

* Infora fler gemensamma l&sningar och komponenter mellan produkterna
globalt, sa kallade CAST (Common Architecture Shared Technology).

+ Utveckla, vardesatta och frémja bra ledarskap.




Volvo Penta

olvo Pentas strategi ar kund- och kvalitetsorienterad, med
fokus pé att varda nuvarande kunder och pa att attrahera nya
kunder med premiumprodukter.

- Marin Fritid kommer att fortsatta vara mycket viktig for var
l6nsamhet de narmaste tva aren. Under aret fortsatte vi att stérka var
position och dkade var marknadsandel, och vi fortsatter att utveckla vart
Easy Boating-koncept - var prisvinnande Glass Cockpit ar ett bra exem-
pel pa det, sdger VD Bjérn Ingemanson.

Dock har forséljningen av industrimotorer varit den snabbast vaxande
affaren for Volvo Penta de senaste tio aren. Industrimotorerna svarar for
narvarande for ungefar 50% av Volvo Pentas totala forséljningsvérde.

- Jag tror att det omrade dar vi kan gora storst skillnad de narmaste
tva aren ar i industrisegmentet. Vart produktutbud har aldrig tidigare varit
mer konkurrenskraftigt inom industrimotorer for off-roadapplikationer, till
exempel gruvmaskiner, stenkrossar, kranar och gaffeltruckar, sager Bjorn
Ingemanson.

Det andra omrédet med betydande tillvéxtpotential ar den kommersi-
ella batbranschen dér det finns ett ékat behov av kustbevakning, patrulle-
ring, passagerartransporter, underhallsfartyg och off-shore energi. Volvo
Pentas mél ar att fordubbla affaren pa det har omradet till och med 2015.
Volvo Penta ska ockséa forbereda sig for nya marknader, framst i Asien
men ocksa i Afrika och Sydamerika.

Volvo Financial Services

4

6nsamhet, integrerade erbjudanden, 6kade mojligheter till tillvaxt
och ledarskapsutveckling. Det &r Volvo Financial Services (VFS)
hoérnstenar i strategin for 2013-2015. For att sakerstalla ett
framgangsrikt genomférande av strategin har VFS valt ut fem
fokusomraden, enligt den tillférordnade VD:n Scott Rafkin. Dessa fokus-
omraden kommer bidra till att styra VFS till matbart hogre resultatnivaer,
som en viktig del i Volvokoncernens framgang.

Efter ett helt ar med arbete mot mélen i den strategiska trearsplanen &r
VFS pé ratt vag och har uppnatt betydande resultat. Till exempel ar utékad
integration av Volvokoncernens produkter och tjanster, inklusive finan-
siella tjanster, avgorande for att effektivt kunna leverera helhetslésningar
till kunderna. VFS har investerat i och arbetar med processer och system
som redan har gjort konceptet med helhetslosningar till en verklighet.
Vidareutveckling ar planerad under den strategiska perioden for att uppna
an storre integration.

Det finns flera andra mojligheter fér VFS att uppné sin fulla potential
som stod till Volvokoncernens férsalining. Kundvéarde och en enkelhet i
afférsprocessen ar grunden for sddana initiativ och kommer att fortsatta
forma VFS aktiviteter under strategiperioden.

Volvo Pentas fokusomraden

« Tillvaxt inom off-road industrimotorer.

« Tillvaxt inom batmotorer for kommersiell drift.

+ Okad férsaljning pa tillvixtmarknader.

» Skapa ett logistik- och produktionssystem i varldsklass.

+ Skapa en féretagskultur med fokus pa kunder och kvalitet.

Volvo Financial Services fokusomraden

» Starka partnerskapet med kunder och aterférsaljare genom
hela produktens livscykel.

* Tatillvara pa méjligheterna till [onsam tillvaxt.

+ Driva intern effektivitet till stéd for effektiva kundldsningar.

* Attrahera, utveckla och behalla hdgpresterande medarbetare.

» Optimera avkastningen pa eget kapital.
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Storre dtgarder som stodjer
de strategiska malen

Volvokoncernen befinner sig i en intensiv period med atgarder som stodjer de strategiska
malen. Nedan &r de stérre atgarder som initierades under 2012 och 2013.

Q4 2012

* Anpassning av UD Trucks i Japan
- 950 medarbetare férre fran den
1 januari 2013. Las mer pa sidan 63 »»
* Ny forsaljnings- och marknadsféringsorga-
nisation for lastbilsverksamheten i Europa,
Mellanéstern och Afrika (EMEA) offentlig-
gjord. Implementering pabdrjades den
1 januari 2013, Las mer pa sidan 73 2

Q1.0

* Avtal om att forvérva 45% av
Dongfeng Commercial Vehicles i Kina.
Las mer pa sidan 63 »»

» Studie paborjad med syfte att optimera
den europeiska produktionsstrukturen
for lastbilar. Las mer pa sidan 73 »»

* Aktiviteter for att forbattra I6nsamheten
i Japan
- ny kommersiell organisation

- industriell konsolidering.
Lis mer pa sidan 63 )

Q2.0

» Komplett fornyelse av Renault Trucks
produktprogram inledd.
L&s mer pa sidan 54 »)
* Nya Volvo FMX, Volvo FM,
Volvo FE och Volvo FL lanseras.
Las mer pa sidan 28 »)
« Effektiviseringspotential identifierad,
for genomférande under kommande
kvartal.




Q3 2013

* Koncernévergripande effektiviserings-
program kopplat till strategin
- minskning av antalet tjansteman

och konsulter

- effektiviseringsatgérder i det
globala industrisystemet.

Lis mer pa sidan 69 »»

- inriktningsbeslut om att
rationalisera stabs- och
supportfunktioner med omkring
2.000 anstallda och konsulter.
Lis mer pa sidan 70 »)

- inriktningsbeslut om att optimera strukturen
i den europeiska tillverkningen av lastbilar.
Las mer pa sidan 70 »»

* Lansering av den nya serien UD Quester
och nya Volvo VM. Las mer om UD Quester
pa sidan 64 »» och om Volvo VM i
Brasilien pa sidan 59 »)

Inledningen av

2014

» NDRC godkénner strategiskt samarbete i
Kina med 45% agande i Dongfeng Commercial
Vehicles (DFCV). Lis mer pa sidan 63 )

« Forsaljningen av Volvo Rents slutfors.
Las mer pa sidan 57 »»

* Minskning av antalet tjanstemén och konsulter.

Las mer pa sidan 71 )

Q4 2013

* Avtal om avyttring av Volvo Rents

i Nordamerika.
L&s mer pa sidan 57 »»

* Avtal om férvarv av dumper- och
tipptruckverksamhet fran Terex.
L&s mer pa sidan 77 »)

* Lansering av Eicher Pro Series
i Indien och for exportmarknader.
L&s mer pa sidan 63 »)
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Mal for att sakra forbattrad
lonsamhet for koncernen

Malen for strategiperioden 2013-2015 offentliggjordes hosten 2012. Det 6vergripande mélet &r att strategin ska bidra

till att forbattra rorelseresultatet med 9 miljarder kronor motsvarande en rérelsemarginalférbattring med 3 procentenheter

for koncernen som helhet. Berékningen baseras pa en omsattning i koncernen om 300 miljarder kronor och en omséttning

i lastbilsverksamheten om 200 miljarder kronor. Stérst inverkan pa I6nsamheten har lastbilsverksamheten.

STRATEGISKA MAL

FORVANTAD PAVERKAN PA KONCERNENS RORELSEMARGINAL

Lastbilsverksamhetens paverkan pé koncernen

cirka 4,0 procentenheter

Affarsomraden:
Volvo CE, Volvo Bussar, Volvo Penta,
Governmental Sales, Volvo Financial Services

IT-kostnader pa cirka 2% av koncernens totala
kostnader

cirka 0,5 procentenheter

cirka 0,5 procentenheter

cirka 5,0 procentenheter
cirka 2,0 procentenheter i motvindsfaktor

Mal for nettoforbattring

cirka 3 procentenheter

procent-
enheter



Vid ingangen av 2012 inférdes nya finansiella méal fér Volvokoncernen, dar
° ° [} maluppfyllelsen for tillvaxt och lénsamhet i koncernens affarsomraden mats och
Flnan81€ a ma jamférs med konkurrenternas péa arlig basis. Darigenom skapas en tydlig bild
av hur verksamheterna utvecklas gentemot branschen. Information om hur
jamférelsen med konkurrenterna har gjorts finns under rubriken Aktiedgare pa

www.volvokoncernen.se.

INDUSTRIVERKSAMHETEN
LASTBILS- OCH BUSSVERKSAMHETEN
Mal Jamforelsegrupp Preliminart utfall*
Den arliga organiska forsaljningsokningen Daimler, lveco, MAN, Navistar, Paccar, Scania Den organiska forsaljningen minskade med
inom lastbilsverksamheten och bussverksam- och Sinotruk.” 1,2% inom Volvokoncernens lastbils- och
heten skall vara lika med eller hogre an ett bussverksamhet och understeg det viktade
viktat genomsnitt fér jamférbara konkurrenter. genomsnittet om 0,1% fér konkurrenterna.
Rorelsemarginalen for lastbilsverksamheten Rorelsemarginalen om 1,6% inom Volvo-
och bussverksamheten skall varje ar vara bland * Navistar och MAN baserat pd rullande fyra kvartal till koncernens lastbils- och bussverksamhet var
de tva hogsta vid en jamférelse med respektive och med det tredje kvartalet 2013 och Sinotruk baserat pd rankad som nummer sex i jamforelse med
konkurrenter. rullande fyra kvartal till och med det andra kvartalet 2013. konkurrenterna.
ANLAGGNINGSMASKINSVERKSAMHETEN OCH VOLVO PENTA
Mal Jamforelsegrupp Preliminart utfall*
Den érliga organiska forséljningsdkningen Brunswick, Caterpillar, CNH, Cummins, Deere, Den organiska forséljningen minskade med
inom anldggningsmaskinsverksamheten och Hitachi, Komatsu och Terex." 9,9% inom Volvokoncernens anlaggnings-
Volvo Penta skall vara lika med eller hogre &n ett maskinsverksamhet och Volvo Penta och
viktat genomsnitt for jamférbara konkurrenter. understeg det viktade genomsnittet om -8,3%

" . . — . for konkurrenterna.
Rorelsemarginalen for anldggningsmaskins-

verksamheten och Volvo Penta skall varje ar Rorelsemarginalen om 3,8% inom Volvo-
vara bland de tva hégsta vid en jamforelse med koncernens anldggningsmaskinsverksamhet
respektive konkurrenter. * Deere och Terex baserat pd rullande fyra kvartal till och och Volvo Penta var rankad som nummer sju
med det tredje kvartalet 2013. i jamférelse med konkurrenterna.
Mal och utfall Finansiell nettoskuld som andel av
Den finansiella nettoskuldsattningen Den 1 januari 2013 inférdes férandringar i redovis- eget kapital, % -
for industriverksamheten exklusive pensions- ningsreglerna for pensioner. Darfér beslutade AB 2
skulder skall under normala férhallanden Volvos styrelse att exkludera pensionsskulder fran 80 M3l under: 3
ligga under 35% av eget kapital. Vid slutet av malet. Det nya malet motsvarar det tidigare malet pa 60 alunder: %
2013 uppgick den finansiella nettoskulden till 40% med pensionsskulder inkluderade. 40 == =2 === === 40% _235%
29,0% av eget kapital. 20
0 3
12}
-20 g
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KUNDFINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Mal och utfall Avkastning pa eget kapital, %
Mélen fér kundfinansieringsverksamheten &ar . o
en avkastning pa eget kapital om 12-15% och Mal: 12-15%

en soliditet 6verstigande 8%. Under 2013 15 _— e e e
uppgick avkastningen till 12,1%. Soliditeten 10
var vid slutet av aret 8,1%. 8
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Skapa virde i alla
delar av vardekedjan
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@ PRODUKTUTVECKLING

Vi ar beroende av vara intressenter for att utveckla var konkurrenskraft,

pa samma satt som vara intressenter i manga avseenden ar beroende av oss.

(2 Il

Volvokoncernen stravar darfor efter att tillsammans med vara intressenter

skapa gemensamma varden pa ett satt som ar langsiktigt hallbart.

€@ PRODUKTION

/
g

VARDESKAPANDE

Volvokoncernens verksamhet
omfattar ett flertal aktiviteter
och produkter som skapar
varde for vara intressenter

* Kostnaderna for forskning och utveckling
uppgick till 15,1 (14,6) miljarder kronor
under 2013, motsvarande 5,5% (4,9) av
nettoomsattningen.

« Produktutvecklingen styrs av kundernas
behov, lagstiftning, samhallsférandringar
och ny teknologi.

« Sakerhet och milj¢ ar integrerade i
produktutvecklingen.

* Mer an 90% av miljopaverkan fran en
lastbil uppkommer vid anvandning. Darfér
fokuseras produktutvecklingen pa hall-
bara transportlésningar.

» Volvokoncernen har ca 36.000 under-
leverantorer i forsta ledet, varav ca 6.000
levererar komponenter till koncernens
produkter.

+ Ar2013 gjorde koncernen inkop av varor
och tjanster fér 192,2 (207,8) miljarder
kronor.

» Ansvarsfullt féretagande &r en integrerad
del av inképsprocessen.

+ Ett arbetstillfdlle inom Volvokoncernen
genererar ett antal ytterligare arbets-
tillfallen direkt hos underleverantdrer och
indirekt i 6vriga samhallet.

* Vid slutet av 2013 hade Volvokoncernen
95.533 (96.137) tillsvidareanstéallda samt
14.794 (13.452) visstidsanstallda och
konsulter, varav 46.185 (47.272) tillsvidare-
anstallda samt 6.201 (4.522) visstids-
anstallda och konsulter var arbetare.

« Volvokoncernen har 67 fabriker i
18 lander runt om i varlden.

+ Ar 2013 levererade Volvokoncernens
heldgda lastbilsverksamheter 200.300
(204.300) lastbilar. Darutéver levererade
koncernen 8.900 (9.300) bussar, 70.800
(75.500) anlaggningsmaskiner, 17.500
(17.200) marinmotorer och 17.700
(17.600) industrimotorer.

HALLBARHETSPERSPEKTIV

Hallbarhetsperspektivet
ar en integrerad del av var
verksamhet

24

Vi arbetar for att minska miljépaverkan fran
vara produkter och utveckla energieffektiva
I6sningar for vara kunder. Varje ny produkt
ska ha mindre miljépaverkan an den produkt
den ersatter. Vi arbetar standigt med att for-
battra produktens prestanda och var lang-
siktiga forskning och utveckling fokuserar
pé hallbara transportldsningar med inrikt-
ning pa transporteffektivitet, lagre bransle-
forbrukning och dérmed ldgre emissioner
samt pé alternativa brénslen, hybridl6s-
ningar, helelektriska fordon och Intelligenta
Transportsystem. Detta &r [6nsamt for kunden,
bra for miljon och en konkurrensférdel for
Volvokoncernen. Sékerhet har varit en led-
stjarna for Volvokoncernen sedan 1927. Var
langsiktiga vision &r noll olyckor med kon-
cernens produkter. Vara sakerhetsprogram
fokuserar pa att undvika olyckor och forhindra
personskador i och utanfér fordonet, men
ocksé pa att utveckla pélitliga produkter
och 6ka sakerheten for ménniskor och gods.

Ansvarsfulla inkdp handlar om att premiera
korrekt beteende, hantera risk och bygga
langsiktiga relationer med vara leverantérer
for att férbattra sociala, miljomassiga och
afféarsetiska forhallanden i leverantorsledet.
Volvokoncernen stréavar efter att sakerstalla
att oetiska varderingar inte byggs in i vara
produkter och tjénster och vi baserar vart
arbete pa minimistandarden i var uppforande-
kod. Vi anser att hég standard inom vart
program for ansvarsfulla inkop bland annat
leder till hogre produktivitet och stabila lang-
siktiga relationer som alla parter vinner pa.

Miljdarbetet styrs av den gemensamma
miljépolicyn. Ett annat viktigt verktyg &ar
Volvo Production System med metoder for
att effektivisera arbetet och minimera pro-
duktivitetsforlusterna samt verktyg bland
annat for kartlaggning av arbetsplatsrelate-
rade risker, indikatorer for att méata hélsa
och sakerhet och metodik for att utveckla

ergonomiska arbetsplatser. Vid slutet av
2013 arbetade 94% av de anstéllda i pro-
duktionen vid enheter som é&r certifierade
enligt milj6- och kvalitetsledningssystem,
i huvudsak ISO 14001 och ISO 9001.



@ DiISTRIBUTION OCH SERVICE

INVESTERINGAR En betydande andel av
det kapital som genereras aterfors till verk-
samheten. Kapitalet anvands bland annat till
investeringar i aktiviteter som ska starka
konkurrenskraften och skapa langsiktigt
véarde for koncernen och dess intressenter.

@ PRODUKTER | ANVANDNING

| =S

@ ATERANVANDNING

" Avrets vinst for

Volvokoncernen

'. " uppgick till 3.802

Mkr (11.378).

» Volvokoncernens produkter distribueras
genom bade egna och fristaende ater-
forsaljare.

» Sedan ar 2000 har Volvokoncernens
nettoomséttning 6kat med 110% till
272,6 miljarder kronor 2013.

* Industriverksamhetens kostnader fér for-
séljning uppgick till 26,9 (26,2) miljarder
kronor 2013, vilket motsvarar 10,1% (9,0)
av omséttningen. Kostnaderna fér admi-
nistration uppgick till 5,8 (5,5) miljarder
kronor, vilket motsvarar 2,2% (1,9) av
omsattningen.

* Lastbilar tillverkade av Volvokoncernen
transporterar gods och varor, vara bussar
ar viktiga delar i effektiva transport-
system och vara industrimotorer anvénds
till exempel som reservkraft pa sjukhus.
Detta &r bara nagra exempel pa vara pro-
dukters och tjansters bidrag till samhéllet.

« Det rullar éver 2 miljoner lastbilar och
100.000 bussar som koncernen tillverkat
de senaste tio aren pa varldens vagar.
Vid byggarbetsplatser finns dver en halv
miljon anldggningsmaskiner som vi till-
verkat de senaste tio aren.

» Fabriksrenoverade komponenter ar en
viktig del av erbjudandet som kan hjélpa
till att sénka dgande- och driftskostna-
derna for kunderna.

* Volvokoncernen tar hansyn till resurs-
effektivitet och méjligheten till tervin-
ning redan i utvecklingen av produkterna.

» Volvokoncernen har manualer och andra
verktyg for att underlatta for dem som
demonterar produkter att kunna ta
tillvara sa mycket som mojligt fran de
anvanda fordonen.

AKTIEAGARE AB Volvos
aktiedgare far i normala fall
en viss andel av det fria

For att svara upp mot samhéllets behov av
effektiva transportlésningar ar samarbete
nédvandigt. Det &r i dialog med vara kunder
som vi riktigt kan forsta vad som driver
deras affar och hur vi kan fanga méjlig-
heterna for att bygga var gemensamma
framgang. Kundnéjdhet beror inte bara pa
kvalitet och prestanda pa vara produkter,
utan &ven pé hur kunderna behandlas och
hur tjansterna levereras.

Som tillverkare av kommersiella transport-
I6sningar spelar vara produkter och tjdnster
en viktig roll i det dagliga livet och en viktig
komponent i transportsystemet. Vi deltar
ocksa i utvecklingen av effektiva transport-
system genom initiativ sdsom Gréna korri-
dorer, Bus Rapid Transit-system (BRT),
fornyelsebara brénslen och i diskussioner
om transportpolitiska fragor.

Majoriteten av de negativa effekterna
fran vara produkter sker under anvéandnings-
fasen. Vi stravar efter att erbjuda ratt
produkter och tjanster for att uppna energi-
effektiva och sédkra transportsystem.

egna kapitalet i form av en
utdelning, efter det att verk-
samheten har tillforts nod-
vandigt kapital for fortsatt
utveckling enligt strategierna.
Styrelsen har foreslagit en
utdelning pa 3,00 (3,00)
kronor per aktie motsvarande
totalt 6.084 Mkr (6.083) for
helaret 2013.

Volvokoncernens produkter bestar
till stora delar av atervinningsbara
material. Vara lastbilar bestar till
exempel av 85% atervinningsbara
material och ar tillverkade av s&
mycket som en tredjedel atervunnet
material. Har sétter hallfasthetskrav
begrénsningen.

Volvokoncernen erbjuder ocksé
renoverade reservdelar som alternativ
till nya som ett satt att forlanga livs-
langden, hushélla med resurser och
for att minska kundens kostnader.

VARDE FORDELAT PER INTRESSENT

Mkr 2013 2012
Till leverantérer — Inkép av varor och tjanster 192198  207.808
Till medarbetare - Loner och erséttningar’ 36.212 39.179
Till samhéllet - Sociala kostnader' 8.262 9.686
Till samhéllet - Pensionskostnader' 4144 3.965
Till samhéllet - Betalda inkomstskatter 2.823 5.366
Till langivare - Erlagda réantor 2437 2.900
Till Volvokoncernen - Investeringar

i materiella anlaggningstillgangar 8.281 9.338
Till aktiedgare - Utdelning 6.0842 6.083

\\ 2 Enligt styrelsens forslag.

1 For ytterligare information se not 27 till koncernens rakenskaper.

Skatter

Koncernens Uppférandekod foreskriver att "l samtliga lander dar
Volvokoncernen bedriver verksamhet ska respektive lands skatte-
lagar och skatteregler féljas. Om skattelagstiftningen inte ger
nagon tydlig vagledning ska noggrannhet och déppenhet vara led-
principerna.”

Volvokoncernen deltar inte i aggressiv skatteplanering genom
att placera dotterbolag i skatteparadis. Under perioden 2009-2012
betalade Volvokoncernen 11 miljarder kronor, motsvarande 79%, av
sina aktuella skatter i utvecklingslander, som de definieras av IMF.
Under 2013 betalades ca 2,2 miljarder kronor eller 70% av aktuella
skatter i utvecklingslander.
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Volvokoncernen

_ larlingsutbildningar

\ i Afrika

Tillsammans med Sida och

L1 USAID kommer Volvokoncernen
4 att starta larlingsutbildningar for
mekaniker och forare i tio afri-
kanska ldnder. Syftet r dels att
bidra till Iindernas ekonomiska

utveckling, dels att utbilda en
grupp mekaniker som kan serva
och underhalla koncernens
produkter. Las mer pa sidan 43.
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NYA PRODUKTER

DEN STORSTA

I VOLVOKONCERNENS

HISTORIA

Med bérjan under hosten 2012 och med sin kulmen under

2013 genomgick Volvokoncernens lastbilsverksamhet den
storsta produktfornyelsen i koncernens historia. Bland de
nya produkterna finns nya Volvo FH, Volvo FM, Volvo FMX,
Volvo FL och Volvo FE i Europa. | Brasilien lanserades en
ny Volvo VM. Renault Trucks presenterade ett helt nytt,
komplett lastbilsprogram bestaende av sina T-, K-, C- och
D-serier for fjarrtransporter, byggtransporter och distribu-
tion. Vi lanserade UD Quester, en ny serie tunga lastbilar
utvecklad speciellt for tillvaxtmarknader. | Indien lanserade
VECYV, vart samriskbolag, Eicher Pro Series. VECV pabér-
jade ocksa tillverkningen av de nya 5- och 8-litersmotorerna
for UD Quester och vart medeltunga lastbilsprogram i Europa.
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VARUMARKEN
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Starka varumairken ar viktiga tillgdngar

Volvokoncernen bedriver verksamhet under flera ledande och respekterade varumérken. Dessa é&r strategiska

tillgangar genom vilka Volvokoncernen ger kundléften som riktar sig till specifika behov hos kunder runt om i

varlden. Som en del av portféljstrategin nar det galler varumarkena arbetar déarfor Volvokoncernen med att

ytterligare starka sina varumérkens image och samtidigt forbattra uppfyllelsen av kundernas férvantningar.

Detta kommer att géra det méjligt for koncernen att adressera hela marknaden.

edan det strategiska beslutet att

fokusera pa kommersiella fordon

har Volvokoncernen byggt upp en

stark portfolj av varumérken. Genom
direkt &dgande, licenser och samriskbolag har
koncernen tillgang till en rad valkédnda och
branschledande varuméarken sasom Volvo,
Mack, Renault Trucks, Volvo Penta, Nova och
Prevost.

P4 lastbilssidan omfattar varumérkena
Renault Trucks, Mack, UD Trucks och Volvo
samt Eicher genom samriskbolaget med Eicher
Motors i Indien.

Volvo och SDLG inom anlaggningsmaskiner,
Volvo, Sunwin (genom ett samriskbolag i Shang-
hai), Prevost och Nova inom bussar samt Volvo
Penta inom marin- och industrimotorer utgér de
stérsta varuméarkena inom Business Areas.

Portfoljstruktur tar tillvara pa dold
potential

Att battre utnyttja varumarkesportfoljen for att
6ka marknadstackningen ar centralt i koncer-
nens nya organisation. Volvokoncernen har gatt
fran en decentraliserad strategi med varje varu-
marke for sig till att anvanda ett portfolj-
perspektiv p& varuméarkena.

Genom att klargéra syftet med varje varu-
marke i koncernens portfolj, kan vi ¢ka mark-
nadstackningen och stérka vara relationer med
en bredare kundbas. Detta har inneburit att vi
har tagit en helhetssyn pa marknaderna déar
varje varumérke tidigare verkade relativt sjalv-
standigt och ofta mot samma kunder.

Darutover kommer vi att battre kunna utnyttja
de andra strategiska tillgdngarna vi byggt upp
Over aren - global storlek, var industriella struk-
tur, vara distributionsnatverk, var underleveran-
torsstruktur och véra relationer med kunderna.

Specifika segment och kunder

De senaste tvé aren har Group Trucks arbetat
intensivt med forutsattningarna for att genom-
fora en portfoljstrategi med varumarkena. Detta
har omfattat ett gemensamt synsatt pa seg-
menteringen av marknaden och hur man kopp-
lar olika kunders inkdpsbeteenden till ett enskilt
varumarke. Varje varumarke inom Volvokoncer-
nen har ett syfte och levererar ett kundléfte till
en specifik kundgrupp runt om i varlden.

P& global niva representerar Volvo och Mack
vara premiumvarumarken riktade mot kunder
som har en helhetssyn pé varumarket och dess
produkt- och serviceerbjudande. Renault Trucks
ar positionerat i det som kallas high end-seg-
mentet och véander sig mot kunder som vérderar
driftskostnader och stéd fran servicenétet.
Utanfor Japan riktar sig UD Trucks mot value-
segmentet, ett nytt fokusomrade fér koncernen,
medan UD Trucks i Japan befinner sig i high
end-segmentet. Eicher, som fér narvarande ar
verksamt pa den indiska marknaden, kommer
att utgéra basen fér koncernens erbjudande i
de segment av marknaden dar det ar stort tryck
pa att erbjuda laga kostnader.

Med varje lastbilsvarumarke ansvarigt for ett
specifikt segment och en kundbas, kan Group
Trucks 6ka sin marknadsandel och bidra till
Volvokoncernens totala tillvéxt. Varumérkes-
positioneringsprojektet har ocksd gett viktig
information till Group Trucks organisation nar
de tog fram fardplanerna for att n& sina strate-
giska mal.

Nya segment - ny potential
Tillvaxtmarknader ar en viktig del av Volvokon-
cernens strategi. Dessa marknader ar de som
driver den langsiktiga globala tillvaxten och de
erbjuder stor potential for lastbilar som balan-
serar driftskostnader och inkdpspris. Vi definie-
rar denna del av marknaden som valuesegmen-
tet och oOkar var narvaro i detta segment av
marknaden.

UD Trucks har lanserat Quester, Volvo
Construction Equipments varumarke SDLG gér
fran klarhet till klarhet, Volvo Bussar utvecklar
en produkt for valuesegmentet och Volvo Pen-
tas forsaljning av bade industri- och batmotorer
Okar i dessa segment av marknaden.

For att lyckas i valuesegmentet ses olika
aspekter av verksamheten, fran design till dist-
ribution, 6ver. Investeringarna i SDLG och lan-
seringen nyligen av de nya tunga lastbilarna
Quester fran UD Trucks ar betydande investe-
ringar som etablerar en ny plattform riktad mot
denna del av marknaden och visar pa koncer-
nens engagemang i valuesegmentet.
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Premium

High-end

Value

Basic

Eicher ar en av de stérsta akto-
rerna pa den indiska marknaden
for konventionella kommersiella
fordon med en stark image av
bransleeffektivitet och l6nsam-
het for kunderna, och ledare av moderniseringen
av marknaden fér kommersiella fordon i Indien
och andra utvecklingslander.

™ UD Trucks marknadsfor
r]".\l medeltunga och tunga lastbilar
1 1 iJapan, Asien, Australien,

Afrika, Mellandstern och
Latinamerika. UD Trucks l6fte
till kunderna ar "Going the Extra Mile”.

-

LASTBILSVARUMARKEN - adresserar hela marknaden

MACK.

RENAULT

TRUCKS
uo)

UD TRUCKS

Mack | 6ver ett sekel har Mack varit
en av de ledande tillverkarna av
tunga lastbilar i Nordamerika och har
dnda sedan starten fokuserat pa
kommersiella fordon. | dag ar Mack
ett av de starkaste varuméarkena fér tunga lastbilar pa
den nordamerikanska marknaden.

— Volvo Varumarket Volvo, som har
-“ byggts sedan 1928, har en stark
M Ry position runt om i varlden. Det ar ett
i" av vérldens mest kanda och respek-
terade varumarken inom lastbilar.

Det férknippas med koncernens karnvarden -
kvalitet, sékerhet och omsorg om miljén.

MALCK.

Vocational

UD TRUCKS
Japan
Krav pa helhetslésning
Renault Trucks Genom att
bygga pa arvet fran den franska
I | | lastbilsbranschen, forser

Renault Trucks sedan 1894

]

transportindustrin med robusta
verktyg och stabila relationer. Fordonen (fran
2,8 ton till 120 ton) och tjansterna i erbjudandet
ar anpassade for olika transportuppdrag.
Renault Trucks framsta mal ar att minska drifts-
kostnaderna fér sina kunder.

VARUMARKEN INOM OVRIGA OMRADEN

— Volvo Varumarket Volvo, som
! har byggts upp under artionden,
har en stark position runt om i
i i vérlden. Det &r ett av vérldens
mest kdnda och respekterade
varumarken inom bussar och anléggningsmaski-
ner. Det férknippas med koncernens kérnvarden
- kvalitet, sakerhet och omsorg om miljén.

Nova Bus &r en ledande
nordamerikansk leverantér av
hallbara transitlésningar
inklusive miljévanliga bussar,
hogkapacitetsfordon och
integrerade intelligenta transportsystem.

N

+ ™ Volvo Penta &r ett av motorbran-
schens starkaste och mest globala
varumarken. Vid sidan av kvalitet,

“ sakerhet och milj6, férknippas Volvo
Penta dven med innovativa och pre-

standaorienterade produkter.

Prevost ar en av Nordamerikas
ledande tillverkare av férstklassiga

‘I‘I"ﬂ--, turistbussar och stommar till lyxiga
husbussar och andra special-
konstruktioner.

SDLG ir ett ledande varumarke
r pa den kinesiska marknaden for
anlaggningsmaskiner, sarskilt for

- ‘ hjullastare. Varuméarket SDLG

i — saljs framfér allt i Kina och pa

andra tillvixtmarknader och introduceras nu pa
utvalda mogna marknader, t.ex. Nordamerika.

| Sunwin Bus ar en ledande kine-
sisk tillverkare av bussar och en av
varldens storsta leverantorer av
helelektriska bussar. Varumarket
Sunwin saljs framférallt i Kina.
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PRODUKTUTVECKLING
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Produktutveckling med
sikte pa effektivare produkter

Volvokoncernens framgang &r beroende av att fortsatta vara innovativ och

utveckla teknologier som kan omséttas till Ionsamma produkter och tjanster.

r 2013 var intensivt i termer av
produktlanseringar, inte minst pa
lastbilssidan. Det var fraga om kon-
cernens mest omfattande produkt-
fornyelse hittills, med en helt ny serie Volvolast-
bilar, ett komplett nytt produktprogram fran
Renault Trucks, en helt ny serie tunga lastbilar
for tillvaxtmarknader med UD Quester och mot
slutet av &ret lanserade Eicher Pro Series - elva
nya lastbilar och bussar. Samtliga nya produkter
ar utvecklade med bransleeffektivitet och kun-
dernas I6nsamhet i fokus.

Klimatférandringen ar en av mansklighetens
storsta utmaningar. Forskning visar att trans-
porter svarar fér ca 14% av de totala véxthus-
gasutslappen som é&r orsakade av mansklig
aktivitet. Som en av varldens storsta tillverkare
av kommersiella fordon arbetar Volvokoncernen
for att minska utsléppen av koldioxid vid
anvandningen av koncernens produkter.

Tre fokusomraden

Volvokoncernens produktutveckling drivs bland
annat av kostnaden och tillgdngen pa brénsle
samt lagstiftningen pa miljdomradet. Koncer-
nens forsknings- och utvecklingsarbete foku-
serar darfor pa energieffektiva drivlinor, elektro-
mobilitet och fordon som kan drivas med
fornyelsebara och alternativa branslen.

TRE FOKUSOMRADEN

* Energieffektiva drivlinor
* Elektromobilitet
» Fornyelsebara brénslen

Volvokoncernen deltar ocksa i offentliga och
privata samarbeten for att utveckla hallbara och
effektiva transportsystem sdsom stombusslinjer
(Bus Rapid Transit - BRT).

Energieffektiva drivlinor
Volvokoncernen har ett livscykelperspektiv och
tar hansyn till den miljopaverkan produkterna
har fran utveckling till skrotning och atervinning,
eftersom mer an 90% av den totala miljo-
paverkan fran en produkt uppstar nar den
anvands. Tyngdpunkten i utvecklingsarbetet
ligger pé& att minska bransleforbrukningen,
koldioxidutslappen och andra luftféroreningar.
Grundprincipen ar att varje ny produkt ska paverka
miljén mindre &n den produkt den ersétter.
Volvokoncernen uppskattar att den kan
4stadkomma en branslebesparing fér en lastbil
pa ca 15% ar 2020 jamfért med 2005. Nya
tekniska 10sningar kan leda till annu stérre
besparingar. Exempelvis kan anvéndningen av
hybriddrivlinor minska bransleférbrukningen med
upp till 39% inom vissa anvandningsomraden
for bussar. Vid en dvergang till bussar med ladd-
hybrider kan den totala energiférbrukningen
minska med sa mycket som drygt 60%.

Elektromobilitet
Hybridteknik ar en av de mest lovande och kon-
kurrenskraftiga nya teknikerna for kommersiella
fordon. Tack vare potentialen fér minskad
bransleforbrukning innebér hybridtekniken lagre
driftkostnader for kunderna, samtidigt som man
radikalt minskar fordonens miljopaverkan. De
fordon som lampar sig bést fér hybriddrift &r for-
don som gor manga stopp och starter - stads-
bussar, sopbilar och distributionslastbilar.
Volvokoncernens I-SAM-koncept bestar av en
elmotor och en dieselmotor som arbetar parallellt
och omvéxlande kopplas in nar de ar det mest
energieffektiva valet. Serieproduktionen av Volvos
hybridbuss for stadstrafik och Volvos dubbeldack-
are med hybriddrift startade redan under 2010.
Betydande branslebesparingar gor hybridbus-
sarna till kommersiellt Ionsamma alternativ.
Under aret forstarkte Volvo Bussar sitt
modellprogram med en ny ledbuss med hybrid-
teknik. Volvo 7900 Ledbuss Hybrid rymmer upp
till 154 passagerare, vilket ar mer &n nagon
annan hybridbuss p& marknaden, och har upp
till 30% lagre bransleférbrukning &n nuvarande
dieselvariant. Fran och med 2014 &r samtliga

PRINCIPER

Grundprincipen ér att varje ny produkt ska ha
mindre miljopaverkan an den produkt den ersatter.

envaningsbussar med laggolv i Volvo Bussars
modellprogram for Europa hybridbussar. Hybrid-
programmet omfattar Volvo 7900 Hybrid (4x2),
Volvo 7900 Ledbuss Hybrid och Volvo B5LH
Dubbeldéckare. Volvo Bussar har ocksa inlett
faltprov med laddhybridbussar som pekar pa att
bransleférbrukningen kan sankas med 80% och
den totala energiférbrukningen med drygt 60%.
Faltprovet i Géteborg startades i maj 2013 och
inkluderar tre laddhybridbussar, vars batterier
laddas vid &ndhéllplatserna. Det gér det mojligt
att kéra storre delen av strackan pé el.

Sunwin Bus, Volvokoncernens kinesiska
samriskbolag tillsammans med SAIC Motor, har
levererat totalt 787 helelektriska bussar. Volvo
Bussar och SAIC Motors har ocksé ett samrisk-
bolag for utvecklingen av drivlinesystem for el-
och hybridbussar.

Volvokoncernen har erbjudit tva hybridlast-
bilar pa utvalda marknader i Europa sedan 2011:
Volvo FE Hybrid och Renault Premium Hybrys-
Tech. Kunder har gett mycket positiv feedback
pa lastbilarna. Tekniken har motsvarat deras
hogt stallda krav pa bade tillforlitlighet och pre-
standa och har natt forvantade brénslebespa-
ringar p& upp till 30%. Daremot har de totala
forsaljiningsvolymerna varit sma pa grund av
den relativt hoga tillaggsinvesteringen for kun-
derna. Aven om hybridlastbilarna levererar pa
miljddimensionen nar det galler hallbar utveck-
ling, ar affarsméjligheterna inte langsiktigt hall-
bara. Beslutet att inte utveckla nya versioner for
Euro 6 meddelades i slutet av 2013. Volvokon-
cernen tror p& hybridtekniken pa lang sikt och
kommer att fortsatta investera i utvecklingen av
mer kommersiellt gangbara applikationer. Om
efterfragan pa hybridlastbilar skulle ¢ka avse-
vart i framtiden kommer koncernen att vara i en
stark position att aterintroducera tekniken.

En perfekt 1osning for distribution och
sophantering i tatorter ar Renault Trucks hel-
elektriska Maxity Electric, som inte sléapper ut
négra avgaser och ar mycket tyst. Distributions-
varianten av Maxity Electric har funnits pa
marknaden i drygt tre ar. Under 2013 utdkades
erbjudandet med en mindre soplastbil anpas-
sad for att hdmta hushallssopor.
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Vad kommer efter US *10 och Euro 6?

Inférandet av allt hardare emissionsregler med fokus pa framfér allt kvéveoxider
och partiklar har inneburit att utslappen av dessa ar p& mycket laga nivaer i de
fordon som saljs pa marknaden i dag. T.ex. innebar Euro 6-lagstiftningen foér
utslapp fran tunga fordon, som tradde i kraft i EU vid slutet av 2013, att utslappen
av kvaveoxid och partiklar fran nya lastbilar kommer att vara mer an 95% lagre
jamfort med utslappen fran en lastbil fran tidigt 1990-tal. Volvokoncernen introdu-
cerade under aret nya lastbilar med ett Euro 6-motorprogram som stréacker sig
fran den minsta medeltunga 5-litersmotorn till den tunga 13-litersvarianten.

Men vad kommer harnést? | USA inférdes regler ungefar motsvarande de i
Euro 6 redan 2010. Fran och med modellar 2014 regleras bransleférbruk-
ningen och utsldppen av véxthusgaser med méal om avsevarda férbattringar
jamfort med basaret 2010. | USA ar Volvokoncernens samtliga lastbilsmodeller

/

~

Livscykelanalys breddar perspektivet
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Varje ny produkt Volvokoncernen utvecklar ska ha mindre miljépaverkan
an den produkt som den ersétter. Koncernen anvénder livscykelanalyser
(LCA) for att kartlagga en produkts miljspaverkan fér att fatta valgrundade
beslut i utvecklingsprocessen.

Resultaten fran analyser visar att 6ver 90% av produkternas miljopaver-
kan sker vid anvéndning av produkterna. Koncernen fokuserar darfor pa att
minska produkternas miljépaverkan vid anvandning.

Grafen ovan visar miljopaverkan fran en ny Renault Trucks T 4x2 Euro 6
dragbil.

/

i USA av varumarkena Mack och Volvo certifierade i enlighet med de fére-
skrifter for bransleforbrukning och utslapp av vaxthusgaser som galler fran
och med 2014.

EU har satt som mal att vaxthusgaserna totalt ska minska med 20%
fran 2008 till 2030 och med atminstone 60% ar 2050 med 1990 som
basar. Inom stadstransporter &r malet i stort sett koldioxidneutrala logistik-
I6sningar i stérre stader till &r 2030. EU pekar pa att ny teknik for fordon
inkluderar bland annat motorer, material och design, trafikplanering samt
anvandning av renare energi genom nya drivlinor och alternativa brénslen.
Samtliga dessa omraden ar prioriterade inom Volvokoncernen.

Kraftigt minskade emissioner
Inom EU forvantas samtliga utslépp fran vagtransporter utom koldioxid
minska i framtiden. Detta ar resultatet av harda emissionskrav.

120 == Kolmonoxid (CO)
gmmmmEmEmEmEmEmE- Kvaveoxider (NO,)
100 - Losningsmedel (VOCs)
80 Bensen
= = Partiklar (PM)
60 fran diesel
40 = = Koldioxid (CO,)
N“},. mm Svaveldioxid (SO,)
20 S

Kélla: ACEA - European
Automobile Manufacturers’
Association.

19956 2000 2005 2010 2015 2020

Emissionslagstiftning for lastbilar och bussar

I januari 2010 inférdes EPA 2010 i Nordamerika och vid utgangen av 2013
infordes Euro 6 i EU. | och med EPA 2010 ligger utslappskraven nar det
géller partiklar och kvaveoxider (NOy) néra noll. Euro 6 innebér att utslappen
av kvaveoxider och partiklar minskas med mer an 95% jamfort med en
lastbil fran tidigt 1990-tal.
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WWF  Climate Savers

Varldsnaturfonden (WWF) &r en av varldens
stérsta och mest respekterade miljdorganisationer.
Dess Climate Savers program omfattar multinatio-
nella féretag i kampen att minska utslappen av
koldioxid. Varje bolag férbinder sig att minska sina
utslépp efter ett avtal med WWF. Resultaten gran-
skas av oberoende experter. Det 6verenskomna
malet méste vara mer ambitiést an vad féretaget
tidigare planerat fér och ska ocksa innebara att
foretaget ar ledande i sin bransch néar det galler
minskningen av vaxthusgaser.

Ar 2010 blev Volvokoncernen den forsta tillver-
karen i fordonsindustrin att godkénnas av WWF fér
medverkan i programmet. Ar 2012 ansl6t sig Volvo
CE och Volvo Bussar. Volvokoncernens bolag
SDLG blev som férsta kinesiska bolag godkant.

Samarbetet innebér att Volvokoncernen férbinder
sig att minska:

» De totala utslappen av koldioxid (CO,) som slapps
ut av koncernens lastbilar, anldggningsmaskiner

och bussar med mer an 30 miljoner ton ar 2014
jamfort med fordon tillverkade 2008

* CO,-utsléppen fran produktionsanldggningarna
med 0,2 miljoner ton (12%) innan 2014, jamfort
med 2008.

Vért avtal séger ocksa att:

* Volvokoncernen kommer att ta fram en lastbils-
prototyp med 20% lagre bréansleférbrukning én
motsvarande lastbil av 2008 ars modell och
erbjuda den kommersiella marknaden lastbilar
som kérs pa foérnyelsebar gas fore 2014.

* Volvo CE ska ta fram en ny prototyp med avsevart
forbattrad bransleeffektivitet jamfért med befint-
liga modeller.

* Volvo Bussar kommer att utdka antalet faltférsok
med laddhybridbussar.

Interimsresultat

Fem av sex ar av programmet &r till &nda. Resultaten

fér perioden 2009-2012 (data for 2013 kommer

att finnas framme i juni 2014) pekar p4 att Volvo-

koncernen redan ligger béattre till &n mélen inom

viktiga omraden:

» Utslappen av CO, fran koncernens anlaggningar
minskade med 0,3 miljoner ton, vilket gjorde dem

13% lagre &n under 2008
* De totala utslappen under koncernens produkters
livsldngd har sénkts med 29 miljoner ton.

Utokat samarbete

WWF och Volvokoncernen traffas ofta for att
diskutera miljéfragor. Under 2013 deltog WWF pa
Transport & Logistikmassan i Goteborg med malet
att ge besékarna sin syn pa Volvokoncernens miljo-
massiga prestanda.

WWF deltog &ven i rundabordssamtal med Volvo
CE:s viktigaste kunder. Avsikten var att ge kunderna
en objektiv utvardering av Volvo CE:s miljmassiga
forbattringar.

Under 2013 besékte WWF Sverige Volvo CE i
Eskilstuna och WWF US besokte Volvo CE i Ship-
pensburg for att lara sig mer och diskutera
miljdméssiga aspekter av vara produkter och var
produktion. Vid WWF Climate Savers arliga mote i
Mexico City var Volvo Mexico inbjudet for att visa
upp hybridbussar och Bus Rapid Transit-Idsningar.

=
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Fornyelsebara och alternativa brédnslen
Koldioxidneutrala transporter innebér att fordo-
nen drivs av brénsle baserat pa fornyelsebart
rématerial som exempelvis biomassa. Savéal ur
ett ekonomiskt som miljoméssigt perspektiv ar
det fordelaktigt att minska beroendet av fossila
branslen. Volvokoncernens forskning kring for-
nyelsebara brénslen &r inriktad pa metandiesel
och DME (dimetyleter).

DME éar energieffektivt och har lag miljopa-
verkan. Genom att erséatta diesel med Bio-DME
beddms koldioxidutslappen kunna minskas
med 95%.

I juni meddelade Volvo Lastvagnar att man
kommer att bli den forsta tillverkaren att kom-
mersialisera DME i Nordamerika.

| november meddelade Volvo Lastvagnar att
man varen 2014 introducerar tva Euro 6-motorer
pé 240 respektive 320 hk for drift pa ren RME
som &r en rapsbaserad biodiesel. Motorerna
finns tillgangliga i nya Volvo FE och Volvo FL.

Sédkerhet

Sékerhet har varit en ledstjarna for Volvokon-
cernen sedan 1927. Det slutliga malet ar noll
olyckor med Volvokoncernens produkter. For att
na detta mal utvecklas kontinuerligt system
som forhindrar att olyckor intréffar éver huvud
taget och minskar konsekvenserna om en
olycka trots allt sker.

Volvokoncernens produktutveckling for fram-
tiden fokuserar p& bade aktiva och passiva
sakerhetssystem, sasom fordonsstabilitet, sikt-
hjalpmedel, filhallningshjalp (lane keeping sup-
port) och férarskydd i hytten.

Ungefar 90% av alla trafikolyckor orsakas av
den manskliga faktorn. En av de vanligaste
orsakerna till olyckor ar att foraren brister i upp-
marksamhet pa trafiken. Att hitta satt att minska
risken for olyckor orsakade av uttréttning eller
ouppmarksamhet kan fa stor betydelse. Dagens
forarassistanssystem innehéller t.ex. varnings-
system och stéd for forarens uppmérksamhet. |
de flesta fall varnas helt enkelt foraren om nagot
ar fel.

City Mobility Program

Volvokoncernens City Mobility Program samlar
nyckelaktorer i staderna med maélet att inféra
héllbara och integrerade innovativa pilotprojekt.
Det omfattar ny teknologi for forbattrad energi-
effektivitet och minskade utslapp som utveck-
lats av Volvokoncernen, déribland hybridfordon
och elfordon. City Mobility Program &r under
utrullning i flera stader varlden over, sdsom
Goteborg, Stockholm, Hamburg och Luxem-
burg. Under aret blev Montréal den forsta stad i
Nordamerika som deltar i Volvos City Mobility
Program.




Pa tre ar minskade utslappen fran 400 distribu-
tionsfordon i Goteborg med 30%. Volvokoncer-
nen vill nu sprida erfarenheterna till andra stader
runt om i vérlden.

- Med energieffektivare fordon, bréanslen med
lagre miljopaverkan och smartare logistik kan
man na radikala forbattringar. Projektet ar en
del i Volvokoncernens arbete for att bli ledande
inom hallbara transportlésningar sager Olof
Persson, vd och koncernchef.

30% mindre utslapp

| projektet Klimatsmart citydistribution, som
avslutades varen 2013, har Volvokoncernen till-
sammans med andra aktérer arbetat for att
effektivisera distributionstransporterna i de
centrala delarna av Géteborg. Under de tre ar
som projektet pagick minskade de klimatpaver-
kande utslappen fran de nara 400 fordon som
ingick i studien med i snitt 30%, och i vissa fall
uppemot 80%. Genom att ersatta konventio-
nella, dieseldrivna distributionsfordon med
sadana som drivs av fornybara brénslen, till exem-
pel biodiesel, biogas och DME, eller fordon med
hybridteknologi eller metandieselteknik, kunde
utsldppen minska kraftigt.

- Men den svaraste utmaningen var varken
att ta fram nya branslen eller ny fordonsteknik,
utan att effektivisera transporterna, berattar
Lars Martensson, miljochef pa Volvo Lastvagnar.

Framgang kraver samordning

| Goteborgs innerstad finns runt 6 500 féretag
som alla har behov av dagliga godstransporter,
och genom en battre samordning och ett effekti-
vare utnyttjande av befintliga fordon skulle bade
trangsel och utslapp kunna minskas ytterligare.

- For att utnyttja den fulla potentialen récker
det inte att transportféretagen férbattrar sina
logistiksystem, det krévs ocksa att transport-
koparna i hogre grad samordnar sina upphand-
lingar, och har finns fortfarande en hel del att géra.

Att 6ppna busskorfélt aven for distributions-
trafik och att utféra en stérre andel av transpor-
terna nar trafiken ar mindre intensiv ar andra
exempel pa relativt enkla atgarder som kan ge
betydande miljévinster.

- Vivill vara med och utveckla morgondagens
stader och soker aktivt partnerskap déar vi kan
bidra med vart kunnande och vara erfarenheter.
Végen framét gar via fordjupat samarbete mel-
lan olika aktérer och har har vi definitivt en roll
att spela, bade lokalt och globalt, séager Lars
Martensson.

Fakta om projektet Klimatsmart

citydistribution

« Deltagare var GMV (Chalmers/Géteborgs
Universitet), FordonsGas, Posten Logistik,
Preem, Renova, DB Schenker, Trafikverket,
Volvo Lastvagnar, Business Region Géteborg,
DHL, Fraktkedjan Vést och Géteborgs
Lastbilscentral

* Projektet medfinansierades av Vastra
Gotalandsregionen

» Mer information finns pa projektets webbplats
www.klimatsmartcitydistribution.se
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EFFEKTIVA PRODUKTER
Bidrar till kundernas lonsamhet

Volvokoncernens samtliga produkter ar utvecklade for att kunna bidra till

effektiva transport- och infrastrukturlésningar i hela samhallet.

/

Lastbilar | Varumarkena
inom Volvokoncernens
lastbilsverksamhet har
alla en unik och tydlig
varumarkesspecifik
karaktar som attraherar
kunder i sina marknads-
segment.

Lastbilarna saljs
och marknadsférs under
varumarkena Volvo,
Renault Trucks, UD
Trucks, Mack och Eicher,
vilka erbjuder kunderna
ett brett utbud av
produkter och tjanster
for effektiva och ekono-
miska transporter.

FJARRTRANSPORTER

Eicher

Renault

Trucks

Volvo

REGIONAL DISTRIBUTION STADSDISTRIBUTION ANLAGGNINGSLASTBILAR

L5 &

\

/

Specialfordon | Volvokoncernen tillverkar specialfordon

for anvandning av till exempel myndigheter, férsvar, freds-
bevarande styrkor och hjélporganisationer. Volvokoncernens
forséljning av férsvarsmateriel, som de definieras i Forord-
ning (1992:1303) om krigsmateriel del A, svarade fér 0,55%
(0,67) av nettoomséttningen under 2013.

D.ﬁﬂj

N

Bussar | Bussverksam-
hetens produktutbud
omfattar kompletta
bussar och busschassier
for stads-, intercity- och
turisttrafik. Foretaget har
ett totalerbjudande som
forutom bussarna dven
omfattar ett globalt service-
natverk, effektiv reserv-
delshantering, service-
och renoveringskontrakt,
finansiella tjanster samt
trafikinformationssystem.

VOLVO BUSSAR

NOVA BUS PREVOST

i —

~

/




Anldaggningsmaskiner
Volvo Construction
Equipment utvecklar,
tillverkar och marknads-
for olika typer av anlagg-
ningsmaskiner under
varumérkena Volvo och
SDLG. Produkterna ar
ledande p& ménga av
varldens marknader och
omfattar ett brett sorti-
ment av hjullastare, hjul-
och bandgéende grév-
maskiner, ramstyrda
dumprar, utrustning for
byggnation och under-
héll av vagar samt ett
stort utbud av kompakta
maskiner.

KOMPAKTA
ANLAGGNINGSMASKINER

Hjullastare

Traktor-
grévare

Bandgaende
grévmaskiner

-

Skidsteer-
lastare

TUNGA
ANLAGGNINGSMASKINER

Bandgaende
gravmaskiner

Hjulgaende
gravmaskiner

Lingong

Bandgéende grév-
maskiner fran

VAGANLAGGNINGSMASKINER \

Ramstyrda dumprar

Véghyvlar

Hjullastare Kompaktorer

K

Hjullastare
~ fran Lingong

Asfaltlaggare

Asfaltfrasar
Rérlaggare

\

Motorer till batar och
industriella applika-

tioner | Volvo Penta till-
verkar motorer och driv-

e N
system f6r marint bruk,
saval till fritidsbatar som &

till yrkesbatar. Utbudet
omfattar motorer fran
cirka 10 till 900 hk och
ett globalt servicenat-
verk med cirka 4.000
aterforsaljare. Volvo
Penta levererar ocksa
industrimotorer fran 75
till 655 kW for en rad
industriella applikationer
sasom containerhante-
ring, gruvutrustning och
elkraftsgenerering.

MARIN

INDUSTRI

Finansiella tjdnster | Volvo Financial Services erbjuder
kundfinansiering och leasing, aterforséljarfinansiering
och avgiftsbaserade produkter sdsom forsakringar, vilka
bidrar till Volvokoncernens helhetserbjudande och skapar
varde i form av enkelhet, snabbhet och trygghet. Attrak-
tiva finansiella 16sningar ar nédvandiga for att mota
dagens hoga forvantningar fran Volvokoncernens kunder.
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TJANSTER OCH ATERFORSALJARNATVERK
| VARLDSKLASS

Starker relationen
med kunderna

Manga kunder vill ha ett langsiktigt samarbete kring kompletta I6sningar for att det arbete
de ska utfora ska ske sa effektivt som mojligt med maximal Idnsamhet och tillférlitlighet.

ar kunder véljer leverantor av for-

don eller maskiner ar servicenatets

forméga och utbudet av tillaggs-

tjanster i kombination med bra pro-
dukter i stor utstrackning avgorande.

Kundenkater visar att Volvokoncernens
bolag rankas hogt vad galler tillgangligheten till
service och reservdelar pé de flesta marknader.
Lika viktigt som att se till att kundernas fordon
och maskiner snabbt &r tillbaka i drift ar det
bemotande kunderna far. Det géller inte bara i
en viss verkstad, utan kunderna ska kunna
rakna med samma forstklassiga service oavsett
var de befinner sig.

Volvokoncernen erbjuder utéver produkterna
aven tjanster som till exempel finansiering och
forsakring, olika former av serviceavtal samt till-
behdr och reservdelar. Volvokoncernens allt
bredare erbjudande av dessa tjanster och
eftermarknadsprodukter har allt storre bety-
delse for koncernens konkurrenskraft.

Starka marknadskanaler
Volvokoncernens produkter saljs
och servas genom saval egen-
agda som fristaende aterforsal-
jare och serviceverkstader. For
att uppna en langsiktigt stark
position p& marknaden racker
det inte med att ha bra produk-
ter. Minst lika viktigt ar det att
ha ett finmaskigt natverk av
aterforsaljare och service-
punkter som klarar av att
stédja  kunder inom
kravande transport-

eller anlaggningsverksamhet. Ett bevis pa styr-
kan i Volvokoncernens distributions- och service-
nat ar de marknadspositioner som uppnétts.

Utveckla och utdka kontakten med
kunderna
De flesta av Volvokoncernens kunder ar féretag
verksamma inom transportindustrin eller i bygg-
och anléaggningsindustrin. Tillforlitligheten och
produktiviteten i koncernens produkter ar vik-
tiga och i manga fall avgorande foér deras fram-
géng och I6nsamhet. Ett kompetent och profes-
sionellt aterforsaljar- och servicenat, som ser till
att kundernas fordon och maskiner kan utnyttjas
maximalt och inte drabbas av o6nskade stille-
stand, ar mycket viktigt fr Volvokoncernen och
bidrar till att starka koncernens olika varumarken.
Malet &ar att Volvokoncernens féretag ska
uppfattas som nummer ett i frdga om kund-
tillfredsstéallelse - bade nar det galler produkter
och tjanster. Volvokoncernen ska
ocksd vara nummer ett nar
aterforsaljarnas  kunder
beddmer kundtillfreds-
stéllelse.

Fordelning av nettoomsattning 2013

Forsaljning av harda
produkter, 73% (73)

Forsaljning av mjuka
produkter (tjanster och
eftermarknadsprodukter),
27% (27)

Véxande eftermarknadsaffar
Volvokoncernens erbjudande omfattar utéver
fordon och maskiner dven bland annat olika
typer av finansieringslésningar, férsakringar,
hyrtjanster, reservdelar, férebyggande under-
hall, serviceavtal, assistanstjanster och IT-
tjanster. Bredden och flexibiliteten i erbjudan-
det innebar att I6sningarna kan skraddarsys
efter varje kunds behov.

Eftersom en stor del av utbudet inom efter-
marknadsaffaren efterfragas sé lange som pro-
dukterna &r i anvandning bidrar det till att
balansera vaxlingar i konjunkturen for koncer-
nen. Genom att stdrka eftermarknadserbjudan-
det kan koncernens forséljning och I6nsamhet
genom hela konjunkturcykeln férbattras.

Strategin att 6ka forsdljningen av tjanster
och eftermarknadsprodukter ar en viktig del i
Volvokoncernens stravan att nd malen for 16n-
samhet och tillvaxt, bade pa mogna marknader
och pa for koncernen nya marknader. Under
2013 stod tjansterna och eftermarknads-
produkterna (mjuka produkter) fér ca 27% av
Volvokoncernens nettoomsattning, vilket var
oférandrat jamfort med 2012.



Volvokoncernen erbjuder utéver produkter som ligger i framkant i bransleeffektivitet

aven utbildning och radgivning som kan bidra till ytterligare branslebesparingar.

Brénslekostnaderna utgér mellan 25% och 35% av akeriernas
totala utgifter, vilket innebér att all branslebesparing gér stor skill-
nad for deras lonsamhet. For att lyckas sanka akeriernas totala
forbrukning ar férarna véldigt viktiga. Forarutbildningar i sparsam
kdrning har visat sig vara effektiva men utan professionell uppfélj-
ning ar resultaten ofta kortsiktiga. Darfér erbjuder Volvokoncer-
nens olika verksamheter omfattande tjanster pa omradet. Har
beskrivs négra av dem.

Volvo Fuel Advice

Volvos nya tjdnst Fuel Advice ar en personlig bransleradgivare

vars syfte ar att hjélpa &kerierna sanka sina branslekostnader

samtidigt som de goda resultaten bibehalls pa lang sikt. Resulta-

ten &r langsiktiga och besparingen kan bli s& stor som upp till 5%.

Tjansten bestar av tre delar:

1) Fuel Coaching. Bransleradgivarna registrerar och analyserar
forarnas individuella korteknik. De ger praktiska tips pé& hur
bransleférbrukning kan sénkas samt hjélper till att planera och
strukturera uppféljningen.

2) Fuel Management Toolbox. En webbaserad verktygslada med
redskap som ger inspiration, vagledning och handfast informa-
tion om de basta och enklaste satten att arbeta med bréansle-
besparingar.

3) Fuel Management Support. Kunden ges méjlighet att ta kon-
takt med sin bransleradgivare, som svarar pa fragor och ger rad.

Fuel Advice ar framfér allt riktad mot smé- och medelstora féretag

och kompletterar Volvo Lastvagnars bransleférbrukningstjanst Fuel

Management Service, som framst vander sig till storre akerier.

Renault Trucks Optifuel

Renault Trucks ger kunderna mojlighet att ytterligare ka bespa-

ringarna genom Optifuel-losningar, som &r ett strukturerat erbju-

dande inriktat pa fyra omraden:

1) Konfigurering av lastbilen - anvand ratt teknik (Optidriver, Optiroll
och Optitrack) och ratt utrustning (t.ex. dack och spoilers) for
det transportuppdrag som avses.

2) Utbildning av anstéallda - anvand Renault Trucks egenutvecklade
utbildningsprogram, baserat pé trettio ars erfarenhet, som méjlig-
gor brénslebesparingar pa upp till 15% éver en hel fordonsflotta.

3) Bevaka bransleférbrukningen - anvand ratt verktyg (Optifuel
Infomax och Optifleet) for att félja upp forare och lastbilar.

4) Bibehall langsiktig prestanda - anvand Renault Trucks service-
natverks kunskap och erfarenhet, de senaste tekniska hjélp-
medlen (t.ex. Optifuel Retrofit) for att bibehalla bransleeffekti-
viteten genom lastbilens hela livscykel.

Eco Operator fran Volvo CE
Eco Operator ar ett utbildningsprogram fran Volvo Construction
Equipment som ger forarna de praktiska och teoretiska kunskaper
de behover for att bli sékrare, effektivare och mer miljomedvetna
néar de anvénder anlaggningsmaskiner. Oavsett hur miljoanpas-
sad en utrustning ar har féraren ett storre inflytande éver bransle-
férbrukningen och produktiviteten i dagens moderna maskiner.
Programmet lar forarna réatt satt att anvdnda och mandvrera
maskinen samt att planera arbetet pa det smartaste och mest
effektiva sattet. Genom att flja dessa tekniker kan férarna hjélpa

till att spara pengar pa brénsle, 6ka den évergripande produktivite-
ten, minska underhallskostnaderna och minska miljébelastningen.

Effektiv korning med Volvo Bussar

Branslekostnaderna utgér ungefar 20% av en bussoperatérs
kostnader. Volvo Bussar erbjuder en serie tjanster som syftar till
att minimera bransleférbrukningen. Med Fleet Management
Report kan kunderna méata och félja upp varje fordons prestanda
i termer av bransleeffektivitet och utslépp. Volvo I-Coaching ar en
kontroll pa bussens instrumentbrada som ger omedelbar feed-
back pé hur en forare kor, vilket hjalper féraren att kéra mer eko-
nomiskt och sékert. Volvo Bussar erbjuder ocksé utbildning i
effektiv kérning. Tillsammans kan dessa atgérder leverera brans-
lebesparingar pa ca 10%.

Volvo Fuel Advice

\
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Engagerade medarbetare

Volvokoncernens vision ar att bli varldsledande inom hallbara

transportldsningar. En avgérande faktor nar det galler att férverkliga

denna vision &r de anstallda och deras kunskaper.

kad global narvaro, nya produkter,

ny teknologi, demografiska férand-

ringar och svangningar i varldseko-

nomin leder till utmaningar inom
kompetens- och resursférsérjning.

Att attrahera och behalla kompetens
Volvokoncernens ambition &r att erbjuda intres-
santa utvecklingsmojligheter och en unik fére-
tagskultur for att attrahera och behélla de allra
bésta oavsett var koncernen bedriver verksamhet.

Utan engagerade anstéllda som &r villiga att
ta aktiv del i koncernens utveckling och framtid
kommer koncernen inte lyckas genomféra sin
strategi. Darfor ar det viktigt att Volvokoncernen
attraherar personer med ratt kompetens for att
kunna fortsatta utveckla miljdanpassade pro-
dukter. Koncernen kartlagger regelbundet det
strategiska kompetensbehovet och samman-
stéller arligen resultaten for att identifiera de
viktigaste behoven infér framtiden.

Volvokoncernens uppférandekod anger den
minimistandard som de anstéllda kan férvanta
sig fran sin arbetsgivare, men ocksa vilket ansvar
koncernens medarbetare har.

En pool av kompetenta talanger

Flera faktorer paverkar tillgangen pa kompe-
tenta medarbetare i vara branscher. Dessa
inkluderar ett minskande intresse fér naturve-
tenskap, teknik och matematik i vissa utveck-
lade marknader, begransningar i utbildnings-
systemet i vissa utvecklingslander och den
langsiktiga minskningen av befolkningen i
arbetsfor alder i utvecklade lander.

For att utveckla och attrahera en pool av
talanger for vara branscher ar Volvokoncernen
engagerat i flera initiativ sdsom Volvosteget, en
ettérig yrkesutbildning fér arbetslésa ungdomar
i Sverige, och larlingsutbildningar i bl.a Sydame-
rika och Afrika.

Academic Partner Program

Volvokoncernen deltar ocksa i ett stort antal
gemensamma projekt med forskningsgrupper
och akademiska institutioner for att driva pa
teknikutvecklingen inom omraden som &r néd-
vandiga for framtida produktutveckling och fér
att sékra sitt kompetensbehov.

Ett exempel pa det ar APP - Academic Part-
ner Program, som ar en systematisk metod for
ett lAngsiktigt samarbete med utvalda universi-
tet och forskningsinstitut inom sarskilda intres-
seomraden. Samarbetet med universiteten ar
ockséa viktigt nar det géller att 6ka kompeten-
sen och skapa en relation med studenter och
potentiella nya medarbetare for att sakra till-
gangen pa framtida kompetenser.

APP bestar av tva delar - Preferred Research
Partners fér gemensamma forskningsprojekt
och Preferred Talent Partners for rekryterings-
andamél. | APP har Volvokoncernen totalt elva
Preferred Talent Partners (T) respektive Prefer-
red Research Partners (R) runt om i varlden:
Chalmers Tekniska Hagskola i Géteborg (R, T),
Handelshogskolan vid Goteborgs Universitet
(T), Hégskolan i Skévde (R), Mélardalens Hog-
skola, Eskilstuna/Vasteras (R), EM Lyon (T) och
INSA Lyon (R, T) i Frankrike, National Institute
of Technology Karnataka (T) i Indien, Tsinghua
University, Beijing (T) och Tongji University,
Shanghai (T) i Kina samt North Carolina State
University (T) och Pennsylvania State University
(R, T) i USA.

Kompetensutveckling

En vasentlig del for att forbli ett konkurrens-
kraftigt, hallbart och I6nsamt foretag ar att
investera i de anstallda. Volvokoncernen erbjuder
utbildningsprogram fér anstallda pa samtliga
nivaer. Har finns allt fran traditionell utbildning
och webbaserade kurser till mentorer och indi-
viduell coachning.

Individuell kompetensutveckling baseras pa
en personlig affarsplan. Det ar ett stod for att
omvandla foretagets strategiska mal till person-
liga mal och ett satt att bidra till att uppna dessa
mal. Syftet ar att varje anstalld tydligt forstar sin
roll i teamet och vad som kan férvédntas av denne.

Utveckla medarbetarna

Cheferna ar ansvariga for att bedoma och
utveckla lovande medarbetare inom organisa-
tionen. Koncernens koncept for karriarplane-
ring fér ledare - Leadership Pipeline - ar en
strukturerad metod for att utveckla och férbe-
reda bade dagens och morgondagens ledare
for kommande uppdrag. Leadership Pipeline-




Vista 4r virldens storsta tavling for efter-
marknadspersonal. Vartannatar mots flera tusen
av Volvo Lastvagnars och Volvo Bussars efter-
marknadspersonal fér att géra upp genom flera
tuffa omgangar av teoretiska och praktiska
utmaningar. Ar 2013 fick 30 lag &ka till Géte-
borg dar varldsméstaren i VISTA utsags. VISTA
ar mycket mer &@n en tavling, det ar ett jattelikt
kompetensutvecklingsprogram med malet att
gora oss béttre pa det vi gor varje dag.
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metoden ar utformad i samarbete med ledande
forskningsinstitut och bygger pa global forsk-
ning. Den &r ocksa utformad for att stédja
Volvokoncernens affarskultur och varderingar
samt koncernens strategiska mal.

Mangfald forstarker innovationsférmagan
For att skapa den dynamik som krévs for att
lyckas globalt méste Volvokoncernen rekrytera
och behélla ett brett spektrum av anstéllda med
olika bakgrund, erfarenhet och perspektiv. Inom
Volvokoncernen ses mangfald som en katalysa-
tor foér innovation och en kélla till konkurrenskraft
och I6nsamhet. Koncernen blir mer lyhord for
kundernas behov nar kunskapsbasen, kompe-
tensen och férstaelsen utvecklas, och stéarker pa
sa satt koncernens marknadsposition. Mangfald
och ett inkluderande ledarskap har lange varit
prioriterade omréaden fér Volvokoncernen.

VGAS 2013 - avstandet till de bésta
foretagen minskar

De overgripande resultaten i medarbetarunder-
sokningen Volvo Group Attitude Survey pekar
p& hoga nivder for medarbetarengagemang
runt om i Volvokoncernen.

- Det ar mycket positivt att medarbetarenga-
gemanget fortsatter att vara hogt under omor-
ganisationen, séger Kerstin Renard, Executive
Vice President, Corporate Human Resources.

Medarbetarengagemanget (Employee Enga-
gement Index, EEl) for Volvokoncernen var
stabilt pa 76%. Samtidigt har det externa
jamforelsetalet for hogpresterande foretag
stigit till 77%. Performance Excellence Index
(PEIl), som méater om vi har ratt strukturer,
processer och samarbete pa plats steg till 75%
(74% under 2012).

- Vihéller pa att minska avstandet till de hog-
presterande foretagen. Vi behéver forbattra var
férmaga att atgérda kundernas problem snabbt,
men 73% av alla anstéllda rapporterar nu att
deras arbetsgrupper eller team regelbundet
utvérderar sina resultat. Det ar 6 procentenhe-
ter éver den globala normen fér hogpreste-
rande foretag, forklarar Kerstin Renard.

De omraden som prioriteras hogst for med-
arbetarengagemang ar omraden sasom Ledar-
skap & Vision, Mangfald & Inkludering och
Kommunikation.

- Det ar avgérande att hogre chefer tydligt
forklarar och kommunicerar varfér man fattar
ett beslut. Konsekvent kommunikation av led-
are kommer att starka medarbetarnas tilltro till
och fortroende for var nya inriktning, sager
Kerstin Renard.

Det nya indexet for effektivt ledarskap har
forbattrats med 2 procentenheter jamfort med
resultatet foregaende ar. Med ett index pa 71%
for ledarskapets effektivitet ligger Volvokoncer-
nen 3 procentenheter l&gre &n den externa nor-
men for hogpresterande féretag. Effektivitets-
indexet fangar upp ett bredare perspektiv pa
ledarnas beteende som ar av stérsta vikt for att
bygga upp medarbetarnas engagemang och
prestationer.

- Samtliga vara ledare méste visa att de vérde-
satter mangfald, sager Kerstin Renard. Det ar
ett omrade dér vi fortfarande har ett betydande
avstand till normen fér hogpresterande foretag.

Rationalisering av stabs- och
koncerngemensamma funktioner

Hésten 2013 fattades beslut om ett koncern-
évergripande effektiviseringsprogram baserat
pé olika atgarder kopplade till genomférandet
av koncernens strategier och som kommer att
genomforas under 2014 och 2015. Efter en
detaljerad analys av konsekvenserna av pro-
grammet &r bedémningen att cirka 4.400 tjans-
temén och konsulter runt om i varlden kommer
att beréras av personalneddragningar, inklusive
tidigare annonserade 2.000 personer inom
stabs- och koncerngemensamma supportfunk-
tioner. Antalet tjdnsteman runt om i varlden
kommer minska framfér allt inom Group Trucks
Operations, Group Trucks Technology, Group

Trucks Sales and Marketing EMEA, [S/IT,
Finans och Human Resources. Det har ar en
konsekvens av den omvandling som koncernen
genomgér. Med en ny organisation och nya
arbetssatt pa plats kan koncernen anvénda sina
resurser pa ett mer kostnadseffektivt satt. Den
Overvdgande delen av personalminskningarna
kommer genomféras under 2014,

Ansvar nar fabriker stdngs

Volvokoncernen stravar efter att ta ansvar aven
i tider av omstrukturering. Nar den europeiska
tillverkningen av kompletta bussar koncentrera-
des till huvudanlaggningen i Wroclaw i Polen i
mitten av 2013 upphorde verksamheten vid
fabriken i Saffle.

Efter beslutet arbetade Volvo Bussar aktivt
for att skapa nya arbetstillfallen och stotta ny-
etablering av féretag med goda expansionsméj-
ligheter i den fore detta bussfabriken. Avtal teck-
nades med kontraktstillverkaren Hanza och med
Cellcomb, som &r specialiserat pa att utveckla
och tillverka miljévéanliga produkter med absor-
berande och skyddande egenskaper for en-
gangsbruk. Processen genomférdes i ndra sam-
arbete mellan Volvo Bussar och Saffle kommun.
Av de 328 anstallda som berérdes nar Volvo
Bussar upphorde med tillverkningen i Saffle hade
vid arets slut 248 antingen fatt nytt jobb eller
avtalspension.

- Det ar tydligt att véra tidigare medarbetare
ar attraktiva pé& arbetsmarknaden. Den kartlagg-
ning av kompetens som vi har genomfort, i kom-
bination med mojlighet till kompetensutveckling
har ocksé bidragit till att 6ka medarbetarnas
mojlighet att f& nytt arbete, sdger Hakan Karls-
son, chef for Business Areas i Volvokoncernen,
dar Volvo Bussar ingér.

Utbildning i Uppforandekoden

Ett koncernévergripande utbildningsprogram
lanserades i november 2012 for att stédja
implementeringen av den uppdaterade Uppfo-
randekoden. Utbildningen hjélper vara anstallda
och ledare att reflektera dver sina egna attity-
der och upptradande i olika situationer. Sedan
lanseringen av den uppdaterade Uppférandeko-
den har 23.513 tjansteméan (av ca 50.000) del-
tagit i den webbaserade utbildningen.

Samtliga anstallda i Volvokoncernen férvan-
tas och uppmuntras att rapportera om miss-
tankta Overtradelser av Uppférandekoden till
sina narmaste chefer eller till sina chefers 6ver-
ordnade. For att stédja detta finns en s& kallad
Visselblasarprocess.

Las mer i Volvokoncernens Hallbarhetsrapport
2013.

Nyckeltal 2013 2012
Antal tillsvidareanstallda vid arets slut 95.5633 96.137
Antal visstidsanstallda och konsulter 14.794 13.452
Andel kvinnor, % 17 17
Andel kvinnliga styrelseledaméter, % 17 14
Andel kvinnliga verkstallande direktérer och andra hogre chefer, % 19 20




THE VOLVO WAY

Volvokoncernen ser féretagskulturen som en unik
tillgang, eftersom den ar svar for konkurrenter att
kopiera. Genom att tillvarata och starka den kunskap
och kultur som vi har byggt upp genom aren, kan vi
uppfylla var vision.

The Volvo Way beskriver vad vi star fér och vad vi
skulle vilja vara i framtiden. Den lagger grunden for
att utveckla Volvokoncernen till vérldens ledande
leverantér av kommersiella transportlésningar. Det ar
ett framgéangsrecept som vi tror mycket starkt pa.
Den uttrycker var kultur och de beteenden och
varderingar som ar gemensamma for hela Volvo-
koncernen.

The Volvo Way bygger pa 6vertygelsen att varje
individ har férméagan och viljan att férbattra var verk-
samhet och en 6nskan att utvecklas i yrket.

The Volvo Way ar den levande dialogen mellan
ledare, inom team och bland kollegor runtom i varlden.
Det &r sa har vi bedriver var affarsverksamhet och
astadkommer resultat. Det ar sa har vi samarbetar
med kunder och leverantérer, hur vi arbetar och for-
éndras och hur vi tillsammans bygger framtiden.

RATTIGHETER | VERKSAMHETEN

Volvokoncernens instéllning till manskliga rattigheter
speglas i Uppférandekoden. Den innehaller:

* Icke-diskriminering

* Nolltolerans mot tvangsarbete
» Nolltolerans mot barnarbete

+ Ratt till facklig anslutning

+ Ratt till kollektiva forhandlingar

» Alla medarbetares ratt till en halsosam och séker
arbetsmiljo

* Arbetstid och ersattning.

Geografisk fordelning av anstéllda

Europa 55%
Nordamerika 17%
Sydamerika 6%
Asien 19%
Ovriga lander 3%

Tillsammans med Sida och USAID kom-
mer Volvokoncernen att starta larlingsut-
bildningar fér mekaniker och forare i tio
afrikanska lander. Syftet ar bade att
skapa en marknad for koncernens pro-
dukter och att bidra till Idndernas tillvaxt.

- Genom den har utbildningen bidrar
vi till en lokal ekonomisk utveckling déar vi
véaxer. Det ar en situation dér alla &r vin-
nare, och som ar méjlig da myndigheter
och privata féretag samarbetar, sager
Volvos vd och koncernchef Olof Persson.

Tio ldnder

| ett samarbete med svenska styrelsen
for internationellt utvecklingssamarbete,
Sida, och den amerikanska motsvarighe-
ten US Agency for International Develop-
ment, USAID, kommer Volvokoncernen
att under fem ar, med bérjan 2014, starta
larlingsutbildningar i tio olika afrikanska
lander. | samrad med lokala myndigheter
kommer Volvokoncernen, Sida och
USAID att ta fram och finansiera utbild-
ningar dar eleverna lar sig att bli mekani-
ker, forare och operatérer for lastbilar,
bussar och anlaggningsmaskiner.

- Att skapa riktiga jobb innebar mojlig-
heter till langsiktig forsorjning for
manniskor och positiva effekter i sam-
hallen. Genom att arbeta i partnerskap
mellan det privata och offentliga kan vi
generera mer resurser for héllbar utveck-
ling och gemensamt bidra till att minska
fattigdom, séger Charlotte Petri Gornitzka,

generaldirektor pa Sida.

Genom att bidra med saval expertis
som handbd&cker, produkter och utbyten
medverkar Volvokoncernen till att bygga
upp en stomme av mekaniker som kravs
for att i férlangningen kunna sélja pro-
dukter i de aktuella landerna. Koncer-
nens bidrag till larlingsutbildningarna
uppgar till 30 Mkr.

Hallbar affar

Larlingsutbildningen blir en vidareut-
veckling av ett pilotprojekt som Volvo-
koncernen genom Volvo Construction
Equipment driver tillsammans med Sida i
Addis Abeba i Etiopien. Dar har en yrkes-
skola fatt extra resurser for att utbilda
mekaniker  till  anldggningsmaskiner.
Genom att Volvo CE deltar i projektet har
studenterna fatt tillgang till en modern
maskinpark.

Utbildningarna kommer att forlaggas
till lander som bade ar affarsstrategiskt
viktiga for Volvokoncernen, och som lig-
ger inom Sidas och USAID:s strategier
for bistand.

- En utveckling som ar hallbar savél
socialt och ekonomiskt som miljdmassigt
ser vi som en viktig forutsattning for
langsiktig 16nsamhet. Genom att utbilda
lokal arbetskraft som kan salja, kéra och
serva vara produkter breddar vi var egen
marknad samtidigt som vi bidrar till en
héllbar tillvéxt i de lander som Volvokon-
cernen verkar i, sdger Olof Persson.
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INDUSTRIELL STRUKTUR

Global industriell

struktur

Volvokoncernen har en etablerad och stark
position i Europa, Nordamerika och Sydamerika.
Efter férvarven av bland annat UD Trucks och
Lingong (SDLG) samt samarbetet inom lastbilar
och bussar med indiska Eicher har positionen
starkts pa manga marknader i Asien. Genom sina
férvérv har Volvokoncernen éven etablerat en global
struktur med saval tillverkning som forséljnings-
och distributionskanaler i samtliga varldsdelar.

Andel av antal anstéllda §

Medarbetare i varlden 2013

17%

6%

Anstallda 16.397 6.275

. Eicher*

@ Mack Macungie (US)

. Renault Trucks
UD Trucks

® olvo New River Valley (US) Curitiba (BR)
Motorer och Véxellador Hagerstown (US) Curitiba (BR)
Anlaggningsmaskiner Shippensburg (US) Pederneiras (BR)

e o M. Gt @9
Volvo Penta Lexington (US)

* Agarandel > 50%
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52.334 17.953 2.574
Pithampur* (IN)
Brisbane (AU)

Blainville, Bourg-en-Bresse (FR), Kaluga (RU)

Durban (ZA)

Ageo (JP), Hangzhou* (CN), Bangkok (TH)  Pretoria (ZA)

Goteborg, Umeé (SE), Gent (BE), Kaluga (RU)

Bangalore (IN), Bangkok (TH) Brisbane (AU), Durban (ZA)

Képing, Skévde (SE), Vénissieux (FR)

Ageo (JP), Pithampur* (IN)

Arvika, Braas, Eskilstuna, Hallsberg (SE), Konz-Kénen,
Hameln (DE), Belley (FR), Wroclaw (PL), Kaluga (RU)

Changwon (KR), Shanghai, Linyi* (CN),
Bangalore (IN)

Boras, Uddevalla (SE), Wroclaw (PL)

Bangalore (IN) Shanghai* (CN)

Gateborg, Vara (SE)

Shanghai (CN)
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EFFEKTIV PRODUKTION OCH ANSVARSFULLA INKOP
Hornstenar i koncernens

tillverkning

Miljémassig, ekonomisk och social hallbarhet ar sedan lange en hérnsten i

Volvokoncernens verksamhet. Vi har tagit i bruk och utvecklat verktyg, processer

och produktionssystem som bidrar till att sétta en global béasta standard fér véra

medarbetare nar det géller ansvarstagande.

Globala standarder

Ett viktigt verktyg ar Volvo Production System
(VPS) som anvinds i manga processer i hela
organisationen, déribland produktutveckling,
administration och logistik. VPS ar ett satt att
arbeta med minsta méjliga resursférbrukning
och att anvdnda metoder som effektiviserar
verksamheten och minimerar produktivitetsfor-
lusterna. VPS innehaller verktyg for att mata
och forbéattra sékerhet, hélsa och valbefin-
nande.

Eftersom vara medarbetare péverkar kvalite-
ten i de produkter och tjanster vi erbjuder, ar
transparens och tydlig kommunikation med
tvarfunktionella team lika viktiga delar av VPS.

Kvalitet, sékerhet och omsorg om miljén ar
vara karnvarden och de ar integrerade i vart
héllbarhetsarbete. Vid varje produktionsenhet
finns kvalitetsansvariga, skyddsombud och
miljdsamordnare och vi mater, foljer upp och
forbattrar hela tiden var prestanda.

Volvokoncernen bedriver tillverkning i 18 lan-
der runt om i varlden. Alla produktionsanlagg-
ningar féljer gallande lagstiftning och vara mini-
mikrav for miljostyrning och miljéférbéttringar,
kemikalier, energiférbrukning, utslépp till luft
och vatten samt avfallshantering. For att séker-
stalla efterlevnad genomfors sedan 1989 miljé-
revisioner i hela koncernen.

Samtliga vara heldgda produktionsanldgg-
ningar ar certifierade enligt kvalitetslednings-
systemet ISO 9001. 94% av var tillverkning &r
certifierad i enlighet med miljéledningssystemet
ISO 14001 och 37% i enlighet med den inter-
nationella standarden fér arbetsmiljo och saker-
het OHSAS 18001.

Koncernens anlaggningar New River Valley i
Virginia och Macungie i Pennsylvania i USA har
erhallit ISO 50001-certifiering - det ledande
internationella certifieringsprogrammet for att
driva ett kontinuerligt férbéttringsarbete inom
energieffektivitet. Bada anldggningarna ar ocksa
certifierade enligt den hogsta energiklassningen
i USA - Superior Energy Performance (SEP).

Under 2013 fanns det 15 tillstandspliktiga
anlaggningar i Sverige. Det pagér ett kontinuer-
ligt arbete med Oversyn av miljétillstdnden men
inget miljtillstand behdver férnyas under 2014.
Under aret intréffade ingen storre miljéincident.

Energieffektivitet

Véra ambitioner att 6ka energieffektiviteten och
uppnéa koldioxidneutralitet ar viktiga i termer av
bade miljdmassig och ekonomisk hallbarhet.
Volvokoncernen var den férsta tillverkaren i
fordonsbranschen som deltog i Varldsnatur-
fondens program Climate Savers. Sedan 2009
har vi minskat utslappen fran var verksamhet

med 13%. Det ar redan béttre an malet pa 12%
som vi har utfast oss att n& ar 2014.

Att fokusera pa energieffektivitet har en klar
paverkan pé koncernens lénsamhet. Till exem-
pel bidrog en energibesparingsplan vid vart
hyttméleri i Blainville i Frankrike med en bespa-
ring p& 320.000 euro mellan 2011 och 2013,
vilket motsvarar en arlig minskning om 4.513
MWh energi och en minskning av utsléppen av
koldioxid med 1.170 ton.

Koldioxidneutral tillverkning

| slutet av december 2013, nadde Volvo Construc-
tion Equipments anldggning i Brads i Smaland
sitt mél att bli certifierat koldioxidneutral. Det &r
den férsta anlaggningen i vérlden for tillverk-
ning av anldggningsmaskiner som helt drivs
med fornybar energi.

Detta var kulmen pé ett samarbete som
pabérjades redan 1999 mellan Vaxjo Energi,
Volvo CE och lokalsamhallet. Inom Volvokon-
cernens lastbilsverksamhet blev anlaggningen i
Gent redan 2007 en féregangare for koldioxid-
neutral industriell tillverkning. Och precis som
Gent-fabriken blev den férsta koldioxidneutrala
anlaggningen inom fordonssektorn, blev fabriken
i Braés forst inom anlaggningsmaskinssektorn.

Var fabrik i Braas i Smaland é&r varldens forsta tillverkningsanlaggning for anlaggningsmaskiner
som é&r koldioxidneutral.




Ansvarsfulla inkdp

Volvokoncernens process for ansvarsfulla inkdp
har som mal att minska risken for incidenter
som kan komma att stéra vart materialflode
eller skada koncernens anseende, bygga lang-
siktiga relationer med leverantérerna och svara
upp mot allt hégre krav fran kunderna.

Sedan 1996 har Volvokoncernen kontinuer-
ligt okat kraven pé leverantérerna inom omra-
dena miljdhansyn, affarsetik och social rattvisa.
Kraven vi stéller pa leverantérerna ar baserade
pa principerna i Volvokoncernens Uppférande-
kod, som ses 6ver och uppdateras regelbundet.

Under 2013 bildade vi en ny styrgrupp for
hallbarhet i leverantdrskedjan, CSR Supply
Chain Steering Group, som é&vervakar Volvo
Group CSR Supply Chain Network, som har
varit pa plats sedan 2007. Bada organen
innehaller representanter fran koncernens
inképsorganisationer. Styrgruppens medlem-
mar tas fran varje inkdpsorganisations led-
ningsgrupper samt ordféranden i koncernens
CSR and Sustainability Committee.

Vi lanserade ocksé globala sa kallade CSR
Roadshows fér att utbilda inkopare i affarsetik,
social rattvisa och miljéfragor som paverkar var
leverantorskedja. Under aret genomférdes
utbildning i Ageo i Japan, Shanghai i Kina,
Bangalore i Indien, Eskilstuna i Sverige samt i
Greensboro, Hagerstown och Shippensburg i
USA - vilken omfattade 60% av det totala anta-
let inkdpare.

Etisk utvadrdering

I linje med praxis i fordonsbranschen anvénder
Volvokoncernen en  sjélvutvardering for att
beddma leverantérernas prestanda och efter-
levnad av vara etiska krav.

Av de féretag som deltog i sjalvutvérderingen
under 2010-2013 godkéndes 87%. Av leve-
rantérerna fran lander som utifrdn ett CSR-
perspektiv bedéms som hégriskomréaden genom-
forde 68% utvarderingen, varav 87% godkandes.

Cirka 72% (66) av Volvokoncernens inkdp av
direkt material kom fran leverantérer som genom-
gatt sjalvutvarderingen under 2010-2013.

For de som inte uppfyllde kraven var den van-
ligaste orsaken att de saknar adekvata system
for att féra vara CSR-krav vidare i kedjan till sina
underleverantérer. Andra klarade inte kraven pa
grund av att de saknar en atgardsplan for efter-
levnad.

Vi publicerar en arlig plan som tacker leve-
rantorsprocesser och system, kommunikation,
matetal och mal, utvarderingsprocess och bench-
marking.

Las mer i Volvokoncernens Hallbarhetsrapport
2013.

Vara monteringsfabriker for lastbilar i USA, New River Valley och Macungie,
ar SEP-certifierade, den hogsta energiklassningen i USA, pa platinaniva - den
béasta méjliga.

Volvo Production System (VPS) och Operational
Development (OD) syftar till att:

» Forbéattra processerna
* Levereraresultat

» Utveckla medarbetarna.

Mer @n 94% av vara inkép av
fordonskomponenter sker hos
leverantorer som ar certierade
enligt ISO 14001 eller motsvarande.






Over 80%

lagre bransle-
forbrukning med

laddhybrider

I maj 2013 pabérjades ett faltprov med
Volvos forsta laddhybridbussar i Géteborg.
Bussens batterier laddas via elnétet vid
dndstationerna och bussen kan koras tyst
och avgasfritt cirka 7 kilometer pa enbart el.
Tester visar att laddhybridernas branslefor-
brukning och klimatpaverkande utslépp ar
6ver 80% lagre &n for konventionella diesel-
bussar. Den totala energiférbrukningen
(diesel och el) &r drygt 60% lagre.
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GLOBAL STYRKA

I EN FORANDERLIG

Volvokoncernen har sedan renodlingen mot kommersiella
fordon inleddes for mer an tio ar sedan vuxit till en av
varldens storsta tillverkare av tunga lastbilar, bussar och
anldggningsmaskiner och ar idag ocksa en ledande tillver-
kare av tunga dieselmotorer samt marin- och industrimotorer.

Under denna period har ett stort antal férvérv gjorts, vilket fért med L
sig skalfordelar och okad geografisk bredd. Volvokoncernen har
under denna period ocksa framgangsrikt etablerat sig utanfér de
traditionella marknaderna i Europa och Nordamerika och fatt ett
ordentligt fotfaste pa de vdxande marknaderna i Osteuropa,
Sydamerika och Asien. Under 2013 svarade marknaderna utanfér
véstra Europa och Nordamerika for 45% av koncernens omséttning
jamfort med 16% ar 2000.

e
A
Y

s
o

R
".H'H'FS\E'-.‘\
™Y ': J

ITAN

L

E_. TETTETYYY

FEFIFTreeny
TEHERRELNL

50



1998:  Forvary av gravmaskinstillverkningen i Samsung Heavy
Industries.

1999: Férséljning av Volvo Personvagnar till Ford.

2001:  Forvary av lastbilstillverkarna Mack och Renault VI.

2003: Forvarv av Bilias lastbils- och anlaggningsaterférsaljare
i Europa.

2004: Forvary av utestdende 50% av busstillverkaren Prevost
i Kanada.

2006: Forvary av japanska Nissan Diesel (UD Trucks) inleds.
Slutférs 2007.

2007:  Foérvarv av 70% i den kinesiska hjullastartillverkaren

Lingong (SDLG).

Volvokoncernens storre forvarv och avyttringar

2007: Forvarv av Ingersoll Rands division for vaganlaggnings-
maskiner.

2008: Samriskbolag med indiska Eicher Motors inom lastbilar
och bussar bildas.

2012:  Forvarv av den franska fordonstillverkaren Panhard.

2012:  Férsaljning av Volvo Aero till brittiska GKN.

2012:  Okat dgande till drygt 25% i motortillverkaren Deutz.

2013:  Avtal om att férvarva 45% i kinesiska lastbilsforetaget
Dongfeng Commercial Vehicles.

2013:  Avtal om forvarv av dumper- och tipptrucksverksamhet
fran Terex.

2014:  Forsaljning av Volvo Rents i Nordamerika.

Starka positioner

* En avvérldens storsta tillverkare av lastbilar, bussar och
anlaggningsmaskiner.

* En ledande fristaende leverantér av marin- och industrimotorer.
* Enavvarldens storsta tillverkare av tunga dieselmotorer.
e Starka varumarken.

* Bra marknadsnarvaro globalt.

K
\_

Koncernens marknadsandelar

Tunga lastbilar

2013 2012
* I Indien har Eicher
Europa 30 24,3 257 en sarskilt stark
Nordamerika 18,8 18,3 stalininginom
Brasilien 20,0 18,2 Ezgiau;g:r\!:i);\_ar
Japan 18,7 17,6 andel pa 30,4%
: (31,4).

Indien* 4.4 3,9
Australien 22,2 21,4
Sydafrika 23,9 23,5

K

Geografisk foérdelning av koncernens
nettoomsattning 2013

Europa, 39%
Nordamerika, 23%
Sydamerika, 11%
Asien, 20%
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Fordelning av koncernens nettoomséttning 2013
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OMSTALLNING TILL NYA

PRODUKTER

Ar 2013 karaktiriserades av Volvokoncernens omfattande
produktfornyelse, med helt nya lastbilsserier fran bade

Volvo och Renault Trucks och nya bussmodeller samt av
Overgangen i emissionsbestammelserna fran Euro 5 »
till Euro 6.

Renualt Trucks drog fordel av 6vergangen till emissions-
standarden Euro 6 genom att férnya hela sitt produkt-
sortiment. Satsningen foéregicks av en investering av
Volvokoncernen pa dver 2 miljarder euro och de mest
omfattande testerna i Renault Trucks historia.




) Varierande utveckling pa marknaderna

Marknaden for tunga lastbilar i Europa
30 (EU:s 28 lander samt Norge och Schweiz)
steg till 240.200 tunga lastbilar jamfért med
221.800 aret fore, positivt paverkad av att en
del kunder, framfor allt under den andra halvan
av aret, valde att forképa nya lastbilar infor dver-
gangen till de nya emissionsbestémmelserna
Euro 6. De nya bestdmmelserna medfor en
avsevard sankning av utsléppen av kvaveoxider
och partiklar men ocksé en prisékning fran last-
bilstillverkarna fér att kompensera fér den mer
avancerade teknik som krévs.

Matt i antal s&lda maskiner minskade mark-
naden for anldggningsmaskiner i Europa med
4% under 2013 jamfort med féregdende ar.
Under hosten visade marknaden tecken pé en
stabilisering pa laga nivaer.

Den europeiska bussmarknaden var under
2013 pa samma laga niva som under 2012, med
ihéllande prispress som resultat.

Marknaden fér motorer till fritidsbatar var
fortsatt mycket svag medan utvecklingen inom
industrimotorer var battre, bland annat tack vare
Okad efterfragan p& dieseldrivna generator-
aggregat i Vasteuropa.

Minskad marknadsandel

inom tunga lastbilar

Koncernens lastbilsverksamhet hade en tudelad
utveckling i termer av marknadsandelar under
2013. Volvovarumérket stérkte sina andelar,
bland annat med kraft av sina nya produkter som
fanns tillgangliga med béde Euro 5- och Euro
6-motorer. Volvo hade en marknadsandel pa
16,3% (15,6) i det tunga segmentet. Renault
Trucks marknadsandelar inom tunga lastbilar
minskade till 8,0% (10,1), bland annat som en
konsekvens av 6vergangen till nya lastbilar som
forst mot slutet av aret fanns tillgéngliga for
kunder att testa. Koncernens sammanlagda
marknadsandel inom tunga lastbilar uppgick il
24,3% (25,7).

Nya lastbilar och nya motorer
Med start med Volvo FH under hésten 2012
genomgick Volvokoncernens lastbilsverksamhet
under 2013 en omfattande produktfornyelse, med
lanseringen av helt nya Volvo FM, Volvo FMX,
Volvo FL och Volvo FE. | maj introducerade Volvo
ett Euro 6-motorprogram som stracker sig fran
den minsta medeltunga 5-litersmotorn till den
tunga 13-litersvarianten. | juni presenterades
Renault Trucks nya, kompletta lastbilsprogram i
T-, K-, C- och D-serierna for sévél fjiarrtransporter
och anléaggningstransporter som distribution.
Under hosten stélldes produktionen om allt
mer till de nya lastbilarna samtidigt som det
europeiska systemet successivt gick over till
Euro 6-motorer, framfor allt fér Volvo Lastvagnar.
Detta medforde en ékad komplexitet och dkade
kostnader i produktionen, eftersom bade de
gamla och de nya generationerna lastbilar
tillverkades parallellt. Lanseringen av de nya
produkterna medférde ocksa dkade kostnader.

Omstrukturering av lastbilsverksamheten
Den 1 januari 2013 inférdes en ny organisation
for forsaljning och marknadsforing av lastbilar i
Europa samt i Mellandstern och Afrika. Omorga-
nisationen syftar till att battre ta till vara
mojligheterna hos koncernens varumérken och
produkter samt sénka kostnaderna. Omorgani-
sationen inbegriper dven en optimering av ater-
forséljar- och eftermarknadsnatverken i dstra
och centrala Europa med malet att kraftigt for-
battra tillgangligheten till service fér framfor allt
Renault Trucks. Antalet servicepunkter forvantas
till 2015 6ka med 30-40% fér Renault Trucks
och med 10% fér Volvo i denna del av Europa.

| oktober fattades ett inriktningsbeslut om
att genomféra férandringar i den europeiska
lastbilstillverkningen for att effektivisera den
och stdrka konkurrenskraften. Avsikten &r bland
annat att succesivt under de narmaste tvé aren
flytta monteringen av hyttinredning fran Umea
till Goteborg, att koncentrera tillverkningen av
tunga lastbilar i Géteborg till en monteringslinje
och att koncentrera monteringen av medel-
tunga lastbilar till Blainville i Frankrike.

Uppgradering av bussprogrammet

Under aret genomférde Volvo Bussar en rejal
uppgradering av hela sitt produktprogram. Den
stérsta férandringen ar tre helt nya motorer for
Euro 6. Modellprogrammet forstarktes dven med
en ny ledbuss med hybridteknik med upp till 30%
lagre bransleforbrukning an nuvarande diesel-
variant. | maj sattes dessutom Volvo Bussars
forsta plug-in-hybrider in i testtrafik i Géteborg.
Tekniken gor det mojligt att sédnka energifér-
brukningen med hela 60% jamfort med dagens
dieselbussar.

Nya motorer fran Volvo CE och Volvo Penta
Under aret introducerade Volvo CE produkter
med motorer som uppfyller de nya emissions-
kraven i Nordamerika och Europa, Tier 4 Final/
Steg IV. Motorerna férbéattrar bransleekonomin
med upp till 5% jamfort med tidigare modeller
och minskar de totala driftkostnaderna.

Aven Volvo Penta har uppgraderat sina indu-
strimotorer och fran och med 2014 erbjuds hela
serien fran 5 liter upp till 16 liter med teknik
som uppfyller Tier 4Final/Steg IV.

Volvo CE 6ppnade

gravmaskinsfabrik i Ryssland

Som nést stérsta marknad i Europa ar Ryssland
en av Volvo CE:s nyckelregioner nar det galler
langsiktig tillvaxt. Volvo CE invigde i maj en
20.660 kvadratmeter stor gravmaskinsfabrik i
Kaluga i Ryssland. Fabriken innebér en investe-
ring pa 350 Mkr och har utvecklats med teknik
for att minska koldioxidutsldpp. Den &r Volvo
CE:s forsta fabrik i Ryssland.

Volvokoncernen i Europa

Nettoomséttning: 105.320 Mkr (111.606)
Andel av koncernens nettoomséttning:
39% (37)

Antal anstéllda: 52.334 (563.434)

Andel av koncernens anstéllda: 55% (56)
Storsta marknader: Frankrike,
Storbritannien, Sverige och Tyskland.

Marknadens utveckling,
tunga lastbilar, Europa,
tusental

/\/
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1656 179 242 222 240

Marknadsandelar Europa,
tunga lastbilar, %

12 13 12 13
156 16,3 10,1 80
Volvo Renault Trucks

Marknadens utveckling,
anldaggningsmaskiner, Europa,
tusental

09 10 11 12 13

76 94 1256 122 118

Volvo Penta ar en av varldens ledande
leverantdrer av motorer och kompletta
drivsystem for marina och industriella
applikationer.
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FOKUS RENAULT TRUCKS

En fransk

Nagot helt nytt

Enligt Hervé Bertrand, Renault Trucks designchef, innebar
den nya serien lastbilar ndgot helt nytt jamfért med tidigare
modeller.

- Samtidigt har vi hamtat inspiration fran det basta i Renault
Trucks nér vi skapade de nya modellerna. Renault Magnums
kraftfulla utseende har bevarats, liksom den tvidelade kon-
struktionen, som skiljer den tekniska delen fran hytten. Allt
detta har skett i kombination med den affdrsmassiga effektivi-
tet som utmarker Renault Premium Long Distance. Dessutom
har vi gjort ménga intervjuer med forare, kunder och aterférsal-
jare for att skapa oss en bild av vad det &dr de beh&ver inom
varje omrade, séger han.

Lastbilens front har den mest utmérkande formen, inspirerad
av den grekiska bokstaven pi (TT).

- De flesta av vara konkurrenter har valt att lata kylargrillen i
fronten ha formen av en vas pa sina nya serier. Vi har valt det
motsatta, vilket ger Renault Trucks lastbilar en bredare och
tryggare bas mot végen, séger Hervé Bertrand.

rrevolution

Renault Trucks har lanserat en helt ny lastbilsserie. De nya lastbilarna, med sin

effektiva design och sina Euro 6-motorer, har utvecklats under de senaste sju
aren. De har ocksa genomgatt noggranna och omfattande kvalitetstester.

Nya lastbilar ger stora maéjligheter
De nya lastbilarna ersatter Renault Trucks hela lastbilsutbud.
Bruno Blin, chef fér Renault Trucks Commercial, ser stora
mojligheter att ta marknadsandelar genom att kunna erbjuda
de perfekta fordonen som kunderna behéver i sin verksamhet.
- Det ér ett revolutionerande produktutbud som sétter nya
standarder nar det géller robusthet, tillforlitighet och lag
bréansleférbrukning — med andra ord inom samtliga omraden
som gor en lastbil prisvard i en alltmer konkurrensutsatt
bransch, sager han.

Fokus pa lonsamhet
Bernard Modat, global varumérkeschef pa Renault Trucks,
sammanfattar:

— Aven om vi vill att forarna ska vara stolta 6ver att lastbilarna
i vara nya serier &r snygga, ar det inte bara utseendet som har
betydelse. Vi har dven fokuserat pa att utveckla palitliga och
Ionsamma arbetsredskap som helt uppfyller de krav pa kost-
nadseffektivitet som vara kunder har. De har nya arbetsredska-
pen ar framtagna for att vara Ionsamma.




FAKTA

.2 miljarder euro investerade

- 7 ars utvecklingsarbete

. 5.000 personer inblandade

- 50 internationella kunder involverade
i att ta fram malspecifikationerna

.5 miljoner timmars testning i laboratorier
och testlokaler

10 miljoner kilometers testkérning
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serien serien serien serien
T-serien, som &r avsedd for fjarrtransporter, Renault Trucks C-serie &r robusta lastbilar, anpassade efter kraven pa Den har unika serien bestar av lastbilar
ar den serie som genomgatt storst férand- rorlighet inom anlaggningsbranschen, samtidigt som man bevarar last- fran 10 till 26 ton och star for 25% av
ring. Inte nog med att efterféljarna till kapaciteten. Den laga vikten gor att kunderna kan 6ka sin [6nsamhet per Renault Trucks forsaljning. Den ersétter
Magnum och Premium Route far en ny, uppdrag. Renault Trucks K-serie &r framst avsedd for mycket kravande distributionsbilarna Midlum och Premium.
modular hytt, som ersétter den gamla som applikationer och bidrar till kundens I6nsamhet tack vare sin imponerande Dessutom har ett segment pa 3,5 till
konstruerades redan p& 1990-talet. robusthet och sina egenskaper i terrangkérning. 7,5 ton, ett mellanting mellan distribu-
Dessutom erbjuder T-serien ett stort urval tionsbilar och godstransportbilar, lanse-
av konfigurationer som mojliggor bade rats inom D-serien. Lastbilarna i detta
regionala och internationella transporter. nya segment har sitt ursprung i samar-
Den nya T-serien, med sin 2,5 m breda hytt, betet mellan Nissan och Renault Trucks
kombinerar hogsta komfort med en tydlig och fyller tomrummet som Mascott-
aerodynamisk utformning. serien ldmnade efter sig.
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FRAMFLYTTADE
POSITIONER 1

Den nordamerikanska marknaden ar Volvokoncernens nast

storsta. Under 2013 var efterfragan relativt stabil i
linje med en viss aterhdmtning i den amerikanska »
ekonomin.

Volvo VN, premiumserien av fjarrtransportlastbilar som
erbjuder hogsta férarkomfort, prestanda och odévertréffad

sékerhet, kommer ocksa att bli tillgénglig med en motor H'i._
som gar pa DME.

N




) Lastbilsmarknaden minskade. Under
2013 minskade totalmarknaden for tunga
lastbilar i Nordamerika till 236.300 lastbilar,
jamfort med 249.600 lastbilar aret fore. Efter-
fragan var relativt svag under det férsta halv-
aret, men forbattrades nagot under arets lopp
med stéd av en viss aterhdmtning i den ameri-
kanska ekonomin, en forbattring i byggkonjunk-
turen och fortsatt stort utbytesbehov inom
segmentet for fjarrtransportlastbilar.

Framgangar tack vare bra produkter
Under 2013 ékade Volvokoncernen sin mark-
nadsandel i Nordamerika. Den gemensamma
marknadsandelen i det tunga segmentet upp-
gick till 18,8% (18,3), tack vare ett konkurrens-
kraftigt kunderbjudande med lastbilar utrus-
tade med motorer och véxellador som ger
avsevarda bréanslebesparingar, battre kéregen-
skaper, minskat slitage och forbattrad sakerhet.
De nya drivlinorna har fért med sig att allt fler
kunder véljer att képa Volvokoncernens moto-
rer. Under 2013 var 87% (79) av de Volvolast-
bilar som saldes i USA och Kanada utrustade
med Volvomotorer. Den évervagande majorite-
ten av Macklastbilarna ar utrustade med kon-
cernens Mackmotorer.

Den stora efterfragan pa koncernens auto-
matiska mekaniska vaxellador, Volvo I-shift och
Mack mDRIVE, haller i sig i Nordamerika. Volvo
Lastvagnar introducerade |-Shift pa den nord-
amerikanska marknaden 2007 och i bérjan av
2013 meddelade man att vaxelladan blir stan-
dard pa& samtliga lastbilar med Volvomotorer
som byggs for den nordamerikanska markna-
den. Under 2013 var 69% (59) av lastbilarna
med Volvomotorer i Nordamerika utrustade
med [-Shift. Eftersom vaxelladan bara erbjuds
med Volvomotorer gynnar detta dven forsalj-
ningen av foretagets egna motorer. I-Shift har
en tillforlitlig och hallbar lattviktskonstruktion
och medfér bade branslebesparingar och 6kad
produktivitet. mDRIVE introducerades 2010 pa
Mack och var under 2013 installerad pa 40%
(27) av Macks fjarrtransportlastbilar.

Forbéttrade drivlinor

Under &ret utdkade Volvo drivlinekonceptet XE
- Exceptional Efficency - med lanseringen av
XE11 for sin 11-litersmotor. XE11 finns tillganglig
pa modellerna Volvo VNM och Volvo VNL och
forbattrar bransleeffektiviteten med upp till 3%.
XE-drivlinorna ar en integrerad enhet besta-
ende av en Volvomotor, vaxelladan I-Shift, opti-
merad axelutvéxling och egenutvecklad mjuk-
vara som gor det mojligt att sanka motorns
varvtal vid kérning i hogre farter, ett koncept
Volvo kallar downspeeding. Volvo introducerade
XE-paket for sina 13- och 16-litersmotorer i Nord-
amerika under 2012.

Under aret meddelade Volvo aven att samt-
liga Volvomotorer av modellar 2014 kommer att
vara mer bréansleeffektiva som ett resultat av
forbattrade motorkomponenter. Kunder som
koper lastbilar med 11-, 13- eller 16-litersmotorer
kommer att marka av en branslebesparing pa
0,5% till 2%, vilket innebér betydande bespa-
ringar for saval stora som sma akerier.

Under éaret blev Volvo Lastvagnar den forsta
tillverkaren att offentliggéra planer pa att kom-

mersialisera tunga fordon som drivs av dime-
tyleter (DME) i Nordamerika.

Volvo CE invigde i Shippensburg

Den nordamerikanska marknaden for anlagg-
ningsmaskiner utvecklades stabilt under aret.
Totalt steg marknaden matt i antal salda maski-
ner med 2% jamfért med 2012. Volvo CE:s leve-
ranser i Nordamerika minskade dock med 23%
till totalt 5.240 maskiner under 2013 (6.782).
Efterfragan pa Volvomaskiner stérktes under
2012 av att uthyrningsfirmorna férnyade sina
maskinflottor. Dessa atgéarder minskade i
omfattning under 2013, vilket ledde till mins-
kade leveranser for Volvo CE.

I mars rullade de férsta USA-tillverkade hjullas-
tarna i L60-L90-serierna av bandet i fabriken i
Shippensburg i Pennsylvania. Totalt har Volvo CE
investerat 100 miljoner dollar i anlaggningen som
aven tillverkar vagmaskiner.

Volvo CE:s varuméarke SDLG introducerades
hos utvalda aterforséljare pa den nordameri-
kanska marknaden under aret. Till att bérja med
lanserades tva hjullastarmodeller, 11-tonnaren
LG958 och 17-tonnaren LG959.

Framgangar med hybridbussar

Den nordamerikanska marknaden for séval stads-
bussar som turistbussar var fortsatt svag som en
effekt av de budgetrestriktioner som rader i
manga stdder, men under det andra halvaret
fanns indikationer pa en aterhamtning i markna-
den. Volvokoncernen levererade totalt 1.752 bus-
sar i Nordamerika, vilket var en minskning med
4% jamfort med 1.826 bussar under 2012.

Volvo Bussars nordamerikanska dotterbolag,
Nova Bus, fick en order p& 475 hybridbussar till
Quebec i Kanada. Det ar den stérsta enskilda
bestallning av hybridfordon som Volvokoncer-
nen tagit hem hittills. Ordern omfattar ocksa en
option pa ytterligare drygt 1.200 fordon. Nova
Bus fick ocksé en order pa 414 laggolvsbussar
fran MTA New York City Transit med option pa
ytterligare 700 bussar.

| november ingick Nova Bus och trafikhuvud-
mannen for Montréals lokaltrafik, Société de
transport de Montréal (STM), en Gverenskom-
melse om ett projekt for elektrifiering av kollek-
tivtrafiksystemet, som formaliserar planerna pa
att testa tre elbussar av typen Nova LFSe och
tvé laddningsstationer i Montréal. Mélet ar att
ha de tysta och utsléappsfria bussarna i drift for
ett demotest under tredje kvartalet 2015 och i
linjetrafik under tre ar fran och med 2016. Mon-
tréal blir den forsta stad i Nordamerika som del-
tar i Volvos City Mobility Program.

Under éaret erholl Volvo Bussars andra nord-
amerikanska dotterbolag, Prevost, en order pa
300 bussar fran New York City.

AB Volvo siljer Volvo Rents i Nordamerika
| december 2013 tecknade Volvokoncernen av-
tal om att sélja sin nordamerikanska uthyrnings-
verksamhet inom anldggningsmaskiner, Volvo
Rents fér ca 7,0 miljarder kronor. Affaren slutfor-
des den 31 januari 2014. Forséljningen é&r ett led
i arbetet med att renodla koncernens verksam-
het. Volvo CE kommer att fortsatta sélja produk-
ter till Volvo Rents under den nya agarstrukturen.

Volvokoncernen i Nordamerika

» Nettoomséattning: 63.088 Mkr (71.101)

* Andel av koncernens nettoomsattning:
23% (24)

+ Antal anstéllda: 16.397 (16.569)

» Andel av koncernens anstallda: 17% (17)

« Storsta marknader: USA, Kanada och
Mexiko.

Marknadens utveckling, tunga
lastbilar, Nordamerika, tusental

09 10 11 12 13
118 142 216 250 236

Marknadsandelar Nordamerika,
tunga lastbilar, %

12 13 12 13
104 109 79 79
Volvo Mack

Marknadens utveckling,
anlaggningsmaskiner,
Nordamerika, tusental

09 10 11 12 13
68 82 112 164 166

Mack TerraPro Low Entry ar den
mest mangsidiga Macklastbilen som
renhallningsbranschen négonsin sett.
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STARK UTVECKLING I

BRASILIEN

Efter en férsvagning under 2012 starktes den sydameri-
kanska lastbilsmarknaden under 2013, framfor allt som en

effekt av en god utveckling i Brasilien. Volvokoncernen
hade sitt hittills basta ar i Sydamerika i termer av »
lastbilsleveranser.
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) Volvo starkt pa forbattrad lastbils-

marknad. Marknaden for tunga lastbilar
i Sydamerika steg till 151.600 tunga lastbilar
under 2013 jamfort med 145.500 éaret fore.
Brasilien ar den déverléagset stérsta marknaden i
Sydamerika och svarade fér 69% av den totala
marknaden. Under 2013 6kade totalmarknaden
for tunga lastbilar i Brasilien med 19% till
103.800 lastbilar jamfért med 87.400 lastbilar
under 2012, positivt paverkad av en nagot for-
battrad utveckling i den brasilianska ekonomin,
en god skordesdsong och stéd av férmanlig
statlig finansiering for inkép av lastbilar, det s&
kallade Finame-programmet.

Okade marknadsandelar i Brasilien
Volvos framgéngar pa den brasilianska markna-
den fortsatte under 2013. | segmentet for last-
bilar éver 16 ton steg marknadsandelen i
Brasilien till 20,0% jamfért med 18,2% ar 2012
och 17,1% ar 2011. Volvo har kontinuerligt tagit
marknadsandelar de senaste aren. Ar 2010 var
marknadsandelen 15,0% och 2009 var den 13,3%.
Volvo har &ven stérkt sin position i den lattare
anden av det tunga segmentet under senare ér,
tack vare framgéngar for Volvo VM och hade en
marknadsandel p& 12,0% under 2013. | augusti
2013 introducerades nya Volvo VM for Latin-
amerika vid ett evenemang i Trancoso i nordds-
tra Brasilien. Med ny exterior, fler modeller och
den automatiska vaxellddan I-Shift starktes er-
bjudandet ytterligare.

Okat intresse for elektromobilitet

Den sydamerikanska bussmarknaden forbéatt-
rades under aret. | Brasilien paverkades mark-
naden positivt av Finame och av upphandlingar
infor varldsmasterskapen i fotboll. Intresset for
Bus Rapid Transit-Iésningar &r fortsatt stort i
regionen. Volvo Bussar salde 190 bussar till
San Salvador. Bussarna ska inga i stadens
BRT-system.

Den totala tunga bussmarknaden i Brasilien
uppgick till 4.200 bussar (4.400). Med en mark-
nadsandel pa 19% (25) &r Volvo Bussar det
tredje stérsta bussmarket i det tunga segmen-
tet i Brasilien. Volvo Bussars leveranser i hela
Sydamerika minskade med 5% till 2.434 fordon
(2.560).

| Sydamerika finns en tydlig trend mot elek-
tromobilitet, med intresse for hybridfordon och
elektriska fordon. Volvo Bussar erhéll en ge-
nombrottsorder i regionen pa 200 hybridbussar
till Bogota i Colombia. Bussarna kommer att
ingé i stadens Bus Rapid Transit-system, Trans-
Milénio. Det var ockséa betydelsefullt att ordern
omfattade en helhetslésning som inkluderar
komplett fordonsunderhall och tillgang till
batterikapacitet till en fast manadskostnad.

Volvo CE expanderar i Brasilien

Efter tva bra ar under 2011 och 2012 var
utvecklingen pa marknaden for anldggnings-
maskiner i Sydamerika fortsatt god under 2013.
Totalt steg marknaden med 4% under 2013
jamfort med 2012,

Volvo CE:s leveranser i Sydamerika sjonk
dock med 9% till 3.568 maskiner under 2013
bland annat mot bakgrund av en svag efterfra-
gan fran gruvindustrin.

| augusti startade tillverkningen av SDLG-
gravmaskiner i en nydppnad fabrik vid Volvo
CE:s anlaggning i Pederneiras i Brasilien. Till en
borjan tillverkas fyra bandgaende gravmaskiner
fran 13,8 till 24,3 ton. SDLG-maskiner har séalts
i Brasilien i drygt fyra ar och under den perio-
den har man etablerat sig som en av de ledande
leverantorerna i value-segmentet.

Under éaret beslutade Volvo CE &ven att
konsolidera sin produktionskapacitet i Nord- och
Sydamerika genom att flytta tillverkningen av
Volvo-gravlastare fran Tultitlan i Mexiko till Peder-
neiras i Brasilien. Den forsta grévlastaren tillver-
kad vid anlaggningen i Pederneiras lamnade
fabriken i slutet av oktober.

Volvokoncernen i Sydamerika

+ Nettoomséttning: 29.768 Mkr (29.164)

» Andel av koncernens nettoomsattning:
11% (10)

« Antal anstallda: 6.275 (5.977)

» Andel av koncernens anstéllda: 6% (6)

« Storsta marknader: Brasilien, Peru, Chile
och Argentina.

Marknadens utveckling, tunga
lastbilar, Sydamerika, tusental

09 10 11 12 13
86 139 148 146 1562

Marknadsandelar Brasilien,
tunga lastbilar, %

09 10 11 12 13
133 150 17,1 182 200

Marknadens utveckling, anldgg-
ningsmaskiner, Sydamerika,
tusental

09 10 11 12 13
21 35 42 44 46

i Volvo Construction Equipment
\ har sin tillverkning forlagd till

o Pederneiras i delstaten Sao

_ Paulo i Brasilien.
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FOKUS BRASILIEN

Framgangar i Brasilien
manifesterade pa

Fenatran

Utstallarna var manga péa den stora transportméassan Fenatran i Sao Paulo i Brasilien i

oktober 2013, men fragan &r inte om inte Volvo Lastvagnar stal showen. Med totalt 70.000
bestkare pa massan, 17.000 i Volvomontern, tusentals nya order och stor uppmérksamhet
riktad mot Volvos 2.500 kvadratmeter stora utstéllning var Fenatran, som halls vartannat ar,

en bekraftelse p& Volvokoncernens framgéngar pa den brasilianska lastbilsmarknaden. <o

Volvokoncernen visade en rad spénnande produkter och
tjanster, inklusive vérldens starkaste lastbil Volvo FH 16 med
en motor pa 750 hastkrafter, den uppdaterade serien Volvo
VM, nu ocksa i 8x2- och 8x4-konfiguarioner och med vixella-
dan I-Shift, och en Volvo FM som kérs pa LNG - den forsta
naturgaslastbilen att ga pé faltprov i Brasilien.

- For att riktigt kunna visa motorn i Volvo FH 16 750 fanns
en delad hytt med glasgolv s& att motorinstallationen tydligt
syntes. Intresset for att g& igenom hytten var
emellanat sa stort att kon stréckte sig in till de
foretag som hade sina utstéllningar ndrmast oss,
berdttar Roger Alm, som &r chef fér Group
Trucks Sales and Marketing i Latinamerika.

Viktig marknad
Att fa visa upp nya produkter for kunder och
andra intresserade ar en viktig del av Fenatran,

Positiva utsikter

Den brasilianska regeringen har ett program, Finame, med
formanlig statlig finansiering av investeringar i bland annat
lastbilar och anldggningsmaskiner. Mot slutet av 2013 radde
viss osdkerhet kring de framtida nivaerna pa utlaningsrantan i
Finame och oro for ett stigande inflationstryck. Sedan dess
har Finameréntan lagts fast och det finns mycket som talar for
att den brasilianska marknaden ligger kvar pa en niva om cirka
105.000 tunga lastbilar under 2014. Bland de
positiva faktorerna finns en nagot forbattrad eko-
nomisk tillvixt, en bra skordesédsong, generella
investeringar i infrastruktur, varldsmasterskapen i
fotboll som driver bade investeringar och kon-
sumtion samt skrotningsprogram i vissa delstater.

Styrkeposition att utvecklas vidare fran
Den goda utvecklingen pa den brasilianska mark-

men madssan dr mer &n sa. Volvokoncernen och
aterférséljarna arbetade tillsammans med att sélja lastbilar,
finansiering, forsékringar och Guldservicekontrakt i Volvom-
ontern, vilket tydligt dterspeglar koncernens strategi att leve-
rera ett integrerat helhetserbjudande till kunderna. Affarsakti-
viteten var hég och under méssans fem dagar tecknades lika
manga order pa lastbilar som i vanliga fall kommer in pa ett helt
kvartal. Intresset for Volvo Lastvagnar &r stort i Brasilien, som
med 103.800 registrerade tunga lastbilar under 2013 &r den
Overldgset storsta lastbilsmarknaden i Sydamerika och mycket
viktig for Volvokoncernen.

De senaste &ren har marknadsandelarna successivt starkts
i detta Sydamerikas storsta land, fran 12,8% inom tunga last-
bilar 2008 till 20,0% under 2013. Och det har under 2013
skett med en positiv prisrealisering. Det &r ocksa mycket posi-
tivt att den nya serien Volvo VM upprepat framgangarna i den
lattare @nden av det tunga segmentet. Marknadsandelen i
detta segment har 6kat fran noll for tio ar sedan till 12,0%
under 2013. Under 2013 utsags Volvo till "Det mest eftertrak-
tade varumérket” i Brasilien och hamnade i topp inom kundtill-
fredsstéllelse och image.

naden har medfért att allt fler av vérldens lastbils-
tillverkare riktat sina blickar mot landet och beslutat sig for att
investera i tillverkning dar. For att fa ta del av Finame krévs att
en stor del av lastbilen métt i varde ar tillverkad i Brasilien.

Volvokoncernens framgangar i Brasilien &r dock resultatet
av ett mangarigt hart arbete av bade koncernens medarbetare
och de anstillda hos de fristdende aterférsaljarna. Man tar sig
an den Okade konkurrensen fran en styrkeposition i termer av
béade image och kundnéjdhet. Men det kommer att krévas fort-
satta satsningar i de tolv férséljningsdistrikten, varav tva drivs
av Volvokoncernen och tio av fristdende bolag.

- For att stodja vara kunder fortsatter vi att stérka vart service-
nit. Ar 2010 hade vi och vara éterforsiljare 75 anldggningar
med ungefar 1.000 serviceplatser. Vid utgadngen av 2014
rdknar vi med att tillsammans ha 100 anléggningar och 6ver
2.000 serviceplatser. Vi véxer tillsammans med vara kunder,
sdger Roger Alm.




Volvo VM, som ar utvecklad speciellt fér den sydameri-
kanska marknaden, uppdaterades under 2013. Volvo VM
ar en lastbil i den lattare dnden av det tunga segmentet

l&mpad for allehanda uppdrag inom regionala transporter
och distribution.
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UTVECKLING PER VARLDSDEL

EXPANSION I

Asien fortsatter att véxa i betydelse for Volvokoncernen.
Under 2013 tecknades avtal om att forvarva 45% i kine-
siska lastbilstillverkaren Dongfeng Commercial Vehicles,
lanserades lastbilsserien UD Quester for tillvaxtmarknader
och introducerades Eichers nya och kompletta ))
fordonsprogram i Eicher Pro Series.

-

Dongfeng har en stark position inom bade tunga och
medeltunga lastbilar i Kina, vérldens storsta lastbils-
marknad.




) Omstrukturering i Japan. | Japan steg

totalmarknaden for tunga lastbilar under
2013 med 6% till 33.800 lastbilar (32.000) som
en effekt av statliga atgarder for att stimulera
ekonomin, betydande investeringar i offentliga
byggnadsprojekt och en férsvagad valuta som
starkte exportindustrins konkurrenskraft. UD
Trucks marknadsandel inom tunga lastbilar
uppgick till 18,7% (17,5).

Den japanska marknaden &r en av koncer-
nens storsta, bland annat tack vare en hog for-
séljning av service och reservdelar. Samtidigt
har den japanska marknaden minskat kraftigt
sedan topparen i borjan av 1990-talet och kon-
cernen genomfor ett antal aktiviteter for att
starka utvecklingen i landet. | forséljningskana-
len genomfors atgarder for att sanka kostna-
derna och ¢ka effektiviteten inom ramen for pro-
grammet REX, Retail Excellence, som bland annat
omfattar en minskning av antalet anstéllda i stod-
funktioner och en samtidig 6kning av antalet an-
stéllda som genererar intékter.

| borjan av 2013 offentliggjordes ett program
som syftar till att férbattra den totala effektiviteten
i det japanska produktionssystemet. Program-
met omfattar en konsolidering av tillverkningen
till huvudanlaggningen i Ageo och en minskning
av produktionskapaciteten inom bade motorer
och montering av lastbilar.

Avtal med DFCV i Kina

I januari 2013 tecknade AB Volvo avtal med den
kinesiska fordonstillverkaren Dongfeng Motor
Group Company Limited (DFG) om att férvarva
45% av ett nytt dotterbolag till DFG, Dongfeng
Commercial Vehicles (DFCV). Férvéarvet kom-
mer att inkludera huvuddelen av DFG:s verk-
samhet inom tunga och medeltunga kommersi-
ella fordon. Affaren godkandes av Chinese
National Development and Reform Commission
(NDRCQ) i Januari 2014 men vissa villkor for slut-
forande aterstar, inklusive godkannande fran
andra kinesiska myndigheter. Affaren forvéntas
slutforas i mitten av 2014,

Under 2013 uppgick den kinesiska total-
marknaden for tunga lastbilar till cirka 774.100
fordon och motsvarande siffra fér den medel-
tunga marknaden var 286.800 fordon. DFCV
har en stark stéllning bade inom det tunga och
medeltunga segmentet, med leveranser om
120.631 tunga lastbilar och 50.995 medel-
tunga lastbilar, vilket motsvarar marknadsande-
lar p& 15,6% respektive 17,8%.

Eicher Pro Series - en strategisk
milstolpe for VECV

Under 2013 sjonk totalmarknaden for kommer-
siella fordon éver b ton i Indien med 25% till
297100 fordon (394.700). Volvokoncernens
samriskbolag med Eicher Motors, VE Commer-
cial Vehicles (VECV), klarade sig betydligt
battre an marknaden. VECV:s leveranser av
Eicherfordon minskade med 16% till 40.550
enheter (48.262) och marknadsandelen steg
darmed till 13,8% (12,7); den hégsta hittills.
Inom bussar steg Eichers andel till 13,5%
(12,0), medan den var i stort sett stabil i det
medeltunga och tunga segmentet pa 30,4%
(31,4) respektive 4,4% (3,9).

VECV har genomfért omfattande investeringar
de senaste aren, vilka har finansierats av bolagets
egna kassafléden. Bland dem finns en fabrik for
medeltunga motorer som levererar till hela Volvo-
koncernen, nytt méleri, ny hyttlinje, ny vaxellads-
fabrik, verktyg fér nya produkter och en ny anlagg-
ning for busshytter. Investeringar har ocksa gjorts
i forskning och utveckling lankade till nya produk-
ter. Resultat av dessa investeringar kom i decem-
ber med VECV:s lansering av Eicher Pro Series,
som ar en serie lastbilar och bussar utvecklade for
Indien och andra utvalda tillvaxtmarknader. Eicher
Pro Series tacker hela spannet fran 5 till 49 tons
bruttovikt. En stegvis utrullning av Eicher Pro
Series startade i februari 2014,

Volvo CE flyttar fram positionerna i Kina

I Kina kommer den absolut stérsta delen av netto-
omsattningen fran forsaljningen av anlaggnings-
maskiner. Den kinesiska anldggningsmaskins-
marknaden aterhamtade sig under hosten 2013
efter en period med svag utveckling. Totalt steg
marknaden med 3% (-37). | Asien utanfér Kina
steg marknaden med 2% (11).

Med en volym pa totalt 266.200 hjullastare
och gravmaskiner under 2013 ar den kinesiska
marknaden varldens Overldgset stérsta, och
Volvokoncernen ar fortsatt stérst inom dessa
segment. Under 2013 hade Volvo CE med varu-
markena Volvo och SDLG en sammanlagd mark-
nadsandel pa 14,6% (15,0) inom hjullastare och
gréavmaskiner.

| december tecknade Volvo CE avtal om att
forvarva tipptrucks- och dumperverksamheten
fran Terex, en affar som berdknas slutféras
under det andra kvartalet 2014. Utover att starka
Volvo CE i det viktiga segmentet for forflyttning
av jord- och grusmassor, utdkas narvaron i det
latta gruvsegmentet. Affdren innefattar ocksa
en dgarandel pa 25,2% i Inner Mongolia North
Hauler Joint Stock Co (NHL), som tillverkar och
séljer tipptruckar under varumarket Terex i Kina
med en marknadsledande position.

Starka positioner for Volvo Bussar
Volvo Bussar har en stark position i Indien och &r
ett av de mest valkanda varuméarkena pa mark-
naden. 5.000 bussar fran Volvo &r i drift i Indien.
Under 2013 pabdrjades forberedelserna for in-
troduktionen av ett varumarke for det sa kallade
valuesegmentet pa den indiska marknaden.
Under aret levererade Volvo Bussar sina forsta
laggolvsbussar till Shanghai. Kina ar en stor mark-
nad for elektriska bussar. Sunwin Bus, ett samrisk-
bolag mellan Volvo Bussar och SAIC Motor, leve-
rerade 311 helelektriska bussar i Kina under 2013.

UD Quester for tillvaxtmarknader

Den 26 augusti lanserade UD Trucks Quester, en
ny serie tunga lastbilar speciellt utvecklade for
tillvaxtmarknader. Med Quester gér Volvokoncer-
nen in i ett helt nytt kundsegment och lastbilarna
ar en viktig del av Volvokoncernens strategi att
Oka forsaljningen pa tillvaxtmarknader i Asien och
i Stillahavsregionen samt i andra delar av varlden.
Las mer om UD Quester pa nasta sida.

Volvokoncernen i Asien

» Nettoomséttning: 53.512 Mkr (65.458)

* Andel av koncernens nettoomsattning:
20% (22)

« Antal anstéllda: 17.953 (17.642)

« Andel av koncernens anstallda: 19% (18)

+ Stérsta marknader: Kina, Japan, Sydkorea
och Turkiet.

Marknadens utveckling, tunga
lastbilar, Japan, tusental

09 10 11 12 13
19 256 25 32 34

Marknadsandelar Japan,
tunga lastbilar, %

12 13
17:50 % 154

Marknadens utveckling, anlagg-
ningsmaskiner, Kina, tusental

09 10 11 12 13
230 371 399 2563 261

Eichervarumérket har kontinuerligt
stérkt sin position som en innovativ
kraft p& den indiska lastbilsmarknaden.
Lanseringen av Pro Series starker det
anseendet.
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FOKUS QUESTER

Volvokoncernen

bryter ny mark med
lanseringen av

Quester

Den 26 augusti lanserade UD Trucks Quester, en ny serie tunga lastbilar speciellt utvecklade for

tillvaxtmarknader. Med Quester gar Volvokoncernen in i ett helt nytt kundsegment och lanseringen

ar en viktig del av Volvokoncernens strategi att 6ka forsaljningen pa tillvéaxtmarknader i Asien och R
i Stillahavsregionen samt i andra delar av varlden. Quester &r, direkt anpassad efter dessa kunders
specifika behov och &r en viktig byggsten for att driva I6nsamma och véxande foretag. —

- UD Trucks har en lang tradition av att utveckla lastbilar med
hog kvalitet for den japanska marknaden. Vi har exporterat
japanska lastbilar till Asien, Afrika, Sydamerika och Mellan-
Ostern i decennier men vi har aldrig utvecklat specifika pro-
dukter for kunder utanfér Japan. Med Quester tar vi ett stort
steg genom att introducera en helt ny lastbilsserie skapad for
tillvaxtmarknader, sdger Joachim Rosenberg, Executive Vice
President, Group Trucks Sales & Marketing and JVs, APAC.

Anpassad till tillvixtmarknader

Med Quester moéter UD Trucks helt nya kunder. Konkurrens-
kraften och méjligheten att véxa pa nya marknader okar, vilket
ar en del av Volvokoncernens lastbilsstrategi. Med Quester
erbjuds kunderna en ny serie tunga lastbilar anpassade for
flera olika anvandningsomraden som gruvdrift, anldggningsar-
bete, distribution och fjarrtransporter.

Utvecklingen av den nya lastbilsserien har skett genom
en kombination av Volvokoncernens globala tekniknatverk och
traditionellt japanskt kunnande. Béade inkop och tillverkning
sker i Asien vilket gér Quester till en modern, prisvérd lastbils-
serie med en prestanda anpassad till de kostnadsmedvetna
tillvaxtmarknaderna. For att sakerstélla basta mojliga drifttid

har dven distributionsnétverket for Quester byggts ut och for-
battrats med bland annat tillgang till UD Genuine Service och
UD Genuine Parts.

Robust och stark

Questers framsta konkurrensfoérdelar &r att det &r en robust och
stark lastbilsserie med |&g bransleférbrukning och manga val-
mojligheter. Enkel montering av pabyggnader gor att man kan
erbjuda kunderna skréddarsydda, specialbyggda |6sningar
inom alla anvdndningsomraden. Lastbilen har &ven flera nya
funktioner som bidrar till att forbéttra bade sakerhet och drifttid.

Tillverkningen av Quester startade i Idga volymer i Bangkok
i Thailand under det tredje kvartalet 2013. Volymerna 6kar
successivt under 2014. Férutom att leverera till den inhemska
marknaden kommer fabriken i Thailand att exportera till Syd-
ostasien.

Den 10 december lanserades den nya serien Quester i Kina
under namnet UD KuTeng. Den nya serien UD KuTeng avses
tillverkas och kommersialiseras av DONGVO TRUCK, som &r
det nya namnet pa Dongfeng Nissan Diesel Motor Co LTD
(DND) i Hangzhou i sédra Kina. Quester avses i ett senare
skede &ven att tillverkas i Indien.




Quester repres

det bis

Lhinerss ferr

— - 'a-_'. s L

Som en del av Volvokoncernen har Quester Som ett tredje element skapar lokala inkép och
utvecklats av koncernens funktioner Group Trucks lokal tillverkning majlighet for Quester att bli en
Technology och Group Trucks Operations. prisvard lastbil med forstklassig prestanda i de
Projektet har sysselsatt kolleger med tolv olika kostnadsmedvetna tillvaxtmarknaderna i vérlden.
nationaliteter, som har bidragit till att designa, Quester stéds dessutom av ett stort och vixande
utveckla, validera och industrialisera Quester servicenatverk som erbjuder UD Genuine Service
och tillhérande tjanster. och UD Genuine Parts for att garantera basta

mojliga drifttid.
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Med bérjan 2014 galler de nya emissions-
reglerna Tier 4 Final/Stage IV i Nordamerika
respektive EU for dieselmotorer som anvands
off-road. Volvo Pentas strategi for att mota
dessa nya emissionskrav var att géra det
enkelt - fér sina kunder. Genom att anvidnda
den beprévade SCR-tekniken &r installa-
tionsférandringarna for tillverkarna mycket
begrénsade, ingen regenerering nédvéndig
B och driftskostnaderna laga. Férdelarna for
miljén med att anvanda motorer fran Volvo
Penta finns dér naturligtvis ocksa.
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VIKTIGA HANDELSER

Under 2013

Ar 2013 karaktariserades av den mest omfattande

produktférnyelsen i Volvokoncernens historia.

Ny Volvo FM

Nya Volvo FM lanserades i Europa den 19 mars
2013. Den banbrytande nyheten Volvo Dyna-
mic Steering &r en av de mest spannande funk-
tionerna. Volvo Dynamic Steering kombinerar
ett konventionellt hydrauliskt servostyrsystem
med en elektroniskt styrd elmotor som sitter pa
styrvaxeln. Systemet gor att féraren obesvarat
kan styra lastbilen i laga hastigheter, samtidigt
som riktningsstabiliteten ute pé vagarna ar ena-
staende.

Ny Volvo FMX

Volvo Lastvagnars nya Volvo FMX lanserades
den 15 april 2013 pa Bauma-méssan i Miinchen.
Lastbilen bryter ny mark inom anlaggnings-
segmentet genom att héja standarden nar det
kommer till nyckelfaktorer som robusthet, kér-
egenskaper och férarkomfort. Lastbilen, som ar
speciellt framtagen for tunga anldggnings-

Volvokoncernens pressmeddelanden 2013

DET FORSTA KVARTALET

transporter, innehaller en mangd nyheter, vil-
ket inkluderar en uppdaterad design av hytt-
interiéren, ny luftfiadring och hogre markfri-
gang. Nya Volvo FMX ar dessutom utrustad
med Volvo Dynamic Steering - en innovation
som forbattrar lastbilens mandvrerbarhet.

Kraftfulla nyheter fran Volvo Lastvagnar

i Nordamerika

Den nya tungdragaren Volvo VNX, en 13-liters-
motor for flytande naturgas, introduktion av
Volvo |-Shift som standard i hela produktpro-
grammet och tjdnster som hjalper kunderna att
hélla hjulen rullande. Det &r nagra av de nyheter
som Volvo Lastvagnar i Nordamerika presente-
rade pa lastbilsméassan Mid-America Trucking
Show i Louisville, Kentucky, USA den 21 mars
2013. Volvo VNX &r en ny, kraftfull tungdragare
for den nordamerikanska marknaden. Drag-
bilen ar avsedd for kravande uppdrag som
transporter av timmer eller maskiner.

Arsstimma i AB Volvo
Vid arsstdmman i AB Volvo den 4 april 2013
beslutades, i enlighet med styrelsens forslag,
att till aktiedgarna dela ut 3,00 kronor per aktie.
Till styrelseledaméter i AB Volvo omvaldes
Peter Bijur, Jean-Baptiste Duzan, Hanne de
Mora, Anders Nyrén, Olof Persson, Carl-Henric
Svanberg, Ravi Venkatesan, Lars Westerberg
och Ying Yeh. Till styrelsens ordférande omval-
des Carl-Henric Svanberg.

Till ledaméter i valberedningen valdes Carl-
Olof By, representerande AB Industrivarden,
Lars Forberg, representerande Violet Partners
LP, Hakan Sandberg, representerande Svenska
Handelsbanken, SHB Pension Fund, SHB
Employee Fund, SHB Pensionskassa och Okto-
gonen, Yngve Slyngstad, representerande
Norges Bank Investment Management samt
styrelsens ordférande.

Riktlinjer for ersattning till ledande befatt-
ningshavare antogs i enlighet med styrelsens
forslag.

Stdmman antog styrelsens férslag om en
andring i bolagsordningen géllande revisorer-
nas mandattid. Uppdraget som revisor skall nu
galla till slutet av den &rsstamma som halls
under det fjarde rakenskapsaret efter det da
revisorn utsags.

Ny lastbilsserie fran Renault Trucks

Renault Trucks drog férdel av dvergangen till
motorstandarden Euro 6 genom att férnya hela
sitt produktsortiment inklusive latta, medel-
tunga och tunga lastbilar for distribution,
anlaggningsarbete och fjarrtransporter. Lanse-

2013-01-09 Volvostipendium for utveckling av miljévanliga transporter 2013-01-11 Konsolidering av Volvokoncernens verksamhet i Japan 2013-01-15 Information om

omstruktureringskostnader i det fjarde kvartalet 2012 2013-01-23 Inbjudan till press och telekonferens i Stockholm 2013-01-26 Volvo blir stérst i varlden inom tunga lastbilar

genom allians med kines

ska Dongfeng Motor Group 2013-01-31 Nytt antal réster i AB Volvo 2013-02-06 Volvokoncernen - det fjarde kvartalet och helaret 2012 2013-02-07

Volvo dementerar mediaspekulationer om férvérv av franska Nexter 2013-02-12 Volvo Bussar far order pa 475 hybridbussar till Quebec 2013-02-13 Volvokoncernen investerar
i DriveCam 2013-02-19 Nytt rekordar for Volvo Museum 2013-02-20 Lastbilsleveranser januari 2013 2013-02-26 Arsstdmma i AB Volvo 2013-02-28 Nytt antal roster i AB
Volvo 2013-03-01 Férandringar i Volvos koncernledning 2013-03-13 AB Volvo publicerar arsredovisning fér 2012 2013-03-19 Nya Volvo FM - optimal allroundspelare i Volvo
Lastvagnars modellprogram 2013-03-20 Lastbilsleveranser februari 2013 2013-03-21 Kraftfulla nyheter fran Volvo Lastvagnar i Nordamerika 2013-03-26 Assar Gabrielssons
pris for 6kad kunskap om samband mellan immunforsvaret och cancer 2013-03-27 AB Volvo publicerar hallbarhetsrapport 2012 2013-03-28 Nytt antal roster i AB Volvo



ringen av den nya Renault Trucks Euro 6-serien
den 11 juni var férsta gdngen négonsin som en
tillverkare fornyat hela sin flotta pa en och
samma gang. Satsningen féregicks av en inves-
tering av Volvokoncernen pé over 2 miljarder
euro over fem &r och de mest omfattande tes-
terna i Renault Trucks historia.

Volvo Lastvagnar férnyade hela sitt euro-
peiska modellprogram och lanserat Euro 6
Volvo Lastvagnar har introducerat fem nya last-
bilsmodeller sedan september 2012. Det bor-
jade under 2012 med premiaren for nya Volvo
FH, som féljdes av 2013 éars lanseringar av
Volvo FM, Volvo FMX, Volvo FE och Volvo FL.
Alla de nya modellerna har innovationer och
funktioner som goér forarens jobb lattare och
mer effektivt. Volvo Lastvagnar har ocksa
lanserat nya lastbilar utrustade med Euro
6-motorer, fran den minsta medeltunga motorn
pa b liter till den tunga 13-litersvarianten.

Volvokoncernen 6kade sin garantireserv
Den 1 juli meddelades att Volvokoncernen skulle
ta en kostnad om 900 Mkr for att 6ka garanti-
reserven, vilket paverkade rorelseresultatet
negativt i det andra kvartalet 2013. Kostnaden
avser problem med produktkvalitén pa éaldre
lastbilar men ar avhjélpt i nuvarande produktion.
Kostnaden bokférdes i segmentet "lastbilar”.

DET ANDRA KVARTALET

Lokal produktion av Renault Trucks-
lastbilar i Turkiet avslutades

Den 20 augusti enades Volvokoncernen och
det turkiska foretaget Karsan om att sdga upp
avtalet om lokal montering av Renault Trucks-
lastbilar fér den turkiska marknaden i slutet av
2013. Atgarden hade en negativ inverkan pa
koncernens rorelseresultat i det tredje kvartalet
2013 om cirka 95 Mkr. Uppsdgningen gjordes i
anslutning till lanseringen av Renault Trucks
nya modellprogram, som i stallet tillverkas i
Frankrike &ven for den turkiska marknaden.

Volvokoncernen tog strategiskt viktigt
steg med lanseringen av Quester

Den 26 augusti lanserade UD Trucks Quester,
en helt ny serie tunga lastbilar speciellt utveck-
lade for tillvaxtmarknader. Med Quester gick
Volvokoncernen in i ett helt nytt kundsegment
och lanseringen ar en viktig del av Volvokoncer-
nens strategi att 6ka forsaljningen pa tillvaxt-
marknader i Asien och i Stillahavsregionen samt
i andra delar av varlden. Tillverkningen av Ques-
ter startade i Bangkok i Thailand under det
tredje kvartalet 2013. Férutom att leverera till
den inhemska marknaden kommer fabriken i
Thailand att exportera till Sydostasien. Inom en
snar framtid avses lastbilsserien att tillverkas i
Kina for den kinesiska marknaden och senare
aven i Indien.

- — -
" e -

Volvokoncernen rankat som ett av virldens
ledande féretag inom hallbarhetsarbete
Den 16 september meddelades att Volvokoncer-
nen aterigen hade kvalat in pa Dow Jones
Sustainability World Index (DJSI). Det var fram-
forallt koncernens framgangsrika arbete med
miljépolicyn och styrsystem kopplade till den
som uppmarksammades i rapporten.

Volvokoncernen tillkinnagav
overgripande effektiviseringsprogram
kopplat till strategin

Den 24 september meddelades att Volvokon-
cernen hade beslutat féra samman ett antal
atgarder i ett koncerndvergripande effektivise-
ringsprogram. Programmet omfattar bade ned-
dragningar av antalet anstéllda och konsulter
pa tjanstemannasidan samt effektiviseringar i
det globala industrisystemet. Programmet
berdknas medféra omstruktureringskostnader

2013-04-04 Volvos teknikpris for branslebesparande "autopilot” till lastbilar 2013-04-04 Arsstamma i AB Volvo 2013-04-15 Inbjudan till press och telekonferens i Stockholm
2013-04-16 Nya Volvo FMX lanserad pa Baumaméassan 2013-04-18 Ny vd for Volvo Bussar 2013-04-19 Ny chef for Volvomuseet 2013-04-30 Nytt antal réster i AB Volvo
2013-04-30 Arsredovisning for Volvo Treasury AB (publ) 2013-05-14 Nya Volvo FE och Volvo FL - optimerade fér leveranser i stader och stadsregioner 2013-05-16 Volvo

Lastvagnar har fornyat hela sitt europeiska modellprogram pa atta manader 2013-05-17 Lastbilsleveranser april 2013 2013-05-28 Volvo Lastvagnar presenterar sitt Euro

6-erbjudande 2013-06-12 Renaults nya lastbilsserie: bidrar till kundernas I6nsamhet 2013-06-17 Lastbilsleveranser maj 2013 2013-06-17 Volvo lanserar ljudlésa elbussar i

Goteborg 2013-06-28 Nytt antal roster i AB Volvo
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pa totalt cirka 5 miljarder kronor, varav cirka 0,5
miljarder kronorférvantas varaicke kassaflodes-
paverkande. Huvuddelen av omstrukturerings-
kostnaderna férvantas paverka rorelseresulta-
tet under 2014. Besparingarna beréknas till
cirka 4 miljarder kronor arligen, och ger gradvis
resultat under 2014 for att uppna full effekt vid
slutet av 2015.

Volvokoncernen ska optimera lastbils-
tillverkningen i Europa

Den 16 oktober meddelade Volvokoncernen ett
inriktningsbeslut om att genomféra férand-
ringar av den europeiska industristrukturen for
lastbilstillverkning. Syftet &r att effektivisera
tillverkningen och darmed stérka konkurrens-
kraften. Avsikten &r bland annat att successivt
under de ndrmaste tva aren flytta monteringen
av hyttinredning fran Umeé till Goéteborg, att
koncentrera tillverkningen av tunga lastbilar i
Goteborg till en lina och att koncentrera monte-
ringen av medeltunga lastbilar till Blainville.
Inriktningsbeslutet medfér personalneddrag-
ningar och verksamhetsférandringar.

Rationalisering av stabs- och koncern-
gemensamma funktioner

Som en del i det annonserade koncernévergri-
pande effektiviseringsprogrammet fattade ett
inriktningsbeslut om att rationalisera stabs- och
koncerngemensamma funktioner runt om i varl-

den for att 6ka effektiviteten och sénka kostna-
derna. Cirka 2.000 anstéllda tjansteman och
konsulter forvantas komma att paverkas av
rationaliseringen, som avses implementeras med
bérjan under inledningen av 2014, Atgarden ar
foremal for fackliga férhandlingar.

Volvokoncernen képer dumper- och
tipptrucksverksamhet fran Terex

For att starka Volvo Construction Equipment
inom det viktiga segmentet for forflyttning av
jord- och grusmassor och utéka nérvaron i det
latta gruvsegmentet, tecknade Volvokoncernen
i december avtal om att kdpa Terex Corporations
dumper- och tipptrucksverksamhet fér ungefar
1 miljard kronor pé en kassa- och skuldfri basis.
Affaren omfattar dumper- och tipptruckstillver-
karen Terex Equipment Ltd inklusive tillgangar
och immateriella egendomar. Affdren, som ar
foremal for konkurrensrattsligt godkannande,
inkluderar huvudanléaggningen i Motherwell i
Skottland samt tva produktserier inom bade
tipptruckar och ramstyrda dumprar. Den inne-
fattar ocksa distributionsnatverk fér dessa pro-
dukter i USA samt 25,2 procents dgande i Inner
Mongolia North Hauler Joint Stock Co (NHL),
som tillverkar och séljer tipptruckar under varu-
mérket Terex i Kina. NHL &r listat p&4 Shanghai-
bérsen. Transaktionen forvantades slutforas
under andra kvartalet 2014,

DET TREDJE KVARTALET

2013-07-01 Volvokoncernen 6kar sin garantireserv 2013-07-10 Inbjudan till press- och analytikerkonferens i Stockholm 2013-07-24 Volvokoncernen - det andra kvartalet 2013
2013-07-31 Nytt antal réster i AB Volvo 2013-08-20 Volvokoncernen avbryter produktion av Renaultlastbilar i Turkiet till forman fér produktion i Frankrike 2013-08-26 Stra
tegiskt viktigt steg nar Volvokoncernen bryter ny mark med lanseringen av Quester 2013-08-26 Halvarsredovisning for Volvo Treasury AB (publ) 2013-08-27 Effektivare god-
staden 2013-08-30 Nytt antal roster i AB Volvo 2013-08-30 Lastbilsleveranser juli 2013 2013-09-16 Volvokoncernen rankat som ett av
varldens ledande féretag inom hallbarhetsarbete 2013-09-18 Lastvagnsleveranser augusti 2013 2013-09-24 Volvokoncernen tillkédnnager évergripande effektiviseringspro-
gram kopplat till strategin 2013-09-30 Nytt antal roster i AB Volvo
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Kinesisk myndighet godkande
samriskbolag mellan Volvokoncernen
och Dongfeng Motor Group

Den 7 januari 2014 godkande The National
Development & Reform Commission (NDRC) i
Kina etableringen av ett samriskbolag mellan
Volvokoncernen och Dongfeng Motor Company
Limited (DFG). Foér att affiren ska kunna
genomféras krévs att ett antal villkor uppfylls,
inklusive godkénnanden fran andra berdrda
myndigheter. Som tidigare kommunicerats i
januari 2013 har AB Volvo tecknat avtal med
DFG om att forvarva 45% av ett nytt dotter-
bolag till DFG, Dongfeng Commercial Vehicles
(DFCV). DFCV kommer att inkludera huvud-
delen av Dongfengs verksamhet inom tunga
och medeltunga kommersiella fordon.

AB Volvo avyttrade Volvo Rents

i Nordamerika

Som en del i det strategiska arbetet med att
fokusera pa karnverksamheten, tecknade
Volvokoncernen i december avtal om att salja
sin nordamerikanska uthyrningsverksamhet
inom anlaggningsmaskiner, Volvo Rents, till det
amerikanska riskkapitalbolaget Platinum Equity
for ca 7,0 miljarder kronor. Transaktionen hade
en negativ paverkan pa koncernens rorelse-
resultat om 1,6 miljarder kronor det fjarde kvar-

DET FJARDE KVARTALET

talet 2013. Transaktionen genomfordes i slutet
av januari och som en konsekvens minskade
den finansiella nettoskulden i industriverksam-
heten med 7,0 miljarder kronor. Volvo CE kom-
mer att fortsatta salja produkter till Volvo Rents
under den nya &garstrukturen.

Minskning av antalet tjansteman
Hosten 2013 offentliggjordes ett koncernéver-
gripande effektiviseringsprogram baserat pa
olika &tgérder kopplade till genomférandet av
koncernens strategier. Programmet kommer att
genomféras under 2014 och 2015. | rapporten
for det fjarde kvartalet 2013, som publicerades
den 6 februari, meddelades att den detaljerade
analysen av konsekvenserna av programmet var
klar och att cirka 4.400 tjansteman och
konsulter runt om i varlden kommer att beréras
av personalneddragningar, inklusive de tidigare
annonserade 2.000 personerna inom stabs-
och koncerngemensamma supportfunktioner.
Antalet tjansteman runt om i vérlden kommer
minska framfor allt inom Group Trucks Opera-
tions, Group Trucks Technology, Group Trucks
Sales and Marketing EMEA, IS/IT, Finans och
Human Resources. Den évervagande delen av
personalminskningarna kommer genomféras
under 2014,

Detaljerad information om handelserna finns pa
www.volvokoncernen.se

2013-10-11 Inbjudan till press- och analytikerkonferens i Stockholm 2013-10-16 Volvokoncernen optimerar lastbilstillverkningen i Europa 2013-10-21 Kinesisk glaciarforskare
och klimatexpert far Volvos miljopris 2013-10-21 Pat Olney slutar som vd for Volvo Construction Equipment 2013-10-25 Volvokoncernen - det tredje kvartalet 2013 2013-10-31
Nytt antal roster i AB Volvo 2013-11-11 Tjejer utgoér mer an halften av Volvostegets nya arskull 2013-11-13 Volvo Bussars laddhybrid sanker brénsleférbrukningen med 81%
2013-11-18 Martin Weissburg ny VD i Volvo CE 2013-11-19 Volvokoncernen startar larlingsutbildningar i Afrika 2013-11-20 Lastbilsleveranser oktober 2013 2013-11-22
Montreal far elbaserat kollektivtrafiksystem 2013-11-29 Nytt antal réster i AB Volvo 2013-11-29 Foréndring i Volvos koncernledning 2013-12-02 Lanseringen av Eicher Pro
Series skapar nya mojligheter pé tillvaxtmarknaderna 2013-12-04 Volvokoncernen presenterar detaljer om de finansiella effekterna av strategiprogrammet 2013-12-09 Volvo-
koncernen koper dumper- och tipptrucksverksamhet fran Terex 2013-12-10 AB Volvo séljer Volvo Rents i Nordamerika 2013-12-16 Rapportdatum fér AB Volvo 2014 2013-12-
18 Lastbilsleveranser november 2013 2013-12-30 Nytt antal roster i AB Volvo
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LASTBILAR

PRODUKT-
FORNYELSE

och

Under 2013 varierade marknadsférhéllandena mellan olika
delar av varlden. Den europeiska marknaden starktes av att
manga kunder mot slutet av aret valde att forképa lastbilar
infor 6vergangen till den nya emissionsstandarden Euro 6
som tradde i kraft vid utgangen av aret. Lastbilar med Euro

6-motorer har lagre utslapp men &r ocksa dyrare »
an sina féregangare.

Fakta Lastbilsverksamheten erbjuder allt fran tunga lastbilar for
fjarrtransporter och anlaggningsarbete till 1atta lastbilar

for distribution. Erbjudandet omfattar dven service och
reparationer samt finansiering och leasing.

Andel av koncernens nettoomsittning, %

Antal tillsvidareanstallda 5 8 . 5 42

Position pa varldsmarknaden Volvokonceren &r en av varldens
storsta tillverkare av tunga lastbilar.

Varumarken Eicher, Mack, Renault Trucks, UD Trucks och Volvo.

Volvo FH utsags till International Truck of the Year 2014
av en grupp bestdende av 25 hogt ansedda journalister
representerande 25 tidningar inriktade pa kommersiella
fordon runt om i Europa.




Den nordamerikanska marknaden minskade
) nagot i sparen av langsam ekonomisk till-
vaxt. | Brasilien var efterfragan stark under aret
och den japanska marknaden understéddes av
stimulansatgarder fran regeringen. Lastbilsmark-
naden i Indien var svag, vilket &terspeglade
inbromsningen i konjunkturen, medan den kine-
siska marknaden var nagot battre an under 2012.

Varierande marknadsforhallanden

Under 2013 steg den tunga lastbilsmarknaden i
Europa 30 (EU plus Norge och Schweiz) med 8%
till 240.200 lastbilar, jamfért med 221.800 under
2012. For 2014 forvantas totalmarknaden na en
niva pa 230.000 tunga lastbilar.

Under 2013 minskade den totala nordameri-
kanska marknaden for tunga lastbilar med 5% till
236.300 fordon (249.600). Fér 2014 férvantas
totalmarknaden na en niva pa ca 250.000 tunga
lastbilar.

Under 2013 steg den brasilianska marknaden
med 19% till 103.800 tunga lastbilar (87.400).
Under 2014 forvantas totalmarknaden bibehalla
nivan pa ca 105.000 tunga lastbilar.

| Japan steg totalmarknaden fér tunga lastbilar
med 6% till 33.800 fordon (32.000). Under 2014
férvantas den japanska marknaden bibehalla nivan
pé ca 35.000 tunga lastbilar.

| Indien sjonk totalmarknaden fér tunga lastbilar
med 33% till 131.700 lastbilar (195.100). Den
indiska totalmarknaden fér medeltunga lastbilar
minskade med 19% till 76.300 lastbilar (94.200).
Under 2014 forvantas totalmarknaden i Indien na
en niva pa ca 145.000 tunga lastbilar och 88.000
medeltunga lastbilar.

| Kina nadde totalmarknaden for tunga lastbilar
774100 fordon (636.000). Den totala marknaden
for medeltunga lastbilar uppgick till 286.800 for-
don (290.300). Under 2014 férvantas totalmark-
naden i Kina né en nivéa pa ca 700.000 tunga last-
bilar och 280.000 medeltunga lastbilar.

Overlag bibehéll eller kade Volvokoncernen
sina marknadspositioner pa huvudmarknaderna. |
Europa var den sammanlagda marknadsandelen
inom tunga lastbilar 24,3% (25,7) och i Nord-
amerika var den 18,8% (18,3). | Brasilien steg mark-
nadsandelen till 20,0% (18,2) medan den ékade till
18,7% (17,5) i Japan. | Indien uppgick Eichers mark-
nadsandel till 30,4% (31,4) i det medeltunga seg-
mentet och till 4,4% (3,9) i det tunga segmentet.

Order och leveranser
Under 2013 levererades totalt 200.274 lastbilar
fran koncernens helagda verksamheter, en minsk-
ning med 2% jamfort med 2012. Leveranserna
minskade pa samtliga marknader med undantag
for Sydamerika.

Orderingangen till koncernens helagda verk-
samheter steg med 12% till 214.301 lastbilar med
6kningar i samtliga marknader.

Lagre Ionsamhet
Under 2013 minskade nettoomséttningen i lastbils-
verksamheten med 6% till 178.474 Mkr (189.156).
Justerat for foérandrade valutakurser steg net-
toomséattningen med 1%.

Roérelseresultatet exklusive omstrukturerings-
kostnader uppgick till 6.824 Mkr (12.219) medan

rorelsemarginalen exklusive omstruktureringskost-
nader uppgick till 3,8% (6,5). Omstruktureringskost-
naderna uppgick till 679 Mkr (1.440). Den minskade
|6nsamheten jamfort med 2012 ar framfor allt en
effekt av en negativ paverkan fran valuta om 2.698
Mkr, dkade kostnader for forskning och utveckling
pé grund av minskad kapitalisering av utvecklings-
kostnader samt 6kade kostnader i tillverkningssys-
temet och forsaljningskostnader férknippade med
overgangen till nya lastbilsgenerationer.

Omfattande produktférnyelse

Aktivitetsnivan i koncernens lastbilsverksamhet
var mycket hég under aret. | Europa lanserade
Volvo Lastvagnar nya Volvo FM, Volvo FMX, Volvo
FL och Volvo FE. | juni lanserade Renault Trucks
ett helt nytt, komplett lastbilsprogram bestéende
av sina T-, K-, C- och D-serier for fjarrtransporter,
byggtransporter och distribution. Dessutom lanse-
rades de nya Euro 6-motorerna.

Foérnyelsen av koncernens lastbilsprogram fort-
satte med lanseringen av UD Quester, en helt ny
serie tunga lastbilar utvecklad speciellt for tillvaxt-
marknader i Asien och andra delar av vérlden. |
Indien pabérjade VECV, koncernens samriskbolag
tillsammans med Eicher Motors, tillverkningen av
de nya 5- och 8-litersmotorerna fér UD Quester
och det medeltunga lastbilsprogrammet i Europa.
Mot slutet av aret visade VECV ocksa Eicher Pro
Series, en helt ny serie bestdende av elva lastbilar
och bussar. | Brasilien lanserades nya Volvo VM och
iNordamerika var nya drivlinepaket bland produkt-
nyheterna.

De nya lastbilarna, som ska bidra till koncernens
langsiktiga tillvaxt och lénsamhet, mottogs mycket
val av bade aterférséaljare och kunder. Koncernens
nya och starkare produktprogram har ocksa gett
aterforsaljarna en starkt tro pa framtiden och moti-
vation fér dem att fortsatta investera och bidra till
utvecklingen av koncernens varumarken.

Omstrukturering for att starka
konkurrenskraften
Den 1 januari 2013 introducerade Volvokoncernen
en ny organisation for sina lastbilsaterforsaljare i
Europa, Mellangstern och Afrika (EMEA). Omorgani-
sationen har som mal att battre ta tillvara pa de moj-
ligheter som finns fér koncernens varumarken i linje
med den nya strategin for lastbilsverksamheten.

| oktober fattades ett inriktningsbeslut om att
genomfora forandringar i den europeiska lastbils-
tillverkningen for att éka effektiviteten och starka
konkurrenskraften. Genom att optimera den indu-
striella strukturen i Europa kommer koncernen att
Oka kunna tillverka lastbilar pa ett mera effektivt
satt med lagre kostnad per lastbil.

| borjan pa 2013 meddelades beslutet att
genomféra ett program med syfte att hoja effektivi-
teten i det japanska produktionssystemet. Program-
met omfattar en konsolidering av tillverkningen till
huvudanlaggningen i Ageo och en minskning av
produktionskapaciteten inom bade motorer och
lastbilsmontering. Atgarder vidtas ocksa i Japan for
att sdnka kostnaderna och forbéattra effektiviteten i
distributionskanalen inom ramen fér programmet
REX (Retail Excellence).

Nettoomsattning per marknad

Mkr 2013 2012
Europa 73.640 76.365
Nordamerika 40.314 42.650
Sydamerika 23.318 21172
Asien 26.740 33.404
Ovriga

marknader 14.462 15.566
Totalt 178.474 189.156
Leveranser per marknad

Antal lastbilar 2013 2012
Europa 82.088 84.355
Nordamerika 44.755 47.806
Sydamerika 29.137 23.443
Asien 28.692 31.757
Ovriga

marknader 16.602 16.899
Totalt 200.274 204.260
Ej konsoliderad verksamhet

Eicher (100%) 31.422 39.063
DND (100%) 213 450
Totalt 231.909 243.773
Nettoomsattning, Mdr kr
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BUSSAR

POSITIV

utveckling inom

Volvo Bussar ar en av varldens ledande busstillverkare,
med ett starkt fokus pa fordon och system fér en langsiktigt
héllbar kollektivtrafik. Produktprogrammet omfattar kom-
pletta transportlésningar, stadsbussar, intercitybussar och
turistbussar samt tjanster inom finansiering, fordons-

service, fordonsdiagnostik och trafikinformation. ))

Fakta Bussar erbjuder kompletta bussar och chassier

inom stadsbussar, intercitybussar och turistbussar 6% (7)
samt tjanster inom fordonsservice, fordonsdiagnostik

och trafikinformation.

Andel av koncernens nettoomsittning, %

Antal anstéllda 6.648

Position pa varldsmarknaden Volvo Bussar ar en av varldens
storsta tillverkare av bussar.

Varumarken Volvo, Prevost, Nova och Sunwin Bus.

Volvo 7900 Hybrid &r var andra serietillverkade hybrid-
bussmodell. Féregangaren lanserades redan 2009. Bade
brénslebesparingar och driftsakerhet har dokumenterats i
kommersiell drift.



) Volvo Bussar har forséljning i 85 lander

och ett av branschens mest omfattande
servicenatverk med fler &n 1.500 aterforséljare
och verkstader globalt. Produktionsanlaggningar
finns i Europa, Nordamerika, Sydamerika och
Asien.

Nytt produktprogram fér Euro 6

Under 2013 lanserade Volvo Bussar ett helt
nytt produktprogram fér Europa med motorer
som uppfyller de nya emissionskraven Euro 6.
Steget fran Euro b till Euro 6 innebar att utslap-
pen av kvaveoxider sdnks med 77% medan
halten av partiklar i avgaserna halveras. Sam-
tidigt har bussarnas bransleforbrukning och
klimatpaverkan reducerats. Fér vissa modeller
ar branslebesparingen hela 10%. Férsaljningen
startade under andra halvaret och de nya
produkterna togs emot val pa marknaden.
Darutover introducerade Volvo Bussar under
2013 sin Volvo 7900 hybridledbuss och ett
uppdaterat turistbussprogram.

Bortom Euro 6 - elektromobilitet

Volvo Bussar fortsatter att utveckla sin mark-
nadsledande position inom elektromobilitet glo-
balt. Transportsystem med elhybrider och/eller
helt eldrivna fordon gor det méjligt att minska
energiforbrukning, klimatpaverkan, buller och
emissioner och ses darfor av manga stader 6ver
hela varlden som en nyckel till hallbar kollektiv-
trafik. Under samverkansformen City Mobility pa-
bérjade Volvo samarbeten kring elektromobilitet
med bland annat Géteborg, Hamburg, Luxem-
burg, Montréal och Stockholm.

Den forsta elhybridbussen med varumarket
Volvo introducerades 2009. Sedan dess har cirka
1.300 hybridbussar levererats till kunderi 21 lan-
der. Merparten av forsaljningen sker i Europa.
Samtidigt gjordes viktiga genombrott pa flera
marknader. Volvo Bussar i Sydamerika fick en
order p& 200 hybridbussar till Bogota i Colom-
bia. Volvo Bussars nordamerikanska dotterbolag
Nova Bus sélde 475 hybridbussar till Quebec i
Kanada. Sunwin Bus i Kina, dar Volvo ar halften-
agare, ar en av varldens storsta tillverkare av stora
elektriska bussar. Under 2013 levererade Sunwin
Bus fler an 300 elektriska bussar.

Volvo Bussars hybridbussprogram utdkades
2013 med en ledbussversion och en ny brans-
leeffektivare dieselmotor for Euro 6. Fran 2014
ar samtliga kompletta laggolvsbussar som
Volvo séljer i Europa hybridbussar.

Varen 2013 pébdrjades ett faltprov med
Volvos forsta laddhybridbussar i Goéteborg. Tek-
niken innebér att bussens batterier kan laddas
via elnétet vid andstationerna och att bussen

kan koras tyst och avgasfritt cirka 7 kilometer
pa enbart el. Tester som genomférdes under
hésten 2013 visar att laddhybridernas brénsle-
forbrukning och klimatpaverkande utsléapp é&r
6ver 80% lagre an for konventionella diesel-
drivna bussar. Den totala energiférbrukningen
(diesel och el) &r drygt 60% lagre. Kommersiell
tillverkning av Volvos laddhybrider &r planerad
till 2016.

| Goteborg har Volvo tagit initiativ till Electri-
City - ettinnovativt samarbetsprojekt som inne-
bar att Goteborg blir en demonstrations- och
testarena for framtidens elektrifierade kollek-
tivtrafik. | projektet ingar en busslinje som trafi-
keras kommersiellt av helt eldrivna fordon och
laddhybrider med start 2015.

Leveranserna minskade men
orderingangen steg

Den globala bussmarknaden fortsatte att vara
svag under 2013. Volvo Bussars leveranser mins-
kade till 8.910 bussar och busschassier jamfort
med 9.297 under 2012. Daremot steg den totala
orderingangen till 9.621 enheter under 2013 jam-
fort med 8.905 féregaende ar.

Ett flertal viktiga order tecknades utéver de
som namns ovan. Till exempel fick Volvo Bussars
nordamerikanska dotterbolag Prevost en order
pa 300 pendelbussar till New York City. | februari
fick Volvo Bussars andra nordamerikanska dot-
terbolag, Nova Bus, en order pa 475 hybrid-
bussar till Quebec i Kanada. Nova Bus fick ocksé
en order pa 414 laggolvsbussar fran MTA New
York City Transit.

P& grund av minskade volymer och ékad pris-
press i Europa koncentrerades Volvo Bussars till-
verkning av kompletta bussar i Europa till fére-
tagets produktionsanlaggning i Wroclaw, Polen.
Tillverkningen vid Volvo Bussar i Séffle upphorde
under andra kvartalet 2013.

Forlust for helaret

Under 2013 minskade nettoomsattningen med
15% till 16.707 Mkr (19.587). Nettoomséttningen
minskade pa samtliga marknader. Justerat for for-
andrade valutakurser minskade nettoomsatt-
ningen med 10%.

Rorelseresultatet exklusive omstrukturerings-
kostnader uppgick till =190 Mkr (148) och rérelse-
marginalen exklusive omstruktureringskostnader
till =1,1% (0,8). Inga omstruktureringskostnader
togs under aret jamfort med 110 Mkr féregaende
ar. Lonsamheten paverkades negativt av laga
volymer, en negativ valutapaverkan pa 199 Mkr,
en negativ marknads- och produktmix samt av
prispressen i Europa.

Nettoomsittning per marknad

Mkr 2013 2012
Europa 5.429 6.200
Nordamerika 5.929 6.675
Sydamerika 1.836 2.794
Asien 2.065 2.149
Ovriga

marknader 1.457 1.768
Totalt 16.707 19.587

Leveranser per marknad

Antal bussar 2013 2012
Europa 2.146 2.491
Nordamerika 1.752 1.826
Sydamerika 2434 2.560
Asien 1.822 1.564
Ovriga

marknader 756 856
Totalt 8.910 9.297

Nettoomsidttning
Mdr kr

09 10 11 12 13
185 205 218 196 167

Rorelseresultat*
och rérelsemarginal*

-190

09 10 11 12 13
-350 780 1.114 148 -190 []Mkr
-19 38 51 08 -1,1 mmo

“Exkl. omstruktureringskostnader

Volvo 9700 ar rymlig, palitlig, séker

och effektiv. Det ar en utmérkt turistbuss
eftersom den inte bara ser till att passage-
rarna har all mojlig bekvamlighet i en tyst
och lugn miljo, utan ocksa erbjuder féraren
fantastiska kdregenskaper.
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ANLAGGNINGSMASKINER

LAGRE VOLYMER
PAVERKADE

Under 2013 paverkades Volvo Construction Equipments
l6nsamhet av minskade leveranser p4 ménga av ))
marknaderna.

Fakta Volvo CE tillverkar en rad olika typer av 20% (21)
maskiner for anldggningsarbete och relaterade
verksamhetsomraden.

Andel av koncernens nettoomsittning, %

Antal anstillda ].4 y 6 6 3

Position pa varldsmarknaden Volvo CE ar varldens stérsta
tillverkare av dumprar och en av varldens ledande tillverkare av
hjullastare, gravmaskiner, vdganldggningsmaskiner och kompakta
anlaggningsmaskiner.

Varumdrken Volvo och SDLG (Lingong).

Volvo Construction Equipment fortsatter att utvecklas
som en leverantér av helhetsldsningar och vidareutvecklar
sin inriktning pa behoven i specifika kundsegment.




) Volvo Construction Equipment (Volvo CE)

ar den tredje storsta och, med éver 180 ar
p& marknaden, den globala tillverkare av pro-
dukter och tjanster fér bygg- och anlaggning,
utvinning, avfallshantering och materialhante-
ring som varit langst etablerad. Foretaget har
en portfolj som uppgér till dver 200 maskiner
och ett omfattande utbud av stédjande produkter
och tjanster. Huvudprodukterna omfattar gréav-
maskiner, dumprar, hjullastare och en serie mindre
maskiner sdsom gravlastare och skidsteerlastare.
Vagmaskinsprogrammet omfattar vaghyvlar, kom-
paktorer, asfaltldggare och asfaltfrasar. Volvo CE:s
kinesiskbyggda produkter under varumarket
SDLG omfattar grdvmaskiner, hjullastare och kom-
paktorer. Foretagets erbjudande omfattar ocksa
tjdnster som serviceavtal, redskap, finansiering,
leasing och forsaljning av begagnade maskiner.

Volvo CE:s maskiner distribueras till kunder
genom ett globalt natverk av fristaende och Volvo-
&gda aterforsaljare. SDLG:s produkter distribu-
eras genom separata férséljningskanaler.

Lagre volymer

Matt i antal sélda enheter steg den totala varlds-
marknaden for tunga maskiner, kompaktmaski-
ner och vagmaskiner med 2% under 2013 jam-
fort med 2012. Den europeiska marknaden var
ned med 4%, medan Asien (exklusive Kina) steg
med 2% och Kina steg med 3%. Nord- och
Sydamerika visade sig mera motstandskraftiga
och uppvisade tillvaxt under 2013 pa 2% res-
pektive 4%. Volvo CE salde 70.800 maskiner
under aret jamfért med 75.500 under 2012.

Den betydelsefulla kinesiska marknaden, dar
Volvo CE fortsatte att vara marknadsledande
inom forsaljningen av hjullastare och grav-
maskiner, visade tecken pa okad stabilitet om
an inte en regelratt aterhamtning. Pa andra hall
forbattrades marknaden i Mellandstern och dven
i vissa lander i Europa. Efterfragan inom det vik-
tiga gruvsegmentet var svag under aret.

Under 2013 sjonk nettoomsattningen med 16%
till 53.437 Mkr (63.558). Nettoomsattningen
minskade i samtliga marknader. Justerat for for-
&ndrade valutakurser minskade nettoomsatt-
ningen med 12%.

Roérelseresultatet minskade till 2.692 Mkr
(56.667) och rérelsemarginalen uppgick till 4,9%
(8,9). Lonsamheten paverkades negativt av mins-
kad forsaljning, férsdmrad produktmix, prispress
och oférdelaktig valutakursutveckling uppgéende
till 623 Mkr.

Utveckling av nya produkter

I april deltog Volvo CE pa entreprenadmaskins-
branschens storsta méssa, Bauma. Forutom att
visa sin tekniska 10sning for emissionsreglerna
Tier 4 Final/Stage IV fanns produkter som mini-
grévarna med kort svangradie ECR25D, ECR58D
och ECR88D samt asfaltlaggaren P6870C. Pro-
duktlanseringarna stéddes av nya redskap under

varumarket Volvo, kundanpassade trygghetsavtal
och maskinadministrationslosningar.

Tillverkning och distribution

Ar 2013 expanderade Volvo CE sin tillverkning
ytterligare. | maj invigde foretaget en ny grév-
maskinfabrik i Europas nast stérsta marknad,
Ryssland. Den 20.660 kvadratmeter stora fabri-
ken i Kaluga innebér en investering pa 350 Mkr
och den producerar till en borjan fyra av Volvos
gravmaskinmodeller fran 20 till 50 ton.

Under aret invigde Volvo CE &ven hjullastar-
tillverkningen vid anlaggningen i Shippensburg
i USA tillsammans med ett nytt huvudkontor for
den amerikanska férséljningsorganisationen.
Volvo CE meddelade ocksa att man flyttar till-
verkningen av gravlastare fran Mexiko till Peder-
neiras i Brasilien, som ar huvudanlaggningen i
Latinamerika.

SDLG startade tillverkning av gravmaskiner i
Brasilien. Det meddelades ocksé att SDLG skulle
ge sig in pa den nordamerikanska marknaden,
inledningsvis med ett erbjudande bestaende av
tva hjullastarmodeller som saljs via en utvald
grupp aterforsaljare. SDLG tecknade ocksa ett
antal distributionsavtal om forséljning i EMEA,
Stillahavsasien och Nordamerika. Pa den kine-
siska hemmamarknaden bildades SDLG Finan-
cial Services som erbjuder kunder forbattrade
finansiella I6sningar.

Ar 2013 innebar ocksa att foretagets tele-
matiksystem Caretrack nadde en betydelsefull
milstolpe da det nu finns 50.000 maskiner runt
om i vérlden som har 6vervakningssystemet
installerat.

Forvarv av tipptrucks- och dumper-
verksamhet fran Terex

| december tecknade Volvo CE avtal om att
kopa Terex Corporations dumper- och tipp-
trucksverksamhet for ungefar 1 miljard kronor
pé en kassa- och skuldfri bas. Férvarvet starker
Volvo CE inom det viktiga segmentet for for-
flyttning av jord- och grusmassor och utdkar
narvaron i det latta gruvsegmentet. Affaren,
som kommer att vara féremal fér konkurrens-
rattsligt godkénnande, inkluderar huvudan-
laggningen i Motherwell i Skottland, samt tva
produktserier inom bade tipptruckar och ram-
styrda dumprar. Affaren innefattar ocksa distri-
butionsnatverk fér dessa produkter i USA samt
en dgarandel p4 25,2% i Inner Mongolia North
Hauler Joint Stock Co (NHL), som tillverkar och
saljer tipptruckar under varumarket Terex i Kina
med en marknadsledande stéllning. NHL ar
listat p&4 Shanghaibérsen. Under de forsta nio
ménaderna 2013 uppgick nettoomséttningen i
den verksamhet som ingér i férvarvet (exklusive
NHL) till ca 1,1 miljarder kronor och rérelse-
resultatet var ca 35 Mkr.

Nettoomsdttning per marknad

Mkr 2013 2012
Europa 16.356 16.618
Nordamerika 8.319 12.027
Sydamerika 3.314 3.788
Asien 21.911 27.033
Ovriga

marknader 3.539 4193
Totalt 53.437 63.558
Leveranser per marknad

Antal maskiner 2013 2012
Europa 13.622 12.545
Nordamerika 5.240 6.782
Sydamerika 3.568 3.908
Asien 44,892 49.263
Ovriga

marknader 3.564 2.982
Totalt 70.786  75.480
Varav:

Volvo 38.165 40.331
SDLG 32.631 356.149

Varav i Kina 27.559 30.780

Nettoomsidttning
Mdr kr

]

534

09 10 11 12
35,7 538 635 636

13
534

Rorelseresultat och rorelsemarginal

—

2.592

09 10 11 12

-4.005 6.180 6.812 5.667 2.592 [ |Mkr

-11,2 115 107 89

13

49 mmop

L105 &r en medeltung hjullastare fran
Volvo Construction Equipment. Den &r
framtagen speciellt for att mota behoven
fran kunder i Kina och andra tillvaxt-
marknader.
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VOLVO PENTA

BRA

LONSAMHET

trots svag

Volvokoncernens hogteknologiska dieselmotorer skapar
unika konkurrensfordelar for koncernens lastbilar, anlagg-
ningsmaskiner och bussar. Volvo Penta ansvarar for for-
saljningen av koncernens dieselmotorer till externa kunder

som batbyggare och tillverkare av industriprodukter ))
som exempelvis kranar och gruvfordon.

Fakta Volvo Penta erbjuder motorer och drivsystem

for fritids- och yrkesbatar samt fér industriella 3% (2)
applikationer sasom generatoraggregat och

containertruckar.

Andel av koncernens nettoomsittning, %

Antal anstéllda 1 04 1 2

Position pa varldsmarknaden Volvo Penta &r storst i varlden
pé dieselmotorer for fritidsbatar och en ledande, oberoende till-
verkare av industrimotorer.

Volvo Penta hedrades med en DAME Design Award for
sitt Glass Cockpit-koncept vid Marine Equipment-méssan i
Amsterdam i Nederlanderna. DAME Design Award ges till
den basta och mest trendséttande nya utrustningen och
tillbehoren i batbranschen.




) Volvo Penta bidrar med betydande syn-

ergier till Volvokoncernens totala volymer
av dieselmotorer. Cirka 10% av den totala till-
verkningen i koncernens dieselmotorfabriker i
Europa och dver hélften av koncernens globala
volymer av 16-litersmotorer levereras till Volvo
Pentas kunder.

Affarssegment Industri, som utgér cirka half-
ten av omsattningen, ar den del av Volvo Pentas
verksamhet som genererar de storsta strate-
giska motorvolymerna fér Volvokoncernen. Med
unika prestanda, installationsférdelar och mini-
merad miljopéverkan skapar Volvo Pentas
motorer starkt konkurrenskraft for varldsle-
dande industrikunder som Sandvik, Cargotec
och Konecranes. Genom att utnyttja styrkan i
Volvokoncernens samlade serviceutbud, kan
Volvo Penta erbjuda effektivt stéd i form av glo-
bala service- och eftermarknadstjanster.

For en bredare allmanhet ar Volvo Penta
mest ként for sina varldsledande marina driv-
system — saval for fritidsbatar som for yrkes-
batar. Produkter som exempelvis Aquamatic-
drevet och Duoprop har genom decennierna
givit Volvo Penta varldsrykte som innovativ
motorleverantér till de flesta av fritidsbatbran-
schens starkaste varumarken. Motorerna i D4/
D6-serien tio-arsjubilerar i ar pa marknaden
och de har bidragit till att successivt starka
Volvo Pentas marknadsledande positioner inom
Marin Fritid. | takt med elektronikens intag i
marinbranschen har Volvo Penta p& senare ar
gatt alltmer i riktning mot leveranser av kom-
pletta batférarmiljoer med starkt fokus pa
bekvamlighet och anvandarvanlighet.

Inom affarssegmentet Marin Kommersiellt
levererar Volvo Penta dieselmotorer fér drift
under tuffast tankbara férhallanden till sjéss.
Kustbevakningar, sjordddningsorganisationer,
farjebolag, hamnmyndigheter och skeppsvarv
6ver hela vérlden installerar Volvo Pentas drifts-
sdkra motorer i batar fér bland annat sjoradd-
ning, patrullering, passagerartransporter, dver-
vakning samt underhall av vindkraftverk till havs.

Volvo Pentas marinkunder har tillgang till en
av varldens starkaste serviceorganisationer med
cirka 4.000 aterforséljare 6ver hela varlden.

Fortsatt svag fritidsbatsmarknad

2013 var sjatte aret i foljd utan tillvaxt pa den
europeiska fritidsbatsmarknaden och i sparen
av den alltjamt svaga globala efterfragan pé fri-
tidsbéatar har konsolideringen inom batindustrin
fortsatt. Flera ledande batmarken genomgick

under éaret agarférandringar samtidigt som
stora delar av batbranschen i évrigt tvingades
till fortsatta neddragningar och rationaliseringar.
Minskad efterfragan inom den kinesiska
byggsektorn bidrog till att satta press pa den
globala marknaden for off-road industrimotorer.
| Europa upprattholls efterfragan till viss del av
forkopseffekter infér ny emissionslagstiftning
som bérjade galla fran arsskiftet 2013/2014.
Totalmarknaden for dieseldrivna generator-
aggregat, Volvo Pentas stérsta segment inom
industrimotorer, var fortsatt stabil.

Positiv resultatutveckling
Volvo Pentas nettoomsattning minskade med
1% till 7.650 Mkr jamfért med 7.631 Mkr fére-
gaende ar. Justerat for férandrade valutakurser
steg nettoomsattningen med 2%.
Rorelseresultatet steg till 626 Mkr jamfort
med 549 Mkr foregéende ar. Rérelsemargina-
len uppgick till 8,3% (7,2). Resultatet paverka-
des positivt framfér allt av god kostnadskontroll
och negativt av férandrade valutakurser till ett
belopp om 101 Mkr.

Omfattande produktfornyelse

Volvo Pentas nya Glass Cockpit System é&r ett
integrerat styr- och 6vervakningssystem som i
grunden forandrar férutsattningarna for hur
batens foérarmiljo kan utformas. Det nya syste-
met samlar all relevant information &t batféraren
pa samma stalle och visar den pa en eller flera
displayer, vilket mojliggér gemensam ergono-
misk design och granssnitt fér hela béatens
instrumentpanel.

P& industrimotorsidan lanserade Volvo Penta
under aret ett komplett och helt nytt program av
5- till 16-litersmotorer som méter den nya och
stranga emissionslagstiftningen. De nya moto-
rerna, som vésentligt starker Volvo Pentas pro-
dukterbjudande inom off-roadsegmentet, ar
bransleeffektiva, enkla att installera och erbjud-
erna mycket konkurrenskraftiga egenskaper vad
galler totala driftskostnader.

Inom Marin Kommersiellt lanserade Volvo
Penta nya versioner av IPS-systemet (Inboard
Performance System). Bland annat tack vare
Overlagsen effektivitet hos de framatriktade
propellrarna har IPS fatt mycket starkt genom-
slag pa fritidsbatsmarknaden. Den fortsatta
breddningen av programmet innebér att syste-
mets unika miljdegenskaper nu kan erbjudas till
allt fler battyper dven inom kommersiell sj6fart.

Nettoomsittning per marknad

Mkr 2013 2012
Europa 3.714 3.620
Nordamerika 1.491 1.486
Sydamerika 297 306
Asien 1.692 1.867
Ovriga

marknader 356 3562
Totalt 7.550 7.631

Leveranser per segment

Antal enheter 2013 2012
Marinmotorer' 17.427 17.240
Industri-

motorer 17.651 17.584
Totalt 35.078 34.824

1 Exklusive utombordsmotorer.

Nettoomsattning
Mdr kr

09 10 11 12 13
82 87 84 76 76

Rorelseresultat och rorelsemarginal

626

09 10 11 12 13
-230 578 825 549 626 [ |Mkr
28 66 98 72 83 mmy

Volvo Penta &r Volvokoncernens béat-
expert och verkar som en oberoende
leverantér som ger kunderna support
fran design hela véagen till
installation och efter-
marknadservice.
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VOLVO FINANCIAL SERVICES
STARK TILLVAXT OCH

STABIL

Volvo Financial Services (VFS) utvecklar och levererar konkur-

renskraftiga finansiella I6sningar som stérker de langsiktiga
relationerna med Volvokoncernens kunder och aterforsaljare.
Som den ledande leverantdren av finansieringslosningar for
forséljiningen av Volvokoncernens produkter skapar VFS

kontinuerligt varde for sina kunder och bygger lojalitet ))
med Volvokoncernens varumérken.

Fakta Volvo Financial Services bedriver verksamhet 3% (3)
inom kund- och aterférsaljarfinansiering.

Andel av koncernens nettoomsittning, %

Antal anstéllda 1 ° 3 5 5

Position pa varldsmarknaden Volvo Financial Services arbetar
uteslutande med stédja forséljningen av fordon och maskiner
som tillverkas av Volvokoncernen. Darigenom férstarker VFS
konkurrenskraften i Volvokoncernens produkter och bidrar till att
sékerstélla lojaliteten till Volvokoncernens varumarken.

Varumaérken VFS erbjuder finansiella tjanster till Volvokoncer-
nens samtliga varumérken.

VFS avslutade 2013 med den hégsta nivan pa tillgangar
under forvaltning i sin historia.




) VFS finansiella tjanster erbjuds tillsam-

mans med Volvokoncernens fordon och
maskiner och finns tillsammans med service-
avtal och eftermarknadstjanster integrerade vid
férsaljningsstallena hos Volvokoncernens ater-
forséljare. Denna instalining gor att kunderna
enkelt kan kdpa allt pad samma stalle.

Stabil Ibnsamhet

Under 2013 erbjod VFS finansiella tjanster pa
40 marknader runt om i vérlden. Den globala
diversifieringen av VFS portfélj visade sig vara
en betydande styrka nar tillgangarna under for-
valtning nédde sina hégsta nivéer hittills. Denna
I[6nsamma tillvaxt tillsammans med en stabil
portfoljutveckling, 6kad intern effektivitet och
bra uppléningsvillkor skapade en stabil [dnsam-
het for VFS under 2013.

Konsolidering av verksamheten, standardise-
ring av processerna och harmonisering av sys-
temen var de viktigaste atgérderna under 2013.
Dessa atgarder gjorde det mojligt for VFS att
dra férdel av méjligheterna till 16nsam tillvéxt
med skalbara affarsplattformar och hoga service-
nivaer.

Portfdljutveckling
Overlag fortsatte konjunkturen att forbattras
under 2013 och efterfragan pa VFS produkter
var fortsatt stark trots att vissa marknader kam-
pade med tillvaxten.

| Nord- och Sydamerika nadde tillgangarna
under forvaltning och antalet finansierade pro-
dukter rekordnivéer samtidigt som portfoljen
utvecklades mycket bra i termer av férsenade
betalningar och avskrivningar.

| EMEA (Europa, Mellanéstern och Afrika)
uppnaddes en stabil portfoljutveckling men
volymerna paverkades av den relativt svaga
efterfragan pa marknaderna for lastbilar och
anlaggningsmaskiner.

| APAC (Asien och Stillahavsomradet) var
l6nsamheten fortsatt bra trots att andelen férse-
nade betalningar i Kina fortsatt var pa férhojda
nivaer.

| samtliga VFS marknader, och sérskilt i till-
vaxtmarknaderna, ar beredskap for att hantera
en forsvagning en nyckelatgard oavsett radande
konjunkturlage.

Kundfinansieringsverksamhet

Den totala nyfinansieringsvolymen under 2013
uppgick till 47,0 miljarder kronor (46,6). Nyfi-
nansieringen steg med 5,9% jamfort med 2012
justerat for forandrade valutakurser. Totalt
finansierades 51.466 nya fordon och maskiner
fran Volvokoncernen (50.994). P4 de markna-
der dar finansiering erbjuds var den genom-
snittliga penetrationsgraden 27% (27).

Den 31 december 2013 uppgick kreditport-
foljen netto till 103.873 Mkr (99.690). Kredit-
portféljens upplaning ar matchad nar det galler
|6ptider, réantenivder och valutor i enlighet med
Volvokoncernens policy. Fér mer information se
not 4 till koncernens rékenskaper.

Arets rorelseresultat uppgick till 1.522 Mkr
jamfort med 1.496 Mkr féregaende ar. Avkast-
ningen pa eget kapital var 12,1% (12,5). Vid
arets slut uppgick soliditeten till 8,1% (8,1).
Forbattringar i bruttoresultatet och rorelsekost-
naderna motverkades delvis av hogre avsatt-
ningar for osakra fordringar.

Under aret uppgick avsattningarna for osékra
fordringar till 923 Mkr (639) medan bortskriv-
ningarna uppgick till 719 Mkr (677). Under det
tredje kvartalet var avsattningarna for osakra
fordringar och bortskrivningarna hégre an nor-
malt pa grund av en férsdmring av staliningen
och vardet av sékerheter relaterade till 1&n och
leasar som inte gav avkastning i Spanien. Dessa
harrér fran den globala finansiella krisen under
2009 och 2010 och orsakades av den ihallande
lagkonjunkturen och utdragna legala processer
i landet. Under 2013 motsvarade bortskrivning-
arna 0,71% av kreditportféljen (0,568). Den sam-
manlagda andelen kreditreserver i férhallande
till kreditportfoljen var 1,31% den 31 december
2013 (1,23).

Penetrationsgrad’, %

0l

1 Andelen enheter som finansie-
ras av Volvo Financial Services
i forhallande till totala antalet

30 30 23 21 19 21 21 16 37 36
Volvo Renault Mack Bussar Volvo
Lastvagnar  Trucks Trucks CE

[ 12 13

enheter sélda av Volvokoncer-
nen pa de marknader dar
finansiering erbjuds.
13 12
ub
Trucks

Rorelseresultat
Mkr

09 10 11 12 13
-680 167 969 1496 1522

Avkastning pa eget kapital
%

12,1
12 13
125 12,1

Kundkreditportfoljens fordelning

Volvo Lastvagnar 45%
Volvo CE 28%
Renault Trucks 11%
Mack Trucks 9%
Bussar 5%

UD Trucks 2%
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FINANSIELL STYRNING

Balanserar olika
intressenters krav

Malet med Volvokoncernens finansiella styrning &r att sékerstalla en langsiktigt

attraktiv och stabil totalavkastning for aktiedgarna och en finansiell styrka och

flexibilitet som tryggar avkastning och aterbetalning till langivarna.

En langsiktigt konkurrenskraftig marknadsposi-
tion kraver tillgang till kapital for att kunna
investera och véxa verksamheten. Den finan-
siella styrningen sékerstaller att kapitalet anvands
pé basta méjliga satt genom tydligt definierade
nyckeltal och mél for industriverksamheten lika-
val som for kundfinansieringsverksamheten.
Malen for omséttningstillvéxt och rérelsemargi-
nal i industriverksamheten och avkastning pa
eget kapital for kundfinansieringsverksam-
heten ar avsedda att sdkerstalla avkastnings-
kravet frdn aktiedgarna. Restriktionerna for
nettoskuldsattning i industriverksamheten och
soliditet i kundfinansieringsverksamheten &r for
att trygga finansiell stabilitet och flexibilitet for
l&ngivarna.

Styrningsprinciper for att sakerstélla

finansiell flexibilitet 6ver konjunkturcykeln
For att sékerstalla finansiell stabilitet och flexi-
bilitet genom hela konjunkturcykeln har Volvo-
koncernen en stark likviditetsposition. Utéver
likvida medel och kortfristiga placeringar ar lik-
viditetspositionen ocksa uppbyggd av beviljade
kreditfaciliteter. Bade upplaning och utlaning

sker i lokal valuta och kundfinansieringsport-
féljen &r matchad bade fran ett rante- och ett
likviditetsriskperspektiv.

Diversifierade finansieringskallor ger
flexibilitet och stédjer den globala narvaron
Volvokoncernen har en centraliserad port-
foljhantering av alla finansiella tillgangar och
skulder, lanetransaktioner samt likviditetshan-
tering genom internbanken Volvo Treasury.
Koncernens finansiella skulder &r uppdelade i
tv& portfoljer, en fér industridelen och en fér
kundfinansieringsdelen, for att motsvara beho-
ven i de skilda verksamheterna.

Genom att ha diversifierade finansieringskallor
Okar Volvo Treasury mojligheten att ha en konti-
nuerlig tillgang till kapitalmarknaderna. Uppla-
ningsprogram pa varldens samtliga storre kapi-
talmarknader stédjer dessutom Volvokoncernens
globala nérvaro. Utéver att ha tillgang till flera
kapitalmarknader runt om i vérlden, anvander sig
Volvokoncernen av en rad olika instrument for
att l&na pengar, sasom bilateral bankuppléning,
foretagsobligationer och certifikat, 1&n fran olika
statliga institutioner samt vardepapperisering av

tillgangar i kundfinansieringsportfélien, sa kallade
ABS:er. En allt viktigare del av internbankverk-
samheten &r att hantera 6kade finansierings-
behov pa nya tillvaxtmarknader for koncernen.

En stark och stabil kreditvardering ar
betydelsefull
Att vara en stor lantagare med en vaxande
kundfinansieringsverksamhet innebér att det ar
viktigt att ha ett starkt och stabilt kreditbetyg.
Nivan pa kreditbetyget ar inte enbart av bety-
delse for langivarna utan ocksa for ett antal
andra intressenter nar det handlar om att skapa
langsiktiga relationer. Ett starkt kreditbetyg
paverkar formagan att attrahera och finansiera
kundernas inkop av koncernens produkter samt
tilliten fran leverantorer pa ett positivt satt.
Volvokoncernen har avtalsférbindelser med
tva globala kreditvarderingsinstitut: Standard &
Poor's Rating Services (S&P) och Moody's Inve-
stor Services (Moody's). | slutet av september
och borjan av oktober andrades utsikterna for
AB Volvo fran stabila till negativa, fér bade S&P's
BBB kreditbetyg och Moody's Baa2 kredit-
betyg. Det finns ocksa avtal med kreditvarde-
ringsinstitut i Kanada och Japan for lokala
kreditbetyg. Kreditvarderingsinstituten utvarde-
rar Volvokoncernens framtida formaga att ater-
betala sina skulder. Ett starkt kreditbetyg ger
tillgang till utdkade finansieringskéllor och lagre
lanekostnader.

K

~

Geografiskt diversifierade upplaningsprogram Kreditbetyg den 21 februari 2014
Kortsiktigt Langsiktigt
Moody's (Global) P-2  Baa?2, negativ
CAD SEK S&P Corporate Credit Rating A2  BBB, negativ
S&P Nordic National Scale K-2 -
EUR CNY
uUsb JPY DBRS (Kanada) R-2 (hég) -
R&l (Japan) a-1 A, stabil
CNH I .
Volvokoncernens likviditetsposition den 31 december 2013
Mdr kr
60
BRL AUD
40 31,9
20
29,6
0
Likvida medel  Beviljade
och kortfristiga  kreditfaciliteter
placeringar




AKTIEAGARVARDE

Langsiktigt vardeskapande

Volvokoncernen stravar efter att skapa langsiktigt varde fér sina aktiedgare.

K

Ackumulerad totalavkastning fér Volvo B-aktien
%
8.000
+5.818%
6.000 A, HET .
4,000 SN L AW
2.000 2 P
0 -
1985 1990 1995 2000 2005 2010 2013
Volvo B Totalavkastning (inklusive aterinvesterade utdelningar) SIX Return Index (inklusive aterinvesterade utdelningar) ~ Kélla: SIX
Volvokoncernens grundande brukar anges till \
1927, vilket var aret da den forsta serietillver- 1.000 kr som investerades i Volvos

B-aktie den 30 december 1982, var vid
slutet av 2013 vdrda 59.180 kr.

kade Volvobilen rullade ut ur fabriken i Gote-

borg. De forsta serietillverkade lastbilarna kom

1928 och blev en omedelbar framgang. Ar 1935

noterades AB Volvo pa Stockholmsborsen. m

Anda sedan starten har Volvokoncernen stravat

efter att skapa langsiktigt varde for sina dgare. 1982
| diagrammet visas Volvo B-aktiens total-

avkastning, raknat som aktiekursens utveckling

med samtliga utdelningar aterinvesterade, sedan

den 30 december 1982, som é&r sa langt tillbaka

som jamforelseindexet SIX Return Index stracker

sig. SIX Return Index mater totalavkastningen

for borsen i Stockholm som helhet.
Diagrammet visar att 1.000 kronor investe- 2013

rade den 30 december 1982 hade vuxit till  \ /

59.180 kronor vid slutet av 2013 under forut-

sattning att samtliga utdelningar under aren

terinvesterats i Volvo B-aktier.

83



84

FORVALTNINGSBERATTELSE 2013 > KONCERNENS UTVECKLING

AKTIEN

Den mest omsatta

i Stockholm

Manga av vérldens ledande aktiebdrser utvecklades positivt under 2013.

Volvoaktien hade dock en negativ utveckling.

Volvoaktien ar noterad pa NASDAQ OMX i
Stockholm. En A-aktie ger en rést pé arsstam-
man och en B-aktie ger en tiondels rést. Utdel-
ningen ar densamma fér bada aktieslagen.
A-aktien handlas under kortnamnet Volvo A och
B-aktien under Volvo B.

Volvoaktien ingér i ett stort antal index som
sammanstallts av bland andra Dow Jones,
FTSE, S&P och NASDAQ OMX Nordic.

Volvoaktien sjonk pa borsen

Utvecklingen pa de ledande aktiebdrserna var
overlag fortsatt positiv under 2013. Pa NASDAQ
OMX Stockholm steg det breda indexet OMX-
SPI med 23% under aret (12).

Pa NASDAQ OMX Stockholm sjénk kursen
for Volvo A-aktien med 5% och uppgick vid arets
slut till 84,50 (89,40) kronor. Lagsta betalkurs
var 80,50 kronor den 16 december och hogsta
betalkurs var 103,80 kronor den 23 september.

Kursen for Volvo B-aktien sjonk med 5% och
uppgick vid arets slut till 84,45 (88,80) kronor.
Lagsta betalkurs var 80,40 kronor den 16 decem-
ber och hogsta betalkurs var 104,00 kronor den
23 september.

Totalt omsattes 1,9 (2,1) miljarder Volvoaktier till
ett varde av179 (188) miljarder kronor paA NASDAQ
OMX Stockholm under 2013 med ett genom-
snitt per dag pa 7,7 (8,5) miljoner aktier. Volvo-
aktien var den mest handlade pa NASDAQ OMX
Stockholm under 2013. Vid slutet av aret uppgick
Volvos bérsvarde till 180 (189) miljarder kronor.

Enligt Fidessa svarade handeln p4 NASDAQ
OMX Stockholm fér 48% (46) av omséattningen
i Volvo B-aktien medan resterande del skedde
pa handelsplatser sasom BATS, Chi-X, Burgundy
och Turquoise.

MGojlighet till aktiekonvertering
Enligt beslut p& arsstdmman i AB Volvo den 6 april
2011 andrades bolagsordningen genom att ett
konverteringsférbehall inférdes med innebdrden
att aktiedgare ges mojlighet att konvertera
A-aktier till B-aktier efter begéran till styrelsen.
Under aret konverterades totalt 27.245.422
A-aktier till B-aktier, vilket motsvarar 5,0% av
utestdende A-aktier vid arsskiftet 2012/2013.
Ytterligare information om forfarandet finns pa
Volvokoncernens hemsida: www.volvokoncernen.se

Agarforandringar

Under aret Okade saval Industrivarden som
Cevian Capital och Norges Bank sina innehav i
AB Volvo. Vid arets slut var Industrivarden stérsta
dgare, foljd av Cevian Capital, Norges Bank
Investment Management, SHB och Alecta
baserat pa andel av réstvardet.

Utdelning

Styrelsen foreslar att 3,00 kronor per aktie
betalas ut for helaret 2013, vilket skulle inne-
bara att totalt 6.084 Mkr éverférs till AB Volvos
aktiedgare. Foregaende ar lamnades 3,00 kro-
nor per aktie i utdelning.

Kommunikation med aktiedgarna
Dialogen med aktiedgare ar viktig for Volvokon-
cernen. Utéver arsstdmman och ett antal stérre
aktiviteter riktade till professionella investerare,
privata aktiedgare och aktiemarknadsanalyti-
ker uppréatthalls relationen mellan Volvokoncer-
nen och aktiemarknaden bland annat genom
press- och telefonkonferenser i samband med
offentliggérandet av delérsrapporter, aktie-
spartraffar, investerarbesok samt s& kallade
road shows dar representanter for Volvokon-
cernen reser for att traffa investerare i Europa,
Nordamerika och Asien.

Via webbplatserna www.volvogroup.com eller
www.volvokoncernen.se ar det méjligt att bland
annat ldsa och ladda ner finansiella rapporter,
s6ka information om aktien, insynsregistrera-
des handel i Volvoaktier och statistik pa last-
bilsleveranser samt f& information om koncer-
nens styrning, exempelvis information som ror
arsstdmma, styrelse och koncernledning och
andra omraden som bestams i Svensk kod fér
bolagsstyrning. Pa webbplatsen finns det ocksa
en aktuell lista éver de analytiker som bevakar
Volvokoncernen samt méjlighet att prenume-
rera pa information fran bolaget.

Resultat och utdelning per aktie, kr

e

10 1
536 875 561 176
250 3,00 3,00 3,00

[ Resultat per aktie
efter utspadning, kr

Utdelning per aktie

09
-7,26
0,00

! Enligt styrelsens férslag

Volvokoncernen kvalificerar sig ateri-
gen for Dow Jones Sustainability
World Index (DJSI). Sarskilt gott betyg
far Volvokoncernen fér implemente-
ringen av miljopolicyn och miljdmana-
gementsystem. Koncernen uppmark-
sammades ocksa for sin stora
forbattring i hur organisationen arbetar

MEMBER OF

Dow Jones

Sustainability Indices
In Collaboration with RobecoSAM «

mot konkurrensvidriga affarsmetoder och fér sin tydliga inriktning och fokus pa styrning av sitt
samhallsansvar och sina valgérenhetsprogram. Andra omraden som uppmarksammades var
Volvokoncernens engagemang for innovationer inom bade produkter och processer.

I rankingen utvérderas de 3.000 storsta féretagen i vérlden utifran deras strategier och resultat
inom affarsetik, miljdhansyn och sociala kriterier med fokus pa deras férméga att skapa langsiktigt
varde. De 300 féretag som hamnar hégst, déribland Volvokoncernen, inkluderas i DJSI World.
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Kursutveckling, Volvo B-aktien 2009-2013, kronor

140

K

De storsta aktieagarna i Volvo,

31 december! Rostandel, %

2013 2012
Industrivarden 20,2 19,6
Cevian Capital 11,0 6,5
Norges Bank
Investment
Management 6,3 5,1
SHB? 5,8 5,5
Alecta 4.4 4.4

1 Justerat for aktier 4gda av AB Volvo, vilka inte ager
nagon rostratt pa arsstamman. AB Volvo agde
20.728.135 A-aktier samt 79.5692.353 B-aktier mot-
svarande 4,7% av antalet registrerade aktier per den
31 december 2013.

2 Utgors av aktier som innehas av SHB, SHB Pensions-
stiftelse, SHB Personalstiftelse, SHB Pensionskassa
och Oktogonen.

N

Kalla: SIX Aktiekapital 31 d ber 2013
Antal registrerade aktier' 2.128.420.220
20— 09 10 n 12 13 varav A-aktier? 519.208.953
Volvo B OMX Stockholm Pl Index === OMX Stockholm Industrial Goods & Services varav B-aktierd 1.609.121.267
) Kvotvarde, kr 1,20
Aktiekapital, Mkr 2.554
\ Antal aktiedgare 246.265
Kursutveckling, Volvo B-aktien 2013, kronor Privatpersoner 229.126
Juridiska personer 17139

110
100 — A Al .V &
o P\ 0y (
80
Kalla: SIX
70 a1 a2 a3 a4

Volvo B

OMX Stockholm Pl Index === OMX Stockholm Industrial Goods & Services

/

For ytterligare information om Volvoaktien se not 19.

1 Den 31 december 2013 uppgick antalet utestaende
aktier till 2.028.099.732.

2 A-aktier ger 1 rost.
3 B-aktier ger 1/10 rost.

/

N

Agande per land'

Sverige 60%

USA 13%
Storbritannien 10%
Norge 7%
Luxemburg 3%
Singapore 1%
Ovriga 6%

1 Andel av kapital, registrerade aktier.

Agarkategorier!

Utlandska dgare 39%

Svenska institutioner 32%
Svenska privatpersoner 16%

Svenskt fondsparande 14%

1 Andel av kapital, registrerade aktier.

Anstélldas innehav av Volvoaktier genom pensionsstiftelser ar obetydligt.

~

) Mer detaljerad information om
Volvoaktien och Volvos innehav av
egna aktier finns i 11-arsoversiktens
aktiestatistik samt i not 19.
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RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Kontrollerat risktagande

Affarsverksamhet inbegriper risker - ett kontrollerat risktagande &ar

en forutsattning for att upprétthalla en uthalligt god I6nsamhet.

Risk kan vara beroende av handelser i omvarl-
den och péverka en viss bransch eller marknad.
Risken kan aven vara rent féretagsspecifik. Inom
Volvokoncernen arbetas dagligen med att iden-
tifiera, mata och hantera risker - i vissa fall kan
koncernen paverka sannolikheten att en risk-
relaterad handelse intréffar. | de fall handelsen
ligger utom koncernens kontroll inriktas arbetet
pé att mildra konsekvenserna.

Sedan mer an fem ar tillbaka arbetar AB Volvo
med enterprise risk management (ERM), som &r
en systematisk och strukturerad process for att
identifiera, forsta, aggregera, rapportera och
mildra de risker som kan komma att hota kon-
cernens strategiska mal. Syftet med ERM ér att
forbattra affarsverksamheten och optimera kost-
naderna for att hantera risk, d.v.s. att férsvara
och 6ka Volvokoncernens varde. ERM bidrar till
att leva upp till de hdga krav pa bolagsledning
som koncernens intressenter forvantar sig och
ses som en integrerad del av bra bolagsstyrning
som den uttrycks i Svensk kod fér bolagsstyrning.

Volvokoncernen ar exponerad mot tre huvud-
kategorier av risker:

* Omvarldsrisk - sdsom fordonsbranschens
cykliska natur, den harda konkurrensen och
prisférandringar samt andrade krav till foljd av
regleringar.

* Finansiell risk - som valutakursférandringar,
ranteférandringar, marknadsvarde pa aktier
och andra finansiella instrument samt kredit-
och likviditetsrisker.

* Verksamhetsrisk - som kundernas mottag-
ande av nya produkter, beroende av leverantérer,
skydd av immateriella tillgngar, rattstvister
och humankapitalrisker.

Fordonsbranschen ar cyklisk

Det sker kraftiga svéngningar i efterfragan pa
Volvokoncernens marknader i samband med for-
andringar av den allménna konjunkturen. Inves-
teringar i infrastruktur, anldggningsarbeten, gruv-
drift och bostadsbyggande paverkar koncernens
verksamhet d& koncernens produkter utgér en
viktig del av dessa sektorer. En negativ utveck-
ling i ekonomin f6r Volvokoncernens kunder kan
ocksé paverka réddande orderbdcker i form av
avbokningar av tidigare bestallda produkter. Den
cykliska efterfragan pé koncernens produkter
gor att det finansiella resultatet for verksam-
heten &r beroende av koncernens férmaga att
snabbt reagera pa férandringar av efterfragan,
och i synnerhet att anpassa produktionsnivaer
samt tillverknings- och rérelsekostnader.

Intensiv konkurrens

En fortsatt konsolidering i branschen véntas
skapa farre men starkare konkurrenter. De
framsta konkurrenterna ar Daimler, lveco, MAN,
Navistar, Paccar, Scania, Sinotruk, Brunswick,
Caterpillar, CNH, Cummins, Deere, Hitachi,
Komatsu och Terex. Under senare ar har aven
nya konkurrenter vuxit fram i Asien, framférallt i
Kina. Dessa 4r idag i huvudsak aktiva pa sina
hemmamarknader men forvantas 6ka sin nar-
varo ocksa i andra delar av vérlden.

Priserna kan fordndras

Priserna pa kommersiella fordon har ibland
dndrats avsevart pa kort tid pa vissa marknader.
Denna instabilitet orsakas av flera faktorer, bland
annat kortvariga variationer i efterfragan, brist

Valuta

SEK/USD
SEK/EUR
SEK/100 JPY

Réanteutveckling i Sverige, Europa och USA

03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13
80 73 75 74 68 78 72 67 69 65 64
91 91 92 93 93 109104 90 89 86 89
67 65 67 58 58 86 7,7 83 90 75 6,1

Kélla: Reuters

Sverige

Europa

USA %
03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13
46 44 34 37 43 24 34 33 16 156 25
41 40 34 38 43 29 34 30 18 13 19
40 42 43 48 40 22 38 33 19 18 30

Kalla: Reuters
Avser 10-ariga statsobligationsréantor.

pa vissa insatsvaror, osdkerhet om de bakomlig-
gande ekonomiska férutsattningarna, férand-
ringar av importregleringar, alltfér stora lager
och 8kad konkurrens. Overkapacitet i branschen
kan uppkomma vid minskad efterfrdgan. Denna
dverkapacitet kan leda till ytterligare prispress.

Omfattande lagstiftningskrav
Bestammelserna fér utslappsnivaer, buller, séker-
het och nivéer av féroreningar fran produktions-
anlaggningar &r omfattande inom branschen.
De stérsta utmaningarna vad géller produkt-
lagstiftning rér minskade utslapp fran moto-
rerna. Volvokoncernen &r en stor aktor i fordons-
branschen och en av varldens storsta tillverkare
av tunga dieselmotorer. Koncernens resurser
for produktutveckling ar véal samordnade for att
klara av den forskning och utveckling som behdvs
for att mota skérpta emissionskrav. Framtida
produktbestammelser ar val kanda och koncer-
nens strategi for produktutveckling &r val an-
passad for inférandet av dessa bestdmmelser.

Volvokoncernen ér i sin verksamhet exponerad
for olika typer av finansiella risker. Koncernge-
mensamma riktlinjer, vilka uppdateras och fast-
stalls arligen, ligger till grund for respektive
koncernféretags hantering av dessa risker. Malen
i koncernens riktlinjer avseende finansiell risk-
hantering &r att optimera koncernens kapital-
kostnader genom att tillvarata stordriftsférdelar,
att minimera negativa resultateffekter till f6ljd
av andrade valutakurser eller marknadsréntor,
att optimera risktagande samt att klargéra
ansvarsfoérdelningen. Uppféljning och kontroll
av att faststallda riktlinjer efterlevs sker konti-
nuerligt. Upplysning om de viktigaste inslagen i
koncernens system for intern kontroll och risk-
hantering i samband med upprattandet av kon-
cernredovisningen ldémnas pa sidorna 104-106
i Bolagsstyrningsrapporten i den tryckta versio-
nen. Huvuddelen av Volvokoncernens finan-
siella transaktioner utférs genom internbanken,
Volvo Treasury, som bedriver sin verksamhet
inom faststéllda riskmandat och limiter. Kund-
kreditrisker hanteras huvudsakligen pa affars-
omrédesniva.

Innebérden av olika finansiella risker samt
mal och riktlinjer for hantering av dessa risker
beskrivs utférligt i noterna 4 och 30. Nedan



beskrivs kortfattat olika aspekter pa finansiell
risk var for sig. Volvokoncernens redovisnings-
principer avseende finansiella instrument be-
skrivs i not 30. Den samlade effekten pa ett
féretags konkurrenskraft paverkas dock av hur de
olika makroekonomiska faktorerna interagerar.

Rénterisker

Med ranterisker avses risker att andrade rénte-
nivaer paverkar koncernens resultat och kassa-
flode (kassaflodesrisker) eller det verkliga vérdet
av finansiella tillgangar och skulder (prisrisker).

Valutarisker

Mer an 90% av Volvokoncernens férsaljning sker
utanfér Sverige. Férandringar i valutakurser har
en direkt paverkan pé Volvokoncernens rérelse-
resultat, balansrakning och kassafléde samt en
indirekt paverkan pa koncernens konkurrens-
kraft, vilket éver tid paverkar koncernens resultat.

Kreditrisker

En betydande del av koncernens kreditrisk ar
relaterad till hur koncernens finansiella tillgangar
placerats. Huvuddelen av dessa é&r placerade i
rantebdrande papper utgivna av boléneinstitut i
Sverige.

Likviditetsrisker

Volvokoncernen forsakrar sig om att halla en god
finansiell beredskap genom att standigt halla
en viss andel av omséttningen i likvida tillgangar.

Marknadsrisk avseende investeringar i
aktier eller aktieliknande instrument
Volvokoncernen ar indirekt exponerad for mark-
nadsrisker avseende aktier och liknande instru-
ment genom att forvaltningskapital, vilket har
overforts till fristiende pensionsplaner, delvis
placeras i instrument av detta slag. Ytterligare
information finns i not 20.

Lonsamheten beroende av nya fram-
gangsrika produkter

Volvokoncernens langsiktiga I6nsamhet ar be-
roende av foretagets férmaga att framgangsrikt
utveckla och marknadsféra sina nya produkter.
Produktlivscyklerna fortsatter att bli kortare
och kortare, vilket gér det an viktigare att kon-
cernen lyckas vél inom produktutveckling.

Beroende av leverantérer

Volvokoncernen koper ramaterial och kompo-
nenter fran méanga utomstadende leverantérer.
En vasentlig del av koncernens behov av rama-
terial och insatsvaror tillgodoses av leverantorer
som ensamma técker hela behovet. Effekterna
av avbrott i leveranserna varierar beroende pa
artikel och komponent. Vissa artiklar och kom-
ponenter ar standard fér branschen, medan
andra ar egenutvecklade och kraver unika verk-
tyg som tar tid att ersatta.

Volvokoncernens kostnad for rdmaterial och
komponenter kan variera kraftigt éver konjunk-
turcykeln. Kostnadsvariationer kan orsakas av
forandringar av varldsmarknadspriser pa rama-
terial eller av vara leverantorers formaga att
leverera.

Immateriella tillgangar

AB Volvo dger eller har p& annat satt ratt att
anvanda patent och varumarken som avser de
produkter féretaget tillverkar och férséljer. Dessa
har erhallits under lang tid och ar vardefulla for
Volvokoncernens verksamhet. AB Volvo anser
inte att nagon av koncernens verksamheter ar
starkt beroende av nagot enskilt patent eller
nagon enskild grupp av patent.

Genom Volvo Trademark Holding AB ager
AB Volvo och Volvo Personvagnar gemensamt
varumarket Volvo. AB Volvo har ensamréatt att
anvanda namnet och varumérket Volvo fér sina
produkter och tjénster. P4 liknande sétt har Volvo
Personvagnar ensamratt att anvénda namnet
och varumérket Volvo fér sina produkter och
tjanster.

Volvokoncernens réttigheter att anvanda varu-
market Renault &r begransade till enbart last-
bilsverksamheten och regleras av ett licensavtal
med Renault s.a.s., som ar dgare till varumérket
Renault. Under 2013 uppgick betalningen fér
licensavgifter till Renault s.a.s till 5,2 (6,4) Mkr.

Volvokoncernens réttigheter att anvanda varu-
market Panhard regleras i ett licensavtal med
Peugeot SA. Under 2013 uppgick betalningen
for licensavgifter till Peugeot SA till 87.000
(90.000) kronor.

Klagomal och stamningar

Volvokoncernen kan bli foremal fér klagomal och
stamningar fran kunder, anstéllda eller annan
tredje part. De kan galla hélso-, miljo-, sakerhets-
eller verksamhetsfragor eller underlatenhet att
folja géllande lagar och bestdmmelser. | not 24
Eventualférpliktelser finns information om ratts-
liga processer dar bolag inom Volvokoncernen
ar part.

Aven om dessa tvister skulle I6sas framgangs-
rikt, utan direkta negativa ekonomiska féljder,
kan de f& negativa foljder fér koncernens rykte
och ta resurser i ansprak.

Humankapitalrisk

En avgérande faktor for att férverkliga Volvo-
koncernens vision ar vara medarbetare och deras
kunskap och kompetens. Den framtida utveck-
lingen ar beroende av att bolaget bibehaller sin
position som en attraktiv arbetsgivare. For att
stédja detta strévar Volvokoncernen efter ett
arbetsklimat dér energi, passion och respekt for
individen ar ledstjarnor. Varje ar genomférs en
koncerndvergripande undersokning, och enligt
denna undersokning har andelen ndjda med-
arbetare legat pa en hdg niva de senaste aren.

En efterfragedkning skulle kunna leda till forse-
ningar i inleveranser beroende pé leverantorer-
nas finansiella instabilitet eller brist pa resurser.

Osékerhet avseende kunders tillgang till finan-
siering av produkter i tillvaxtmarknader kan ha
en negativ paverkan pé efterfragan.

Volvokoncernen provar arligen, eller oftare
om behov féreligger, vardet p& goodwill och
andra immateriella tillgangar for eventuellt ned-
skrivningsbehov. Overvarden varierar mellan de
olika verksamheterna och ar séledes i olika grad
kansliga for forandringar i antaganden och om-
vérldsfaktorer. Instabilitet i marknadens aterhamt-
ning och volatilitet i rantor och valutor kan leda
till indikation pa nedskrivningsbehov.

For mer information om immateriella anldgg-
ningstillgangar, se not 12.

Rapporterade eventualforpliktelser aterspeglar
en del av Volvokoncernens riskexponering, se
not 24 for eventualférpliktelser.

Avtalsvillkor relaterade till offentliga
uppkopserbjudanden

En del av AB Volvos langfristiga finansierings-
avtal innehaller bestdmmelser som innebar att
langivaren i vissa fall har réatt att krava fortida
betalning om kontrollen éver bolaget férandras.
Det ar AB Volvos beddmning att det har varit
nédvandigt att acceptera dessa bestdmmelser
for att erhalla finansiering pa i dvrigt godtagbara
villkor. Bestdmmelser som kan innebara att avtal
kan komma att férdndras eller upphéra att gélla
om kontrollen dver bolaget fordndras forekom-
mer ocksa i vissa av de avtal varigenom Renault
Trucks givits ratt att sédlja Renault s.a.s. respek-
tive Nissan Motor Co. Ltd:s latta lastbilar samt i
vissa av koncernens inkdpsavtal.

) Yiterligare information
Not 27 Personal innehaller information om
avgangsvederlag som galler for koncern-
ledningen och vissa andra hégre chefer inom
Volvokoncernen.

Not 4 och 30 beskriver finansiella risker samt
mal och riktlinjer fér hantering av dessa risker.

Ytterligare information om risk aterfinns
dessutom i not 24.

Information om tillstandspliktiga anlaggningar
i Sverige finns pa sidan 46.
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Mack Trucksv 1 S a r

vagen

med naturgas

Mack Trucks premiérvisade sin 12-liters
naturgasdrivna Mack Pinnacle Axle Back
under 2013 ars Mid-America Trucking
Show. Efter framgangsrika féltprov bestéllde
den globala logistikledaren UPS 122 natur-
gasdrivna Pinnacle-dragbilar, som leverera-
des under det fjdrde kvartalet 2013. Mack,
som &r ledande inom lastbilar for avfalls-
hantering, erbjuder ocksa en naturgasdriven
version av sin TerraPro Low Entry.




BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT 2013

Bolagsstyrningsrapport

Viktiga handelser
2013

M | januari tecknade Volvo ett avtal med den
kinesiska fordonstillverkaren Dongfeng Motor
Group Company Limited (DFG) om att fér-
varva 45 procent av ett nytt dotterbolag till
DFG, Dongfeng Commercial Vehicles (DFCV).
Forvarvet kommer att inkludera huvuddelen
av Dongfengs verksamhet inom tunga och
medeltunga kommersiella fordon.

Y Under 2013 fortsatte Volvokoncernens intro-
duktion av férnyade modellserier inom last-
bilsverksamheten for Volvo Lastvagnar,
Renault Trucks, UD Trucks och VE Commer-
cial Vehicles Ltd.

) Under oktober besckte styrelsen koncernens
verksamhet i Kina och aven anldggningar hos
DFCV i Kina.

» | september tillkdnnagavs ett koncernéver-
gripande effektiviseringsprogram kopplat till
Volvokoncernens strategier. Programmet om-
fattar bade neddragningar av antalet an-
stéllda och konsulter pa tjanstemannasidan
samt effektiviseringar i det globala industri-
systemet.

Y | december beslutade Volvo att inga avtal
med det amerikanska riskkapitalbolaget
Platinum Equity om en férséljning av Volvo
Rents.

Svensk kod
for bolagsstyrning

AB Volvos aktier ar upptagna till handel vid
NASDAQ OMX Stockholm och Volvo foljer sa-
ledes NASDAQ OMX Stockholms regelverk for
emittenter. Volvo tilldmpar sdsom noterat bolag
ocksa Svensk kod for bolagsstyrning (Koden),
vilken finns tillganglig pa www.bolagsstyrning.se.

Under perioden den 1 januari 2013 till och
med den 31 december 2013 har Volvo inte
avvikit fran nagon av reglerna i Koden.

Denna bolagsstyrningsrapport har upprat-
tats i enlighet med éarsredovisningslagen och
Koden, som en separat rapport som éar skild
fran arsredovisningen. Volvos revisorer har gatt
igenom rapporten och ett yttrande fran reviso-
rerna har fogats till rapporten.

Bolagsstyrningsmodell

Styrning av Volvokoncernen sker via ett antal
organ. Aktiedgarna utévar sitt inflytande genom
att résta pa bolagsstdmmor i AB Volvo, som ar
moderbolag i Volvokoncernen, och beslutar pa
sa vis bl a om sammanséttningen av AB Volvos
styrelse och val av revisorer.

En valberedning utsedd av AB Volvos ars-
stdmma lamnar forslag till nastkommande &rs-
stdmma betraffande bl a val av styrelseledamé-
ter, styrelseordforande och, i forekommande
fall, externa revisorer samt forslag till beslut om
arvode till styrelsen och revisorerna.

Styrelsen ar ytterst ansvarig for Volvokoncer-
nens organisation och férvaltningen av dess
verksamhet. Styrelsens arbetsuppgifter bereds
delvis av dess revisionskommitté och dess
ersattningskommitté.

Styrelsen utser vidare verkstéllande direktor i
AB Volvo, tillika koncernchef. Koncernchefen
leder koncernens |épande verksamhet i enlighet
med styrelsens riktlinjer.

Ansvarsfordelning mellan och uppgifter for
bolagsstémma, styrelse och verkstallande

direktor regleras bl ai den svenska aktiebolags-
lagen, Volvos bolagsordning, Koden och styrel-
sens arbetsordning.




Réstar pa bolagsstamma

Véljer revisor

AB VOLVO

Utser
valberedning
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1 Aktier och aktiedgare

AB Volvo ar ett avstdmningsbolag, vilket inne-
bar att bolagets aktiebok férs av Euroclear
Sweden AB. Per den 31 december 2013 hade
Volvo 246.264 aktiedgare enligt aktieboken.
Den storsta aktiedgaren per detta datum var
AB Industrivarden, som innehade 19,4 procent
av rosterna, baserat p& samtliga registrerade
aktier. Cevian Capital innehade 10,5 procent av
rosterna, Norges Bank Investment Manage-
ment innehade 6,1 procent av rdsterna och
Svenska Handelsbanken innehade tillsammans
med SHB Pensionsstiftelse, SHB Personal-
stiftelse, SHB Pensionskassa och Oktogonen
5,6 procent av rosterna, baserat pa samtliga
registrerade aktier.

Volvo har gett ut aktier av tva slag; A-aktier
och B-aktier. En A-aktie medfor ratt till en rost
och en B-aktie medfor ratt till en tiondels rést
vid réstning pa bolagsstdamma. De tva aktie-
slagen medfor samma ratt till andel i bolagets
tillgangar och vinst. Agare av A-aktier har enligt
ett sarskilt omvandlingsférbehall i bolagsord-
ningen ratt att begdra omvandling av sina
A-aktier till B-aktier. Genomférande av sadana
omvandlingar innebar att det totala antalet ros-
ter i bolaget minskar.

Vid utgangen av 2013 uppgick det totala
antalet aktier i bolaget till 2.128.420.220, varav
519.298.9563 A-aktier och 1.609.121.267
B-aktier. Det totala antalet réster uppgick till
680.211.089,70.

Mer information om Volvos aktie och dess
aktiedgare éaterfinns i arsredovisningens for-
valtningsberattelse pa sida 84-85.
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2 Bolagsstimma

Allmant

Bolagsstdmman ar Volvos hogsta beslutande
organ. Den bolagsstdmma som hélls inom sex
manader efter utgangen av rakenskapsaret och
som faststaller resultat- och balansrékning kall-
las arsstamma. Volvos arsstdmma ager normalt
rum i Goteborg. Utover beslut om faststallande
av resultat- och balansrékning fér AB Volvo och
Volvokoncernen, fattar arsstamman aven beslut
om disposition av resultatet, sammanséttning av
Volvos styrelse, styrelsearvoden samt, i férekom-
mande fall, véljer externa revisorer. Kallelse till
bolagsstdmma sker genom annonsering i Post-
och Inrikes Tidningar samt pa bolagets hem-
sida. Att kallelse har skett annonseras i Dagens
Nyheter och Goteborgs-Posten.

Aktiedgare som éar inforda i aktieboken fem
vardagar fére en stdmma och som har anmalt
sitt deltagande i viss ordning till Volvo har ratt
att delta vid stdmman, personligen eller genom
ombud, och att vid stdamman résta for eller emot
framlagda forslag samt stélla fragor till styrelsen
och verkstéllande direktoren.

En aktiedgare som vill f& ett sarskilt arende
behandlat vid stAmman maste i god tid fore stam-
man begara det hos styrelsen under den adress
som meddelas pa Volvos webbplats, www.volvo-
koncernen.se.

Beslut vid bolagsstamma fattas normalt med
enkel majoritet och vid val anses den vald som
har fatt de flesta rosterna. For vissa beslut,
sédsom andring av bolagsordningen, kravs dock
beslut av en kvalificerad majoritet.

Arsstimma 2013
Volvos arsstdmma 2013 hélls torsdagen den 4
april 2013 i Goteborg. Vid stamman narvarade
1.494 aktiedgare, antingen personligen eller
genom ombud, vilket motsvarade 69,48 procent
av rosterna i bolaget. Till stdmmans ordférande
valdes advokat Sven Unger. Vid stdmman nar-
varade medlemmar ur styrelsen och koncern-
ledningen. Auktoriserade revisorerna Peter Cle-
medtson, huvudansvarig revisor fér Volvo, och
Johan Rippe var ocksa nérvarande vid stdmman
sasom representanter for Volvos valda revisorer
PricewaterhouseCoopers AB.
Arsstamman 2013 fattade bl a beslut om
foljande:
» att utdelning skulle uppga till SEK 3,00 per aktie,
* omval av styrelseledaméterna Peter Bijur, Jean-
Baptiste Duzan, Hanne de Mora, Anders Nyrén,
Olof Persson, Carl-Henric Svanberg, Ravi Ven-
katesan, Lars Westerberg och Ying Yeh,
«omval av styrelseordféranden Carl-Henric
Svanberg,
» styrelsens arvode for tiden intill nésta arsstamma,
« faststéllande av férslag till riktlinjer for erséatt-
ning till ledande befattningshavare,
- faststéllande av forslag till tillagg till bolagets
bolagsordning avseende en fyraarig mandat-
tid for revisorer.

Fullstandigt protokoll och information om ars-
stdmman 2013 finns pa www.volvokoncernen.se.

Arsstimma 2014

Volvos arsstamma 2014 kommer att hallas ons-
dagen den 2 april 2014 i Lisebergshallen, Géte-
borg. For ytterligare information om arsstam-
man 2014 se fliken i slutet av arsredovisningen
samt Volvos webbplats www.volvokoncernen.se.
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3 Valberedning
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Uppgifter

Valberedningens uppgift ar att pa aktieagarnas
uppdrag till &rsstdamman framldgga forslag till
ordférande vid stamman, ordférande och 6vriga
ledaméter i styrelsen samt forslag till arvode
och annan ersattning fér styrelseuppdrag.

De ar da val av revisor for Volvo skall 4ga rum
skall valberedningen lamna forslag till stdmman om
val av revisor samt om arvode till revisorn. Harut-
dver skall valberedningen, enligt géllande instruk-
tion for Volvos valberedning, lamna forslag till
ledamoter att ingd i paféljande ars valberedning.

Valberedningens férslag skall meddelas
Volvo i sa god tid att forslaget kan presenteras i
kallelsen till &rsstémman och samtidigt presen-
teras pa Volvos hemsida. | samband med att
kallelse utfardas skall valberedningen bland
annat uttala sig om huruvida de personer som
foreslas véljas till styrelseledamoter ar att anse
som oberoende i forhallande till bolaget och
bolagsledningen respektive storre aktiedgare i
bolaget, har andra vésentliga uppdrag och
deras innehav av aktier i Volvo.

Sammansiéttning

Enligt instruktion for Volvos valberedning anta-
gen av arsstamman 2007 skall arsstdmman vélja
fem ledamaoter till valberedningen, varav fyra skall
representera de rostméssigt storsta aktieagarna
i bolaget som uttalat sin vilja att delta i valbered-
ningen. Darutéver skall en av ledaméterna vara
styrelseordféranden i AB Volvo. Vidare kan val-
beredningen erbjuda andra storre aktiedgare att
utse en representant till ledamot i valbered-
ningen. Om ett sadant erbjudande lamnas skall
det g& i turordning till de réstmassigt stérsta
aktiedgare som inte redan ar representerade i
valberedningen. Antalet ledamoéter i valbered-
ningen far dock vara hégst sju.

Volvos arsstamma 2013 beslutade enligt
instruktionen att till ledamoter i valberedningen
utse féljande personer:

* Carl-Henric Svanberg, styrelsens ordférande,

* Carl-Olof By, representerande AB Industrivarden,

* Lars Forberg, representerande Cevian Capital,

*Yngve Slyngstad, representerande Norges
Bank Investment Management, och

» Hakan Sandberg, representerande Svenska
Handelsbanken, SHB Pensionsstiftelse, SHB
Personalstiftelse, SHB Pensionskassa och
Oktogonen.

Valberedningen utsag vid sitt forsta samman-
trade i juni 2013 Carl-Olof By till valberedningens
ordférande.

4 Styrelse

Uppgifter

Styrelsen har det yttersta ansvaret fér Volvos
organisation och forvaltningen av Volvos verk-
samhet. Den ansvarar for koncernens langsik-
tiga utveckling och strategi, for att fortlopande
kontrollera och utvardera koncernens verksam-
het samt for de 6vriga uppgifter som féljer av
aktiebolagslagen.

Sammansittning
Under perioden 1 januari 2013 till och med den
31 december 2013 bestod AB Volvos styrelse
av nio stdmmovalda ledaméter. Darutéver hade
styrelsen tre ordinarie ledaméter och tva supp-
leanter utsedda av arbetstagarorganisationer.
Arsstamman 2013 omvalde féregaende ars
styrelseledamoter och styrelseordférande. |
avsnittet "Styrelsens ledamoéter” pa sida 98-99
redovisas varje styrelseledamots &lder, huvud-
sakliga utbildning och arbetslivserfarenhet,
uppdrag i bolaget och andra vasentliga upp-
drag, eget och narstaendes aktieinnehav i Volvo
per den 21 februari 2014 samt vilket ar som
ledamoten valdes in i Volvos styrelse.

Oberoendekrav

Styrelsen i Volvo ar féremal for de oberoende-
krav som foljer av Koden, vilket i korthet innebér
att endast en person fran bolagets ledning far
ingd i styrelsen, att en majoritet av de stammo-
valda ledamdterna i styrelsen skall vara obero-
ende i forhallande till bolaget och bolagsled-
ningen samtatt &tminstone tva av de stammovalda
ledaméterna som &r oberoende i férhallande till
bolaget och bolagsledningen ocksa skall vara
oberoende i forhallande till bolagets stérre aktie-
agare. Infor arsstdmman 2013 presenterade val-
beredningen féljande beddmning avseende obe-
roendet for de styrelseledaméter som valdes pa
arsstamman 2013.

Peter Bijur, Jean-Baptiste Duzan, Hanne de
Mora, Carl-Henric Svanberg, Ravi Venkatesan,
Lars Westerberg och Ying Yeh bedémdes samt-
liga vara oberoende i forhallande till bolaget och
bolagsledningen samt i forhallande till bolagets
storre aktiedgare.

Olof Persson bedomdes, sdsom verkstallande
direktdr for AB Volvo och koncernchef for Volvo-
koncernen, vara oberoende i forhallande till bola-
gets storre aktiedgare men inte i forhallande till
bolaget och bolagsledningen.

Anders Nyrén bedémdes vara oberoende i
forhallande till bolaget och bolagsledningen.
Eftersom AB Industrivarden infor arsstdmman



2013 kontrollerade mer an 10 procent av ros-
terna i bolaget ansags Anders Nyrén, i egen-
skap av VD och koncernchef for AB Industri-
varden, inte vara oberoende i forhallande till en
av bolagets storre aktiedgare.

Arbetsordning

Styrelsen faststéller varje &r en arbetsordning
for styrelsearbetet. Arbetsordningen innehéller
regler for hur arbetet skall férdelas mellan sty-
relsens ledamoter, antalet ordinarie styrelsemo-
ten, arenden som skall behandlas vid ordinarie
styrelsemoten samt styrelseordférandens alig-
ganden.

Enligt dessa regler skall styrelsens ordfo-
rande bl a organisera och leda styrelsens arbete,
ansvara for kontakter med agarna i dgarfragor
och formedla synpunkter fran dgarna till styrel-
sen, se till att styrelsen erhaller tillfredsstal-
lande information och beslutsunderlag for sitt
arbete samt kontrollera att styrelsens beslut
verkstélls. Vidare innehéller arbetsordningen
riktlinjer fér revisionskommitténs respektive er-
sattningskommitténs arbete.

Styrelsen har aven utfardat skriftliga anvis-
ningar, dar det anges hur den finansiella rap-
porteringen till styrelsen skall ske och hur arbe-
tet mellan styrelse och verkstallande direktéren
ar fordelat.

Styrelsens arbete 2013

Styrelsens arbete bedrivs i forsta hand inom
ramen for formella styrelseméten samt moten i
styrelsens kommittéer. Dérutéver uppréatthalls
en I6pande kontakt mellan koncernchefen och
styrelsens ordférande for att diskutera den pa-
géende verksamheten och sakerstalla att sty-
relsens beslut verkstalls.

Under 2013 hélls nio ordinarie styrelseméten
och ett konstituerande styrelseméte. Ledamo-
ternas néarvaro vid styrelsemétena framgar av
tabellen pa sidan 97.

I borjan av 2013 tecknade AB Volvo ett avtal
med den kinesiska fordonstillverkaren Dong-
feng Motor Group Company Limited (DFG) om
att forvarva 45 procent av ett nytt dotterbolag
till DFG, Dongfeng Commercial Vehicles (DFCV).
Foérvarvet kommer att inkludera huvuddelen av
DFGs verksamhet inom tunga och medeltunga
kommersiella fordon. Affarens genomférande
ar beroende av att ett antal villkor uppfylls,
inklusive godkénnande fran berérda myndighe-
ter. The National Development & Reform Com-
mission i Kina godkande etableringen av DFCV

i januari 2014. Ytterligare myndighetsgodkan-
nande aterstar dock, och affaren beréknas kunna
slutféras i mitten av 2014. Avtalet med DFG fére-
gicks av diskussioner och beslut i styrelsen, och
styrelsen ser att samarbetet med DFG kommer
att mojliggéra en forstérkt stalining fér Volvo-
koncernen, bade i och utanfor Kina. Samverkan
i DFCV utgor saledes ett viktigt steg mot att
uppnéa koncernens vision om att bli varldsle-
dande inom hallbara transportlosningar.

Under 2013 fortsatte Volvokoncernen intro-
duktionen av férnyade modellserier inom last-
bilsverksamheten. Volvo Lastvagnar lanserade
flera nya modeller i tillagg till den nya Volvo FH
som lanserades 2012. Renault Trucks férnyade
hela sitt produktsortiment och erbjuder nu en
helt ny serie av fordon for fjarrtransporter,
anlaggningstransporter och distribution. |
augusti lanserade UD Trucks Quester, som ar
en ny serie tunga lastbilar speciellt utvecklade
for tillvaxtmarknader. Lanseringen av Quester
ar en viktig del av Volvokoncernens strategi att
6ka forséljningen pa tillvaxtmarknader i bl a
Asien och Stillahavsomradet. VE Commercial
Vehicles Ltd, ett samriskbolag mellan Volvokon-
cernen och Eicher Motors Ltd., har lanserat nya
Pro Series som ar en serie lastbilar och bussar
utvecklade specifikt for Indien och andra
utvalda tillvaxtmarknader. Den omfattande
produktfornyelsen ar resultatet av langsiktiga
utvecklingsarbeten vilka foregatts av diskussio-
ner och beslut i styrelsen.

Under 2013 &gnade styrelsen vidare tid at
fragor relaterade till de strategiska malen for
perioden 2013-2015 fér Volvokoncernens last-
bilsverksamhet och affarsomraden. Det koncern-
dvergripande effektiviseringsprogrammet som
tillkdnnagavs i september och som omfattar bade
neddragningar av antalet anstéllda och konsul-
ter pa tjanstemannasidan samt effektiviseringar
i det globala industrisystemet ar en del i genom-
forandet av de strategiska mélen.

Styrelsen har under hésten besokt koncer-
nens verksamhet i Kina och &ven besokt an-
laggningar hos DFCV i Kina.

Under slutet av 2013 beslutade Volvo att
teckna avtal med det amerikanska riskkapital-
bolaget Platinum Equity om en férséljning av
Volvo Rents, koncernens nordamerikanska ut-
hyrningsverksamhet inom anldggningsmaskiner.
Affaren genomférdes den 31 januari 2014 och
foregicks av behandling i styrelsen. Forséljningen
ar ett led i det strategiska arbetet med att ren-
odla koncernens verksamhet. Under slutet av

2013 tecknade Volvokoncernen vidare avtal om
ett forvarv av Terex Corporations dumper- och
tipptrucksverksamhet, i syfte att starka Volvo
Construction Equipment inom det viktiga seg-
mentet forflyttningar av jord- och grusmassor
och fér att utdka narvaron i det latta gruvseg-
mentet. Aven detta &r en strategiskt viktig affar
som innebér tillvaxtmajligheter for Volvo Con-
struction Equipment och som behandlats av
styrelsen.

Med anledning av osékerheten kring den
makroekonomiska utvecklingen har styrelsen
under aret haft fokus pa omvérldsbevakning i
syfte att ha god beredskap for att kunna an-
passa verksamheten efter radande efterfragan.
Styrelsen arbetade ocksa fortldpande med
ledarférsérjnings- och ledarutvecklingsfragor.

Styrelsen granskade vidare regelbundet AB
Volvos och koncernens ekonomiska stéllning
och verkade for att sakerstélla att det finns
effektiva system for uppféljining och kontroll av
Volvokoncernens verksamhet och ekonomiska
stéllning. | samband harmed svarade revisions-
kommittén fér beredningen av styrelsens arbete
med att kvalitetssdkra koncernens finansiella
rapportering genom att granska delarsrappor-
ter, arsredovisning och koncernredovisning. Sty-
relsen har dven sammantraffat med bolagets
revisorer vid flera tillfallen och utan ledningens
narvaro vid ett tillfalle under 2013. Vidare utvar-
derade styrelsen fortldpande verkstéallande direk-
torens arbete.

Styrelsen genomforde under 2013 den arliga
utvarderingen av sitt arbete.
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Styrelse >>

Styrelsens kommittéer

@ Revisionskommittén

Uppgifter
| december 2002 inrédttade styrelsen en revi-
sionskommitté, framst i syfte att utéva tillsyn
dver koncernens ekonomiska redovisning och
rapportering och Over revisionen av bokslutet.
Revisionskommittén svarar for beredningen
av styrelsens arbete med att kvalitetssakra kon-
cernens finansiella rapportering genom att
granska delérsrapporter, arsredovisning och
koncernredovisning. Revisionskommittén har
aven till uppgift att granska och évervaka juri-
diska och skatteméssiga fragor inom koncer-
nen samt fullgérandet av lagar och féreskrifter,
som kan ha en vésentlig inverkan pa den finan-
siella rapporteringen. Ytterligare en uppgift for
revisionskommittén ar att granska och évervaka
bolagets revisorers opartiskhet och sjalvstan-
dighet. Kommittén har ocksa ansvar for att
utvardera séval interna som externa revisorers
arbete, liksom att bitrdda valberedningen med
resultatet av utvarderingen av de externa revi-
sorerna samt vid framtagandet av forslag till val
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av revisorer. Revisionskommittén faststaller
aven riktlinjer for vilka andra tjanster an revision
som far upphandlas av bolagets revisorer.
Vidare skall revisionskommittén utvardera kvali-
teten, relevansen och effektiviteten i koncer-
nens system for intern kontroll med avseende
pa den finansiella rapporteringen samt med
avseende pé internrevision och riskhantering.
Slutligen faststaller revisionskommittén riktlin-
jer for transaktioner med till Volvo nérstaende
bolag och personer.

Sammansdttning och arbete under 2013

Vid det konstituerande styrelsemotet efter ars-
stdmman 2013 utsags foljande styrelseleda-
méter till ledamoter i revisionskommittén:

* Lars Westerberg,
* Peter Bijur,
* Jean-Baptiste Duzan

Lars Westerberg utségs till ordférande i revi-
sionskommittén.

Enligt aktiebolagslagen far ingen av revi-
sionskommitténs ledaméter vara anstalld av
bolaget och minst en ledamot skall vara obero-
ende och ha redovisnings- eller revisionskom-

petens. Koden uppstaller dessutom krav pa att
en majoritet av ledaméterna i revisionskommit-
tén skall vara oberoende i férhallande till bola-
get och bolagsledningen samt att minst en av
de ledaméter som ar oberoende i férhallande till
bolaget och bolagsledningen ocksa skall vara
oberoende i forhéllande till bolagets storre
aktiedgare. Valberedningens oberoendebe-
domning infor arsstamman 2013 redovisas
ovan pé sidorna 94-95 under rubriken "Obero-
endekrav”. Samtliga ledamoter i revisionskom-
mittén ar val insatta i redovisningsfragor och
redovisningspraxis for en internationell koncern
som Volvokoncernen.

Revisionskommittén har traffat de externa
revisorerna utan ledningens narvaro vid fyra till-
fallen under 2013 i samband med revisions-
kommittémotena. Revisionskommittén har aven
traffat chefen for internrevisionen i samband
med kommittémotena.

Revisionskommittén och de externa reviso-
rerna har bl a gatt igenom den externa revi-
sionsplanen och synen pa hantering av risker.
Under 2013 hade revisionskommittén atta

ordinarie moéten och tva extraordinarie moten.
Ledamdternas narvaro vid kommittémdotena
framgér av tabellen pa sidan 97.




@ Ersattningskommittén

Uppgifter

| april 2003 inrattade styrelsen en ersattnings-
kommitté i syfte att bereda och besluta i fragor
om erséattning till hégre chefer i koncernen.
Kommittén skall lamna rekommendationer {ill
styrelsen avseende styrelsens beslut om an-
stallnings- och ersattningsvillkor for verkstéllande
direktéren i AB Volvo, principerna for ersattningar,
inklusive pensioner och avgéangsvederlag, till
6vriga medlemmar i koncernledningen, samt
principerna for system betraffande rorlig 1on,
aktiebaserade incitamentsprogram, pensioner
och avgangsvederlag for andra hogre chefer i
koncernen.

Ersattningskommittén skall folja och utvar-
dera pagéende och under aret avslutade pro-
gram for rorliga erséttningar till ledningen, till-
lampningen av de riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare som &rsstdmman
skall fatta beslut om och géllande ersattnings-
strukturer och erséttningsnivéer i koncernen.

Styrelsen skall, senast tv& veckor fore ars-
stdmman, ldmna en redovisning av resultatet av
erséttningskommitténs utvardering pa bolagets
hemsida.

Sammansdttning och arbete under 2013

Vid det konstituerande styrelsemétet efter ars-
stdmman 2013 utsags foljande styrelseleda-
moter till ledaméter i ersattningskommittén:

* Carl-Henric Svanberg,
» Anders Nyrén,
* Ying Yeh

Carl-Henric Svanberg utsags till ordférande i
ersattningskommittén.

Enligt Koden skall ledamoterna i ersattnings-
kommittén, med undantag for styrelseordféran-
den om denne ar ledamot i kommittén, vara
oberoende i férhallande till bolaget och bolags-
ledningen. Valberedningens oberoendebedém-
ning infér arsstdmman 2013 redovisas pa sidorna
94-95 under rubriken "Oberoendekrav”.

Under 2013 hade ersattningskommittén fyra
moten. Ledamoternas narvaro vid kommitté-
motena framgér av tabellen till hoger.

Ersattning till styrelsens ledaméter
Arsstamman beslutar om de stammovalda
styrelseledamoternas arvoden. Vid arsstamman
den 4 april 2013 beslutades att for tiden intill
nasta arsstamma héllits skulle till styrelsen utga
ett arvode enligt foljande.

Styrelsens ordférande skulle tillerkédnnas
2.250.000 kronor och envar av dvriga stammo-
valda ledaméter 750.000 kronor med undantag
av verkstallande direktoren. Ordféranden i revi-
sionskommittén skulle tillerkdnnas 300.000
kronor och 6vriga ledaméter i revisionskommit-
tén 150.000 kronor vardera. Ordféranden i
ersattningskommittén skulle vidare tillerkannas
125.000 kronor och 6vriga ledaméter i ersatt-
ningskommittén 100.000 kronor vardera.

Styrelsens sammansattning samt

narvaro under méten 1 januari 2013
- 31 december 2013

Styrelse Revi-  Ersatt-
(10 inkl. sions- nings-
konstitu-  kommit-  kommit-
Ledamot erande)  tén (10) tén (4)
Carl-Henric
Svanberg 10 4
Peter Bijur 9 9
Jean-Baptiste
Duzan 10 10
Hanne de Mora 10
Anders Nyrén 10 4
Olof Persson 10
Ravi Venkatesan 8
Lars Westerberg 9 10
Ying Yeh 8 4
Peteris Lauberts,
arbetstagar-
representant 10
Mikael Sallstrom,
arbetstagar-
representant 10
Berth Thulin,
arbetstagar-
representant 10
Totalt antal
moten 10 10 4
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Styrelsens ledamoter

Styrelsens ledamoter >>

Styrelseledamoter valda vid arsstamman

1. Carl-Henric Svanberg
Styrelseordforande
Ordforande i erséittningskommittén

Fodd 1952. Civ ing, civ ek. Styrelseord-
forande: BP p.l.c. Styrelseordférande i

AB Volvo sedan 2012. Innehav i Volvo,
eget och narstaendes: 700.000 B-aktier.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Har inne-
haft ett flertal befattningar inom Asea Brown
Boveri (ABB) och Securitas AB; verkstallande
direktor och koncernchef i Assa Abloy AB;
verkstallande direktor och koncernchef i Tele-
fonaktiebolaget LM Ericsson; ledamot av
External Advisory Board for Earth Institute vid
Columbia University samt av Advisory Board
for Harvard Kennedy School.

2. Peter Bijur
Ledamot i revisionskommittén

Fodd 1942. MBA Marketing, BA Political
Science. Styrelseledamot: Gulfmark
Offshore Inc. Ledamot i AB Volvos styrelse
sedan 2006. Innehav i Volvo, eget och
nérstadendes: 3.000 B-aktier.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Ett flertal
befattningar inom oljebolaget Texaco Inc.,
lamnade bolaget 2001 som ordférande och
koncernchef.

3. Jean-Baptiste Duzan
Ledamot i revisionskommittén

Fodd 1946. Examen fran Ecole Polytechnique.
Oberoende konsult. Styrelseledamot:
Nissan Motor Co. Ltd. Ledamot i AB Volvos
styrelse sedan 2009. Innehav i Volvo, eget
och narstaendes: 1.000 B-aktier.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Borjade sin
karriar pa Citibank. Har innehaft ett flertal
befattningar inom Renault-koncernen sedan
1982 - som ansvarig for finansiella tjanster
pé Renault V.I,; finanschef for Renault kredit,
finanschef; projektansvarig for bilmodellen
Safrane; direktdr for inkdp och medlem i
Renaults Management Committee. Han
utsags ocksa till ordférande och chef for
inképsorganisationen i Renault Nissan. Han
utsags sedan till Group controller. Numera
arbetar han som oberoende konsult.

4. Hanne de Mora

Fodd 1960. BA Economics fran HEC i
Lausanne, MBA fran IESE i Barcelona.
Styrelseordférande: a-connect (group) ag.
Styrelseledamot: Sandvik AB, IMD Founda-
tion Board. Ledamot i AB Volvos styrelse
sedan 2010. Innehav i Volvo, eget och
narstaendes: 3.000 B-aktier.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Kredit-
analytiker pa Den Norske Creditbank i
Luxemburg 1984, olika befattningar inom brand
management och controlling inom Procter &
Gamble 1986-1989; partner i McKinsey &
Company, Inc. 1989-2002; en av grundarna
och dgarna, tillika styrelseordférande, i det
globala konsultbolaget och talangnatverket
a-connect (group) ag sedan 2002.

5. Anders Nyrén
Ledamot i erscittningskommittén

Fodd 1954, Civ ek, MBA fran UCLA.
Verkstallande direktér och koncernchef

i AB Industrivarden. Styrelseordférande:
Sandvik AB, Svenska Handelsbanken.
Styrelseledamot: AB Industrivarden,
Ernstrom & Co AB, Svenska Cellulosa Aktie-
bolaget SCA, Stockholms Handelshdgskola
och Handelshodgskoleféreningen i Stockholm.
Ledamot i AB Volvos styrelse sedan 2009.
Innehav i Volvo, eget och narstaendes:
5.200 B-aktier.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Har arbetat
hos AB Wilhelm Becker. Har innehaft ett fler-
tal befattningar inom STC - Controller, vice
verkstéllande direktér och CFO samt verk-
stallande direktor i STC Venture AB; verk-
stallande direktor i OM International AB; vice
verkstallande direktor och CFO i Securum;
direktér med operativt ansvar for Markets

and Corporate Finance pa Nordbanken; vice
verkstéllande direktér och CFO i Skanska.

6. Olof Persson

Fodd 1964. Civ ek. Verkstallande direktor

i AB Volvo och koncernchef sedan 2011.
Styrelseordforande: Tysk-Svenska Handels-
kammaren. Ledamot i ERT (European Round
Table of Industrialists) och Kungliga Ingen-
jorsvetenskapsakademien. Ledamot i

AB Volvos styrelse sedan 2011. Innehav i
Volvo, eget och narstaendes: 95.691
aktier, varav 95.640 B-aktier.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Borjade sin
karriar p4 ABB. Har innehaft en rad chefs-
befattningar inom AdTranz och Bombardier;
verkstallande direktor i Volvo Aero; verkstal-
lande direktor i Volvo Construction Equipment.

7. Ravi Venkatesan

Fodd 1963. MBA, Harvard Business School,
och M. Sc. Industrial Engineering, Purdue
University. Managing Partner, Unitus Seed
Fund och ordférande i Social Venture Partners,
India. Styrelseledamot: Infosys Ltd.,
Babajobs Pvt. Ltd. Ledamot i AB Volvos
styrelse sedan 2008. Innehav i Volvo,

eget och narstaendes: 700 B-aktier.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Ett flertal
ledande befattningar inom den amerikanska
motortillverkaren Cummins. Styrelseordfo-
rande i Microsoft India och ansvarig fér
Microsofts marknadsféring, verksamhet och
affarsutveckling i Indien.

8. Lars Westerberg
Ordforande i revisionskommittén

Fodd 1948. Civ ing, civ ek. Styrelseord-
forande: Husqvarna AB. Styrelseledamot:
SSAB Svenskt Stal AB, Sandvik AB, Meda AB
och Stena AB. Ledamot i AB Volvos styrelse
sedan 2007. Innehav i Volvo, eget och
narstaendes: 60.000 A-aktier.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Verk-
stallande direktor och koncernchef i Granges
AB, ESAB AB och Autoliv Inc.

9.Ying Yeh
Ledamot i erscittningskommittén

Fodd 1948. BA, Literature & International
Relations. Styrelseledamot: ABB Ltd.,
Samsonite International S.A., InterContinental
Hotels Group PLC. Ledamot i AB Volvos
styrelse sedan 2006. Innehav i Volvo,
eget och narstaendes: Inga.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet: Journalist
NBC, New York. Ett flertal olika befattningar
inom USA:s utrikesdepartement i Burma,
Hongkong, Taiwan och Beijing. Ett flertal
befattningar inom Eastman Kodak-koncernen
i Kina, senast som verkstallande direktér och
styrelseordférande for North Asia Region.
Styrelseordférande i Nalco Greater China.




Styrelseledamoter och suppleanter utsedda av arbetstagarorganisationer

Styrelsens sekreterare

10. Mikael Séllstrom

Representant fér de anstallda, ordinarie
ledamot. Fodd 1959. Verksam inom Volvo
1980-1999 och sedan 2009. Ledamot i
AB Volvos styrelse sedan 2009. Innehav i
Volvo, eget och narstaendes: Inga.

11. Berth Thulin

Representant for de anstallda, ordinarie
ledamot. Fédd 1951, Verksam inom Volvo
sedan 1975. Suppleant i AB Volvos styrelse

1999-2009, ordinarie ledamot sedan 2009.

Innehav i Volvo, eget och narstaendes:
1.425 B-aktier.

12. Peteris Lauberts

Representant for de anstéllda, ordinarie
ledamot. Fodd 1948. Verksam inom Volvo
sedan 1999. Suppleant i AB Volvos styrelse
2010-2011, ordinarie ledamot sedan 2011.
Innehav i Volvo, eget och narstaendes:
350 A-aktier.

13. Lars Ask

Representant for de anstéllda, suppleant.
Fodd 1959. Verksam inom Volvo sedan
1982. Suppleant i AB Volvos styrelse sedan
2009. Innehav i Volvo, eget och nar-
staendes: 600 aktier, varav 250 B-aktier.

14. Hans Hansson

Representant for de anstallda, suppleant.
Fodd 1964. Verksam inom Volvo sedan
198b. Suppleant i AB Volvos styrelse sedan
2012. Innehav i Volvo, eget och nar-
staendes: 5.250 aktier, varav 250 B-aktier.

Sofia Frandberg

Fodd 1964. Jur kand. Executive Vice
President Corporate Legal & Compliance
and General Counsel. Sekreterare i

AB Volvos styrelse sedan 1 april 2013.
Innehav i Volvo, eget och narstaendes:
30.587 aktier, varav 29.142 B-aktier.
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7 Extern revision
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Volvos revisorer véljs av arsstamman. Nuva-
rande revisorer ar PricewaterhouseCoopers AB
(PwC) som valdes pa arsstamman 2010 fér en
mandatperiod om fyra ar. Tva delagare i PwC,
Peter Clemedtson och Johan Rippe, ansvarar
for revisionen av Volvo. Peter Clemedtson ar
huvudansvarig revisor.

De externa revisorerna diskuterar den externa
revisionsplanen och hantering av risker med
revisionskommittén. Revisorerna genomfér en
oversiktlig granskning av halvarsrapporten samt
reviderar arsredovisningen och koncernredovis-
ningen. Revisorerna uttalar sig vidare om huru-
vida denna bolagsstyrningsrapport har upprat-
tats samt om vissa upplysningar héari ar férenliga
med ars- och koncernredovisningen. Reviso-
rerna rapporterar resultatet av sin revision av ars-
redovisningen och koncernredovisningen och
sin genomgang av bolagsstyrningsrapporten
genom revisionsberéttelsen samt ett sarskilt
yttrande om bolagsstyrningsrapporten, som de
framlagger for arsstamman. Dartill avger reviso-
rerna detaljerade redogorelser over utférda

granskningar infor revisionskommittén tva ganger
om aret samt till styrelsen i dess helhet en gang
om aret.

Nar PwC anlitas for att tillhandahélla andra
tjanster &n den ordinarie revisionen, sker det i
enlighet med de av revisionskommittén beslu-
tade reglerna foér godkénnande i férvag av tjans-
ternas art och omfattning samt erséttning foér
dessa.

Information om erséttning som Volvo beta-
lade till revisorerna aterfinns i arsredovisning-
ens not 28 "Ersattning till revisorer” i koncer-
nens noter.

K

Ansvariga revisorer

PricewaterhouseCoopers AB

Peter Clemedtson
Auktoriserad revisor.
Huvudansvarig revisor.
Revisor i bolaget sedan 2012.

Peter Clemedtsons 6vriga noterade klienter ar
SKF AB och Ratos AB. Hans onoterade klienter
ar Stena AB och Wallenbergstiftelserna.

Fodd 1956.

Johan Rippe
Auktoriserad revisor.
Revisor i bolaget sedan 2010.

Johan Rippes évriga klienter ar Stena AB,
Stena Metall AB och Elanders AB.

Fodd 1968.

8 Styrning och organisationsstruktur

Volvos kdrnvarden, vision och strategier
Volvos karnvarden éar kvalitet, sékerhet och
omsorg om miljon. Dessa kérnvarden utgor
grunden for utformningen bade av koncernens
langsiktiga méal och vision och av de strategier
och planer vars syfte ar att bidra till att malen
och visionen uppnés.

Volvokoncernens vision ar att bli varlds-
ledande inom hallbara transportldsningar. Visio-
nen beskriver det évergripande langsiktiga mélet
for verksamheten. Volvo har vidare slagit fast en
6nskad position 2020 som syftar till att na den
langsiktiga visionen. Darutéver har styrelsen be-
slutat om ett antal finansiella mal for verksamhe-
ten som framforallt relaterar till tillvéxt och 16n-
samhet, vilka har géllt fran och med 2012.

Hur Volvo skall na visionen, den 6nskade
positionen 2020 och de finansiella mélen fast-
laggs dels genom langsiktiga planer for olika
omraden sasom varuméarkespositionering, pro-
duktutveckling, finans och IT, dels genom mer
kortsiktiga strategiska mal med en I16ptid pa tre
ar. De langsiktiga planerna kan vara saval kon-
cerndvergripande som affarsomradesspecifika
och aven om de har ett langsiktigt tidsperspek-
tiv uppdateras de kontinuerligt. Vart tredje ar
formuleras konkreta fokusomraden och strate-
giska mél som ar specifika fér koncernens olika
affarsomréden och divisioner. Dessa fokusom-
réden och strategiska mal anger vad som skall
uppnas de narmaste tre aren i syfte att na de
finansiella mélen, den dnskade positionen 2020
och pa lang sikt &aven visionen.

Implementering av aktiviteter for att na de
strategiska malen har hég prioritet. Under aktu-
ell tredrsperiod rapporteras uppféljning av de
strategiska malen manads- och kvartalsvis till
ledningsgrupperna for respektive affarsomrade/
division. Eventuella risker att inte uppna malen
kan darmed uppméarksammas och diskuteras
pa ett tidigt stadium, och korrigeringar och at-
garder kan genomféras pa ett effektivt satt. Pa
s& vis blir vision och strategier verktyg i styr-
ningen av koncernen.

Styrdokument

En annan viktig del i styrningen av koncernen ar
koncernens policies och direktiv, sdsom uppfo-
randekoden och policies om investeringar, finan-
siella risker, redovisning, finansiell kontroll och
internrevision, vilka innehaller koncerngemen-
samma operationella och finansiella regler for
verksamheten samt ansvars- och befogenhets-
strukturer.



Koncerngemensamma
Affarsspecifik

Hallbar utveckling

Organisationsstruktur
Volvokoncernens affarsverksamhet &r organise-
rad i sex affarsomraden; Lastbilsverksamheten,
Anlaggningsmaskiner, Bussar, Volvo Penta,
Governmental Sales och Volvo Financial Services.
Lastbilsverksamheten, som utgor nastan tva
tredjedelar av koncernens totala omsattning, ar
organiserad i fem divisioner. Det finns tre divi-
sioner for marknadsforing och forséaljning;

Group Trucks Sales & Marketing Americas
(med ansvar fér Nord- och Sydamerika), Group
Trucks Sales & Marketing EMEA (med ansvar
fér Europa, Mellanéstern och Afrika) och Group
Trucks Sales & Marketing and JVs APAC (med
ansvar for Asien och Stillahavsregionen samt
for koncernens samriskbolag pa lastbilssidan).
Vidare finns en division med ansvar for produkt-
utveckling av motorer, vaxellador och lastbilar

samt for inkdp; Group Trucks Technology (GTT).
Slutligen finns inom lastbilsverksamheten en
division med ansvar for produktion av lastbilar
samt koncernens motorer och véxellador; Group
Trucks Operations (GTO). GTO ansvarar ocksa for
koncernens reservdelsforsorjning och logistik-
verksamhet.

Det finns sju stabsfunktioner; Corporate
Human Resources, Corporate Sustainability and
Public Affairs, Corporate Communication, Cor-
porate Finance & Control, Corporate Legal &
Compliance, Corporate Process & IT och Cor-
porate Strategy, vars uppgift bl a ar att ge stod
at koncernchefen och koncernledningen med
expertkunskap inom respektive stabsfunktions-
omréde samt att utveckla standarder for hela
organisationen genom policies, direktiv och rikt-
linjer. Vidare finns fler &n tjugo koncernfunktio-
ner som tillhandahéller tjanster och/eller pro-
dukter till hela koncernen, sdsom exempelvis IT
Services och Business Services.

-~

Chief Executive Officer

Corporate Sustainability & Public Affairs

Corporate Communication

Corporate Human Resources ~ ——

Corporate Finance & Control

—— Corporate Legal & Compliance

1 Corporate Process & IT

Governmental Sales

— Corporate Strategy
GROUP TRUCKS
I T T T T 1
Group Trucks
Group Trucks Group Trucks Sales & Marke- Group Group Construction Business .VO|VO.
Sales & Marke-  Sales & Marke- . Trucks Trucks ) Financial
. ) . ting and JVs . Equipment Areas )
ting Americas ting EMEA APAC Operations Technology Services
Volvo Penta
Buses
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9 Koncernledning

Koncernledningen har 16 medlemmar inklusive
koncernchefen. Utdver koncernchefen bestar
koncernledningen av cheferna fér koncernens
fem lastbilsdivisioner, chefen for Volvo Anlagg-
ningsmaskiner, chefen for affarsomradena
Volvo Penta, Bussar och Governmental Sales,
chefen for Volvo Financial Services samt
cheferna fér koncernens sju stabsfunktioner.
Medlemmarna i koncernledningen rapporterar
direkt till koncernchefen.

Koncernchefen leder den |épande verksam-
heten dels genom koncernledningen, men
ocksa genom ledningsgruppen fér koncernens
samlade lastbilsverksamhet, som har regel-
bundna moten. Utdver detta har koncernchefen
regelbundet uppféljningar med ansvariga for
koncernfunktioner, évriga affarsomraden och
stabsfunktioner. Affarsomraden och koncern-
funktioner har vidare separata beslutsorgan
som kallas Business Review Meetings och det
finns ocksa tvarfunktionella kommittéer som
ansvarar for fragor relaterade till processer som
ror flera divisioner och/eller affarsomréden.
Genom ovan namnda organ sker styrning och
uppféljning av koncernens finansiella utveck-
ling, strategier och mal, samt fattas beslut om
bland annat investeringar.

Ersattning till koncernledningen
Arsstamman i AB Volvo beslutar varje ar om
riktlinjer for ersattning till koncernledningen,
efter forslag fran styrelsen. De riktlinjer som
antogs av arsstdmman 2013 anger bl a att
grundprincipen &r att ledningens ersattning och
andra anstallningsvillkor skall vara konkurrens-
kraftiga for att sakerstélla att Volvokoncernen
kan attrahera och behélla kompetenta ledande
befattningshavare.

Riktlinjerna anger vidare att ledningen kan
erhdlla rorlig erséttning foérutom den fasta
ersattningen. Den rorliga ersattningen far, savitt
avser den verkstéllande direktéren, uppga till
hégst 75 procent av den fasta erséttningen
och, savitt avser évriga personer i koncernled-
ningen, hogst 60 procent av den fasta ersétt-
ningen. Fér 2013 hade koncernledningens
medlemmar ratt till rorlig ersattning enligt ett
program for rérlig 16n beslutat av styrelsen.
Prestationsmalen som var uppsatta i program-
met var huvudsakligen relaterade till rérelse-
marginal och operativt kassafléde.

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT 2013 > BOLAGSSTYRNING
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Olof Persson
Verkstéllande direktor
och koncernchef

Fodd 1964. Civ. ek. Verk-

. stallande direktor i AB Volvo

och koncernchef sedan

2011, Verkstéllande direktor i Volvo Construc-
tion Equipment 2008-2011. Verkstéllande
direktor i Volvo Aero 2006-2008. Medlem av
Volvos koncernledning sedan 2006. Verksam
inom Volvo sedan 2006. Styrelseordférande:
Tysk-Svenska Handelskammaren. Ledamot i
ERT (European Round Table of Industrialists)
och Kungliga Ingenjorsvetenskapsakademien.
Ledamot i AB Volvos styrelse sedan 2011.
Innehav i Volvo, eget och narstaendes:
95.691 aktier, varav 95.640 B-aktier.

I
L n

Dennis Slagle
Executive Vice President
Group Trucks Sales

& Marketing Americas

Fédd 1954. Fil kand. Verk-

stéllande direktor i North
American Trucks 2009-2011. Verkstéllande
direktor i Mack Trucks 2008-2011. Verkstal-
lande direktdr i Volvo Construction Equipment
North America 2003-2008. Medlem av Volvos
koncernledning sedan 2008. Verksam inom
Volvo sedan 2000. Styrelseledamot: West
Virginia Wesleyan College Board of Trustees.
Innehav i Volvo, eget och néarstaendes:
30.981 B-aktier.

Peter Karlsten
Executive Vice President
Group Trucks Sales

& Marketing EMEA

.-h Fodd 1957. Civ ing. Verk-
i stéllande direktor i Volvo
Powertrain 2007-2011. Teknisk direktor i
Volvokoncernen 2007-2011. Chef for Volvos
nordamerikanska lastvagnsverksamhet
2003-2007. Chef fér Volvo Lastvagnar i
Brasilien 2001-2003. Medlem av Volvos
koncernledning sedan 2007. Verksam inom
Volvo sedan 2001. Innehav i Volvo, eget och
narstaendes: 115.482 aktier, varav 115.132
B-aktier.

Joachim Rosenberg
Executive Vice President
Group Trucks Sales

=5 & Marketing and JVs APAC

Fodd 1970. Civ ing, civ ek,

ekonomie magister. Har
innehaft ett antal ledande befattningar inom
Volvokoncernen, senast som Executive Vice
President Group Trucks Sales & Marketing
APAC 2012. Ansvarig for Volvo Group Asia
Truck Operations 2007-2011. Chef inom Volvo
Group Alliance Office 2007. Ansvarig for inkép
Volvo Powertrain Sweden 2005-2007. Medlem
av Volvos koncernledning sedan 2012.
Verksam inom Volvo sedan 2005. Innehav
i Volvo, eget och narstaendes: 20.900
B-aktier.

Torbjoérn Holmstrom
Executive Vice President
Group Trucks Technology
and Volvo Group Chief
Technology Officer

Fodd 1955. Civ ing. Verk-
stallande direktér i Volvo 3P 2003-2011.

Har dessforinnan innehaft ett flertal ledande
befattningar inom Volvo Powertrain. Medlem av
Volvos koncernledning sedan 2012. Verksam
inom Volvo sedan 1979. Innehav i Volvo, eget
och nérstaendes: 48.879 B-aktier.

Mikael Bratt
Executive Vice President
Group Trucks Operations

Fodd 1967. Har innehaft ett
flertal ledande befattningar
inom ekonomi- och finans-
omradet, senast som finanschef i Volvokoncer-
nen 2008-2011. Dessforinnan chef for Cor-
porate Finance inom AB Volvo. Medlem av
Volvos koncernledning sedan 2008. Verksam
inom Volvo sedan 1988. Innehav i Volvo,
eget och narstaendes: 91.934 aktier, varav
91.042 B-aktier.




Martin Weissburg
Executive Vice President
Volvo Construction
Equipment
Fodd 1962. Fil kand, civ ek.
* Chef for Volvo Financial
Services 2010-2013. Verkstallande direktor i
Volvo Financial Services the Americas 2005-
2010. Medlem av Volvos koncernledning
2010-2011 och sedan 2013. Verksam inom
Volvo sedan 2005. Innehav i Volvo, eget och
narstaendes: 21.992 B-aktier.

Hakan Karlsson
Executive Vice President
Business Areas

Fodd 1961. Civing.
Verkstallande direktor i
Volvo Bussar 2003-2011.
Verkstéallande direktér i Volvo Logistics 2000~
2003. Medlem av Volvos koncernledning
sedan 2003. Verksam inom Volvo sedan 1986.
Styrelseledamot: Svenskt Naringsliv och
UITP, Industry Assembly. Innehav i Volvo,
eget och nérstaendes: 56.768 aktier, varav
55.143 B-aktier.

Anders Osberg

Executive Vice President
L. Corporate Finance &
Control and CFO

Fodd 1961. Civ ek. Har inne-

haft ett flertal befattningar
inom Volvo Group Finance och Volvo Treasury,
senast som verkstallande direktor i Volvo
Treasury Group 2000-2011. Medlem av Volvos
koncernledning sedan 2012. Verksam inom
Volvo 1985-1988 och sedan 1992. Innehav
i Volvo, eget och narstaendes: 24.995
B-aktier.

Jan Gurander
Executive Vice President

Fodd 1961. Civ ek. Medlem
av Volvos koncernledning

I:‘ ﬂth
‘ sedan 2014. Verksam inom
Volvo 2000-2001 (Chef for

Business Unit Finance) och sedan 2014. Inne-
hav i Volvo, eget och narstaendes: Inga.

Sofia Frandberg
Executive Vice President
Corporate Legal & Compli-
ance and General Counsel

Fédd 1964. Jur kand.
Ansvarig for Corporate
Legal & Compliance och chefsjurist i Volvo-
koncernen sedan 1 april 2013. Chef for Corpo-
rate Legal i AB Volvo 1998-2013. Corporate
Legal Counsel i AB Volvo 1994-1997. Medlem
av Volvos koncernledning sedan 1 april 2013.
Verksam inom Volvo sedan 1994. Sekreterare
i AB Volvos styrelse sedan 1 april 2013.
Innehav i Volvo, eget och néirstaendes:
30.587 aktier, varav 29.142 B-aktier.

Kerstin Renard
Executive Vice President
Corporate Human Resources

Fédd 1961. Socionom

(fil kand). Personaldirektor
for Volvokoncernen 2007~
2011. Dessfoérinnan personalchef pa Volvo
Powertrain 2005-2006. Medlem av Volvos
koncernledning sedan 2012. Verksam inom
Volvo sedan 2005. Innehav i Volvo, eget och
narstaendes: 17.867 aktier, varav 17.707
B-aktier.

Karin Falk
Executive Vice President
Corporate Strategy

Fodd 1965. Civ ek. Har
innehaft ett flertal befatt-
ningar inom Volvokoncernen,
senast som verkstallande direktor i enheten
Volvo Group NAP (Non-Automotive Purcha-
sing) 2008-2011. Medlem av Volvos koncern-
ledning sedan 2012. Verksam inom Volvo
1988-1999 och sedan 2008. Innehav i Volvo,
eget och narstaendes: 10.814 aktier, varav
8.574 B-aktier.

Marten Wikforss
Executive Vice President
Corporate Communication

Fodd 1964. Journalist-
examen, fil kand, Master of
Science. Ansvarig for infor-
mationsfragor inom Volvokoncernen sedan
2012. Dessforinnan ansvarig for Media Rela-
tions & Corporate News p& AB Volvo. Medlem
av Volvos koncernledning sedan 2012. Verk-
sam inom Volvo sedan 2001. Innehav i Volvo,
eget och nérstaendes: 23.960 aktier, varav
14.093 B-aktier.

Niklas Gustavsson
Executive Vice President
Corporate Sustainability
& Public Affairs

"‘ 3 Fédd 1971. Tekn kand.

Ansvarig for Corporate
Sustainability & Public Affairs inom Volvo-
koncernen sedan 1 april 2013. Dessforinnan
Senior Vice President Public & Environmental
Affairs i AB Volvo 2008-2013. Medlem av
Volvos koncernledning sedan 1 april 2013. Verk-
sam inom Volvo 1987-1999 och sedan 2008.
Styrelseledamot: BIL Sweden. Innehav i
Volvo, eget och narstadendes: 4.503 aktier,
varav 4.452 B-aktier.

Magnus Carlander
Executive Vice President
Corporate Process & IT
and CIO

Fodd 1955. Civ ing. Har
innehaft ett flertal ledande

befattningar inom Volvokoncernen, senast som
verkstéllande direktor i Volvo IT 2008-2011.

Medlem av Volvos koncernledning sedan 2012.

Verksam inom Volvo sedan 1985. Innehav i
Volvo, eget och narstaendes: 58.124 aktier,
varav 57.930 B-aktier.
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Syftet med programmet fér rorlig 16n ar att
det skall utgora ett incitament att arbeta for att
Volvokoncernen utvecklas pa ett sddant satt att
de uppsatta prestationsmalen uppnas, varige-
nom det utgor en form av styrverktyg. Presta-
tionsmalen for den rorliga I6nen har darfor av
styrelsen knutits till bl a koncernens finansiella
mal om forbattrad rorelsemarginal.

Koncernledningen har vidare deltagit i kon-
cernens langsiktiga, aktiebaserade incita-
mentsprogram fér hdogre befattningshavare
avseende aren 2011-2013. Programmet 6pte
under rékenskapsaren 2011 till och med 2013
och bestod av tre arliga program. Deltagarna
investerade i Volvoaktier under respektive arligt
program, upp till maximalt 15 procent av den
fasta bruttolonen for koncernledningens med-
lemmar och maximalt 10 procent av fast brutto-
I6n for 6vriga deltagare. Under férutsattning att
deltagaren var kvar som anstélld inom Volvo-
koncernen och aven behdll investerade Volvo-
aktier i minst tre ar efter investeringstillféllet
kunde tilldelning ske av en matchningsaktie per
investerad aktie och ett antal prestationsaktier
per investerad aktie. Tilldelning av prestations-
aktier var villkorad av att Volvokoncernens ROE
enligt koncernens arsredovisning uppgick till
minst 10 procent fér rakenskapsaret ifraga. Det
fanns ett tak for tilldelning av prestationsaktier i
programmet om 25 procent ROE fér respektive
rakenskapsar. Enligt programvillkoren uteblev
tilldelning av matchningsaktier for ett arligt pro-
gram om arsstdmman pafdljande &r bestamde
att det inte skulle bli nagon utdelning till aktiea-
garna. Maximal tilldelning av prestationsaktier
under ett arligt program uppgick till sju aktier
per investerad aktie for koncernchefen, sex
aktier per investerad aktie for dvriga ledamdéter
av koncernledningen och fem aktier per inves-
terad aktie for dvriga deltagare.

Ersattningsriktlinjerna samt Volvos system
for rorlig ersattning och det langsiktiga, aktie-
baserade incitamentsprogrammet till ledningen
utvarderas arligen av ersattningskommittén och
styrelsen uppréttar en sarskild rapport Gver
denna utvérdering och slutsatserna fran den.
Rapporten avseende utvérderingen for 2013
kommer att finnas tillganglig pa Volvos webb-
plats senast tva veckor fore arsstamman 2014,
www.volvokoncernen.se. Vidare aterfinns ytter-
ligare information om ersattningar till koncern-
ledningen samt en redogorelse for utestaende
aktie- och aktiekursrelaterade incitamentspro-
gram till ledningen i arsredovisningens not 27
Personal i koncernens noter.

Forandringar i koncernledningen

Den 1 april 2013 gick Eva Persson i pension
och lamnade déarmed koncernledningen och sin
befattning som General Counsel och Executive
Vice President Corporate Legal & Compliance.
Denna befattning tilltraddes samma dag av
Sofia Frandberg.

Den 1 april 2013 utsags Jan-Eric Sundgren
till senior expert adviser att stotta koncernchefen
och ledningen i fragor som rér milj6, teknik, poli-
tik, forskning och utbildning. Han lamnade dér-
med koncernledningen och sin befattning som
Executive Vice President Public & Environmen-
tal Affairs. Denna befattning tilltraddes samma
dag av Niklas Gustavsson.

Den 1 januari 2014 lamnade Patrick Olney
Volvokoncernen och darmed koncernledningen
och sin befattning som Executive Vice Presi-
dent Volvo Construction Equipment. Denna
befattning tilltrdddes samma dag av Martin
Weissburg. Martin Weissburg lamnade darmed
sin befattning som Executive Vice President
Volvo Financial Services. Under tiden som
rekryteringsprocessen for att hitta en ersattare
till befattningen Executive Vice President Volvo
Financial Services pagar har Scott Rafkin fran
och med den 1 januari 2014 tilltratt befatt-
ningen som tillférordnad chef fér Volvo Financial
Services och kommer under tiden som tillfor-
ordnad chef att vara en deltagare vid koncern-
ledningens méten.

Den 1 januari 2014 tilltradde Jan Gurander
befattningen Executive Vice President och blev
medlem av koncernledningen. Den 1 mars 2014
kommer Anders Osberg att tilltréda en ny posi-
tion och forstarka ledningsarbetet inom finans
och affarsutveckling fér Volvokoncernens affars-
omraden. Han ldémnar darmed koncernled-
ningen och sin befattning som CFO och Execu-
tive Vice President Finance & Control. Denna
befattning kommer samma dag att tilltradas av
Jan Gurander.

Intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen

Styrelsen ansvarar enligt den svenska aktiebo-
lagslagen och Koden for den interna kontrollen.
Syftet med denna beskrivning ar att ge aktiea-
garna och 0Ovriga intressenter en forstaelse for
hur den interna kontrollen ar organiserad i Volvo
vad betréffar den finansiella rapporteringen.
Beskrivningen har utformats i enlighet med ars-
redovisningslagen och beskrivningen ar dar-
med begrénsad till intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen.

Inledning

Volvo féljer i stort internkontrollprinciper fram-
tagna av Committee of Sponsoring Organiza-
tions of the Treadway Commission (COSO).

Volvo har en sarskild funktion for intern kon-
troll som har till syfte att stédja ledningen sa att
den lépande kan tillse god och forbattrad intern
kontroll avseende den finansiella rapporte-
ringen. Arbetet som bedrivs genom denna funk-
tion grundar sig i huvudsak p& en metodik som
syftar till att sékerstélla efterlevnad av direktiv
och riktlinjer och att skapa goda foérutsattningar
for specifika kontrollaktiviteter i vasentliga pro-
cesser relaterade till den finansiella rapporte-
ringen. Revisionskommittén informeras om re-
sultatet av det arbete som funktionen for intern
kontroll inom Volvo bedriver rérande risker, kon-
trollaktiviteter och uppféljining i den finansiella
rapporteringen.

Volvo har vidare en internrevisionsfunktion
dar en vésentlig uppgift ar att oberoende gran-
ska att bolag i koncernen efterlever de principer
och regler som aterfinns i koncernens direktiv,
riktlinjer och instruktioner fér finansiell rappor-
tering. Chefen for internrevisionsfunktionen
rapporterar direkt till koncernchefen och till
koncernens chefsjurist samt till styrelsens revi-
sionskommitté.

Kontrollmiljo

Grundlaggande for Volvos kontrollmiljé ar den
foretagskultur som é&r etablerad i koncernen
och som ledare och anstéllda verkar i. Volvo
arbetar aktivt med kommunikation och utbild-
ning avseende bolagets vérdegrunder som
beskrivs i bland annat The Volvo Way, ett internt
dokument om Volvos féretagskultur, och kon-
cernens Uppférandekod, for att sékerstélla att
god moral, etik och integritet genomsyrar orga-
nisationen.

Grundstommen i den interna kontrollen éver
den finansiella rapporteringen byggs upp kring
koncernens direktiv, riktlinjer och instruktioner
samt den ansvars- och befogenhetsstruktur
som anpassats till koncernens organisation fér
att skapa och bibehélla en tillfredstallande kon-



trollmiljé. Principer fér Volvos interna kontroll
samt direktiv och riktlinjer fér den finansiella
rapporteringen finns samlade i Volvo Financial
Policies & Procedures (FPP), en publikation
som innehéller alla koncernens viktigare in-
struktioner, regler och principer.

Riskbed6mning

Risker avseende den finansiella rapporteringen
utvarderas och Overvakas av styrelsen genom
dess revisionskommitté, bland annat pa s& satt
att man férsoker identifiera vilken sorts risker
som typiskt sett kan anses vésentliga och var
de typiskt sett uppstar. De é&rliga utvarderings-
aktiviteter av den interna kontrollen som bedrivs
av funktionerna intern kontroll och internrevi-
sion baseras pé en riskbaserad modell. Beddm-
ningen av vilken grad av risk som foreligger for
att det skall uppsté felaktigheter i den finan-
siella rapporteringen sker utifran en rad krite-
rier. Komplexa redovisningsprinciper kan till
exempel innebara att den finansiella rapporte-
ringen riskerar att bli felaktig for de poster som
omfattas av sadana principer. Vérdering av en
viss tillgang eller skuld utifran olika bedom-
ningskriterier kan ocksa utgéra en risk. Det-
samma galler komplexa och/eller forandrade
affarsférhallanden.

Kontrollaktiviteter

Forutom styrelsen for AB Volvo och dess revi-
sionskommitté utgér ledningsgrupperna och
andra beslutsorgan i affarsomrédena, koncern-
funktionerna och koncernbolagen 6vergripande
kontrollorgan.

Flera kontrollaktiviteter tilldmpas i de I6pande
affarsprocesserna for att sakerstélla att eventu-
ella felaktigheter eller avvikelser i den finan-
siella rapporteringen forebyggs, upptacks och
korrigeras. Kontrollaktiviteter stracker sig fran
allt mellan granskning av resultatutfall pa led-
ningsgruppsmoten till specifika kontoavstdm-
ningar och analyser i de l6pande processerna
for den finansiella rapporteringen.

Ansvaret for att kontrollaktiviteterna i de
finansiella processerna ér andamalsenliga och i
enlighet med koncernens riktlinjer och instruk-
tioner ar samordnat i koncernens funktion for
finansiell rapportering. Koncernens shared ser-
vice center ansvarar for utférandet av kontroll-
aktiviteterna vilket inkluderar ansvar for utform-
ningen av arbetsfordelningen i enlighet med
god intern kontroll i syfte att sakerstélla att inte
en och samma person kan utféra en aktivitet
och sedan kontrollera samma aktivitet. Aven
kontrollaktiviteter inom IT-sékerhet och under-
hall &r en vasentlig del av Volvos interna kontroll
éver den finansiella rapporteringen.

Information och kommunikation

Riktlinjer och instruktioner avseende den finan-
siella rapporteringen uppdateras och kommuni-
ceras |6pande fran ledningen till samtliga berorda
anstallda. Koncernens redovisningsfunktion har
ett direkt operativt ansvar for den I6pande
finansiella redovisningen och arbetar for att
sakerstalla en likformig tillampning av koncer-
nens riktlinjer, principer och instruktioner for
den finansiella rapporteringen samt att identi-
fiera och kommunicera brister eller forbattrings-
omraden i processer for den finansiella rappor-
teringen.

Uppfoéljning

Det I6pande ansvaret fér uppféljning ligger inom
koncernens redovisningsfunktion. Darutover
genomfor funktionerna for internrevision och
intern kontroll granskning och uppféljning i
enlighet med vad som anges i inledningen av
denna beskrivning. Mer specifikt bedriver och
koordinerar funktionen intern kontroll utvéarde-
ringsaktiviteter genom Volvo Group Internal
Control Programme, vilket syftar till att arligen
systematiskt utvardera kvaliteten av den interna
kontrollen éver finansiell rapportering. En utvar-
deringsplan faststélls arligen och presenteras
for revisionskommittén. Detta utvarderingspro-
gram innefattar tre huvudsakliga omraden:

Volvokoncernens program for intern kontroll
avseende den finansiella rapporteringen
Arlig utvardering av effektiviteten i den interna
kontrollen avseende finansiell rapportering (IKFR)
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1. Koncernévergripande kontroller: Sjalvutvar-
deringsprocedur som genomférs av lednings-
grupper pa saval affarsomrades-/koncern-
funktions- som bolagsniva. De omraden som
utvarderas ar framst efterlevnad av koncer-
nens finansiella direktiv och policies som
finns samlade i FPP samt The Volvo Way och
koncernens Uppforandekod.

2. Processkontroller pé transaktionsnivé: Pro-
cesser relaterade till den finansiella rappor-
teringen utvarderas genom testning av ruti-
ner/kontroller baserat pa ett ramverk for
intern kontroll &éver finansiell rapportering,
VICS - Volvo Internal Control Standards.
Ramverket fokuserar pé de redovisningsom-
radden som beddms ha en relativt sett hogre
inneboende risk for fel i redovisningen pa
grund av komplexa redovisningsprinciper
och/eller komplexa/férandrade affarsforhal-
landen etc.

3. Generella IT-kontroller: Processer for under-
hall, utveckling och behérighetsadministra-
tion avseende finansiella applikationer utvar-
deras genom testning av rutiner/kontroller.

Resultat av utvarderingsaktiviteter rapporteras

till koncernens ledning samt till revisionskom-

mittén.
Géteborg den 21 februari 2014
AB Volvo (publ)

Styrelsen
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Revisors yttrande om
bolagsstyrningsrapporten

Till arsstamman i AB Volvo (publ), org.nr 556012~
5790

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolags-
styrningsrapporten fér ar 2013 pa sidorna
90-106 och for att den ar upprattad i enlighet
med arsredovisningslagen.

Vi har last bolagsstyrningsrapporten och
baserat pa denna lasning och var kunskap om
bolaget och koncernen anser vi att vi har till-
racklig grund for vara uttalanden. Detta innebéar
att var lagstadgade genomgéng av bolags-
styrningsrapporten har en annan inriktning och
en vasentligt mindre omfattning jamfort med
den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige har.

Vi anser att en bolagsstyrningsrapport har
upprattats, och att dess lagstadgade informa-
tion ar forenlig med &rsredovisningen och
koncernredovisningen.

Géteborg den 21 februari 2014

PricewaterhouseCoopers AB

Peter Clemedtson Johan Rippe
Auktoriserad revisor Auktoriserad
Huvudansvarig revisor

revisor
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Belopp i miljoner kronor (Mkr) dar annat ej anges. Beloppen inom parentes anger 2012 ars varden.
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14 Leasi 14
easing 0 13 Aktier och andelar 174
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18 Kortfristiga placeringar 144 och liknande férpliktelser
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17 Ovriga avsattningar 176
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9 P 18 Langfristiga skulder 176
20 Avséattningar for pensioner 145 .
och liknande férpliktelser 19 Ovriga skulder 176
21 Ovriga avsattningar 150 20 Eventualforpliktelser 176
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Minskad lonsamhet

For Volvokoncernen karaktariserades 2013 av den mest omfattande produktfornyelsen i koncernens historia,

med tillhérande kostnader inom tillverkning, forsaljning, administration och forskning och utveckling samt av

kostnader forknippade med omstrukturering av framfor allt lastbilsverksamheten. Nettoomsattningen uppgick

till 273 miljarder kronor och rérelseresultatet till 7,1 miljarder kronor.

KONCERNENS RESULTATRAKNING

Industriverksamheten

Kundfinansiering

Elimineringar

Volvokoncernen

Mkr 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Nettoomsattning Not6,7 265.420 292.198 9.539 9.783 -2.337 -2.167 272,622 299.814
Kostnad for salda produkter -209.307  -227.745 -5.534 -6.036 2.337 2167 -212.604 -231.615
Bruttoresultat 56.113 64.454 4.005 3.747 0 0 60.118 68.199
Forsknings- och utvecklingskostnader -15.124 -14.635 - - - - -15.124 -14.635
Férsaljningskostnader -26.904 -26.230 -1.602 -1.665 - - -28.506 -27.894
Administrationskostnader -5.824 -b5.635 -38 -29 - - -5.862 -5.663
Ovriga rorelseintikter och kostnader Not 8 -2.710 -1.638 -843 -556 - - -3.554 -2.096
Resultat fran innehav i joint ventures
och intresseféretag Not 5, 6 96 99 - - - - 96 99
Resultat fran évriga aktieinnehav Not 5 -31 -42 - - - - -30 -42
Rorelseresultat 5.616 16.573 1.522 1.496 - - 7138 18.069
Réanteintékter och liknande resultatposter 381 453 0 0 - - 381 453
Réantekostnader och liknande resultatposter -2.810 -2.949 0 0 - - -2.810 -2.949
Ovriga finansiella intakter och kostnader Not 9 11 -78 0 0 - - 1 -78
Resultat efter finansiella poster 3.199 13.999 1.522 1.496 - - 4.721 15.495
Inkomstskatter Not 10 -451 -3.682 -468 -434 - - -919 -4.116
Periodens resultat 2.748 10.317 1.054 1.062 - - 3.802 11.378
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 3.5683 11.160
Minoritetsandelar i resultat Not 11 219 219
3.802 11.378
Resultat per aktie fére utspadning, kronor Not 19 1,77 5,61
Resultat per aktie efter utspadning, kronor Not 19 1,76 5,61
OVRIGT TOTALRESULTAT
Mkr 2013 2012
Periodens resultat 3.802 11.378
Poster som inte kommer att omklassificeras till resultatriikningen:
Omvérdering av formansbestdmda pensionsplaner 3.904 -2.234
Poster som senare kan komma att omklassificeras till resultatriikningen:
Omrakningsdifferenser avseende utlandsverksamhet -1.634 -3.395
Andel 6vrigt totalresultat for joint ventures och intresseforetag -135 -191
Omrékningsdifferenser avseende sdkringsredovisning fér nettoinvesteringar i utlandsverksamhet 0 0
Ackumulerade kursdifferenser aterforda till resultatet 37 -118
Finansiella tillgangar tillgéngliga for férséljning 470 343
Férandring av sékringsreserv Not 19 9 8
Ovrigt totalresultat, netto efter inkomstskatter 2.651 -5.587
Periodens totalresultat 6.453 5.791
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 6.196 5.655
Minoritetsandelens resultat 257 136
6.453 5.791



Volvokoncernen

Nettoomsattning

Volvokoncernens nettoomsattning sjonk med
9% till 272.622 Mkr under 2013, jamfért med
299.814 Mkr foregaende ar.

Rorelseresultat
Volvokoncernens rorelseresultat uppgick Hill
7.138 Mkr (18.069).

Industriverksamhetens rorelseresultat mins-
kade till 5.616 Mkr, jamfort med 16.573 Mkr
féregéende ar. Kundfinansieringsverksamhetens
rérelseresultat steg till 1.522 Mkr (1.496).

Finansnetto
Arets rantenetto var -2.429 Mkr, jamfoért med
-2.496 Mkr foregaende ar.

Inkomstskatter

Avrets skattekostnad uppgick till 919 Mkr (4.116)
och skattesatsen var 20% (27). Skattekostna-
den péaverkades positivt av omvéarderingar av
uppskjuten skatt och en skattekredit i Brasilien.

Periodens resultat och resultat per aktie
Periodens resultat uppgick till 3.802 Mkr
(11.378), vilket motsvarar ett resultat per aktie
efter utspadning pa 1,76 kronor (5,61). Avkast-
ningen pa eget kapital var 5,0% (14,7).

Nettoomsittning per affirsomrade, Mkr 2013 2012 % Rorelseresultat per affirsomrade, Mkr 2013 2012
Lastbilar 178.474 189.156 -6 Lastbilar 6.145 10.779
Anlaggningsmaskiner 53.437 63.5568 -16 Anlaggningsmaskiner 2.592 5.667
Bussar 16.707 19.687 -15 Bussar -190 37
Volvo Penta 7.550 7.631 -1 Volvo Penta 626 549
Volvo Aero - 5.219 - Volvo Aero - 775
Ovrigt och elimineringar 9.252 7.048 31 Ovrigt och elimineringar -3.557 -1.235
Industriverksamheten’ 265.420 292.198 -9 Industriverksamheten 5.616 16.573
Kundfinansiering 9.639 9.783 -2 Kundfinansiering 1.622 1.496
Omeklassificeringar och elimineringar -2.336 -2.167 -8 Volvokoncernen 7138 18.069
Volvokoncernen 272.622 299.814 -9
1 Justerat fér andrade valutakurser samt forvarvade och avyttrade enheter minskade Rorelsemarginal, % 2013 2012
o o
nettoomséattningen med 2%. Lastbilar 34 57
Anldggningsmaskiner 4,9 8,9
Bussar -11 0,2
Nettoomsittning, Mdr kr Volvo Penta 83 79
Volvo Aero - 14,9
1 — Industriverksamheten 21 5,7
Volvokoncernen 2,6 6,0
Forandring av Férandring
rorelseresultatet (exklusive  Valuta-
Mdr kr valuta)  effekt  Totalt
Rorelseresultat 2012 18.1
Férandring av bruttoresultat
09 10 1" 12 13 Industriverksamheten’ -1,6 -5,4 -7,0
218 265 310 300 273 P
Férandring av bruttoresultat
Kundfinansieringsverksamheten 0,3 0 0,3
H¢ kreditforl 2 - -
Rorelseresultat, Mkr ?S,],re .red\.t orluster — 95 0 05
Foérandring i koncernens sammanséattning -1,4 0 -1,4
2012 2013 Lagre kapitalisering av utvecklingskostnader -1,3 0,1 -1,2
Lagre forsknings- och utvecklingskostnader 0,1 0,4 0,5
Hogre forséljnings- och
administrationskostnader -2,6 1,5 =11
Omvérdering av tillgangar for
férsaljning (Volvo Rents) -1,56 0 -1,6
Volvos vinstdelningsprogram 0,2 0 0,2
Omstruktureringskostnader och
’—‘ | effektiviseringsprogram 0,8 0 0,8
Q1 Q2 Q3 04 Q1 Q2 Q3 04 Ovrigt -0,1 0 -0,1
6240 7.709 2920 1200 | 482 3262 2398 996 Rorelseresultat 2013 71

1 Under 2013 paverkades bruttoresultatet av lagre volymer som delvis vags upp
av forbattrade prisvarianser och garantikostnader.
2 Av de totala kreditforlusterna ar 0,3 miljarder kronor hanférligt till kundfinan-

siering.
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Under 2013 minskade nettoomsattningen i
Volvokoncernens industriverksamhet med 9%
till 265.420 Mkr (292.198). Jamfért med 2012
minskade férsaljningen i samtliga av koncer-
nens marknader med undantag for Sydamerika.
Justerat for fordndrade valutakurser minskade
férséljningen med 2%.

Minskad I6nsamhet
Under 2013 uppgick rorelseresultatet i Volvo-
koncernens industriverksamhet till 5.616 Mkr

Resultatrakning, Industriverksamheten, Mkr
Nettoomsattning
Kostnad for salda produkter

jamfort med 16.573 Mkr foregaende ar. Indu-
striverksamhetens rorelsemarginal uppgick till
2,1% (5,7). Exklusive omstruktureringskostna-
der pa 715 Mkr (1.550) uppgick rérelseresulta-
tet till 6.332 Mkr (18.123) och rérelsemargina-
len till 2,4% (6,2).

Resultatforsamringen &r framfor allt en effekt
av lagre volymer, negativ valutapaverkan, omvar-
dering av tillgangar fér férséljning (Volvo Rents),
lagre kapitalisering av utvecklingskostnader,
hégre forsaljnings- och administrationsomkost-

Bruttoresultat
Bruttomarginal, %

Forsknings- och utvecklingskostnader
Férséljningskostnader
Administrationskostnader

Ovriga rorelseintékter och kostnader

Resultat fran innehav i joint ventures
och intresseféretag

Resultat fran 6vriga aktieinnehav

nader, att Volvo Aero bidrog med resultat under
de forsta tre kvartalen 2012 samt att avytt-
ringen av Volvo Aero hade en positiv paverkan
under 2012. Lagre omstruktureringskostnader,
férbattrade prisvarianser och minskade garanti-
kostnader paverkade I6nsamheten positivt.

Valutapaverkan pa rorelseresultatet
Rorelseresultatet for 2013 paverkades negativt
med ca 3,4 miljarder kronor till foljd av férand-
rade valutakurser jamfort med 2012.

Rorelseresultat Industriverksamheten
Rérelsemarginal, %

Valutakursernas inverkan pa rorelseresultatet
Jamfért med féregaende ar, Mkr

Nettoomséttning'

Kostnad for sélda produkter

Forsknings- och utvecklingskostnader
Forsalinings- och administrationskostnader

Sammanlagd effekt av valutakurs-
férandringar pa rorelseresultatet

2013 2012 Nettoomséttning per marknadsomrade, Mkr 2013 2012 %
265.420 292198 Vastra Europa 84.293 88.326 -5
-209.307 -227.745 Ostra Europa 18.626 20.751 -10
56.113 64.454 Nordamerika 60.237 68.297 -12
21,1 221 Sydamerika 28.751 27.970 3
15.104 14.635 Asi?en 52.805 64.667 -18
296.904 296930 Ovriga marknader 20.708 22188 -7
5.804 5535 Industriverksamheten 265.420 292.198 -9
-2.710 -1.638
Operativt nettoflode per valuta
96 99 Lokal valuta', miljoner 2013 2012
il ~42 usb 2112 4.421
5'621’? 16'5;:;’ EUR 501 -158
GBP 631 472
CAD 534 600
JPY (X100) -128 -181
1 Rérelser i utldndska valutakurser vilka paverkar transaktionsfléden ar i manga fall
-15.819 inte relaterat till SEK da den évervagande delen av verksamheten i Volvokoncernen
10.356 bedrivs utanfér Sverige.
455
1.606
-3.402

1 Koncernens férséljningsvarde redovisas till manatliga genomsnittskurser.

Forsknings- och utvecklingskostnader

Mdr kr

09 10 11 12 13
132 130 133 146 151 [ ]
63 50 44 50 57 -

[_] Forsknings- och
utvecklingskostnader,

=== [Forsknings- och
utvecklingskostnader
i % av Industriverksamhetens
nettoomséttning



Kundfinansieringsverksamheten

Den totala nyfinansieringsvolymen under 2013
uppgick till 47,0 miljarder kronor (46,6). Nyfi-
nansieringen steg med 5,9% jamfért med
2012 justerat for forandrade valutakurser. Totalt
finansierades 51.466 nya fordon och maskiner
fran Volvokoncernen (50.994). P4 de markna-
der dér finansiering erbjuds var den genom-
snittliga penetrationsgraden 27% (27).

Den 31 december 2013 uppgick kreditport-
féljien netto till 103.873 Mkr (99.690). Kredit-
portféljens upplaning ar matchad nar det géller
|6ptider, rantenivaer och valutor i enlighet med
Volvokoncernens policy. Fér mer information se
not 4 till koncernens rékenskaper.

Resultatrakning, Kundfinansiering, Mkr
Leasing och finansiella intakter
Leasing och finansiella kostnader

Arets rorelseresultat uppgick till 1.522 Mkr
jamfort med 1.496 Mkr féregaende ar. Avkast-
ningen pa eget kapital var 12,1% (12,6). Vid
arets slut uppgick soliditeten till 8,1% (8,1).
Forbattringar i bruttoresultatet och rorelse-
kostnaderna motverkades delvis av hégre av-
séattningar.

Under aret uppgick avsattningarna for osékra
fordringar till 923 Mkr (639) medan bortskriv-
ningarna uppgick till 719 Mkr (677). Under det
tredje kvartalet var avsattningarna fér osékra
fordringar och bortskrivningarna hégre an nor-
malt pa grund av en férsdmring av stéllningen
och vardet av sakerheter relaterade till 1an och

Bruttoresultat

Férséljnings- och administrationskostnader
Kostnader for osékra fordringar
Ovriga rorelseintékter och kostnader

Rorelseresultat

Inkomstskatter

Periodens resultat
Avkastning pa eget kapital, %

leasar som inte gav avkastning i Spanien och
som harrér fran den globala finansiella krisen
under 2009 och 2010 orsakade av den ihéllande
lagkonjunkturen och utdragna legala processer
i landet. Under 2013 motsvarade bortskrivning-
arna 0,71% av kreditportféljen (0,58). Den sam-
manlagda andelen kreditreserver i férhallande
till kreditportféljen var 1,31% den 31 december
2013 (1,23).

2013 2012 Nyckeltal, Financial Services 2013 2012
9.539 9.783 Kreditportfdlj, netto, Mkr 103.873 99.690
_5.534 -6.036 Rérelseresultat, Mkr 1.522 1.496
4.005 3.747 Avkastning pa eget kapital, % 12,1 12,5
Penetrationsgrad, % 27 27
-1.640 -1.694

-923 -639 Penetrationsgrad', %
79 33 Volvo CE 36 37
1.522 1.496 Volvo Lastvagnar 30 30
Renault Trucks 21 23
~468 434 Mack Trucks 21 19
1.054 1.062 B 6 o

12,1 125 ussar

UD Trucks 12 13

1 Andelen enheter som finansieras av Volvo Financial Services i férhallande till totala
antalet enheter sélda av Volvokoncernen pa de marknader dér finansiering erbjuds.
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Bibehallen finansiell stillning

Nettoskulden i Volvokoncernens Industriverksamhet uppgick till 32,1 miljarder kronor den 31 december 2013,

motsvarande 46,8% av eget kapital. Exklusive pensioner och liknande langfristiga forpliktelser uppgick

Industriverksamhetens nettoskuld till 19,8 miljarder kronor, vilket motsvarar 29,0% av eget kapital.

KONCERNENS BALANSRAKNING - TILLGANGAR

Industriverksamheten

Kundfinansiering

Elimineringar Volvokoncernen

31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
Mkr 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgdngar Not 12 36.479 38.692 109 106 - - 36.688 38.698
Materiella anldggningstillgangar Not 13
Fastigheter, maskiner och inventarier 51.819 53.330 87 105 - - 51.906 53.435
Forvaltningsfastigheter 327 754 - - - - 327 754
Tillgangar i operationell leasing 17.013 21.263 13.714 12.543 -6.065 -4.784 26.672 29.022
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i joint ventures och intresseféretag Not 5 4.377 4.523 - - - - 4.377 4.523
Ovriga aktier och andelar Not 5 1.944 1.614 6 6 - - 1.950 1.620
Langfristiga kundfinansieringsfordringar Not 15 727 600 49.466 47.329 -6.401 -6.773 43.792 41.166
Uppskjutna skattefordringar Not 10 12.326 156.106 840 770 - - 13.166 15.876
Férutbetalda pensioner Not 20 1 - 1 - - - 22 -
Langfristiga rantebarande fordringar Not 16 550 653 34 - -104 -316 480 337
Ovriga langfristiga fordringar Not 16 3.017 3.334 128 127 -208 -373 2.937 3.088
Summa anléggningstillgangar 128.590 139.769 64.395 60.986 -11.768 -12.246 181.217 188.510
Omsittningstillgangar
Varulager Not 17 40.964 39.741 189 352 - - 41163 40.093
Kortfristiga fordringar
Kortfristiga kundfinansieringsfordringar Not 15 679 797 40.854 39.946 -1.464 -910 40.069 39.833
Aktuella skattefordringar 1.692 978 b7 35 - - 1.749 1.013
Réntebérande fordringar Not 16 1.645 3.038 473 - -1.209 -464 909 2.574
Intern finansiering' 2.256 4.612 - - -2.256 -4.612 = =
Kundfordringar Not 16 29.170 26.395 245 121 - - 29.416 26.516
Ovriga fordringar Not 16 12.207 11.753 1.383 2.651 -936 -2.114 12.654 12.290
Icke rantebarande tillgangar fér férsaljning Not 3 8.102 - - - - - 8.102 -
Rantebarande tillgangar for férsaljning Not 3 2 - - - - - 2 -
Kortfristiga placeringar Not 18 2.570 3.129 21 1 - - 2.591 3.130
Likvida medel Not 18 25.660 23.465 1.679 2116 =371 -374 26.968 25.207
Summa omsattningstillgangar 124.947 113.908 44.901 45.222 -6.236 -8.474 163.612 150.656
Summa tillgéngar 253.537 253.678 109.296 106.208 -18.004 -20.720 344.829 339.166

1 Intern finansiering avser intern utlaning fran Industriverksamheten till Kundfinansieringsverksamheten.

Volvokoncernens likvida medel och kortfristiga
placeringar uppgick till 29,6 miljarder kronor
den 31 december 2013, vilket inkluderar 0,2
miljarder kronor som inte ar tillgadngliga for
anvéndning av Volvokoncernen samt 7,7 miljarder
kronor fér vilkka andra begrénsningar finns,
huvudsakligen likvida medel i lander dar det
réader valutarestriktioner eller andra legala res-
triktioner. Dérutover fanns beviliade men out-
nyttjade kreditfaciliteter p4 31,9 miljarder kronor.
Volvokoncernens totala tillgangar uppgick till
344,8 miljarder kronor den 31 december 2013,
en 6kning med 5,7 miljarder kronor jamfért med
aret fore. Okningen beror huvudsakligen pa
6kade Kundfinansieringsfordringar till féljd av
portfoljtillvaxt inom kundfinansieringsverksam-
heten motverkat av férandrade valutakurser.
Volvokoncernens immateriella tillgangar upp-
gick till 36,6 miljarder kronor den 31 december

2013. Investeringar i forskning och utveckling
uppgick under 2013 till 3,8 miljarder kronor och
kapitaliserade utvecklingskostnaders netto-
varde uppgick i slutet av aret till 13,8 miljarder
kronor. Volvokoncernens totala goodwillvarde
uppgick till 20,0 miljarder kronor den 31
december 2013, en minskning med 2,1 miljar-
der kronor jamfort med slutet av 2012 framst
som ett resultat av omklassificering av Volvo
Rents till Tillgangar for forsaljning samt omrék-
ningsdifferenser.

De materiella anlaggningstillgdngarna mins-
kade under 2013 med 5,3 miljarder kronor
framst relaterat till omklassificeringen av Volvo
Rents vid utgangen av 2013.

Vardet pé varulagret 6kade med 1,1 miljarder
kronor under 2013. Okningen &r relaterad till saval
fardiga produkter inom lastbilar och anldggnings-
maskiner som till produktionsmaterial.

Nettovardet av tillgdngar och skulder relate-
rade till pensioner och liknande forpliktelser
den 31 december 2013 uppgick till 12,3 miljar-
der kronor, en minskning med 6,5 miljarder
kronor jamfort med arsskiftet 2012. Volvo-
koncernen har fran och med rakenskapéaret
2013 upphért att redovisa férméansbestdmda
pensionsplaner enligt den sa kallade korridor-
metoden varvid samtliga pensioner och liknande
forpliktelser redovisas i balansrékningen. Se
not 20 samt not 31 for ytterligare information.
En tredje balansrékning inkluderas i not 31.

Vid utgangen av aret uppgick soliditeten i
Industriverksamheten till 27,0% och i Volvokon-
cernen till 22,4%. Eget kapital fér Volvokoncer-
nen uppgick till 77,4 miljarder kronor.



KONCERNENS BALANSRAKNING - EGET KAPITAL OCH SKULDER

Industriverksamheten

Kundfinansiering

Elimineringar

Volvokoncernen

31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
Mkr 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Eget kapital och skulder
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare Not 19 67.134 67.227 8.906 8.568 -8 - 76.032 75.785
Minoritetsintresse Not 11 1.333 1.266 - - - - 1.333 1.266
Summa eget kapital 68.467 68.493 8.906 8.558 -8 - 77.365 77.051
Ldngfristiga avsdttningar
Avséttningar for pensioner och liknande forpliktelser Not 20 12.249 18.772 73 63 - - 12.322 18.835
Avsittning for uppskjutna skatter Not 10 324 2971 2.082 1.879 - - 2.406 4.850
Ovriga avsattningar Not 21 6.005 5.545 183 187 2 8 6.190 5.740
Summa langfristiga avséttningar 18.578 27.288 2.338 2.129 2 8 20.918 29.425
Ldngfristiga skulder Not 22
Obligationslan 46.585 43.092 - - - 46.585 43.092
Ovriga lan 31.219 33.351 12.182 11.630 -6.637 -6.5653 36.864 38.428
Intern finansiering' -34.027 -33.990 35.761 34.298 -1.734 -308 = =
Ovriga skulder 14.315 13.828 665 742 -3.503 -3.856 11.477 10.714
Summa langfristiga skulder 58.092  56.281 48.608  46.670 -11.774  -10.717 94.926 92.234
Kortfristiga avséattningar Not 21 11.246 10.916 58 50 o] 10 11.304 10.976
Kortfristiga skulder Not 22
Lan 46.806 45.456 6.705 6.393 -1.959 -1.836 51.552 50.013
Intern finansiering' -38.090 -33.746 39.659 38.600 -1.669 -4.854 - -
Icke réntebérande skulder for férsaljning Not 3 332 - - - - 332 =
Réntebérande skulder for férséljning Not 3 18 - - - - 18 =
Leverantérsskulder 53.685 46.313 216 169 - - 53.901 46.472
Aktuella skatteskulder 1.072 614 48 -164 - - 1.120 460
Ovriga skulder Not 22 33.331 32.063 2.768 3.803 -2.696 -3.331 33.393 32.635
Summa kortfristiga skulder 97.154 90.700 49.386 48.801 -6.224 -10.021 140.316 129.480
Summa eget kapital och skulder 253.537 253.678 109.296 106.208 -18.004 -20.720 344.829 339.166
1 Intern finansiering avser intern utlaning fran Industriverksamheten till Kundfinansieringsverksamheten.
Forandring av finansiell nettostall- Finansiell nettostallning, Mkr Industriverksamheten Volvokoncernen
ning Industriverksamheten, Mdr kr 2013 2012 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
Finansiell nettostallning vid 2013 2012 2013 2012
periodenﬂs b6rj°an . -38,0 -32,9 Langfristiga rantebarande tillgangar
Kassafldde fran den 6pande verk- 146 - Langfristiga kundfinansieringsfordringar - - 43792 41.156
Investeringar i anlaggningar och Langfristiga rantebarande fordringar 550 653 480 337
leasingtillgangar -13,7 -18,2 Kortfristiga rantebérande tillgangar
Avyttringar 0,6 0,9 Kortfristiga kundfinansieringsfordringar - - 40.069 39.833
Operativt kassafléde 1,5 -4,9 Réntebarande fordringar 1.645 3.038 909 2.574
Investeringar i aktier och andelar, netto 0,0 -1,2 .I.ntern"fmanswe.nn? — 2.256 4612 - -
Férvarv och avyttringar av aktier, netto 0,4 3,7 Rante‘ba.rande tHIg‘angar for forsalning 2 - 2 -
PP Kortfristiga placeringar 2.570 3.129 2.591 3.130
Kapital6verforing till/fran —
Kundfinansieringsverksamheten 0,4 0,9 Likvida medel 25.660 23465 26.968 25.207
Valutaeffekt 34 36 Summa finansiella tillgangar 32.683 34.897 114.811 112.237
Utdelning till AB Volvos aktiedgare -6,1 -6,1 Langfristiga rantebarande skulder
Utdelning il minoritetsagare 0.2 00 Obligationslan -46.585 -43092  -46.585  -43.092
Omvardering av formansbestamda Ovriga lan -31.219  -33.351 -36.864  -38.428
pen5|.onsplaner - 6.0 25 Intern finansiering 34.027 33.990 - -
Pensioner, netto utbetalningar . . -
och kostnader 03 0,0 Kortfristiga rantebarande skulder
Ovriga forandringar 0,2 14 Lan -46.806 -45.456 -51.652 -50.013
Total férandring 5,9 51 Intern finansiering 38.090 33.745 - -
Finansiell nettostallning vid Réntebarande skulder for forséljning -18 - -18 -
periodens slut -32,1 -38,0 Summa finansiella skulder -52.511 -54.163 -135.019 -131.534
Finansiell nettostéallning exkl. pensioner
Nettoskuld, Industriverksamheten, Mdr kr och liknande forpliktelser -19.828 -19.266 -20.208 -19.297
2012 2013 Avséttningar for pensioner och liknande
a1l Q2 a3 o4 ol Q2 a3 o4 forpliktelser, netto -12.238 -18.772 -12.300 -18.835
-338 -41,7 =519 -380 | -42,7 -415 -428 -32,1 Finansiell nettostallning inkl. pensioner
och liknande forpliktelser -32.066 -38.038 -32.508 -38.131
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KASSAFLODESANALYS
Det operativa kassatlodet paverkat
av en Okning av rorelsekapitalet

Under 2013 var det operativa kassaflédet i industriverksamheten
positivt 1,5 miljarder kronor (-4,8).

KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

Industriverksamheten Kundfinansiering Elimineringar Volvokoncernen
Mkr 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Den I6pande verksamheten
Rérelseresultat 5.624 16.130 1.622 1.492 -8 0 7138 17.622
Avskrivningar materiella anlaggningstillgangar Not 13 6.205 5.928 16 20 - - 6.221 5.948
Avskrivningar immateriella anlaggningstillgangar Not 12 5.021 3.168 34 23 - - 5.065 3.191
Avskrivningar leasingtillgangar Not 13 3.247 2.890 2.899 2726 - - 6.146 5.616
Ovriga ej kassapaverkande poster Not 29 1.496 796 890 565 30 69 2.416 1.430
Total férandring i rorelsekapital varav -1.956 -9.184 -8.774 -14.574 -35 1.818 -10.765  -21.940
Foréindring i kundfordringar -4.799 -1.227 -120 79 - - -4.919 -1.148
Forindring i kundfinansieringsfordringar -91 228 -8.923 -14.812 284 1.883 -8730 -12.701
Férindring i lager -3.209 627 114 258 -168 0 -3.263 885
Forindring i leverantdrsskulder 7.905 -7.552 60 -81 -1 0 7.964 -7.633
Ovriga fordndringar i rorelsekapital -1.762 -1.260 95 -18 -150 -65 -1.817 -1.343
Erhallna réntor och liknande poster 362 527 - - 2 6 364 533
Erlagda réntor och liknande poster -2.404 -2.825 - - -33 -75 -2.437 -2.900
Ovriga finansiella poster -225 -319 - - - - -225 -319
Betalda inkomstskatter -2.641 -4.668 -181 -697 -1 -1 -2.823 -5.366
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 14.729 12.443 -3.594 -10.445 -45 1.817 11.090 3.815
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -8.307 -9.308 -26 -29 52 -1 -8.281 -9.338
Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar -3.903 -5.281 -18 -19 -1 0 -3.922 -56.300
Investeringar i leasingtillgangar -1.629 -3.566 -6.784 -6.496 51 76 -8.262 -9.986
Férsaljning av anléggningar och leasingtillgangar 556 911 2.848 2.205 -1 -6 3.403 3.110
Operativt kassafléde 1.546 -4.801 -7.574 -14.784 56 1.886 -5.972 -17.699
Férvarv och avyttringar av aktier och andelar, netto  Not b, 29 -14 -1.186
Forvarv och avyttringar av dotterforetag och andra
affarsenheter, netto Not 3, 29 932 3.390
Rantebarande fordringar inklusive kortfristiga
placeringar, netto 510 3.678
Kassaflode efter nettoinvesteringar -4.544 -11.817
Finansieringsverksamheten
Nettoforandring av lan Not 29 12.955 14.075
Utdelning till AB Volvos aktiedgare -6.084 -6.083
Utdelning till minoritetsagare -162 0
Ovrigt 56 2
Forandring av likvida medel exkl.
omrakningsdifferenser 2.221 -3.823
Omrakningsdifferenser pa likvida medel -460 =797
Foréandring av likvida medel 1.761 -4.620
Likvida medel vid arets borjan Not 18 25.207 29.557

Likvida medel vid arets slut Not 18 26.968 25.207



Kassaflodet i industriverksamheten paverkades
positivt av rérelseresultatet och negativt av det
Okade rorelsekapitalet. Kundfordringarna okade
med 4,8 miljarder kronor, lagret tkade med
3,2 miljarder kronor och leverantdrsskulderna
6kade med 7,9 miljarder kronor.

Finansiella poster och betalda inkomstskat-
ter paverkade kassaflodet i industriverksam-
heten negativt med 4,9 miljarder kronor huvud-
sakligen som en foljd av betalda réntor och
skatteinbetalningar.

Det operativa kassaflédet i kundfinansie-
ringsverksamheten var negativt med 7,6 miljar-
der kronor (-14,8) framforallt beroende pa
okade kundfinansieringsfordringar.

Investeringar

Industriverksamhetens investeringar i anlagg-
ningar och kapitaliserade utvecklingskostnader
uppgick under 2013 till 12,2 miljarder kronor
(14,6).

Lastbilars investeringar uppgick till 8,4 mil-
jarder kronor 10,7). Investeringar inom Lastbilar
har aven under detta éaret till stor del drivits av
investeringar kopplade till den genomgripande
produktférnyelsen med en helt ny serie Renault
Trucks lastbilar, nya Volvo lastbilar, en ny serie
tunga lastbilar for tillvaxtmarknader, UD Quester,
och ny Volvo VM i Brasilien. Aven emissionskrav
enligt Euro 6 samt produktrelaterade investe-
ringar i hyttillverkning i vara fabriker har haft
stor paverkan. Det har aven gjorts storre inves-

teringar i Kalugafabriken i Ryssland. Under
2013 har Volvokoncernen fortsatt att investera
i aterforsaljarnat och verkstader, framfor allt i
Europa och Asien (huvudsakligen Japan), men
dven Latinamerika.

Investeringar inom  Anldggningsmaskiner
uppgick till 2,3 miljarder kronor (1,7). Investe-
ringarna under 2013 &r huvudsakligen héanfor-
bara till den nya gravmaskinsfabriken i Kaluga i
Ryssland, fortsatta investeringar i det nordame-
rikanska navet i Shippensburg, dar ett nytt
huvudkontor  fér  forsaljningsorganisationen
invigts samt tillverkning av hjullastare startat,
samt ett teknologicentra i Jinan, Kina, som far-
digstéllts under aret. Produktrelaterade inves-
teringar under aret ar framfér allt kopplade till
de senaste emissionskraven i Europa och Nord-
amerika.

Investeringarna i Bussar var under aret 0,4
miljarder kronor (0,3), och i Volvo Penta 0,3
miljarder kronor (0,2).

Investeringarna i Volvo Rents var avsevart
lagre under 2013 an féregaende ar. Under
2012 férnyades och expanderades hyresflottan,
vilket péaverkade investeringar i bade leasing-
fordon och évriga tillgangar. Investeringar i lea-
singfordon for Industriverksamheten uppgick
totalt till 1,5 miljarder kronor under 2013 (3,6).

Under 2014 beddms investeringar i maskiner
och anléaggningar att vara pa samma niva som
under 2013. Investeringarna kommer framfor
allt att inkludera optimering av den industriella

strukturen, aterférsaljarstrukturen och produkt-
relaterade verktyg. En stor andel av investe-
ringarna ar relaterad till Volvokoncernen strate-
giska mal.

Forvadrv och avyttringar

| september 2012 dkade AB Volvo sitt &gande i

Deutz AG till drygt 25% vilket paverkade kassa-

flodet negativt med 1,1 miljarder kronor.
Forvarvade och avyttrade verksamheter

2013 paverkade kassaflédet positivt med 0,9

miljarder kronor (3,4).

Finansiering och utdelning

Nettoférandring av lan under 2013 okade lik-

vida medel med 13,0 miljarder kronor (14,1).
Under aret betalades utdelning till AB Volvos

aktiedgare med 6,1 miljarder kronor, vilket mot-

svarar 3:00 kronor per aktie.

Forandring av likvida medel
Volvokoncernens likvida medel okade under
aret med 1,8 miljarder kronor och uppgick till
27,0 miljarder kronor per den 31 december
2013.

) Lis mer i not 29 om principerna fér upprattande
av kassaflddesanalysen.

Operativt kassafléde,
Industriverksamheten, Mdr kr

2012 2013

Investeringar i anlaggningstillgangar,
industriverksamheten

Sjdlvfinansieringsgrad,
industriverksamheten, %

Kapitaliserade
utvecklingskostnader, Mdr kr

Fastigheter, maskiner
och inventarier, Mdr kr

mmm |nvesteringar i % av

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
-49 256 -72 47 -76 41 -53 103

09 10 11 12 13
26 32 41 51 37
77 71 85 95 85
50 40 41 49

46  e—

nettoomséttningen

L
09 10 1 12 13
-16 294 210 72 112

Kassaflode fran den I6pande
verksamheten dividerat med
nettoinvesteringar i anldggningar
och leasingtillgangar.
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FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Aktie- Ovriga Omraknings- Balanserade Minoritets-  Totalt eget

Mkr kapital reserver'  differenser  vinstmedel Totalt intresse kapital
Enligt balansrakning 31 december 2011 2.554 10 1.176 80.841 84.581 1.100 85.681
Effekt av byte av redovisningsprinciper Not 1, 31 - 194 -199 -8.821 -8.826 - -8.826
Justerad ingaende balans 1 januari 2012 2.554 204 977 72.020 75.755 1.100 76.855
Periodens resultat - - - 11.160 11.160 219 11.378
Owrigt totalresultat
Omrakningsdifferenser avseende utlandsverksamhet - - -3.338 - -3.338 -57 -3.395
Andel 6vrigt totalresultat for Joint Ventures
och intresseféretag - - -191 - -191 - -191
Ackumulerade kursdifferenser aterforda till resultatet - - -118 - -118 - -118
Finansiella tillgangar tillgangliga for forsaljning: Not 5, 19

Omvardering av innehav i noterade féretag - 343 - - 343 - 343
Kassaflédessakringar Not 19 - 8 - - 8 - 8
Omvérdering av formansbestdmda pensionsplaner Not 20 - - - -2.234 -2.234 - -2.234
Ovrigt totalresultat - 351 -3.647 -2.234 -56.630 -b7 -5.687
Periodens totalresultat - 351 -3.647 8.925 5.629 162 5.791
Transaktioner med aktiedigare
Utdelning till aktieagare - - - -6.083 -6.083 - -6.083
Transaktioner med minoritetsintresse - - - - - - -
Aktierelaterade ersattningar Not 27 - - - 90 90 - 90
Forandringar avseende minoritetsintressen - - - - - - -
Ovriga forandringar - 3 - 391 394 4 398
Transaktioner med aktiedgare - 3 - -5.602 -5.599 4 -5.595
Enligt balansrékning 31 december 2012 2.554 558 -2.670 75.343 75.785 1.266 77.051
Periodens resultat - - - 3.5683 3.583 219 3.802
Owrigt totalresultat
Omrakningsdifferenser avseende utlandsverksamhet - - -1.672 - -1.672 38 -1.634
Andel 6vrigt totalresultat for Joint Ventures
och intresseforetag - - -135 - -135 - -135
Ackumulerade kursdifferenser aterforda till resultatet - - 37 - 37 - 37
Finansiella tillgangar tillgangliga for forsaljning: Not 5, 19

Omvérdering av innehav i noterade féretag - 470 - - 470 - 470
Kassaflédessakringar Not 19 - 9 - - 9 - 9
Omvérdering av formansbestdmda pensionsplaner Not 20 - - - 3.904 3.904 - 3.904
Ovrigt totalresultat - 479 -1.770 3.904 2.613 38 2.651
Periodens totalresultat - 479 -1.770 7.487 6.196 257 6.453
Transaktioner med aktiedigare
Utdelning till aktieagare - - - -6.084 -6.084 -162 -6.246
Transaktioner med minoritetsintresse - - - - - - -
Aktierelaterade erséttningar Not 27 - - - 94 94 - 94
Forandringar avseende minoritetsintressen - - - - - -35 -35
Ovriga forandringar - - - 4 41 7 48
Transaktioner med aktiedgare - - - -56.949 -5.949 -190 -6.139
Enligt balansrakning 31 december 2013 2.554 1.037 -4.440 76.881 76.032 1.333 77.365

1 Specifikation av 6vriga reserver aterfinns i not 19.



Noter och kommentarer

Jamforande siffror for 2012, med undantag for kassaflodesinformation, ar omréknade fér andrade

redovisningsprinciper och éverensstdmmer inte med presenterade siffror i Volvokoncernens arsredovisning

for 2012. Se not 31 i denna arsredovisning for ytterligare information om omrékningen.

Belopp i miljoner kronor (Mkr) dar annat ej anges. Beloppen inom parentes anger 2012 ars varden.

NOT 1 ‘ REDOVISNINGSPRINCIPER

Koncernredovisningen fér AB Volvo och dess dotterféretag ar upprattad i
enlighet med International Financial Reporting Standards, IFRS, utgivna
av International Accounting Standard Board, IASB, séddana de antagits av
Europeiska Unionen, EU. De delar av IFRS som ej antagits av EU har ingen
materiell paverkan pé denna rapport. Denna arsredovisning ar uppréttad i
enlighet med IAS 1 Utformning av finansiella rapporter samt i enlighet med
den svenska Arsredovisningslagen. Vidare har RFR 1 Kompletterande
redovisningsregler fr koncerner tilldmpats, utgiven av Radet for finansiell
rapportering.

dll) Hur lisa Volvokoncernens redovisningsprinciper?
Volvokoncernen beskriver redovisningsprinciperna i anslutning till
varje not i syfte att ge en dkad forstaelse av respektive redovisningsomrade.
Volvokoncernen fokuserar pa att beskriva de redovisningsval som koncernen
har gjort inom ramen for géllande IFRS-princip och undviker att upprepa
paragraftext i sig, om Volvokoncernen inte anser det vara sarskilt viktigt for
férstaelse av notens innehall. Foljande symboler, B och B3, visar vilka
belopp i noterna som aterfinns i resultat- alternativt balansrakning. Se ned-
anstéende tabell for hanvisning till i vilken not respektive redovisningsprincip
aterfinns samt tilldamplig IFRS-standard som anses ha en materiell paverkan.

Redovisningsprincip

Anlaggningstillgangar som innehas for
férsaljning och avvecklade verksamheter

Foretagsforvary
Joint ventures

Intresseféretag

Segment

Intakter

Aktier och andelar

Finansiella intédkter och kostnader
Inkomstskatter

Minoritetsandelar

Forsknings- och utvecklingskostnader
Immateriella anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Leasing
Kundfinansieringsfordringar
Varulager

Resultat per aktie

Pensioner och liknande forpliktelser

Avsattningar for restvéardesrisker
Garantikostnader
Omstruktureringskostnader
Skulder

Eventualforpliktelser
Transaktioner med nérstdende
Statliga stod

Aktierelaterade ersattningar
Kassaflédesanalys

Finansiella instrument

Not

3, Forvarv och avyttringar av aktier och andelar i dotterforetag

3, Forvarv och avyttringar av aktier och andelar i dotterforetag

5, Andelar i joint ventures, intresseféretag och dvriga aktier och andelar

31, Férandringar i Volvokoncernens finansiella rapportering 2013

5, Andelar i joint ventures, intresseféretag och dvriga aktier och andelar

6, Segmentsrapportering
7, Intakter

5, Andelar i joint ventures, intresseféretag och 6vriga aktier och andelar

9, Ovriga finansiella intékter och kostnader

10, Inkomstskatter

11, Minoritetsandelar i periodens resultat och eget kapital
12, Immateriella anlaggningstillgangar

12, Immateriella anlaggningstillgangar

13, Materiella anlaggningstillgangar

14, Leasing

15, Kundfinansieringsfordringar

17, Varulager

19, Eget kapital och antal aktier

20, Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser
31, Férandringar i Volvokoncernens finansiella rapportering 2013
21, Ovriga avsittningar

21, Ovriga avsattningar

21, Ovriga avsattningar

22, Skulder

24, Eventualforpliktelser

25, Transaktioner med narstaende

26, Statliga stod

27, Personal

29, Kassaflode

4, Mal och policy med avseende pa finansiell risk

16, Fordringar

18, Kortfristiga placeringar och likvida medel

30, Finansiella instrument

31, Férandringar i Volvokoncernens finansiella rapportering 2013

IFRS-standard

IFRS 5, IFRS 13

IFRS 3

IFRS 11, 1AS 28, IFRS 12

IFRS 11,1AS 28

IAS 28

IFRS 8

IAS 17,1AS 18

IAS 28, IAS 32, IAS 36, IAS 39, IFRS 7, IFRS 13
IAS 39

IAS 12

IFRS 10, IFRS 12

IAS 36, 1AS 38

IAS 36, 1AS 38

IAS 16, IAS 36, IAS 40, IFRS 13

IAS 17

IAS 17, 1AS 18, 1AS 32, 1AS 39, IFRS 7, IFRS 13
IAS 2

IAS 33

IAS 19 Reviderad

IAS 19 Reviderad, IAS 8

IAS 17,1AS 18, 1AS 37

IAS 37

IAS 37, 1AS 19 Reviderad

IAS 32, 1AS 37,1AS 39, IFRS 7, IFRS 13
IAS 37

IAS 24

IAS 20

IFRS 2

IAS 7

IAS 32,1AS 39, IFRS 7, IFRS 13, 1AS 8

»
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Koncernredovisning

Konsolideringsprinciper

Koncernredovisningen upprattas fran och med 1 januari 2013 enligt de

principer som anges i IFRS 10 Koncernredovisning. Eliminering sker av

koncerninterna transaktioner samt vinster vid transaktioner med joint ven-
tures och intressebolag. Koncernredovisningen omfattar moderféretaget,
dotterforetag, joint ventures och intresseféretag:

- Dotterforetag avser de foretag som Volvokoncernen har ett bestam-
mande inflytande dver.

- Joint ventures avser samarbetsarrangemang dér Volvokoncernen till-
sammans med ett eller flera andra foretag, har gemensamt bestam-
mande inflytande och ratt till nettotillgangarna i verksamheten. Joint
ventures redovisas fran och med 1 januari 2013 enligt kapitalandels-
metoden. Jamfdrelsetal fér 2012 har raknats om.

- Intresseforetag avser de foretag 6ver vilka Volvokoncernen har ett bety-
dande inflytande, i normalfallet nar Volvokoncernens innehav motsvarar
mer &n 20% fast mindre an 50% av réstvardet. Andelar i intresseféretag
redovisas enligt kapitalandelsmetoden.

) Lis mer i not 31 om hur den &ndrade redovisningsprincipen for joint ventures
har paverkat Volvokoncernens finansiella rapporter.

Omrakning till kronor vid konsolidering av foretag i utlandsk valuta

AB Volvos funktionella valuta ar svenska kronor. Varje koncernféretags
funktionella valuta bestdms utifran den primara ekonomiska miljo i vilken
det bedriver verksamhet. Den priméra ekonomiska miljon ar vanligen den
i vilken foretaget primért genererar och férbrukar likvida medel. Den funk-
tionella valutan &ri de flesta fall valutan i det land déar foretaget ar belaget.
AB Volvos och Volvokoncernens rapporteringsvaluta ér svenska kronor.
Vid uppréttandet av koncernens bokslut omréknas poster i resultatrak-
ningarna fér utlandska dotterféretag (med undantag for foretag i héginfla-
tionslander) till svenska kronor enligt manatliga genomsnittliga valutakur-
ser. Poster i balansrakningarna omréknas till SEK genom att anvanda
valutakurser vid arets utgang (balansdagens kurs). De valutakursdifferen-
ser som uppstar redovisas som en separat komponent i 6vrigt totalresul-
tat och ackumuleras i eget kapital.

De ackumulerade omrékningsdifferenserna som ar hanférliga till ett
visst dotterforetag, joint venture eller intressebolag aterfors till resultat-
rakningen som en del av det resultat som uppkommer vid avyttring av ett
sadant foretag eller vid aterbetalning av kapitaltillskott fran ett sadant
foretag.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta

Fordringar och skulder i andra valutor &n den funktionella valutan (utland-
ska valutor), omréknas till den funktionella valutan genom att anvanda
balansdagens kurs. Omrakningsdifferenser avseende operationella till-
gangar och skulder hanférs till rorelseresultatet, medan omraknings-
differenser avseende finansiella tillgangar och skulder hanfors till évriga
finansiella intakter och kostnader. Finansiella tillgangar och skulder ar de
poster som ingar i berdkning av Volvokoncernens finansiella nettostéll-
ning (se Definitioner sist i denna rapport). Finansiella instrument som
anvéands for sékring av valuta- och rénterisker varderas till verkligt varde.
Valutakursvinster redovisas som fordringar och valutakursforluster redo-
visas som skulder. Beroende pa det finansiella instrumentets 16ptid redo-
visas posten som kort- eller langfristig i balansrdkningen. Valutakurs-
differenser pa lan och andra finansiella instrument i utlandsk valuta, vilka
valutasakrar nettotillgangar i utldndska dotterféretag och intresseforetag,
redovisas mot omrékningsdifferenser pa dessa foretags egna kapital.
Valutakursvinster och forluster avseende 6vriga tillgangar och skulder i
utlandsk valuta, saval pa arets betalningar som pé varderingen vid arets
slut, paverkar resultatet det ar de uppkommer. Viktigare valutakurser
anvanda i koncernbokslutet anges i vidstaende tabell.

Valutakurser Genomsnittskurs Kurs 31 december

Land Valuta 2013 2012 2013 2012
Australien AUD 6,3046 7,0183 5,75692 6,7655
Brasilien BRL 3,0308 3,4837 2,7821 3,1885
Eurozonen EUR 8,6586 8,7145 8,9523 8,6259
Japan JPY 0,0669 0,0851 0,0619 0,0757
Kanada CAD 6,3294 6,7827 6,0755 6,55636
Kina CNY 1,0673 1,0738 1,0732 1,0456
Norge NOK 1,1105 1,1651 1,05690 1,1682
Storbritannien GBP 10,1926 10,7402 10,7392 10,4977
Sydafrika ZAR 0,6773 0,8275 0,6213 0,7661
Sydkorea KRW 0,0060 0,0060 0,0062 0,0061
USA usD 6,56163 6,7767 6,5097 6,56169

Nya redovisningsprinciper 2013
Fran och med férsta januari 2013 tillampar Volvokoncernen féljande nya
redovisningsstandarder:

IFRS 10 Koncernredovisning, IFRS 11 Samarbetsarrangemang, IFRS
12 Upplysningar om andelar i andra féretag, dndringar i IFRS 10, IFRS 11
och IFRS 12, IFRS 13 Vérdering till verkligt véarde, IAS 28 Innehav i intres-
seforetag och joint ventures (andrad 2011), &ndringar i IAS 1 Utformning
av finansiella rapporter, &ndringar i IAS 36 Nedskrivningar, andringar i
IFRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar samt IAS 19 Ersattningar till
anstallda (andrad 2011). Volvokoncernen har dven fran och med férsta
januari 2013 andrat presentationen av sédkringseffekter p& avtalade
fléden till att inga i finansnettot. Dessa redovisades tidigare inom rorelse-
resultatet. Sékring av kassafloden for specifika ordrar redovisas dock fort-
farande i rérelseresultatet.

De storsta redovisningsmassiga férandringarna &r att koncernens
innehav i joint ventures redovisas enligt kapitalandelsmetoden i enlighet
med IFRS 11 och IAS 28 (4ndrad), att Volvokoncernen upphdr att redovisa
forméansbestdmda pensionsataganden enligt den s& kallade korridor-
metoden i enlighet med IAS 19 (a4ndrad) och att presentationen av séak-
ringseffekter pa avtalade fléden dndras till att ingé i finansnettot.

De nya redovisningsprinciperna har tilldmpats retroaktivt och jamférande
siffror f6r 2012, med undantag for kassaflddesinformation, ar omraknade
och dverensstdmmer inte med presenterade siffror i Volvokoncernens
arsredovisning for 2012.

) Lis mer i not 31 om omrékningen och hur IFRS 11, 1AS 28 (4ndrad),
IAS 19 (andrad) och den andrade presentationen av sékringseffekter har
paverkat Volvokoncernens finansiella rapporter.

IFRS 10 Koncernredovisning

IFRS 10 har ersatt konsolideringsinstruktioner i IAS 27 Koncernredovisning
och separata finansiella rapporter och SIC 12 Nér ska ett foretag for sar-
skilt andamal, ett SPE, omfattas av koncernredovisningen och ger en
enhetlig grund for konsolidering, det vill sdga bestdmmande inflytande.
Bestdmmande inflytande anses féreligga om foljande tre kriterier uppfylls
(i) investeraren ar exponerad for eller har ratt till variabel avkastning fran
investeringen (i) investeraren har mojlighet att paverka avkastningen
genom sin mojlighet att styra foretaget (iii) det finns en koppling mellan
den avkastning som erhélls och méjligheten att styra foretaget. IFRS 10
har inte haft ndgon materiell paverkan pa konsolideringen av foretag i
vilka Volvokoncernen har agarandel eller ar involverade i.

IFRS 12 Upplysningar om andelar i andra foretag

IFRS 12 kraver utékade tillaggsupplysningar om dotterforetag, joint ven-
tures, intressebolag samt icke konsoliderade sa kallade strukturerade
foretag, i vilka foretaget ar engagerat. Omfattningen av upplysningar i not
5 i Volvokoncernens arsredovisning 2013 har i viss omfattning 6kat ill
foljd av IFRS 12. Upplysningar avseende minoritetsintressen har ocksa
6kat och visas i not 11.



IFRS 13 Virdering till verkligt viirde

IFRS 13 har som syfte att ge en enhetlig definition for vardering till och
upplysning om verkligt varde. IFRS 13 dndrar inte kraven avseende vilka
poster som ska redovisas till, alternativt upplysa om, verkligt varde. Stan-
darden tillampas framatriktat och jamforelseinformation behdver inte lam-
nas. IFRS 13 kréver att hansyn tas till faktorer som &r specifika fér trans-
aktionen och for tillgangen och skulden. Enligt IFRS 13 ska hansyn tas till
effekten av egen kreditrisk vid vardering av finansiella skulder till verkligt
varde. Oftast kommer transaktionspriset att motsvara verkligt vérde.
IFRS 13 omfattar alla transaktioner och balanser (finansiella och icke-
finansiella) for vilka IFRS kraver eller tillater verkligt véarde vardering,
undantaget ar transaktioner i samband med aktierelaterade ersattningar
samt leasingtransaktioner. Standarden har ej haft ndgon materiell paver-
kan pa Volvokoncernen.

IAS 36 Nedskrivningar (dndringar)

Andringarna i IAS 36 avser ett upplysningskrav avseende atervinningsvér-
det som kom till i samband med att IFRS 13 togs fram. Detta upplysnings-
krav har nu tagits bort och upplysningen behéver endast lamnas i sam-
band med nedskrivningar. Andringen ska tillimpas fran och med 1 januari

2014 men far tillampas i fortid. Volvokoncernen tillampar andringen fran
och med 1 januari 2013.

Ovriga nya eller &ndrade redovisningsstandarder eller tolkningsuttalan-
den som tradde i kraft fran och med den 1 januari 2013 har inte haft
nagon véasentlig paverkan pa Volvokoncernens finansiella rapporter.

Nya redovisningsprinciper 2014 och senare
Vid upprattandet av koncernredovisningen per den 31 december 2013
har ett antal standarder och tolkningar publicerats vilka &nnu inte tratt i kraft.

IFRS 9 Finansiella instrument

IFRS 9 publiceras i tre delar: Klassificering och Vardering, Nedskrivning
samt Sakringsredovisning, och kommer att ersétta nuvarande IAS 39. Ett
samlat stallningstagande av hur inférandet av IFRS 9 kommer att paverka
Volvokoncernen tas i samband med att samtliga tre delar av projektet &r
publicerade i slutlig version. Tidpunkten fér obligatorisk tillampning av
IFRS 9 har tagits bort fran standarden (tidigare 1 januari 2015), varfor
detta datum for narvarande inte ar kant.

Ovriga nya eller andrade redovisningsstandarder bedéms inte ha en mate-
riell paverkan pa Volvokoncernens finansiella rapporter.

NOT 2 ‘ DE VIKTIGASTE KALLORNA TILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGARNA

Volvokoncernens viktigaste redovisningsprinciper finns i huvudsak beskrivna
i anslutning till respektive not, se not 1 Redovisningsprinciper, for en sam-
manstallning. Upprattandet av AB Volvos koncernredovisning kraver att
ett antal uppskattningar och antaganden gors, vilka kan paverka de redo-
visade vérdena pa tillgangar och skulder vid tidpunkten fér bokslutet.
Darutover paverkas dven de redovisade beloppen for nettoomsattning
och kostnader for de presenterade perioderna. Vid uppréttandet av detta
bokslut, har ledningen gjort sina basta bedomningar av vissa belopp som
inkluderas i bokslutet, med hansyn tagen till dess vasentlighet. Verkligt
utfall kan avvika fran tidigare gjorda uppskattningar. | enlighet med IAS 1
ska foretaget upplysa om de antaganden och andra viktiga kéllor till
osakerheter i uppskattningar som, om verkligt utfall inte stammer, kan ha
en betydande inverkan pa bokslutet.

De Kéllor till osdkerhet som har identifierats av Volvokoncernen
och som anses uppfylla dessa kriterier presenteras i anslutning till de
poster de bedéms kunna paverka. Tabellen nedan visar var dessa beskriv-
ningar aterfinns.

Kalla till osdakerhet Not

Aterképséverenskommelser

och restvardesgarantier 7, Intakter
Uppskjuten skatt 10, Inkomstskatter
Nedskrivning av goodwill och 6vriga 12, Immateriella anlaggnings-
immateriella anlaggningstillgangar tillgangar
Nedskrivning av materiella tillgangar 13, Materiella anlaggnings-
tillgangar
Avsattning for kreditforluster 15, Kundfinansierings-
fordringar
16, Fordringar
Inkuransreserv 17, Varulager
Antaganden vid berékning av pensioner 20, Avséttningar for

och liknande forpliktelser pensioner och

liknande forpliktelser

Kostnader for produktgarantier 21, Ovriga avsittningar
Réttsliga processer 21, Ovriga avsattningar
Restvardesrisker 21, Ovriga avsittningar
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NOT3 ‘ FORVARV OCH AVYTTRINGAR AV AKTIER OCH ANDELAR | DOTTERFORETAG

d_ll) REDOVISNINGSPRINCIPER

Redovisning av forvéirv
Volvokoncernen tillampar IFRS 3, Rérelseforvary, och samtliga forvary
redovisas enligt forvarvsmetoden. Volvokoncernen redovisar forvarvade
identifierbara tillgangar, sévél materiella som immateriella, och skulder till
verkligt varde. Det belopp varmed képeskilling, eventuellt minoritetsinne-
hav samt verkligt varde pa foérvarvsdagen pa tidigare aktieinnehav, dversti-
ger verkligt varde pa koncernens andel av identifierbara forvarvade netto-
tillgangar, redovisas som goodwill. Eventuellt understigande belopp, s&
kallad negativ goodwill, redovisas 6ver resultatrakningen.

| samband med stegvisa transaktioner anses en féretagssammanslag-
ning ha skett i samband med att bestdmmande inflytande har erhallits,
samma tidpunkt d& goodwill faststalls. Effekterna av alla transaktioner
med minoriteten redovisas i eget kapital s& lange som det bestdmmande
inflytandet kvarstar. Volvokoncernen beslutar i samband med varje forvérv
om minoriteten ska redovisas till verkligt varde eller till den proportionella
andelen av den férvérvade rérelsens nettotillgangar. Alla férvarvsrelate-
rade utgifter kostnadsfors. Foretag som férvarvats under rakenskapsaret
ingar i koncernens redovisning fran och med forvarvstidpunkten. Avytt-
rade foretag ingar i koncernens redovisning till och med tidpunkten fér
avyttringen.

Anldggningstillgingar som innehas for forséljning och

avvecklade verksamheter

Volvokoncernen tillampar IFRS 5, Anlédggningstillgangar som innehas fér
forséaljning och avvecklade verksamheter. Standarden inkluderar dven han-
teringen av omséttningstillgangar. | en global koncern som Volvokoncer-
nen pagar standigt processer avseende férsaljningar av tillgangar eller
grupper av tillgangar till mindre varden. | de fall kriterierna for klassificering
som en anlaggningstillgdng som innehas for forsalining &r uppfylida och
tillgangen eller gruppen av tillgangar ar av annat an mindre vérde redovisas
tillgangen, gruppen av tillgangar, och till dem hérande skulder pa en sepa-
rat rad i balansrékningen. Tillgangen eller gruppen av tillgangar, provas for
att beddma huruvida nedskrivningsbehov foreligger och redovisas, om sa
ar fallet, till verkligt varde efter avdrag for férséljningskostnader. Balans-
posterna och den resultateffekt som uppstar vid omvérdering till verkligt
varde med avdrag for forsaljningskostnader redovisas vanligen under seg-
mentet. Gemensamma koncernfunktioner och 6vrigt, till dess att affaren ar
slutférd och férdelning sker till respektive segment.

AB Volvos innehav av aktier och andelar i koncernforetag per den 31
december 2013 framgar av upplysningar i Moderbolagets not 13. Nedan
specificeras viktigare forvary, etableringar och avyttringar inom Volvo-
koncernen.

Periodens rorelsefoérvarv
Under 2013 forvarvade Volvokoncernen nettotillgangar till ett varde av 23
(702). Forvarven hade ingen vasentlig paverkan pa Volvokoncernens
resultat eller finansiella stallning.

For forvarv utforda under 2012 har verkligt varde-justeringar i forvarvs-
balanserna inte varit vasentliga for Volvokoncernen.

| tabellen nedan specificeras effekterna pa Volvokoncernens balans-
rakning och kassaflédesanalys som uppstatt i samband med férvarv av
dotterféretag och andra affarsenheter.

Forvarv 2013 2012
Immateriella anlaggningstillgangar - 190
Fastigheter, maskiner och inventarier 14 176
Tillgangar i operationell leasing 8 475
Varulager 96 503
Kortfristiga fordringar 2 257
Likvida medel - 21
Ovriga tillgangar - 14
Minoritetsintresse - -
Avsattningar -1 -87
Lan -1 -225
Kortfristiga skulder -95 -622
Forvarvade nettotillgangar 23 702
Goodwill 48 888
Negativ goodwill - -42
Summa 71 1.548
Erlagda likvida medel =71 -1.648
Likvida medel enligt forvarvsanalyser - 21
Paverkan pa koncernens likvida medel =71 -1.527
Paverkan pa koncernens finansiella
nettostéllning -138 -1.714



Avyttringar
I maj 2013 avyttrades ett dotterforetag till UD Trucks, konsultfirman DRD
med verksamhet inom produktutveckling och ungeféar 500 anstéllda.
Avyttringen resulterade i en reavinst pa 99 i det andra kvartalet 2013.

| september 2013 avyttrades Volvo CEs centraleuropeiska aterforsalj-
ningsnatverk. Avyttringen resulterade i en reavinst pa 92 i det tredje
kvartalet 2013.

Avyttringen av Volvo Aero slutférdes under 2013.

Darutéver gjordes inga évriga avyttringar under 2013 som enskilt eller
sammantaget haft en vasentlig paverkan pé koncernens réakenskaper.

| tabellen nedan specificeras effekterna pa Volvokoncernens balans-
rakning och kassaflédesanalys i samband med avyttringar av dotterfore-
tag och andra affarsenheter.

Avyttringar 2013 2012
Immateriella tillgangar - -3.220
Fastigheter, maskiner och inventarier -140 -1.786
Tillgangar i operationell leasing -162 -244
Aktier och andelar - =17
Varulager -127 -2.505
Ovriga fordringar -914 -1.395
Likvida medel -87 -323
Ovriga avsattningar 36 1.108
Ovriga skulder 472 3.385
Avyttrade nettotillgangar -922 -4.997
Goodwill =27 -300
Summa -949 -5.297
Tillaggskopeskilling - 653
Erhallna likvida medel 1.090 5.240
Likvida medel i avyttrade foretag -87 -323
Paverkan pa koncernens

likvida medel 1.003 4.917
Paverkan pa koncernens finansiella

nettostéllning 537 5.594

Tillgangar och skulder som innehas for forsaljning

Vid utgangen av 2013 redovisade Volvokoncernen tillgangar for 8.104
och skulder fér 350 som tillgangar och skulder som innehas for forsélj-
ning. Dessa var hanférliga till forsaljiningen av Volvo Rents i Nordamerika.
Volvo Rents erbjuder uthyrning av ett heltdckande sortiment av maskiner
avsedda foér anldggnings- och verkstadsindustrin, inklusive Volvo CE
produkter. Volvo Rents har verksamhet i USA, Canada och Puerto Rico
och har ungefar 2,100 anstallda. Som en del av Volvokoncernens strate-
giska mél att fokusera pa kérnverksamheten beslutades att sélja Volvo
Rents. Per den 31 december 2013 redovisades Volvo Rents som till-
géngar och skulder som innehas for forsaljning till verkligt varde och en
omvardering om 1,5 miljarder kronor har redovisats i rorelseresultatet.
Verkligt vardevarderingen baseras pa képeskillingen som angivits i det av
kopare och séljare signerade kopeavtalet. Kopeskillingen anses tillhéra
nivd 1 enligt verkligt vérde hierarkin IFRS 13. Omrakningsdifferenser i
ovrigt totalresultat avseende utlandsverksamhet uppgar till 13.

Det finns &ven fastigheter till ett varde av 1.014 klassificerade som
tillgdngar som innehas fér forséljning per den 31 december 2013. Fér
jamforelsearet 2012 redovisade Volvokoncernen inga tillgangar eller
skulder klassificerade som innehas for férsaljning.

Tillgangar och skulder som

31 dec 31 dec
innehas for forsdljning 2013 2012
Immateriella anlaggningstillgangar - -
Materiella anldggningstillgangar 7.185 -
Varulager 221 -
Kundfordringar - -
Ovriga kortfristiga fordringar 684 -
Ovriga tillgangar 14 -
(I3 Totala tillgangar 8.104 -
Leverantdrsskulder 76 -
Avsattningar 127
Ovriga kortfristiga skulder 137
Ovriga skulder 10 -
3 Totala skulder 350 -

Rorelseforvarv och avyttringar efter periodens slut

Volvo Rents i Nordamerika avyttrades den 31 januari 2014. Volvokoncer-
nen har inte genomfért nagra andra férvarv eller avyttringar med vasentlig
paverkan pé koncernen efter periodens slut.
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NOT 4 ‘ MAL OCH POLICY MED AVSEENDE PA FINANSIELL RISK

Volvokoncernen ar genom sin verksamhet éver hela varlden utsatt for finan-
siella risker i form av rénterisker, valutarisker, kreditrisker, likviditetsrisker och
dvriga prisrisker. Arbetet med finansiella risker ar en integrerad del av Volvo-
koncernens verksamhet. Genom att optimera stordriftsférdelar i koncernens
kapitalkostnader, minimera negativa resultateffekter till féljd av dndrade
valutakurser eller marknadsrantor och optimera risktagande arbetar Volvo-
koncernen med att minimera dessa risker. Samtliga risker hanteras i enlighet
med Volvokoncernens faststéllda policies pa dessa omréaden.

Volvokoncernens riskhantering kopplad till specifika balansposter beskrivs
aven i andra delar av arsredovisningen. Se notens hanvisningar.

)) Lis mer om redovisningsprinciper fér Finansiella Instrument i not 30 Finansiella
Instrument.

FINANSIELLA RISKER

uUsD
6,7

RANTERISKER KREDITRISKER

VALUTARISKER

KOMMERSIELL
VALUTAEXPONERING

KOMMERSIELL

KASSAFLODESRISKER J | KREDITRISK

)
FINANSIELL J
)

FINANSIELL
PRISRISKER J | VALUTAEXPONERING J | KREDITRISK
VALUTAEXPONERING FINANSIELL
AV EGET KAPITAL MOTPARTSRISK

. ) )
A RANTERISKER A

Med ranterisker avses risker for att andrade réntenivaer paverkar Volvo-
koncernens resultat och kassafléde (kassaflodesrisker) eller det verkliga
vardet av finansiella tillgangar och skulder (prisrisker).

4

Genom att matcha rantebindningstiden fér finansiella tillgangar och skul-
der minskas exponeringen. Rénteswappar anvands for att férandra/
paverka réntebindningstiden for Volvokoncernens finansiella tillgangar
och skulder. Valutaranteswappar mojliggér upplaning i utldndska valutor
fran olika marknader utan att tillféra valutarisk. Volvokoncernen innehar
dven standardiserade ranteterminskontrakt (futures) och FRA:s (forward
rate agreements). Merparten av dessa kontrakt anvands for att sdkra
rantenivaer for kort upplaning eller placering.

Kassaflédesrisker

Paverkan av dndrade réntenivaer pa framtida valuta- och rantefléden avser
framst Volvokoncernens kundfinansieringsverksamhet och finansnetto. Inom
kundfinansieringsverksamheten mats matchningsgraden fér rantebindning
pa in- och utlaning. Berékningen av matchningsgraden exkluderar eget
kapital som i kundfinansieringsverksamheten uppgér till mellan 8% och 10%.

LIKVIDITETSRISKER

RAVARURISKER

I
OVRIGA PRISRISKER

BRL
5,8

Vid utgangen av 2013 var denna matchningsgrad 99% (99), i kundfinan-
sieringssegmentet, vilket ar i enlighet med koncernens policy. Av prak-
tiska och affarsmassiga skél har den centraliserade Treasury funktionen
mandat att ga ner till en matchningsgrad pa 80%. Vid utgangen av 2013 var
denna matchningsgrad 95% (89). Vinster och forluster hanférliga till den
lagre matchningsgraden paverkar segmentet Gemensamma koncernfunk-
tioner och 6vrigt inom industriverksamheten. Volvokoncernens ranteba-
rande tillgangar, vid sidan av tillgngar i kundfinansieringsverksamheten,
bestod vid utgangen av 2013 framst av likvida medel samt likvida till-
gangar placerade i réantebdrande vardepapper med korta I6ptider. Mal-
sattningen fér Volvokoncernens likvida tillgangar placerade i rénteba-
rande vardepapper &r att ge en avkastning motsvarande avkastningen pa
tre manaders rantepapper. Den 31 december 2013 var, den genomsnitt-
liga rantan pa finansiella tillgangar i industrirérelsen 1.1% (1.1). Utesta-
ende lan hade, efter hansyn taget till derivatinstrument, réantevillkor mot-
svarande en rantebindningstid pa mellan en till tre manader och den
genomsnittliga rantan pa finansiella tillgangar i industrirérelsen, inklusive
Volvokoncernens kreditkostnader, uppgick vid arsskiftet till 3.3% (3.2).

Prisrisker "¢
Exponering for prisrisker till foljd av andrade rantenivaer avser finansiella
tillgangar och skulder med langre rantebindningstid ("fast ranta”).

Av tabellen pa nasta sida ”p framgér resultateffekt fore skatt av Industri-
verksamhetens finansiella nettostélining inklusive pensioner och liknande
forpliktelser, beaktat en genomsnittlig rantebindningstid pa tre manader,
om rantenivan stiger med en procentenhet (100 rantepunkter).*

* Kénslighetsanalysen avseende ranterisker baseras pa forenklade antaganden.
Det ar inte orimligt att marknadsrantorna férandras med en procentenhet (100
rantepunkter) pa arsbasis. Daremot stiger eller sjunker de i verkligheten oftast
inte vid en tidpunkt. | kdnslighetsanalysen antas vidare en parallellférskjutning av

avkastningskurvan samt att rantor p& bade tillgangar och skulder paverkas pa
samma satt av dndrade marknadsréntor. Effekten av verkliga ranteforandringar
kan darfér avvika fran ovanstaende analys. 'p

) Lids mer om Industriverksamhetens finansiella nettostalining pa sidan 112.



Valuta Finansiell Resultateffekt fore skatt Paverkan pa finansiell

nettostélining om rantenivan stiger 1% nettostélining om SEK stérks

inkl. pensioner 10% i férhallande till andra valutor

Mkr A (Ranterisk) B (Valutarisk)

Volvolfoncerner_ls JPY -13.410 =117 1.341
nettotillgangar i SEK 29.031 79 _
olika valutor (Mdr kr) = USD 7485 65 749
RUB -1.763 =15 176

CNY 2.077 18 -208

EUR 1.911 17 -191

Ovriga -4.365 -38 436

Totalt " ¢ -32.066 -279 2.303

) Lis mer om Industriverksamhetens nettofinansiella stalining pa sidan 113.

Innehallet i balansrékningen kan paverkas av férandringar i olika valutakur-
ser. Valutarisker i Volvokoncernens verksamhet ar relaterade till férand-
ringar i vardet av kontrakterade och forvantade framtida betalningsfléden
(kommersiell valutaexponering), forandringar i vardet av lan och placeringar
(finansiell valutaexponering) samt férandringar i vardet av tillgangar och
skulder i utldndska dotterféretag (valutaexponering av eget kapital).

Malet fér Volvokoncernens valutariskhantering ar att sakerstalla kassa-
flodet fran avtalade floden genom valutasakring enligt faststalld valuta-
policy samt minimera exponeringen av finansiella poster i Volvokoncer-
nens balansrékning. Nedan redogodrs fér hur detta arbete sker for
kommersiell och finansiell valutaexponering samt for valutaexponering
av eget kapital.

Volvokoncernens utestaende termins- och optionskontrakt for sakring av kommersiella valutarisker

Valutor Marknadsvarde
Miljoner CNY/SEK'" USD/SEK USD/KRW USD/CNY SGD/SEK EUR/USD
Forfalloar 2014 4.500 285 276 60 41 5
Forfalloar 2015 - - - 39 13 -
Forfalloar 2016 - - - 9 - -
Totalt, lokal valuta 4.500 285 276 108 54 5
Genomsnittlig kontraktskurs 1,02 6,51 1,09 6,34 5,75 1,28
Marknadsvérde av utestaende terminskontrakt, Mkr 212 (2) 50 22 32 3 317

1 Utestaende valutakontrakt i CNY/SEK avser sakring av framtida kassafléde relaterat till forvéarvet av Dongfeng Commercial Vehicles.

»
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Kommersiell valutaexponering

Transaktionsexponering fran kommersiella floden

Volvokoncernen bedriver tillverkning i 18 lander runt om i varlden och mer
an 90% av férsaliningen sker utanfor Sverige. Transaktionsexponeringen
fran kommersiella fldden uppkommer genom interna inkdp och forsalj-
ningar i utlandsk valuta mellan produktionsenheter och marknadsbolag
runt om i varlden, samt externa inkép och forsaljningar i utldndsk valuta.
Rérelser i valutakurser paverkar transaktionsfloden i andra valutor &n
SEK. Dessa valutakursfluktuationer &r i manga fall inte relaterade till SEK,
da den Overvdgande delen av verksamheten i Volvokoncernen bedrivs
utanfér Sverige.

Sakring av Volvokoncernens kommersiella valutaexponering beslutas
centralt inom koncernen. Volvokoncernens konsoliderade transaktions-
exponering i utlandsk valuta ar vérdet av prognostiserade framtida kassa-
floden i utlandsk valuta. Volvokoncernen sakrar endast den del av det prog-
nostiserade framtida kassaflédet i utldndsk valuta som med stor sannolikhet
kommer att intraffa sk. avtalade floden, varav den storsta delen inom sex
manader. | syfte att sékra vardet av avtalade framtida kassafloden i
utlandska valutor anvander Volvokoncernen terminskontrakt och valuta-
optioner. Sakrad andel av avtalade framtida kassafléden ligger for samt-
liga perioder inom ramen for Volvokoncernens valutapolicy.

| tabellen "' F pa sidan 123 framgéar utestdende termins- och options-
kontrakt for sékring av kommersiella valutarisker. | tabellen Operativt netto-
fléde per valuta, framgar Volvokoncernens kommersiella nettofléden (trans-
aktionsfléden) se sidan 110.

Omrékningsexponering av rérelseresultatet vid konsolidering

av utldndska dotterbolag

| samband med omrékning av rérelseresultatet i utlandska dotterbolag
paverkas Volvokoncernens resultat vid férandring av valutakurserna. Volvo-
koncernen sakrar inte denna risk. For mer information om kurssékring av
eget kapital se nedan.

Kinslighetsanalyser-valutor*se st sida)
Av graferna och tabellerna G "1 och /"1 pa nasta sida framgar paverkan
pé& omséttningen och rorelseresultat vid forandring av fér Volvokoncernens
viktiga valutor i férhallande till SEK. | kanslighetsanalyserna ingar bade
transaktionseffekt fran kommersiella fldden samt omrékningseffekt vid
konsolidering av utlandska dotterbolag.

Rérelser i valutakurser paverkar transaktionsfléden i utlandsk valuta vilka
i ménga fall inte ar relaterade till SEK. For ytterligare information, se trans-
aktionsexponering fran kommersiella floden.

Finansiell valutaexponering
Lan och placeringar i koncernens dotterforetag sker huvudsakligen i lokala
valutor via Volvo Treasury och darigenom minimeras finansiell valutaexpo-
nering i respektive foretag. Volvo Treasury anvander olika derivatinstru-
ment for att tillhandahalla ut- och inlaning i olika valutor utan att 6ka fore-
tagets egen risk. Volvokoncernens finansiella nettostalining paverkas av
forandrade valutakurser eftersom finansiella tillgangar och skulder ar for-
delade mellan koncernforetag vilka bedriver sin verksamhet i olika valutor.
Av tabellen 'p framgar paverkan pa Industriverksamhetens resultat
fore skatt samt finansiella nettostélining inklusive pensioner och liknande
forpliktelser netto om SEK forstarks med 10%.

Valutaexponering av eget kapital
Volvokoncernens redovisade varde av tillgangar och skulder i utlandska
dotterféretag paverkas av gallande valutakurser da tillgangar och skulder
omraknas till svenska kronor. Fér att minimera valutaexponering av eget
kapital optimeras fortl6pande storleken pa eget kapital i utldndska dotter-
foretag med hénsyn till kommersiella och legala férutséattningar. Kurssak-
ring av eget kapital kan féorekomma i fall d& ett utlandskt dotterforetag
bedéms som overkapitaliserat. Nettotillgdngar i utlandska dotter- och
intresseforetag och joint ventures uppgick vid utgangen av 2013 till 66.0
miljarder kronor (69.8). Kurssédkringsbehov avseende investeringar i
intresseforetag, joint ventures och 6vriga foretag avgors fran fall till fall.
Av kartan pa sidorna 122-123 framgar Volvokoncernens nettotill-
gangar fordelat per valuta.



Kdinslighetsanalys*
Valutapaverkan pa omsattningen fran nettofléden i utlandsk valuta och omrakningseffekt
vid konsolidering av utlandska dotterbolag i Industriverksamheten (G)

_?uuu [ B - -~

AUD BRL CAD EUR GBP INR JPY RUB usb ZAR Ovriga

Forandring av kurser jamfort med 2012 (Totalt —15,8 Mdr kr)
[ Forstarkning av SEK med 10% i férhallande till andra valutor (Totalt =25,1 Mdr kr)

G
Kdinslighetsanalys*
Valutapaverkan pa rorelseresultatet fran nettofléden i utldndsk valuta och omréakningseffekt
vid konsolidering av utlandska dotterbolag i Industriverksamheten (H)
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AUD BRL CAD EUR GBP JPY NOK RUB usb ZAR Ovriga
Férandring av kurser jamfért med 2012 (Totalt =3,4 Mdr kr)
[[J Férstarkning av SEK med 10% i férhallande till andra valutor (-4,5 Mdr kr)
H
Volvokoncernens valutauppfdljning
Nar Volvokoncernen kommunicerar valutapaverkan pa rérelseresultatet i Industriverksamheten ar féljande faktorer inrdknade.
Valutapaverkan pa rorelseresultatet Industriverksamheten, Mdr kr 2013 2012 Férandring
Nettoflsden i utldndsk valuta -2,7
Realiserat resultat pé valutariskkontrakt - - -
Orealiserat resultat pa valutariskkontrakt - - B
Orealiserat resultat pa kundfordringar och leverantérsskulder i utldndsk valuta -0,3 -0,3 -
Omrakningseffekt pa rorelseresultatet i utlandska dotterbolag -0,7
Total valutapaverkan pa rérelseresultatet -3,4
Valutapaverkan av Nettofloden i utlandsk valuta samt Omrékningseffekt pa rérelseresultat i utldndska dotterbolag askadliggérs i tabell
H for de viktigaste valutorna.
4|
* Kénslighetsanalyser for valutarisker baseras pa férenklade antaganden. Det ar valutor. | verkligheten forédndras normalt inte valutakurser vid en tidpunkt och i
inte orimligt att den svenska kronan forstarks med 10% i férhallande till andra samma riktning och den verkliga effekten kan avvika fran kanslighetsanalyserna.
DVGVH
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Med kreditrisker avses risker att Volvokoncernen inte erhaller betalning fér
redovisade kundfordringar och kundfinansieringsfordringar (kommersiell
kreditrisk), att Volvokoncernen placeringar inte kan realiseras (finansiell
kreditrisk) samt att en potentiell vinst inte blir realiserad om motparten
inte fullféljer sin del av kontraktet vid anvéndning av derivatinstrument
(finansiell motpartsrisk).

Malet for Volvokoncernens hantering av kreditrisker ar att definiera, méta
och félja upp kreditexponeringen for att minimera risken fér férluster som
harror sig fran krediter till kunder och leverantérer, krediter inom kundfi-
nansieringsverksamheten samt finansiella transaktioner med motparter.

Kommersiell kreditrisk

Volvokoncernens kreditgivning styrs av koncernévergripande policies och
regler for kundklassificering. Kreditportfoljen skall vara fordelad mellan
olika kundkategorier och branscher. Kreditriskerna hanteras genom aktiv
kreditbevakning, rutiner for uppféljning och i forekommande fall ater-
tagande av produkter. Vidare bevakas fortldpande att erforderliga reser-
veringar sker fér osakra fordringar. | not 15 och 16 presenteras alders-
analyser av forfallna kundfinansieringsfordringar och kundfordringar i
relation till gjorda reserveringar.

Kundfinansieringsfordringarna i Volvokoncernens kundfinansierings-
verksamhet uppgick den 31 december 2013 netto till cirka 84 miljarder
kronor (81). Kreditrisken inom denna portfolj fordelas mellan ett stort
antal enskilda kunder och aterforséljare. Sakerhet utgors av de finansie-
rade produkterna. | kreditgivningen efterstravar Volvokoncernen en balans
mellan riskexponering och forvantad avkastning.

) Lids mer om Volvokoncernens kreditrisk i kundfinansieringsverksamheten i not 15

Per den 31 december 2013 uppgick Volvokoncernens kundfordringar il
cirka 29 miljarder kronor (27).

Finansiell kreditrisk
Volvokoncernens finansiella tillgangar forvaltas till stérsta delen av Volvo
Treasury och placeras pa penning- och kapitalmarknaderna. Alla place-
ringar maste uppfylla kraven pa &g kreditrisk och hog likviditet. Motparter
for bade placeringar och derivattransaktioner bor enligt Volvokoncernens
kreditpolicy erhéllit en rating om A eller battre, hos nagot av de valetable-
rade kreditratinginstituten, eller liknande.

Likvida medel och kortfristiga placeringar uppgick den 31 december
2013 netto till cirka 30 miljarder kronor (28).

) Lis mer om Volvokoncernens kortfristiga placeringar och likvida medel i not 18

Finansiell motpartsrisk

Vid anvandning av derivatinstrument uppkommer en motpartsrisk vilket
innebar att en potentiell vinst inte blir realiserad om motparten inte full-
foljer sin del av kontraktet. | enlighet med Volvokoncernens policy ingar
Volvokoncernen nettningsavtal (primart s.k. ISDA-avtal) med alla motpar-
ter som kan komma ifraga for derivattransaktioner. Nettningsavtalen
innebér att fordringar och skulder kan kvittas i vissa situationer, bl.a. i
handelse av motpartens insolvens. Dessa nettningsavtal har dock ingen
paverkan pé Volvokoncernens redovisade finansiella stallning, eftersom
ingangna derivattransaktioner redovisas brutto, med undantag av de deri-
vat som beskrivs i fotnot 3 under tabellen pa sidan 161 i not 30, Finan-
siella instrument. Motparsriskexponeringen fér derivatinstrument reduceras
dven genom veckovisa kontantoverféringar motsvarande véardeforandringen
pa dppna kontrakt. Koncernens bruttoexponering om 3.713 (5.148) Mkr i
derivat pa tillgangssidan, reduceras med 41% (43%) till 2.203 (2.948)
Mkr genom nettningsavtal och likvidéverforingar, sk CSA-avtal. Volvo-
koncernen arbetar aktivt med limiter per motpart for att reducera risk for
héga nettobelopp mot enstaka motparter.

) Lis mer om Volvokoncernens bruttoexponering pé tillgangssidan per typ av
derivatinstrument i not 30 pa sidan 163.



Med likviditetsrisk avses risken att Volvokoncernen inte skulle kunna
finansiera eller aterfinansiera sina tillgangar eller fullgéra sina betalnings-
ataganden.

Volvokoncernen férsakrar sig om att halla en god finansiell beredskap
genom att standigt halla likvida tillgangar och kreditfaciliteter avsedda att
tillgodose Volvokoncernens forvantade likviditetsbehov fér mellan tolv till
arton manader framét, i handelse av att Volvokoncernen inte har tillgang
till den externa kapitalmarknaden.

Vidstaende graf "y visar forvéntade framtida kassafléden inklusive derivat
relaterade till finansiella skulder. Kapitalflédet avser férvantade in- och
utbetalningar pa lan och derivat, se not 22. Forvantat ranteflode baseras
pa marknadens forvantade framtida rantor och avser in- och utbetalningar
av rantor pa 1&n och derivat. Rénteflédet redovisas inom kassaflédet fran
den I6pande verksamheten.

Utover derivat inkluderade i kapitalfléden lan i vidstaende graf innehar
Volvokoncernen derivat relaterade till finansiella skulder som redovisas
som tillgangar och vilka férvantas ge upphov till 0,5 miljarder kronor i
framtida kapitalfléde och 2,4 miljarder kronor i framtida rantefléde.

Den stora andelen av laneforfall under 2014 ar en del i den normala
affarsverksamheten i Volvokoncernen, dar kundfinansieringsportféljen har
en kortare forfallostruktur i jamforelse med industriverksamheten.

Ravarurisker

Med ravarurisker avses risker i att d&ndrade ravarupriser paverkar Volvo-
koncernens resultat. Upphandling av révaror sasom stal, adla metaller och
el sker regelbundet inom Volvokoncernen varvid pris erhalls pa globala
marknader.

) Lis mer om férfallostruktur avseende obligationslan och évriga 1an samt beviljade
men e] utnyttjade kreditfaciliteter i not 22.

) Lis mer om kontraktsenlig 16ptidsanalys av Volvokoncernens framtida hyres-
utbetalningar av ej annullerbara finansiella och operationella leasekontrakt i
not 14.

Framtida kassafléden inklusive derivat relaterade till
langfristiga och kortfristiga finansiella skulder

0
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-20

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
-61,7 -2565 -309 -168 -46 -32 -23
-39 -23 -1 -09 -03 -02 -03

Kapitalfléde 1an, Mdr kr
Ranteflode, Mdr kr

Foréandringar i ravarupriserna ingar i Volvokoncernens produktkostnads-
kalkyler. Okade ravarukostnader paverkar darmed férsaljningspriset fér
slutprodukterna. Volvokoncernen ingér aven langsiktiga inképsavtal for att
minska volatiliteten i Volvokoncernens révarukostnader. Finansiella sak-
ringar tecknas dven for att minska volatiliteten for elkostnaden i Sverige.
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NOT 5 ‘ ANDELAR | JOINT VENTURES, INTRESSEFORETAG OCH OVRIGA AKTIER OCH ANDELAR

¢I) REDOVISNINGSPRINCIPER

Dotterfiretag

Volvokoncernen har produktionsanlédggningar i 18 lander och férséljning
av produkter pa mer &n 190 marknader vilket innebar att Volvokoncernen
har dotterféretag i ménga delar av varlden. Ett dotterféretag definieras
som ett foéretag som kontrolleras av Volvokoncernen. Ett dotterféretag
kontrolleras av ett foretag nar det har inflytande 6ver investeringsobjektet,
exponeras for, eller har réatt till, rérlig avkastning fran sitt engagemang i
investeringsobjektet och kan anvanda sitt inflytande éver investerings-
objektet till att paverka sin avkastning. De flesta av Volvokoncernens dotter-
féretag ags till 100% av Volvokoncernen och anses déarmed vara kontrol-
lerade av Volvokoncernen. For vissa dotterféretag finns restriktioner
avseende Volvokoncernens mojlighet att ha tillgang till eller nyttja likvida
medel fran dessa féretag, for mer information om likvida medel som inte
ar tillgangliga eller med andra begrénsningar se not 18.

)) Lids mer om minoritetsintressen i Not 11. Fér mer information om Volvo-
koncernens sammanséttning se Not 13 fér moderbolaget.

Joint ventures

Joint ventures ar foretag over vilka Volvokoncernen har gemensamt
bestdmmande inflytande tillsammans med en eller flera externa parter.
Joint ventures redovisas frdn och med 1 januari 2013 i enlighet med kapi-
talsandelsmetoden i 6verensstammelse med IFRS 11 Samarbetsarrang-
emang. Joint ventures redovisades tidigare i enlighet med klyvnings-
metoden. Volvokoncernens tre innehav i joint ventures ar av rérelsekaraktar.

) Lis mer om férandringar i redovisning av Joint ventures fran och med 1 januari
2013 i Not 31.

Intressefiretag

Intresseféretag avser de féretag over vilka Volvokoncernen har ett bety-
dande inflytande, i normalfallet nar koncernens innehav motsvarar mer én
20% fast mindre an 50% av rostvérdet. Innehav i intresseféretag redo-
visas enligt kapitalandelsmetoden.

Kapitalandelsmetoden

I koncernens resultatrakning utgérs Resultat frdn andelar i joint ventures och
intresseforetag av koncernens andel av féretagens redovisade vinst (forlust),
i forekommande fall reducerat med nedskrivning av évervarden samt effek-
ten av tilldmpning av olika redovisningsprinciper. Resultat fran andelar i fore-
tag redovisade enligt kapitalandelsmetoden redovisas i rorelseresultatet d&
Volvokoncernens investeringar av detta slag ar av rorelsekaraktar. Vissa av
intresseféretagen intas av praktiska skal i Volvokoncernens bokslut med en
viss tidsforskjutning, normalt ett kvartal. Utdelning fran joint ventures och
intresseforetagen ingér inte i koncernens resultat. Det redovisade vardet pa
andelar i joint ventures och intresseféretag forandras med koncernens andel
av respektive féretags resultat efter skatt minskat med nedskrivning av 6ver-
varden och erhallna utdelningar.

Owriga aktier och andelar

Som aktier och andelar i dvriga foretag redovisas innehav dver vilka Volvo-
koncernen inte har ett betydande inflytande, i normalfallet nér innehavet
motsvarar mindre an 20% av réstvardet. For noterade aktier ar redovisat
varde detsamma som marknadsvéardet. For onoterade aktier och andelar,
dar inte verkligt varde kan faststéllas pa ett tillforlitligt satt, varderas
dessa till anskaffningsvarde reducerat for eventuell nedskrivning.

Joint ventures
Volvokoncernens innehav av aktier i joint ventures framgar enligt nedan.

Andelar i joint ventures 31 dec 2013 31 dec 2012

Procentuellt Procentuellt
innehav innehav

Shanghai Sunwin Bus Corp., Kina 50 50

DONGVO truck Co., Ltd.

(fére detta Dong Feng Nissan Diesel

Motor Co., Ltd.,) Kina 50 50

VE Commercial Vehicles, Ltd., Indien' 45,6 45,6

1 VE Commercial Vehicles (VECV) anses vara ett joint venture eftersom Volvo-
koncernen och Eicher Motors Ltd har undertecknat ett avtal vilket anger att
gemensam éverenskommelse kravs i avgorande fragor avseende bolagets styr-
ning. Las mer om férandringar i Volvokoncernens finansiella rapportering i not 31.

Nedan féljer summerad finansiell information fér Volvokoncernens joint ventures:

Summerade resultatrakningar 2013 2012
VE Commercial Ovriga joint VE Commercial Ovriga joint

Vehicles, Ltd. ventures Totalt Vehicles, Ltd. ventures Totalt
Nettoomsattning 5.516 1.291 6.807 6.604 1.803 8.407
Rérelseresultat’ 342 -b2 290 440 -10 430
Ranteintékter och liknande resultatposter 60 1 61 113 1 114
Réntekostnader och liknande resultatposter -10 -39 -49 -6 -34 -40
Ovriga finansiella intakter och kostnader -2 -1 -3 0 -1 -1
Inkomstskatter -84 -5 -89 -140 4 -136
Periodens resultat 306 -96 210 407 -40 367
Ovrigt totalresultat -298 12 -286 -221 -26 -247
Periodens totalresultat 8 -84 -76 186 -66 120

1 Avskrivningar uppgaende till 138 (112) inkluderas i rorelseresultatet.



Summerade balansrakningar 31 dec 2013 31 dec 2012
VE Commercial Ovriga joint VE Commercial Ovriga joint

Vehicles, Ltd. ventures Totalt Vehicles, Ltd. ventures Totalt
Anlaggningstillgangar 2179 448 2.627 1.877 512 2.389
Kortfristiga placeringar och likvida medel 669 87 756 945 1568 1.103
Ovriga omséttningstillgangar 1.698 1.884 3.582 1.713 1.376 3.089
Summa tillgadngar 4.546 2.419 6.965 4.535 2.046 6.581
Eget kapital 2.405 400 2.805 2.487 484 2971
Langfristiga finansiella skulder 6 - 6 6 3 9
Ovriga langfristiga skulder 329 8 337 283 7 290
Kortfristiga finansiella skulder 835 901 1.736 822 674 1.496
Ovriga kortfristiga skulder 971 1.110 2.081 937 878 1.8156
Summa eget kapital och skulder 4.546 2.419 6.965 4.535 2.046 6.581
Andelar i joint ventures 31 dec 2013 31 dec 2012

Redovisat vérde

Redovisat varde

VE Commercial Vehicles., Ltd 2.189 2.334
Ovriga innehav i joint ventures 102 144
E3) Andelar i joint ventures 2.291 2.478

Finansiell nettostallning for joint ventures (exkluderat formansbestamda pensioner) uppgick till =149 (244) per den 31 december 2013.
Per den 31 december 2013 uppgick Volvokoncernens andel av eventualférpliktelser i joint ventures till 62 (61). Utdelning fran VECV uppgick till 41 (46).

Intressefiretag
Andelar i intresseforetag Procentuellt 31 dec 2013 31 dec 2012
innehav Redovisat varde Redovisat varde
VE Commercial Vehicles., Ltd 25 1.407 1.359
Ovriga innehav i joint ventures - 679 686
(3 Andelari intresseféretag 2.086 2.045
1 Verkligt vérde pa innehavet uppgar den 31 december 2013 till 1.756 (924).
Nedan féljer summerad finansiell information for Volvokoncernens intresseféretag:
Summerade resultatrakningar 2013 2012
Ovriga Ovriga
Deutz AG'  intresseféretag Totalt Deutz AG' intresseféretag Totalt
Nettoomsattning 11.828 3.610 15.438 8.447 3.209 11.656
Roérelseresultat 372 80 452 206 65 271
Periodens resultat 260 -69 191 98 -88 10
Ovrigt totalresultat 13 - 13 - - -
Periodens totalresultat 273 -69 204 98 -88 10
Summerade balansrakningar 31 dec 2013 31 dec 2012
Ovriga Ovriga
Deutz AG'  intresseféretag Totalt Deutz AG'  intresseféretag Totalt
Anlaggningstillgangar 5.669 1.979 7.648 5.612 1.979 7.591
Omsattningstillgangar 4.230 1.498 5728 3.644 1.654 5.298
Summa tillgangar 9.899 3.476 13.375 9.256 3.633 12.889
Eget kapital 4.235 970 5.205 4.090 1.603 5.693
Langfristiga skulder 3.516 1.210 4.726 2.835 667 3.5602
Kortfristiga skulder 2148 1.296 3.444 2.331 1.363 3.694
Summa eget kapital och skulder 9.899 3.476 13.375 9.256 3.633 12.889

1 Deutz AG kapitalandel redovisas i Volvokoncernen med ett kvartals fordréjning. Innehavet i Deutz AG &r av rorelsekaraktér. Inga utdelningar har erhéllits fran Deutz AG.

»
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Resultat frdn évriga aktier och andelar

20138 2012
Resultat fran innehav i joint ventures
VE Commercial Vehicles., Ltd. 104 142
Shanghai Sunwing Bus., Corp. 3 3
DONGVO Truck Co., Ltd. -51 -23

56 122

Resultat fran innehav i intresseféretag
Deutz AG 54 -
UD Trucks Niigata Co 10 8
JV Fonderie Venissieux 1 2
Merkavim Metal Works., Ltd. 10 9
Blue Chip Jet | & Il HB - 1
Volvo Group Venture Capitals innehav -8 -13
Ovriga foretag 4 3
Delsumma 71 10
Omvérdering och nedskrivning
av aktier i intresseféretag
Blue Chip Jet | & Il HB -31 -19
Volvo Group Venture Capitals innehav - -1
Ovriga foretag - -12
Delsumma =31 -32
) Resultat fran innehav i joint ventures
och intresseforetag 96 99

Ovriga aktier och andelar

Redovisat varde av Volvokoncernens innehav av aktier och andelar i évriga

foretag per den 31 december 2013 framgar i tabellen nedan.

Innehav i bérsnoterade 31Qd$c 31Qd1ec 31Qd1e§
foretag Procentt?elﬁ Redov(i)sei Redov(i)sat
innehav varde varde
Eicher Motors Ltd., Indien 8 1191 775
Nippon Express Co., Ltd., Japan 0 136 116
TBK Co., Ltd., Japan - - 69
Sankyu Inc., Japan 1 43 42
Senko Co, Ltd., Japan 1 42 35
Yamato Holdings Co., Ltd., Japan 0 31 23
Tonami Holdings Co., Ltd., Japan 1 15 15
Fukuyama Transporting Co., Ltd., Japan - - 14
Innehav i 6vriga noterade foéretag 0 32 33
Summa innehav i bérsnoterade
Ovriga foretag 1.490 1122
Innehav i onoterade féretag 460 498
E3 Ovriga aktier och andelar 1.950 1.620

Erhallen utdelning 2013 2012
Eicher Motors Ltd. 5 5
Innehav i japanska bolag 1 16
Ovrigt 1 4
Delsumma 27 25
Nedskrivning av aktier

Volvo Group Venture Capital, innehav -89 -75
Innehav i japanska bolag - -14
Ovrigt -3 -
Delsumma’ -92 -89
Resultat vid avyttring av aktier

Volvo Group Venture Capital, innehav 8 12
Innehav i japanska bolag 27 -1
Ovrigt 11
Delsumma 35 22
I Resultat fran 6vriga aktieinnehav -30 -42

1 Nedskrivning av aktier avser huvudsakligen finansiella tillgangar som kan séljas
for vilka verkligt véarde ej kan faststéllas pa ett tillforlitligt satt.



NOT6 ‘ SEGMENTSRAPPORTERING

| organisationen fran 1 januari 2012 har lastbilsverksamheten strukture-
rats enligt en funktionell indelning. Hela lastbilsverksamheten hanteras
darigenom som ett affarsomrade bestdende av fem olika funktionella
organisationer: Group Trucks Sales & Marketing EMEA (Europe, Middle
East, Africa), Group Trucks Sales & Marketing Americas, Group Trucks
Sales & Marketing and JV's APAC (Asia Pacific), Group Trucks Opera-
tions och Group Trucks Technology. Affarsomradena Bussar, Anlagg-
ningsmaskiner, Volvo Penta och Kundfinansiering betraktas fortfarande
som separata affarsomraden. Governmental Sales och Volvo Rents
betraktas som separata affarsomraden men ingar i segmentet Gemen-

samma koncernfunktioner och 6vrigt. Volvokoncernen ar darmed organi-
serad i sju affdrsomraden. Volvo Rents avyttrades 31 januari 2014.

Volvokoncernen har koncerngemensamma funktioner i bade segmen-
tet Lastbilar och Gemensamma koncernfunktioner och 6vrigt. Funktio-
nerna for inkép, drivlinor, logistik och reservdelar ingér i Lastbilssegmen-
tet. Volvo IT, Group Business Services och Volvo Real Estate betraktas
som affarsstédsfunktioner och ingar i segmentet Gemensamma koncern-
funktioner och ovrigt. Kostnaderna for dessa verksamheter delas mellan
de olika affarsomraddena baserat pa utnyttjande i enlighet med princi-
perna i det finansiella ramverket framtaget av Volvokoncernen.

Gemensamma
koncern-
Anlagg- funktioner och Industri-
nings- ovrigt inkl. verksam- Kund- Elimine- Volvo-

2013 Lastbilar maskiner Bussar Volvo Penta elimineringar heten finansiering ringar  koncernen
Nettoomséttning,

externa kunder 176.5603 52.770 16.267 7.343 10.889 263.772 8.850 - 272,622
Nettoomsattning, internt 1.971 667 440 207 -1.637 1.648 689 -2.337 0
[T Nettoomsittning 178.474 53.437 16.707 7.550 9.252 265.420 9.539 -2.337 272.622
Kostnader -172.397 -50.846 -16.910 -6.924 -12.824 -259.901 -8.017 2.337 -265.580
[ Resultat fran

andelar i joint ventures

och intresseféretag 68 - 14 - 14 96 - - 96
CI) Rorelseresultat 6.145 2.592 -190 626 -3.557 5.616 1.522 0 7.138
I Ranteintékter och

liknande resultatposter 381 S - 381
I3 Rantekostnader och

liknande resultatposter -2.810 = - -2.810
I Ovriga finansiella intakter
och kostnader " - - 1
D Resultat efter
finansiella poster 3.199 - - 4.721
Ovrig segmentsinformation
Avskrivningar -9.461 -2.049 -376 -307 -2.279 -14.472 -2.949 -17.422
Omstruktureringskostnader -667 -5 22 - -53 -702 -5 -707
Intékter/férluster
fran avyttringar 115 100 - - -1.5672 -1.357 -3 -1.360
Investeringar
i anlaggningstillgangar 8.763 2.475 386 254 2.0256 13.892 6.832 -52 20.672
I Andelar i joint ventures
och intresseféretag
(kapitalandelsmetoden) 2.406 - 165 29 1776 4.377 - - 4.377
Anléggningstillgangar for
férsaljning (totala tillgangar) 8104 = - 8.104
Anlaggningstillgangar for
férsaljning (totala skulder) -350 = - -350
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Gemensamma
koncern-
Anlagg- funktioner och Kund-
nings- Volvo ovrigt inkl.  Industriverk- finan- Elimine- Volvo-

2012 Lastbilar ~ maskiner Bussar Penta Volvo Aero elimineringar samheten siering ringar koncernen
Nettoomséttning,

externa kunder 187120 62.449 18.938 7470 5.219 9.488 290.683 9.131 - 299.814
Nettoomsattning, internt 2.036 1.109 649 161 - -2.440 1.515 652 -2.167 0
I3 Nettoomsittning 189.156 63.558 19.587 7.631 5.219 7.048 292.198 9.783 -2.167 299.814
Kostnader -178.607 -57.891 -19.561 -7.082 -4.444 -8.240 -275.725 -8.287 2167  -281.845
I Resultat fran

andelar i joint ventures

och intresseféretag 130 - 12 - - -43 99 - - 99
I3 Rorelseresultat 10.779 5.667 37 549 775 -1.235 16.573 1.496 0 18.069
[ Ranteintakter och

liknande resultatposter 453 = - 453
I3 Rantekostnader och

liknande resultatposter -2.949 - - -2.949
I3 Ovriga finansiella

intakter och kostnader -78 = - -78
1) Resultat efter
finansiella poster 13.999 1.496 0 15.495
Ovrig segments-

information

Avskrivningar -8.238 -1.762 -347 -309 - -1.214 -11.860 -2.768 - -14.628
Omstruktureringskostnader -1.343 -13 -107 =17 - -29 -1.5609 -15 - -1.624
Intakter/forluster

fran avyttringar - 28 - - - 568 596 - - 596
Investeringar i
anlaggningstillgangar 10.811 1.712 314 171 0 5232 18.239 6.544 -76 24.707
I Andelar i joint ventures

och intresseféretag

(kapitalandelsmetoden) 2.611 - 147 - - 1.765 - - - 4523

Internférsaljning mellan segmenten sker vanligtvis till standardsjélvkostnad inklusive kalkylranta och utvecklingskostnader.
Internforsaljning fran serviceféretag sker vanligtvis till marknadspris.

Redovisning per

Nettoomsittning

Anlaggningstillgangar'

marknadsomrade 2013 2012 2013 2012
Europa 105.296 111.606 72.627 70.810
varav Sverige 9.020 12.133 25.929 27.705
varav Frankrike 21.886 24.273 19.089 17.207
Nordamerika 63.074 71.101 17.900 23.908
varav USA 49.727 56.441 14.649 19.923
Sydamerika 29.751 29.164 2.271 1.872
varav Brasilien 20.939 18.662 1.861 1515
Asien 53.500 65.445 20.774 24.321
varav Kina 15.949 19.105 2.404 2.120
varav Japan 14.219 18.987 13.814 17.992
Ovriga marknader 21.001 22.498 923 998
(3 3 Summa 272.622 299.814 114.493 121.909

1 Anlaggningstillgangar inkluderar immateriella och materiella anlaggningstillgangar.

Redovisning av nettoomséttning per marknadsomréde grundas pé var

kunderna &r lokaliserade.



NOT 7 ‘ INTAKTER

d_ll) REDOVISNINGSPRINCIPER

Volvokoncernens redovisade nettoomsattning avser i huvudsak intékter
fran férséljning av varor och tjanster. Nettoomsattningen har i férekom-
mande fall reducerats med vérdet av lamnade rabatter samt varureturer.

Intakter fran forsaljning av varor redovisas i samband med att vasent-
liga risker och forméner som ar férknippade med varornas édgande har
dverforts till utomstaende parter, normalt i samband med leverans till
kund. Om férsaljningen av varor &r kombinerad med en aterképsoverens-
kommelse eller en restvardesgaranti redovisas transaktionen som opera-
tionell leasing under férutsattning att vésentliga risker forknippade med
varan kvarstar hos Volvokoncernen. Intdkter periodiseras da 6ver perio-
den for riskatagandet. | de fall riskdtagandet inte bedéms vara véasentligt
eller forsaljning sker till oberoende part fére Volvokoncernen atar sig
riskatagandet redovisas intékten vid férsaljningstidpunkten och en avséatt-
ning gérs for restvardesrisken (se dven not 21 Ovriga avsattningar fér
beskrivning av restvardesrisker). Om férséljningen sker i kombination med
utfastelse fran kunden att vid ett eventuellt aterkdp kopa en ny produkt
redovisas intékten vid férsaljningstidpunkten.

Intakter fran forséljning av verkstadstjanster och dylikt redovisas i
samband med att tjansten utfors. Ranteintakter i samband med finansiell
leasing eller avbetalningskontrakt redovisas utfordelat éver underliggande
kontraktsperiod. Intékter for servicekontrakt fordelas 6ver kontraktens
|6ptid med hansyn tagen till hur kostnaderna férknippade med kontrakten
fordelas Over tiden.

Rénteintakter redovisas I6pande och utdelningsintakter nar ratten till
dessa erhélls.

Aterkipsiverenskommelser och restviirdesgarantier

Volvokoncernen patar sig ibland aterképsoverenskommelser eller rest-
vardesgarantier efter det att Volvokoncernen har salt produkten till en
oberoende part eller i kombination med en utfastelse fran kunden att vid
ett eventuellt &terkop képa en ny produkt. | saddana fall kan det foreligga
beddmningsfragor avseende om vasentliga risker och férméaner har éver-
forts till kunden eller inte. Om sadan beddmning skulle visa sig felaktig
kommer Volvokoncernens redovisade intdkter samt resultat fér perioden
att minska och istéllet fordelas éver flera rapportperioder.

YD Lis mer i not 21 Ovriga avsattningar for beskrivning av restvardesrisker.

Harda och mjuka produkter

Volvokoncernens produktutbud delas in i harda och mjuka produkter.
Forsaljningen av nya fordon, maskiner och motorer ar harda produkter
liksom férséljningen av begagnade fordon och maskiner, slép, 6verbygg-
nader samt specialfordon. Forsaljning av tjanster och eftermarknads-
produkter definieras som mjuka produkter.

) Lis mer om Volvokoncernens tjanster, Tianster i varldsklass pa sid 38.

) Lis mer om nettoomsittningens férdelning per marknadsomrade i not 6.

OVRIGA RORELSEINTAKTER
OCH KOSTNADER

NOT 8

Bland dvriga rérelseintakter och kostnader redovisas forandringar i reserver
for osakra kundfordringar och kundfinansieringsfordringar.

Ovriga rorelseintikter och kostnader 2013 2012
Vinster/forluster vid forsaljning av koncernbolag 144 596
Omvardering av tillgangar som innehas for férsaljning' -1.458 -
Forandring av reserv for, samt nedskrivningar av,

osakra fordringar, kundfinansiering -923 -640
Forandring av reserv for, samt nedskrivningar av,

osakra fordringar, 6vrigt -299 -105
Skador och tvister -117 -175
Omstruktureringskostnader? -707 -1.624
Volvos vinstdelningsprogram -15 -208
Ovriga intékter och kostnader -179 -4
3 summa -3.554 -2.096

1 Inkluderar omvardering av Volvo Rents.
2 Omstruktureringskostnader avser till stérsta delen koncernens évergripande
effektiviseringsprogram som belastat resultatet med 715 Mkr (1.550).

) Lids mer om Volvokoncernens hantering av kreditrisk och kreditreservering i
not 4.

NOT 9

Den redovisade forlusten héanforlig till marknadsvardering av derivat som
anvands for att eliminera ranteexponeringen ar framst relaterat till lane-
portféljen i kundfinansieringsverksamheten. Den redovisade intakten fran
derivat som anvénds for sakring av framtida kassafléden i utlandsk valuta
ar huvudsakligen en effekt av orealiserade och realiserade intakter fran
derivat pa totalt 283 Mkr (=), anvands for att sakra férvéarvet av Dongfeng
Commercial Vehicles.

OVRIGA FINANSIELLA INTAKTER
OCH KOSTNADER

Ovriga finansiella intikter och kostnader 2013 2012
Vinster och forluster pa derivat som sékrar

réante exponering -66 8
Vinster och férluster pa derivat som sékrar

framtida kassafléden i utlandsk valuta 274 223
Finansiella instrument som vérderas till

verkligt vérde via resultatrakningen 208 231
Valutakursvinster och forluster péa finansiella

balansposter 101 -9
Finansiella intédkter och kostnader

hanférliga till skatter -22 -34
Kostnader for Treasuryfunktion, kreditfaciliteter, m.m. -276 -266
(33 Summa' " -78

1 Ovriga finansiella intakter och kostnader hanférliga till finansiella instrument
uppgar till 309 Mkr (222).

Y) Lis mer om finansiella instrument i not 30.
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NOT 1 0 ‘ INKOMSTSKATTER

¢I) REDOVISNINGSPRINCIP

Periodens inkomstskatt omfattar aktuell och uppskjuten skatt. Aktuell skatt
beradknas utifran de skatteregler som ar gallande i de lander dar moder-
och dotterféretag ar verksamma och genererar skattepliktiga intakter.

Uppskjuten skatt redovisas pé alla temporara skillnader som uppkommer
mellan det skattemassiga vardet pé tillgangar och skulder och dess redo-
visade varden i koncernredovisningen samt aven pa skatteméassiga under-
skottsavdrag. Vad betréffar varderingen av uppskjutna skattefordringar,
det vill sédga vardet av framtida skattereduktioner, galler att uppskjutna
skattefordringar redovisas om det ar sannolikt att beloppen kan utnyttjas
mot framtida skattepliktiga 6verskott.

Uppskjutna skatter pa temporara skillnader pa andelar i dotterféretag
och intresseforetag redovisas endast dér det ar sannolikt att skillnaden
kommer att aterforas inom en nara framtid.

Skattelagarna i Sverige och i vissa andra lander ger foretag méjlighet att
skjuta upp skattebetalning genom avséttning till obeskattade reserver. |
Volvokoncernens balansrakning behandlas dessa sdsom temporéra skillna-
der, det vill sdga uppdelning sker mellan uppskjuten skatteskuld och eget
kapital. | Volvokoncernens resultatrakning fordelas skatteeffekten av en
avsattning till eller uppldsning av en obeskattad reserv mellan uppskjuten
skatt och arets resultat.

Volvokoncernen redovisar varderingsreserv for uppskjutna skattetill-
gangar som inte bedéms kunna realiseras baserat pa gallande prognos. |
héndelse av att utfallssiffror inte stdmmer med prognos eller att kom-
mande tidsperioder justeras i prognoserna kan férandringar behdvas
goras i varderingsreserven som kan fa betydlig paverkan pé féretagets
finansiella position och resultat fér perioden. Per den 31 december 2013
uppgick varderingsreserven till 125 (191) av vardet pa uppskjutna skatter.
Till storsta del bestar denna varderingsreserv av outnyttjade underskotts-
avdrag. Efter varderingsreserven, har 22.326 (23.096) redovisats i Volvo-
koncernens balansrékning som uppskjutna skattetillgangar.

Volvokoncernen har betydande underskottsavdrag hanférliga till lander
med lang eller obegransad nyttjandetid, huvudsakligen Sverige, Frankrike
och Japan. Volvokoncernen beddmer att tillrackliga skattepliktiga vinster
kommer att genereras kommande &r for att underskottsavdragen ska
kunna utnyttjas.

Inkomstskatter fordelades enligt foljande:

2013 2012
Aktuella skatter for perioden -3.4563 -3.684
Justering av aktuella skatter for tidigare perioder 327 -144
Uppskjutna skatter som uppkommit eller aterforts
under perioden 2.048 -5668
Omvardering av uppskjutna skattefordringar 1568 180
3 Summa inkomstskatter -919 -4.116

Avséattning har gjorts fér berdknade skattekostnader som bedéms kunna
uppkomma till f6ljd av tidigare taxeringsrevisioner. Volvokoncernen utvar-
derar skatteprocesser regelbundet och reserverar fér bedomt utfall nar det
ar mojligt att gora en rimlig beddmning. Yrkanden fér vilka reservering ej
beddms erforderlig redovisas bland eventualférpliktelser.

Vid utgangen av 2013 uppgick Volvokoncernens outnyttjade under-
skottsavdrag till 23.382 (18.396). Dessa underskott forfaller enligt ned-
anstaende tabell.

Forfallotid 31 dec 31 dec

2013 2012
efter 1 ar 91 76
efter 2 ar 104 148
efter 3 ar 183 267
efter 4 ar 533 950
efter 5 ar 752 466
efter 6 ar eller mer 21.719 16.489
Summa 23.382 18.396

Svensk inkomstskattesats uppgick 2013 till 22,0% (26,3). De framsta
orsakerna till skillnaden i skattesats mellan svensk inkomstskattesats och
Volvokoncernens skattesats med utgangspunkt fran resultat efter finan-
siella poster framgar av nedanstaende tabell.

2013 2012

% %

Svensk inkomstskattesats 22 26
Skillnad i olika verksamhetslanders skattesats 6 3
Ovriga e] skattepliktiga intékter -7 -3
Ovriga ej avdragsgilla kostnader 5 1
Skatter hanforliga till tidigare ar -7 1
Omvardering av uppskjutna skattefordringar -3 -1
Ovriga skillnader 4 0
Inkomstskattesats fér koncernen 20 27

Till foljd av &ganderattsévergang avimmateriella rattigheter inom Volvokon-
cernen, har uppskjutna skattefordringar och skatteskulder omvarderats
vilket har paverkat inkomstskatten i resultatrékningen positivt med 236.



Specifikation av uppskjutna skatte-

31 dec 31 dec
fordringar och skatteskulder 2013 2012
Uppskjutna skattefordringar:
Outnyttjade underskottsavdrag 6.5681 5.232
Andra outnyttjade skatteavdrag 114 17
Internvinster i lager 1.263 1.026
Inkuransreserv i lager 486 443
Reserv for osékra fordringar 656 568
Avsattningar for garantiataganden 2.825 2257
Avsattningar for restvardesrisker 244 302
Avsattningar for pensioner
och liknande forpliktelser 3.747 6.560
Avsattningar for strukturatgéarder 140 219
Justering till verkligt véarde vid
foretagsforvarv/avyttring 441 1
Marknadsvardering av derivat 28 33
Mark 1.5674 1.872
Ovriga avdragsgilla temporéra skillnader 4.352 4.602
Uppskjutna skattefordringar fére
avdrag for varderingsreserv 22.451 23.287
Vérderingsreserv -125 -191
Uppskjutna skattefordringar efter avdrag
for varderingsreserv 22.326 23.096
Kvittning av uppskjutna skattefordringar/
skatteskulder -9.160 -7.220
(3 Uppskjutna skattefordringar netto 13.166 15.876
Uppskjutna skatteskulder:
Overavskrivningar fastigheter, maskiner och
inventarier 3.023 3.176
Overavskrivningar leasingtillgangar 2.227 2.064
LIFO-vardering varulager 362 362
Aktiverad produkt- och programvaruutveckling 2.435 3.393
Obeskattade reserver 85 92
Avsattningar fér pensioner
och liknande férpliktelser 37 686
Ovriga skattepliktiga temporara skillnader 3.396 2.298
Uppskjutna skatteskulder 11.565 12.070
Kvittning av uppskjutna skattefordringar/
skatteskulder -9.160 -7.220
E3 Uppskjutna skatteskulder netto 2.406 4.850
Uppskjutna skattefordringar/
skatteskulder, netto’ 10.760 11.026

1 Ovanstaende uppskjutna skattefordringar och skatteskulder redovisas i Volvo-
koncernens balansrakning delvis netto efter beaktande av kvittningsmajligheter.
Uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder har varderats efter de
skattesatser som férvantas galla for den period da tillgangen realiseras eller
skulden regleras enligt de skattesatser och skatteregler som har beslutats eller
aviserats per balansdagen.

Den totala uppskjutna skattefordran hanférlig till outnyttjade underskotts-
avdrag uppgick till 6.581 (5.232). Av detta belopp hanfor sig 2.409 (1.815)
till Sverige, 1.533 (1.278) till Frankrike och 1.295 (1.409) till Japan.

Det ansamlade belopp avseende outdelade vinstmedel i utléndska
dotterféretag for vilket Volvokoncernen for narvarande har for avsikt att pa
obestédmd tid aterinvestera utanfor Sverige och for vilka uppskjutna skatter
ej har beaktats, &r vid arets slut 59 miljarder kronor (60). Huvuddelen av
dessa outdelade vinstmedel finns i lander dar utdelningen &r skattefri.

) Se not 4 avseende hur Volvokoncernen hanterar valutaexponering av eget kapital.

1 1 ‘ MINORITETSANDELAR | PERIODENS
NOT RESULTAT OCH EGET KAPITAL

dll) REDOVISNINGSPRINCIP

Agarandel hanforlig till 4gare utan bestammande inflytande, minoritets-
andelar, redovisas direkt i eget kapital, separerat fran andel hanforlig till
moderbolagets &gare (IFRS 10). Minoritetsandelen beréknas vid forvarv
till verkliga vardet eller till den proportionella andelen av den forvarvade
enhetens nettotillgangar (IFRS 3). Minoriteten tilldelas sin andel av kon-
cernens totalresultat. Forandringar i agarandelar som inte resulterar i en
férandring av bestdmmande inflytande, redovisas i eget kapital (IFRS 10).

Dotterforetag med minoritetsintressen
Volvokoncernen har nagra fa icke heldgda dotterforetag varav ett bedéms
ha ett vasentligt minoritetsintresse. Shandong Lingong Construction
Machinery Co., Lingong, i Kina har ett minoritetsinnehav som uppgar till
30% av aktierna och réstandelen i féretaget. Under rakenskapsaret
uppgar resultatet hanforligt till minoritetsintresset till 218 (206) och det
ackumulerade minoritetsintresset i Lingong uppgar till 1.296 (1.203) per
den 31 december 2013.

Nedan foljer summerad finansiell information for Shandong Lingong
Construction Machinery Co., Lingong:

Summerad resultatridkning 2013 2012
Nettoomséttning 8.990 9.695
Rérelseresultat 927 989
Periodens resultat 728 688
Ovrigt totalresultat 120 -190
Periodens totalresultat 848 498
Utdelning till minoritetsagare 162 -
Summerad balansrdkning 31 dec 31 dec

2013 2012
Anlaggningstillgangar 1.415 1.371
Omsattningstillgangar 8.192 7778
Summa tillgangar 9.607 9.149
Langfristiga skulder 1.253 1.573
Kortfristiga skulder 4.035 3.666
Summa skulder 5.288 5.139
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 3.023 2.807
Minoritetsintresse 1.296 1.203
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NOT 1 2 ‘ IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

¢I) REDOVISNINGSPRINCIP

Immateriella anldggningstillgdngar
Volvokoncernen tillampar anskaffningsvarden vid redovisning av immate-
riella anlaggningstillgangar. Lanekostnader inkluderas i anskaffningsvardet
for tillgangar som bedéms ta mer &n 12 manader i ansprék att fardigstélla
for avsedd anvandning eller forséljning, sa kallade kvalificerade tillgangar.
Vid deltagande i industriella projekt i samarbete med andra féretag
erlagger Volvokoncernen i vissa fall en intradesavgift for att deltaga i pro-
jekten. Dessa intradesavgifter aktiveras som en immateriell tillgang.

Forsknings- och utvecklingskostnader

Volvokoncernen tillampar IAS 38 Immateriella tillgdngar vid redovisning av
utgifter avseende forskning och utveckling. | enlighet med denna stan-
dard skall utgifter for utveckling av nya produkter, produktionssystem och
programvaror redovisas som immateriella tillgdngar om sadana utgifter
med hog sakerhet kommer att leda till framtida ekonomiska férdelar for
féretaget. Anskaffningsvérdet for sddan immateriell tillgang skall skrivas
av 6ver dess bedémda nyttjandeperiod.

Reglerna innebar att hdga krav stélls for att utgifter for utveckling skall
redovisas som tiligang. Till exempel skall en ny produkts eller programvaras
tekniska funktionalitet kunna pavisas innan utgifter fér dess utveckling
bérjar redovisas som tillgang. Detta innebar i normalfallet att utgifter akti-
veras endast under industrialiseringsfasen av ett produktutvecklingspro-
jekt. Ovriga utgifter avseende forskning och utveckling belastar resultatet
nar de uppstar.

Volvokoncernen har utvecklat en process for att driva produktutveck-
lingsprojekt kallad Global Development Process (GDP). GDP-processen
arindelad i sex faser med fokus péa olika delar av projektarbetet. Varje fas
bérjar och slutar med en avstdmningspunkt, s& kallad grind, vars kriterier
maste uppfyllas for att projektets beslutande kommitté skall dppna grinden
och projektet ga vidare till nésta fas. Under industrialiseringsfasen forbereds
industrisystemet for serieproduktion och produkten lanseras.

Goodwill

Goodwill redovisas som en immateriell anlaggningstillgang med obestam-
bar nyttjandeperiod. For ej avskrivningsbara tillgdngar sasom goodwill
sker, utéver vid indikation, en éarlig prévning av ett eventuellt nedskriv-
ningsbehov genom en berakning av tillgangens atervinningsvéarde. Om det
beraknade atervinningsvérdet understiger det redovisade vardet gors en
nedskrivning till tillgdngens atervinningsvarde.

Volvokoncernens modell fér vardering ar baserad pa en diskonterad kassa-
flodesmodell med en prognosperiod om fyra till sex ar. Varderingen gors pa
kassagenererande enheter, identifierade som Volvokoncernens affarsomra-
den. Respektive affarsomrade &r integrerat for att sékerstélla stérsta méjliga
synergi varfér det inte finns nagra oberoende kassafléden pa en lagre niva.

Goodwill ar allokerad till dessa kassagenererande enheter utifran den
férvantade framtida nyttan. Varderingen baseras pa en finansiell plan vil-
ken ar en del av Volvokoncernens finansiella planprocess och tillika led-
ningens bésta beddémning om verksamhetens utveckling. Langsiktiga
prognoser om marknadens tillvéaxt uppgaende till 2% (2), och den egna
verksamhetens utveckling i forhallande till denna ligger till grund fér be-
démningen. Volvokoncernen forvantas i modellen bibehéalla en stabil kapital-
effektivitet 6ver tid. Andra faktorer som beaktas i berdkningen &r brutto-
marginal, produktmix, omkostnader och kapitalbehov. Varderingen goérs
pa nominella vérden och en generell inflationstakt ligger i linje med infla-
tionstakten p& de vasentliga marknader dér Volvokoncernen verkar. Volvo-
koncernen anvéander en diskonteringsréanta som fér 2013 ar beréknad till
12% (12) fore skatt.

Under 2013 har vardet pa Volvokoncernens verksamheter 6verstigit det
redovisade vardet for alla affarsomraden varfor inget nedskrivningsbehov
har forelegat. Volvokoncernen har ockséa provat huruvida det fortfarande

finns ett évervarde med rimliga méjliga foréndringar i ovanstaende anta-
ganden, negativ justering med en procentenhet, varav ingen justering, var
och en for sig, skulle ha en sa stor effekt att det skulle foreligga nagot
nedskrivningsbehov foér nagot affarsomréde. De varden som tillampats i
varderingen for de operationella faktorerna baseras pa ledningens strategi
och indikerar battre varden an historiskt utfall. Koncernen verkar vidare i
en cyklisk bransch varfor utfallet kan variera éver tid.

Eftersom overvardena varierar mellan de olika verksamheterna ar de i
olika grad kansliga for férandringar i ovanstaende antaganden. Volvo-
koncernen féljer darfor I6pande utvecklingen for de affarsomraden vars
6vervarde ar beroende av att Volvokoncernens bedomningar infrias. Insta-
bilitet i marknadens aterhamtning och volatilitet i rantor och valutor kan
leda till indikation p& nedskrivningsbehov. Redogérelse déver de viktigaste
faktorerna som paverkar Volvokoncernens framtida resultatutveckling
framgar av beskrivningen &éver Volvokoncernens affarsomréaden samt i
avsnittet om Riskhantering.

Avskrivning och nedskrivning

Avskrivningar sker linjart och bestdms med ledning av tillgangarnas
anskaffningsvarden, i férekommande fall reducerade med nedskrivningar,
och beddmda nyttjandeperioder. Avskrivningar redovisas i respektive
funktion till vilken de tillhér. Prévning av ett eventuellt nedskrivningsbehov
for avskrivningsbara tillgangar sker om det vid bokslutstidpunkten fore-
ligger en indikation pa att en anlaggningstillgang har minskat i varde.

Avskrivningstid

Varumérken 20 ar
Distributionsnétverk 10 ar
Produkt- och programvaruutveckling 3-8 ar

Nedskrivning av goodwill och Gvriga immateriella tillgdngar
Immateriella tillgangar undantaget goodwill ska skrivas av éver uppskattad
nyttjandeperiod. Uppskattad nyttjandeperiod ar baserad pé en uppskatt-
ning av tidsperioden som tillgangen kommer att generera intdkter. Om det
vid bokslutstidpunkten féreligger indikation pa att en immateriell anlagg-
ningstillgang har minskat i varde berdknas tillgangens atervinningsvéarde.
Atervinningsvardet 4r det hogre beloppet av tillgangens nettoforsaljnings-
pris och dess vérde vid brukande, vilket baseras pa foretagsledningens
uppskattning av framtida kassafléden. Om det berédknade vardet understi-
ger det redovisade vérdet gors en nedskrivning till tillgangens atervin-
ningsvarde. For att bestdmma vardet vid brukande anvands som tidigare
namnts uppskattade framtida kassafléden, vilka baseras pé interna affars-
planer och prognoser. Aven om foretagsledningen anser att uppskattade
framtida kassafléden &r rimliga kan andra antaganden géllande kassafl6-
den i hég grad paverka gjorda vérderingar. Nedskrivningsbehovet for
goodwill och andra immateriella tillgangar med obestdmbar nyttjandepe-
riod utvérderas arligen, eller oftare om behov féreligger, genom berékning
av vérdet. Dessa berékningar kréver att féretagsledningen faststaller det
verkliga vardet av Volvokoncernens kassagenererande enheter baserat pa
prognostiserade kassafldden och interna affarsplaner och prognoser. Over-
vardena varierar mellan de olika verksamheterna och ar séledes i olika
grad kanslig for forandringar i antaganden och omvérldsfaktorer. Volvo-
koncernen har sedan 2002 genomfért liknande berékningar. Inget ned-
skrivningsbehov har identifierats fér perioden 2002 till 2013. Goodwill
hanférligt till Volvo Rents har omvérderats i enlighet med IFRS 5, 14s mer
om omvérderingen av Volvo Rents i not 3.



Immateriella anlaggningstillgangar

Kapitaliserad

Summa
immateriella

anskaffningsvirden . ‘ produkt-och . HELEL
Intradesavgifter program-  Ovriga immateriella anldggnings-
Goodwill' industriprojekt varuutveckling tillgangar? tillgangar
Anskaffningsvarde per 31 dec 2011 22.588 224 29.737 6.148 58.697
Investeringar® - 93 5.385 22 5.500
Férsaljningar/utrangeringar - -14 -1.738 -1 -1.763
Férvarvade och avyttrade verksamheter 588 -3.182 -2.109 52 -4.651
Omrakningsdifferenser -1.380 -1 -1.465 -550 -3.406
Omeklassificering till férsaljning 297 3.198 1.958 60 5.513
Omeklassificeringar och dvrigt - -19 -23 -80 -122
Anskaffningsvarde per 31 dec 2012 22.093 289 31.745 5.641 59.768
Investeringar® - 154 3.760 51 3.955
Férsaljningar/utrangeringar - - -5 -18 -23
Foérvéarvade och avyttrade verksamheter 21 - -3 -3 15
Omrakningsdifferenser -734 24 -790 -426 -1.926
Omeklassificering vid forsaljning - - - - -
Omklassificeringar och 6vrigt 32 48 -162 -132 -214
Anskaffningsvarde per 31 dec 2013 21.412 515 34.535 5.113 61.575
Immateriella anlﬁggr_lingstillgéngar, *;fggji'(if_egiﬁ ) immast:rr?el}}:
ackumulerade avskrivningar och Intradesavgifter program  Ovriga immateriella anléggnings-
nedskrivningar Goodwill' industriprojekt varuutveckling tillgangar? tillgangar
Ackumulerade avskrivningar per 31 dec 2011 - 33 18.331 2.655 20.919
Avskrivningar och nedskrivningar® - 55 2727 352 3.134
Férséljningar/utrangeringar - - -1.734 -1 -1.745
Férvarvade och avyttrade verksamheter - -1.633 -547 -29 -2.209
Omrakningsdifferenser - -1 -936 -173 -1.110
Omklassificering vid forsaljning - 1.602 572 24 2.198
Omklassificeringar och 6vrigt - -6 -38 -73 -117
Ackumulerade avskrivningar per 31 dec 2012 - 50 18.375 2.645 21.070
Avskrivningar och nedskrivningar® - 18 3.282 297 3.597
Omvarderingar 1.4568 - - - 1.458
Forséljningar/utrangeringar - - -5 -1 -16
Férvarvade och avyttrade verksamheter - - -3 -3 -6
Omrakningsdifferenser - 4 -685 -118 -799
Omklassificering vid forsaljning - - - - -
Omeklassificeringar och dvrigt - 48 -210 -165 -317
Ackumulerade avskrivningar per 31 dec 2013 1.458 120 20.754 2.655 24.987
3 Nettovirde enligt balansrikning
per den 31 december 20124 22.093 239 13.370 2.996 38.698
[ Nettovirde enligt balansrikning
per den 31 december 20134 19.954 395 13.781 2.458 36.588

1 Inkluderar fran dagen f6r 6vergangen till IFRS, anskaffningskostnad 14.184 och ackumulerade avskrivningar 3.863.
2 Ovriga immateriella tillgangar bestar huvudsakligen av varumarken och aterférsaljarnétverk.

3 Inkluderar kapitaliserade lanekostnader om 35 (295).

4 Anskaffningsvarde minus ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.

5 Varav nedskrivningar 4 (83).

Goodwill per affairsomrade 31 dec 31 dec

2013 2012
Lastbilar 10.915 11.620
Anldggningsmaskiner 7.536 7462
Bussar 996 1.039
Volvo Rents - 1.469
Ovriga affarsomraden 507 503
Totalt goodwillvarde 19.954 22.093
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NOT 1 3 ‘ MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

¢I) REDOVISNINGSPRINCIP

Materiella anléggningstillgdngar

Volvokoncernen tillampar anskaffningsvarden for vardering av materiella
anlaggningstillgangar. Lanekostnader inkluderas i anskaffningsvardet for
tillgdngar som med nodvéandighet tar mer an 12 manader i ansprak att
fardigstalla for avsedd anvéandning eller férséljning, sé kallade kvalifice-
rade tillgangar.

Med forvaltningsfastighet avses fastighet som innehas i syfte att
erhalla hyresintdkter och/eller vardestegring. Forvaltningsfastigheter redo-
visas till anskaffningsvarde. Upplysningar om forvaltningsfastigheters
verkliga varde beraknas internt enligt direktavkastningsmetoden. Avkast-
ningskravet ar baserat pa faktiska forhallanden pé fastighetsmarknaden
for jamforbara fastigheter med jamférbart lage. Tillampad varderings-
metod faller in under kategori 3 i varderingshierarkin i IFRS 13 och det har
inte skett nagra forandringar i varderingsmetod under aret.

Avskrivning och nedskrivning

Fastigheter, maskiner och inventarier ska skrivas av 6ver uppskattad nytt-
jandeperiod. Uppskattad nyttjandeperiod &r baserad pa en uppskattning
av tidsperioden som tillgangen kommer att generera intakter. Avskrivning-
arna sker linjart och bestdms med ledning av tillgdngarnas anskaffnings-
varden, i forekommande fall reducerade med nedskrivningar, och beddmda
nyttjandeperioder. Avskrivningar redovisas i respektive funktion till vilken
de tillhor. Prévning av ett eventuellt nedskrivningsbehov for avskrivnings-
bara tillgangar sker om det vid bokslutstidpunkten féreligger en indikation
pé att en anlaggningstillgdng har minskat i varde.

Avskrivningstid

Typbundna verktyg 2-8ar
Tillgangar i operationell leasing 3-5ar
Maskiner 5-20 ar
Byggnader och férvaltningsfastigheter 25-50 ar
Markanlaggningar 20 ar

Nedskrivning av materiella anléggningstillgangar

Om det vid bokslutstidpunkten féreligger indikation pa att en materiell
anlaggningstillgang har minskat i varde berdknas tillgangens atervin-
ningsvérde. Atervinningsvardet &r det hogre beloppet av tillgangens netto-
férsaljningspris och dess varde vid brukande, vilket baseras pa foretags-
ledningens uppskattning av framtida kassafldden. Om det berdknade vardet
understiger det redovisade vardet gérs en nedskrivning till tillgangens
atervinningsvarde. For att bestdmma vardet vid nyttjande anvands upp-
skattade framtida kassafléden, vilka baseras pé interna affarsplaner och
prognoser. Aven om féretagsledningen anser att uppskattade framtida
kassafléden ar rimliga kan andra antaganden gallande kassafléden i hég
grad paverka gjorda varderingar.

Materiella anlaggningstillgangar, Anldaggningar under ~ Summa forvaltnings- Summa
anskaffningsvirde Mark och Maskiner  uppférande inklu- . fastigheter, Tillgangar i materiella
mark- och sive forskotts-  fastigheter, maskiner operationell anldggnings-

Byggnader anlaggningar inventarier® betalningar och inventarier leasing tillgangar

Anskaffningsvérde per 31 dec 2011 31.941 13.221 70.184 6.230 121.576 32.565 154.141
Investeringar' 794 344 3.037 5.024 9.199 9.986 19.185
Férséljningar/utrangeringar -234 -32 -2.115 -13 -2.394 -5.229 -7.623
Forvarvade och avyttrade verksamheter -661 -9 -4.244 -92 -5.006 69 -4.937
Omrakningsdifferenser -1.762 -1.273 -3.825 -159 -7.019 -1.438 -8.457
Omklassificering vid forsaljning 706 49 4.584 57 5.396 219 5.615
Omeklassificeringar och dvrigt 1.211 2563 1.853 -3.560 -243 2.196 1.953
Anskaffningsvarde per 31 dec 2012 31.995 12.553 69.474 7.487 121.509 38.368 159.877
Investeringar' 649 86 1.753 5.967 8.455 8.262 16.717
Férséljningar/ utrangeringar -372 -40 -3.291 =21 -3.724 -5.847 -9.571
Foérvarvade och avyttrade verksamheter -65 -98 -74 8 -229 -227 -456
Omrakningsdifferenser -1.262 -1.176 -2.435 -137 -5.000 495 -4.505
Omeklassificering till férsaljning -1.309 -289 -857 -45 -2.500 -6.855 -9.355
Omklassificeringar och 6vrigt 1.229 128 6.529 -8.483 -597 1.627 930
Anskaffningsvéarde per 31 dec 2013 30.875 11.164 71.099 4.776 117.914 35.723 153.637



Materiella

= I Nai Anléaggningar ~ Summa forvaltnings- Summa
anlaggmngstlllganga_r, . Mark och Maskiner  under uppférande fastigheter, Tillgangari materiella
ackumulerade avskrivningar mark- och inklusive forskotts- ~ fastigheter, maskiner operationell anléggnings-
och nedskrivningar Byggnader anlaggningar inventarier® betalningar och inventarier leasing tillgangar
Ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar per 31 dec 2011 16.251 1.1356 50.286 - 67.672 8.643 76.315
Avskrivningar och nedskrivningar* 1.168 91 4.624 - 5.883 5.616 11.499
Forsaljningar/utrangeringar -102 -13 -1.830 - -1.945 -2.577 -4.522
Férvarvade och avyttrade verksamheter -499 =24 -2.873 - -3.396 -162 -3.558
Omrakningsdifferenser -1.127 -81 -3.0562 - -4.260 -385 -4.645
Omklassificering vid forsaljning 496 23 3.003 - 3.522 109 3.631
Omeklassificeringar och dvrigt -73 -18 -65 - -156 -1.898 -2.054
Ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar per 31 dec 2012 16.114 1.113 50.093 - 67.320 9.346 76.666
Avskrivningar och nedskrivningar* 1.167 13 4.951 - 6.221 6.146 12.367
Férsaljningar/utrangeringar -252 -8 -3.075 - -3.335 -2.790 -6.125
Foérvérvade och avyttrade verksamheter -36 -3 -64 - -103 -73 -176
Omrakningsdifferenser -891 -61 -2.166 - -3.118 219 -2.899
Omklassificering till forséljning -595 -36 -268 - -898 -1.238 -2.136
Omklassificeringar och 6vrigt -69 5 -342 - -406 -1.659 -1.965
Ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar per 31 dec 2013 15.428 1.124 49.129 - 65.681 10.051 75.732
EI) Nettovirde enligt
balansrékning 201225 15.881 11.440 19.381 7.487 54.189 29.022 83.211
I Nettovirde enligt
balansrékning 201325 15.447 10.040 21.970 4,776 52.233 25.672 77.905

1 Inkluderar kapitaliserade lanekostnader om 73 (134).

2 Anskaffningsvarde minus ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.
3 Maskiner och inventarier avser i allt vésentligt produktionsutrustning.

4 Varav nedskrivningar 650 (195).

5 Varav férvaltningsfastigheter 327 (754) och fastigheter, maskiner och inventarier 51.906 (53.435).

Omklassificeringar och évrigt bestar till stora delar av tillgangar i operatio-
nell leasing, relaterade till forséljningstransaktioner med uppskjutna
intakter, vilka redovisas som operationella leasingintakter. Tillgangar klas-
sificerade som lager kommer, nar den operationella leasingmodellen app-
liceras, att omklassificeras fran lager till tillgdngar i operationell leasing
nar forsaljiningstransaktionen ager rum. Om produkten returneras efter
leasingperioden kommer tillgangen ater att omklassicificeras fran till-
gangar i operationell leasing till lager. Nar ett aterképsavtal 16pt ut, utan
att produkten returnerats, kommer anskaffningsvérdet och den ackumu-
lerade avskrivningen att reverseras i omklassificeringar och évrigt, under
rubriken tillgangar i operationell leasing. Merparten av évriga omklassifi-
ceringar och 6vrigt bestar av anldggningar under uppférande, som klas-
sificerats till respektive kategori inom byggnader, maskiner och inventarier.

Forvaltningsfastigheter

Forvaltningsfastigheternas anskaffningsvéarde uppgick pa balansdagen
till 689 (1.474) och arets investeringar till 9 (22) efter omklassificering av
visst fastighetsbestand till Tillgangar som innehas for férsaljning. De ack-
umulerade avskrivningarna uppgick pa balansdagen till 362 (720) varav
arets avskrivningar 26 (45). Forvaltningsfastigheternas verkliga véarde pa
balansdagen uppgick till ca 0,6 miljarder kronor (2,3). 98% av férvalt-
ningsfastigheternas uthyrningsbara yta har under aret varit uthyrda (95)
inklusive forvaltningsfastigheter som omklassats till tillgangar som inne-
has for forsaljining. Arets resultat har paverkats av hyresintakter fran for-
valtningsfastigheterna om 259 (220) samt direkta kostnader om 63 (44).
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NOT 14 ‘ LEASING

dll) REDOVISNINGSPRINCIP

Volvokoncernen som leasegivare

Leasingavtal definieras i tva kategorier, operationella och finansiella,
beroende pa avtalens finansiella innebdrd. De operationella leasingavta-
len redovisas som anldggningstillgdngar, under Tillgangar i operationell

Volvokoncernen som leasetagare
Framtida hyresutbetalningar (minimileaseavgifter) avseende ej uppségnings-
bara hyreskontrakt uppgick den 31 december 2013 till 4.570 (3.817).

De framtida hyresutbetalningarna fordelar sig enligt féljande:

Finansiell Operationell

leasing. Intékter fran operationell leasing redovisas jamnt fordelat 6ver leasing leasing
leasingperioden. For dessa tillgangar tillampas linjar avskrivning enligt vill-
. N M . 2014 264 1132
koren i atagandet och avskrivningsbeloppet anpassas for att dverens-
. - g N o s . . 2015-2018 428 1.832
stdmma med berdknat forsaljiningsvarde dé& atagandet I6per ut. Bedomt
i - . 2019 och senare 142 772
nedskrivningsbehov belastar resultatrékningen omgaende. Produkternas
. g . s .. L . ) Summa 834 3.736
beddmda férséljningsvarde vid dtagandets upphdrande f6ljs kontinuerligt
pé individuell basis. . g )
Finansiella leasingavtal redovisas som langfristiga respektive kortfris- Hyreskostnader fordelas enligt foljande:
tiga fordringar i kundfinansieringsverksamhet. Inbetalningar fran ett finan-
siellt leasingavtal férdelas mellan rénteintdkt och amortering av fordran 2013 2012
i kundfinansieringsverksamheten. N ‘
Finansiell leasing:
Variabla avgift -8 -10
Volvokoncernen som leasetagare artaba avgitier
N . . . Operationell leasing:
Volvokoncernen utvérderar leasingavtal enligt IAS 17, Leasingavtal. | de : X
N . . .. e Variabla avgifter -32 -36
fall Volvokoncernen vasentligen har de risker och férdelar som ar forknip- :
. . ) . . ) Hyresutbetalning -1.125 -1.113
pade med agandet, sa kallad finansiell leasing, redovisar Volvokoncernen : - -
tillgangen med tillhérande atagande i balansrékningen till det lagsta av Leasingavgifter avseende objekt
9 ’ 9 : " ° g ! g o 9 som vidareuthyrs 7 7
I§a5|ngobjgktets vgrkllga Yarde §Iler nuvarFiet av mlnlmlleaseayglfterna. Summa 1158 1152
Atagande foér framtida leasingavgifter redovisas som skuld. Leasingobjek-
t?t suknvs av ehllgt Vglvokonc“ernens principer for res.pektlve a.r'wlaggnlngs- Redovisat varde pé tillgangar under finansiella leasingavtal:
tillgang. Leasingavgifterna fordelas mellan amortering och réantekostna-
der. | det fall leasingavtalet bedéms vara operationell leasing belastar
leaseavgifterna resultatrdkningen l6pande éver kontraktstiden. 3128% 3128?‘5
Anskaffningsvarde:
Volvokoncernen som leasegivare Byggnader 216 226
Framtida inbetalningar fran ej uppségningsbara finansiella och operatio- Mark och markanlaggningar 32 4
nella leasingavtal (minimileaseavgifter) uppgick den 31 december 2013 Maskiner och inventarier 591 627
till 53.061 (52.322). De framtida inbetalningarna fordelar sig enligt foljande: Tillgangar i operationell leasing' 931 57
Summa 1.770 951
Fir|1ans.iell Operationell Ackumulerade avskrivningar:
easing leasing
Byggnader -65 -b8
2014 14.809 5.402 Mark och markanlaggningar - -1
2015-2018 22.616 9.258 Maskiner och inventarier -236 -288
2019 och senare 710 266 Tillgangar i operationell leasing' -308 -14
Summa 38.135 14.926 Summa -609 -361
Reserv for osékra fordringar avseende . . . L
framtida inbetalningar ~492 Redovisat véarde enligt balansrakning:
Ej intjanade finansiella intakter -2.795 Byggnader 151 168
Nuvarde av framtida inbetalningar fran Mark och markanlaggningar 32 40
ej uppséagningsbara leasingavtal 34.848 Maskiner och inventarier 365 339
Tillgangar i operationell leasing' 623 43
) Lis mer om finansiell leasing, se not 15. Summa 1161 590

1 Avser tillgangar som leasas av Volvokoncernen under finansiella leasingavtal
och sedan leasas vidare av Volvokoncernen under operationella leasingavtal.



NOT 1 5 ‘ KUNDFINANSIERINGSFORDRINGAR

Lang- och kortfristiga fordringar, redovisade inom Volvokoncernens kund-
finansieringsverksamhet.

Avsdttning for kreditforluster

Upprattandet av reserver for kreditférluster pa fordringar fran kundfinan-
sieringsverksamheten ar avhéngigt de antaganden som gors for forfalina
betalningar, antalet atertagna produkter och atervunna fordringar pa
underliggande sakerheter. Per den 31 december 2013 uppgick reserven
for kreditférluster inom segmentet Kundfinansiering till 1,31% (1,23) av
den totala kreditportféljen inom segmentet.

) Se not 4 for beskrivning av kredit-, rante- och valutarisk samt not 30 fér
ytterligare information om kundfinansieringsfordringar.

Volvokoncernens kortfristiga kundfinansieringsfordringar

Fordelning av kortfristiga 31 dec 31 dec
kundfinansieringsfordringar 2013 2012
Avbetalningskop 11.697 10.884
Finansiell leasing 13.808 13.748
Aterférsaljarfinansiering 13.676 14.079
Ovriga fordringar 988 1.122
3 Kortfristiga kundfinansieringsfordringar

per den 31 december 40.069 39.833

Effektiv ranta for kortfristiga fordringar i kundfinansieringsverksamhet var
5,63% (6,06) per den 31 december 2013.

Volvokoncernens kreditrisk inom kundfinansieringsfordringar

Kundfinansieringsfordringar 31 dec 31 dec
Volvokoncernens langfristiga kundfinansieringsfordringar 2013 2012
- . — Fordringar i kundfinansieringsverksamhet 85.040 82.080
Forde_lnlng_av_léngfrlstl_ga 31 dec 31 dec Reserv fér osékra fordringar i
kundfinansieringsfordringar 2013 2012 kundfinansieringsverksamhet -1.179 -1.091
Avbetalningsksp 21.850 19.314 Varav specifik reserv -316 258
Finansiell leasing 21.040 21115 KV“;;‘_” ‘“’”_g’f’“"”’f ¥ P~ ~863 -833
e . undfinansieringsfordringar efter avdrag
Ovriga fordringar 902 21 forreserv 83.861  80.989
(3 Langfristiga kundfinansieringsfordringar
per den 31 december 43.792 41156
Effektiv ranta for langfristiga kundfinansieringsfordringar uppgick till 5,61%
(6,31) per den 31 december 2013.
Volvokoncernens langfristiga fordringar i kundfinansierings-
verksamhet forfaller enligt foljande:
Mkr
2015 2016 2017 2018 2019 eller senare
19.040 13414 7398 3096 844
Volvokoncernens forfallostruktur 31 dec 2013 31 dec 2012
(dgr/Mkn) ) Ej for- Ej for-
Kundfinansieringsfordringar fallna 1-30  31-90 >90  Totalt fallna 1-30  31-90 >90  Totalt
Forfallet belopp - 863 279 626 1.768 - 407 331 404 1.142
Reserv for osdkra kundfinansieringsfordringar -84 -70 -37 -125 -316 -64 -42 -43 -109 -258
Kundfinansieringsfordringar, efter nedskrivning -84 793 242 501 1.452 -64 365 288 295 884

Ovanstaende tabell visar forfallna betalningar inom kundfinansieringsverksamheten i relation till specifika reserver. Det &r inte ovanligt att en fordran
regleras ett par dagar efter forfallodatum, vilket paverkar omfattningen av aldersintervallet 1-30 dagar.

»

141



FINANSIELL INFORMATION 2013 >>

2>  vVolvokoncernens forandring av reserv for

osakra kundfinansieringsfordringar 2013 2012
Enligt balansrdakning den 31 december foregéende ar 1.091 1.150
Nya reserver redovisade éver resultatradkningen 1.292 835
Aterforing av reserver redovisade 6ver resultatrakningen -437 -262
Upplésning av reserv hanférlig till konstaterade

kundforluster -731 -b575

Effekt av &ndrade valutakurser -36 -67

Det totala kontraktsbelopp till vilka de forfallna betalningarna ar relaterade
framgar av nedanstéende tabell. | syfte att bemota intréaffade men annu ej
identifierade osédkra kundfinansieringsfordringar, finns tillkommande reser-
ver om 863 (833). Resterande utestaende risk bemdts av sékerheter i de
finansierade produkterna och, i sarskilda fall, genom andra kreditgarantier
sasom borgensataganden, kreditforsakringar, sékerheter pa annan egen-
dom som tillhér lantagaren etc.

Sékerheter tagna i ansprak och som uppfyller kriterierna for redovisning
i balansrakningen uppgar till 132 (200) per den 31 december 2013.

Reserv per den 31 december 1179 1.091
Volvokoncernens kundfinansierings- 31 dec 2013 31 dec 2012
fordringar, totala kontraktsbelopp Ej for- Ej for-
fallna 1-30 31-90 >90 Totalt fallna 1-30 31-90 >90 Totalt
Kundfinansieringsfordringar 74.517 7.956 2.095 471 85.040 72.068 7.221 2.161 630 82.080

Koncentration av risk

Kundkoncentration

De tio stérsta kunderna i verksamheten for kundfinansiering star for 6,8%
(7,7) av den totala kundfinansieringsportfoljen. Resterande del av portfélien
ar hanforlig till ett stort antal kunder. Darigenom beddms kreditrisken vara
utspridd bade pa ett flertal marknader och kunder.

Koncentration pa geografiska marknader
Vidstaende tabell visar kundkoncentrationen for kundfinansieringsportféljen
uppdelad pa geografiska marknader.

) Lis mer om Volvokoncernens évergripande beskrivning av samtliga kredit-
risker i not 4 Hantering av finansiella risker.

) Lis mer om utvecklingen inom Volvo Financial Services under aret pa sid 81.

NOT 1 6 ‘ FORDRINGAR

n KALLOR TILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGARNA

Awsdttning for kreditforluster

Reserver for kreditforluster pa kundfordringar redovisas sa snart det ar
sannolikt att en kundférlust har intraffat. En kundférlust bedéms upp-
komma nar en handelse intraffat som indikerar att kunden inte kommer
att kunna betala. Per den 31 december 2013 uppgick reserven for kredit-
forluster for kundfordringar till 2,02 % (2,45) av totala kundfordringar.

YD Lds mer om kreditrisk i not 4.
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Geografisk marknad, andel
av kundfinansieringsportféljen (%)

. Europa, 45,7%

. Nordamerika, 29,4%

B Asien, 11,0%
Sydamerika, 13,9%

A

Langfristiga fordringar 31 dec 31 dec
2013 2012
Ovriga rantebarande lan till utomstaende 85 76
Ovriga rantebarande finansiella fordringar 395 261
Ovriga finansiella fordringar 329 767
Ovriga fordringar 2.608 2.320
Langfristiga fordringar
per den 31 december’ 3.417 3.425

1 Av langfristiga fordringar avser 786 (1.190) finansiella instrument.



Kreditrisk i kundfordringar

Kortfristiga fordringar 31 dec 31 dec
2013 2012
M - ' Forédndring av reserv for osédkra 31 dec 31 dec
Ovriga ranvtebarande finansiella fordringar 909 2.574 kundfordringar 2013 2019
Kundfordringar 29.415 26.516
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 2.356 2.362 Redovisad reserv per den 31 december
Mervardesskatt 3.083 3506  foregdendedr . 665 720
Ovriga finansiella fordringar 1.411 1.220 Etya fr?s‘erver redowsade;ve‘r rzsu.l.tatrakmnl?etn"k - ?gé 2512
Buriga fordringar 5.854 5.002 er f)rerg av reserver r? C‘)'\/I.Sa ve Gver resultatrékningen
— - Uppldsning av reserv hanférlig till konstaterade
Kortfristiga fordringar efter avdrag kundforluster 114 -89
for reserver for osakra fordringar —
per 31 december 42.978 41.380 Férvéarvade och avyttrade bolag -16 8
Effekt av dndrade valutakurser -19 -39
1 Av kortfristiga fordringar avser 31.497 (31.143) finansiella instrument. Omklassificeringar etc. 42 -8
Redovisad reserv per den 31 december 606 665
) Lids mer om Volvokoncernens finansiella risker i not 4.
)) Lids mer om kreditrisk i kundfinansieringsfordringar i not 15.
) Lis mer om mal och policy fér finansiella instrument i not 30.
Forfallostruktur kundfordringar 31 dec 2013 31 dec 2012
Ej for-
Ej forfallna 1-30  31-90 >90 Totalt fallna 1-30 31-90 >90 Totalt
Kundfordringar brutto 27.056 1.293 593 1.079 30.020 24.579 1.208 510 884 27.181
Reserv for osdkra kundfordringar -90 -18 -25 -473 -606 -166 -3 -25 -481 -665
Kundfordringar netto 26.966 1.275 568 606 29.415 24.423 1.205 485 403 26.516
NOT 1 ; VARULAGER
Varulager 31 dec 31 dec
(UUY REDOVISNINGSPRINCIP 2013 2012
Fardiga produkter 26.339 25.847
Varulager i i
. . . . . . Produktionsmaterial m.m. 14.814 14.246
Varulagret ar upptaget till det lagsta av anskaffningsvarde och nettofér-
I3 Varulager per den 31 december 41.153 40.093

séljningsvardet. Anskaffningsvardet faststélls enligt den s& kallade férst
in- forst ut-principen (FIFO) och bygger pa en standardkostnadsmetod
inkluderande kostnader for alla direkta tillverkningskostnader samt hén-
férlig andel av kapacitets- och andra tillverkningsrelaterade omkostnader.
Omprévning sker regelbundet av standardkostnaden och anpassning sker
efter aktuella férhéllanden. Kostnader for forskning och utveckling, fér-
saljning, administration och lanekostnader ingér ej. Nettoférsaljningsvar-
det berdknas som forsaljningspris reducerat med kostnader hénférliga till
forsaljningen.

Inkuransreserv

Om nettoforséljningsvérdet ar lagre én anskaffningskostnaden upprattas
en vardereserv for lagerinkurans. Det totala lagervardet, efter gjorda inku-
ransreserveringar, var per den 31 december 2013, 41.163 Mkr (40.093).

Varulager som redovisats som kostnad for salda produkter under perioden
uppgick till 191.509 (208.958).

Forandring av inkuransreserv 2013 2012
Enligt balansrdkning den 31 december

foregaende ar 2.593 2.604
Forandring av inkuransreserv redovisad

Over resultatrékningen 510 456
Utrangeringar -452 -389
Effekt av dndrade valutakurser -39 -91
Omklassificeringar etc. 29 13
Inkuransreserv per den 31 december 2.641 2.593
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NOT 1 8 ‘ KORTFRISTIGA PLACERINGAR OCH LIKVIDA MEDEL

d_ll) REDOVISNINGSPRINCIP

| likvida medel ingar réantebarande vardepapper med hog likviditet vilka
latt kan omvandlas till kassamedel. Réntebarande vardepapper som inte
méter denna definition redovisas som kortfristiga placeringar.

Kortfristiga placeringar
Kortfristiga placeringar bestar huvudsakligen av rantebarande vardepap-
per och fordelar sig enligt nedan:

31 dec 31 dec

2013 2012

Statliga vardepapper 387 131
Bank och finansinstitut 917 494
Fastighetsfinansierande institut 1.287 2.505
E3 Kortfristiga placeringar per 31 december 2.591 3.130

NOT 1 9 ‘ EGET KAPITAL OCH ANTAL AKTIER

¢I) REDOVISNINGSPRINCIP

Likvida medel
31 dec 31 dec
2013 2012
Bankrakningar och kassa 23.765 22.160
Bankcertifikat' 456 1.019
Placeringslan i bank 2747 2.028
3 Likvida medel per 31 december 26.968 25.207

1 Bankcertifikat med en I6ptid som understiger tre manader fran anskaffnings-
tidpunkten.

Likvida medel per den 31 december 2013 inkluderar 0,2 miljarder kronor
(0,2) som inte &r tillgangliga fér anvandning av Volvokoncernen samt 7,7
miljarder kronor (9,4) fér vilka andra begransningar finns, huvudsakligen
likvida medel i lander dar det rader valutarestriktioner eller andra legala
restriktioner. Darmed ar det inte mojligt att omedelbart anvanda dessa
likvida medel i andra delar av Volvokoncernen, dock ar det vanligtvis méjligt
att anvanda dessa inom verksamheten i respektive land.

o L . . Information avseende aktier 31l dec %l clee
Resultat per aktie fore utspadning berédknas som periodens resultat (antal) 2013 2012
hanforligt till moderbolagets aktiedgare dividerat med genomsnittligt ute-
stdende antal aktier per rapporteringsperiod. Fér berékning av resultat ~ Egna A-aktier 20.728.135 20.728.135
efter utspadning per aktie justeras antal genomsnittligt utestdende aktier ~ _Egna B-aktier 79.592.353 80.013.209
i namnaren med det genomsnittliga antal aktier som skulle emitteras som Totalt egna aktier 100.320.488 100.741.344
en effekt av pégéer?de aktigrelateradlg ers?ttningserogrgm. Om det gnder Egna aktier | % av totalt registrerade
aret funnits potentiella aktier som 16sts in eller forfallit under perioden aktier 471 473
inraknas éven dessa i det genomsnittliga antalet aktier som anvéands foér
att berékna resultat per aktie efter utspadning. Utestaende A-aktier 498570818 525.816.240
Utestdende B-aktier 1.5629.5628.914 1.5601.862.636
Totalt utestdende aktier 2.028.099.732 2.027.678.876
Moderbolllagets aktieﬂr éruppdelgdeitvé seriet,Apch B Bédaferiemgger Totalt registrerade A-aktier 519.298.953 546.544.375
samma rattigheter, forutom att innehav av aktier i serie A berattigar till en Totalt registrerade B-aktier 1609121967 1581.875.845

rost per aktie medan innehav av aktier i serie B berattigar till en tiondels
rést per aktie. Aktiens kvotvérde &r 1:20 kronor.

Kontantutdelning fér 2013, beslutad av arsstdmman 2012, uppgick till
3:00 kronor (3:00) per aktie eller totalt 6.083,7 Mkr (6.082,5).

Under 2013 har AB Volvo vederlagsfritt overlatit 420.856 egna
B-aktier, med ett totalt kvotvarde om 505.027,20 kronor, till deltagare i
det langsiktiga aktiebaserade incitamentsprogram foér ledande befatt-
ningshavare i Volvokoncernen, sasom fortida tilldelning. Overlatna egna
aktiers andel av AB Volvos aktiekapital &r forsumbar.

Under 2013 har AB Volvo konverterat totalt 27.245.422 aktier i serie A
till aktier i serie B.

Fritt eget kapital i moderbolaget uppgick till 24.693 Mkr (31.346) per
den 31 december 2013.

) Lis mer om Volvokoncernens incitamentsprogram i not 27.

Totalt registrerade aktier

Genomsnittligt utestaende aktier

Resultat per aktie

2.128.420.220
2.027.9156.094

2.128.420.220
2.027.621.257

De langsiktiga aktiebaserade incitamentsprogram som beslutades av
arsstamman 2011 skapar en utspadningseffekt under 2013 pa 0,01 SEK.



Information avseende aktier (antal) 2013 2012
Antalet aktier 31 december, i miljoner 2.028 2.028
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning

i miljoner 2.028 2.028
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning

i miljoner 2.030 2.030
Genomsnittligt aktiepris, kr 93,06 88,44
Nettoresultat hanférligt till moderbolagets agare 3.683 11.160
Resultat per aktie fore utspadning, kr 1,77 5,61
Resultat per aktie efter utspadning, kr 1,76 5,61

NOT 20 ‘ AVSATTNINGAR FOR PENSIONER OCH

Volvokoncernens ersattningar efter avslutad anstélining, sdsom pensio-
ner, sjukvardsférmaner och andra ersattningar, erlaggs till évervagande
del genom fortlopande betalningar till fristiende myndigheter eller organ
som darmed Overtar forpliktelserna mot de anstallda, det vill sdga genom
sé kallade avgiftsbestimda planer.

Resterande del fullgérs genom sa kallade formdnsbestimda planer dar
forpliktelserna kvarstar inom Volvokoncernen eller tryggas av egna stiftel-
ser. Férmansbestdmda planer férekommer inom Volvokoncernen framfor
allt i dess amerikanska dotterforetag dar de omfattar bade pensioner och
andra formaner, till exempel sjukvardsférmaner. Andra vésentliga for-
mansbestdmda planer omfattar tjanstemén i den svenska verksamheten
(framst ITP-planen) samt anstallda i Frankrike och Storbritannien.

¢I) REDOVISNINGSPRINCIP

For pensioner och liknande forpliktelser tillampar Volvokoncernen IAS 19
Ersattningar till anstallda. Med tilldmpning frdn och med den 1 januari
2013 har andringar i IAS 19 skett. Den reviderade standarden tillampas
retroaktivt, och saledes har de ingaende balanserna for rakenskapsaret
2012 justerats och de rapporterade beloppen for 2012 har raknats om for
att méjliggora jamforelse. | enlighet med IAS 19 skall aktuariella berak-
ningar upprattas for samtliga formansbestdmda planer i syfte att fast-
stalla nuvardet av Volvokoncernens forpliktelser avseende oantastbara
formaner for nuvarande och tidigare anstéllda. Aktuariella berékningar
upprattas arligen och baseras pa aktuariella antaganden vilka faststalls
vid till bokslutstidpunkten. Férandringar av forpliktelsernas nuvérde till
foljd av forandrade aktuariella antaganden samt erfarenhetsbaserade
justeringar utgér omvérderingar.

Avséttningar for pensioner och liknande férpliktelser i Volvokoncernens
balansrakning motsvarar forpliktelsernas nuvarde vid bokslutstidpunkten,
med avdrag for det verkliga vérdet av forvaltningstillgangarna. Enligt den
reviderade IAS 19 anvéands diskonteringsranta vid beraknandet av rante-
nettot pa nettopensionsskulden (tillgangen). Alla féréndringar i netto-
pensionsskulden (tillgangen) redovisas nér de intraffar, tjanstgéringskost-
nader och nettoréntekostnad (intakt) redovisas i resultatrakningen medan
omvarderingar s& som aktuariella vinster och forluster redovisas i évrigt
totalresultat. Sarskild 16neskatt inkluderas i pensionsskulden, sérskild
|6neskatt avser de svenska och de belgiska planerna.

For avgiftsbaserade planer redovisas kostnaderna for premierna l6pande
i resultatrakningen uppdelade per funktion.

Forandring av 6vriga reserver Sakrings- Verkligt

reserv vardereserv Totalt
Ingéende balans 1 januari 2013 -49 607 568
Ovriga forandringar 9 - 9
Arets omvérdering avseende aktier
i japanska bolag - 54 54
Arets omvardering avseende
Eicher Motors Ltd. - 416 416
Utgaende balans 31 december 2013 -40 1.077 1.037

Ackumulerade kursdifferenser som redovisats i Volvokoncernens eget
kapital och som ar hanforliga till anldggningstillgangar som innehas for
férséljning uppgar till 13 Mkr (0).

LIKNANDE FORPLIKTELSER

Antaganden vid berikning av pensioner och liknande forpliktelser

Avséattningar och kostnader for ersattningar efter avslutad anstéllning,
huvudsakligen pensioner och sjukvardsférméaner, ar avhangiga de anta-
ganden som gors nar beloppen raknas fram. Sarskilda antaganden och
aktuariella berékningar gors for varje land dar Volvokoncernen har verk-
samhet som medfér sddana forpliktelser. Antagandena avser diskonte-
ringsréntor, kostnadstrender for sjukvard, inflation, |6nedkningstakt,
avgéngsintensitet, mortalitet och andra faktorer. Kostnadstrender for
sjukvérdskostnader ar baserade pé historiska data samt kort- och lang-
tidsprognoser. Inflationsantaganden &r baserade pé analyser av externa
marknadsindikatorer. Antaganden om lénedkningstakt avspeglar historisk
|6nekostnadsutveckling, kortsiktiga framtidsutsikter och férvantad infla-
tion. Takten pa pensionsavgéngar och mortalitet baseras framst pa
officiell mortalitetsstatistik. Volvokoncernen ser arligen 6ver aktuariella
antaganden och gor justeringar av dessa nar detta anses lampligt.

| tabellerna pa denna sida lamnas upplysningar om formansbestamda
planer. Volvokoncernen redovisar skillnaden mellan utestaende forpliktelser
och férvaltningstillgdngarnas varde i balansrékningen. Upplysningarna
avser tillampade antaganden i aktuariella berékningar, redovisade kostna-
der under rakenskapsperioden samt vardet av forpliktelser och forvalt-
ningstillgangar vid periodens utgang. Dessutom specificeras forandringar
av varden pa forpliktelser och férvaltningstillgangar under perioden.

Sammandrag av avsattningar for

L J Ll 31 dec 31 dec
pensioner och liknande forpliktelser 2013 2012
Forpliktelser -39.954 -43.4563
Férvaltningstillgangar 27.653 24.618
Férvaltningstillgangar i férhallande
till forpliktelser -12.301 -18.835
Avséattning netto for pensioner och
liknande forpliktelser -12.301 -18.835
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Y») Sverige

146

Den huvudsakliga férmansbestdmda pensionsplanen i Sverige &r ITP2-
planen, som grundar sig pa slutlénen. Planen ar delvis stangd, vilket inne-
béar att enbart nyanstéllda som &r fédda fore 1979 har mojlighet att valja
ITP2-16sningen. Volvokoncernens pensionsstiftelse i Sverige bildades 1996
for tryggande av forpliktelser rérande &lderspension till tjansteman i Sverige
enligt ITP-planen. | samband med bildandet tillférdes stiftelsen ett forvalt-
ningskapital uppgéende till 2.456 vilket motsvarade vérdet pa pensions-
forpliktelserna vid denna tidpunkt. Sedan bildandet har ytterligare kapital
om netto 2.633 tillforts stiftelsen, varav 380 under 2013. Férvaltnings-
kapitalet i Volvokoncernens svenska pensionsstiftelse placeras i svenska
och utlandska aktier och fonder samt i rantebarande vardepapper enligt
en fordelning som beslutas av stiftelsens styrelse. Den 31 december 2013
uppgick vérdet av stiftelsens forvaltningskapital till 8.206 (7.217), varav
49% (44) var placerat i egetkapitalinstrument. Vardet av utfardade pen-
sionsforpliktelser hanforliga till ITP-planen uppgick vid samma tidpunkt till
10.951 (12.140).

Svenska foretag kan trygga nya pensionsférpliktelser genom avséatt-
ningar i balansrékningen eller genom o6verféring av medel till pensions-
stiftelsen. En kreditférsékring maste dessutom tecknas avseende vardet
av utfardade forpliktelser. Utéver férmaner betréffande &lderspension om-
fattar ITP-planen éven till exempel kollektiv familjepension vilken Volvo-
koncernen finansierar genom en forsékring hos forsakringsbolaget Alecta.
Enligt ett uttalande fran Radet for finansiell rapportering ar detta en for-
mansbestamd plan som omfattar flera arbetsgivare. For rakenskapsaret
2013 har Volvokoncernen inte haft tillgangt till information fran Alecta
som méjliggjort redovisning av denna plan sésom en férménsbestdmd
plan. Planen har séledes redovisats sasom en avgiftsbestamd plan. Volvo-
koncernen berdknar att under 2014 betala premier till Alecta om cirka 294.
Den kollektiva konsolideringsnivan mater fordelningsbara tillgangar i for-
héllande till férsakringsatagandet. Enligt Alectas konsolideringspolicy fér
férmansbestdmda forsékringar ska den kollektiva konsolideringsnivan
normalt tilldtas variera mellan 125 och 1565 procent. Alectas konsolide-
ringsgrad uppgar till 148% (129). Om konsolideringsnivan under- eller
dverstiger normalintervallet kan en &tgard vara att héja det avtalade priset
for nyteckning och utékning av befintliga formaner eller att inféra premie-
reduktioner.

Volvokoncernens andel av totala sparpremier for ITP2 i Alecta uppgick
per den 31 december 2013 till 0,35% och andelen av totalt antal aktiva
forsakrade uppgick till 1,92%.

USA

I USA har Volvokoncernen avdragsgilla pensionsplaner, sjukvardsplaner
efter pensionen samt pensionsplaner som ger ratt till uppskov med skat-
ten. De avdragsgilla pensionsplanerna fonderas medan 6vriga planer van-
ligtvis ej ar fonderade. Pensionsférpliktelser fér Volvokoncernens
dotterféretag i USA tryggas i huvudsak genom éverféringar av medel till
fristaende pensionsplaner. Vid utgangen av 2013 uppgick det samman-
lagda vardet av pensionsférpliktelser i sadana fristdende planer till 13.262
(14.645). Det sammanlagda vardet av férvaltningskapital i dessa planer
uppgick vid samma tidpunkt till 11.916 (10.592), varav 58% (53) var
placerat i egetkapitalinstrument. Enligt regelverket for tryggande av pen-
sionsforpliktelser foreskrivs vissa miniminivaer avseende vardet pé forvalt-
ningstillgangar i forhallande till vardet pa forpliktelser. Under 2013 6ver-
férde Volvokoncernen medel uppgéaende till 819 (1.022) till de amerikanska
pensionsplanerna.

Frankrike

| Frankrike har Volvokoncernen tva typer av formansbestamda pensions-
planer, Indemnité de Fin de Carriére (IFC) samt jubileums plan. Dessa &r
ej fonderade. IFC &r obligatorisk i Frankrike. Ersattningarna grundar sig pa
de kollektivavtal som ér tillampligt for bolaget, p4 medarbetarens anstall-
ningstid per pensionsdagen och pé slutlénen. Pension utbetalas enbart
om den anstallde arbetar for bolaget nar han/hon gér i pension. Jubi-
leums planen utgar fran en intern dverenskommelse och grundar sig pa
lang och trogen tjanst vid 20, 30, 35 och 40 ars anstélining. Den 31
december 2013 uppgick det totala vérdet pa forplikelsen till 2.356 (2.002).

Storbritannien

Volvokoncernen har sex fdrmansbestdmda pensionsplaner i Storbritannien.
Planerna ar fonderade. De férmansbestdmda pensionsplanerna ger ratt
till ersattningar som &r kopplade till de enskilda medlemmarnas slutlon vid
det tidigaste av det datum da de l&mnar bolaget eller gér i pension. Samt-
liga planer &r stangda for nya deltagare och tva av planerna ar stangda for
framtida pensions intjéaning. De som ingar i planen har ocksé alternativet
att omvandla en del av sin pensionsférman till likvida medel vid pensione-
ringen i enlighet med brittisk lagstiftning.

Pensionsfonderna utgérs av fristdende legala enheter och leds av for-
valtare som ansvarar for fondernas forvaltning. Pensionsfondens styrelse
bestar av representanter for arbetsgivare, de anstéllda samt oberoende
forvaltare. Fordelningen av tillgangarna méaste vara i enlighet med av for-
valtarna éverenskomna investeringsstrategin. Vid slutet av 2013, uppgick
det sammanlagda vardet pa forpliktelser som sakrats av pensions till-
géngar till 5.315 (4.740). Det totala vérdet pa dessa tillgangar uppgick till
5.274 (4.837). Under 2013 har Volvokoncernen éverfort extra medel till
pensionsplanerna i Storbritannien med 88 (87).



Tillaimpade antaganden 31 dec 31 dec

i aktuariella berdkningar, % 2013 2012
Sverige

Diskonteringsréanta’ 4,00 3,25
Férvantad I6nedkningstakt 3,00 3,00
Inflation 1,60 1,60
USA

Diskonteringsranta'? 2,50-4,75 1,75-3,75
Férvantad I6nedkningstakt 3,50 3,50
Inflation 2,50 2,00
Frankrike

Diskonteringsranta’ 3,25 3,75
Férvantad I6nedkningstakt 3,00 3,00
Inflation 1,60 1,60
Storbritannien

Diskonteringsranta’ 4,25-4,40 4,25-4,60
Férvéantad 16nedkningstakt 3,70-3,75 3,20-3,30
Inflation 3,25 2,70

Diskonteringsrantan for respektive land faststalls pa grundval av marknadsréntan
pa forstklassiga féretagsobligationer. | lander dar det inte finns nagon fungerande
marknad fér sadana obligationer anvéands marknadsrantan pa statsobligationer.
Diskonteringsrantan for den svenska pensionsférpliktelsen har faststallts utifran
bostadsobligationsranta.

2 For samtliga planer utom en har en diskonteringsrénta inom spannet 3,75-4,75%
(3,00-3,75) anvants.

Sverige
Pensioner

Genomsnittlig 16ptid pa férpliktelsen, ar 20,8

Nedan presenteras en analys av kénsligheten i de férmansbestamda
forpliktelserna avseende férandringar av de tillampade antagandena for
diskonteringsranta och inflation. Kanslighetsanalysen baseras pa for-

Kanslighetsanalys

Pensionskostnader 2013 2012
Formaner intjdnade under aret 1.297 1.071
Réntekostnader 1.319 1.415
Ranteintakter -842 -944
Kostnader avseende tjanstgéring
under tidigare perioder 144 32
Regleringar 0 35
Arets kostnader avseende
férmansbestidmda pensionsplaner 1.918 1.609
Arets kostnader avseende
avgiftsbestdmda pensionsplaner 2.226 2.356
Arets pensionskostnader 4.144 3.965
Arets kostnader avseende formans-
bestamda planer utéver pensionsplaner 2013 2012
Férmaner intjanade under aret 82 141
Réntekostnader 116 142
Rénteintakter -2 -2
Kostnader avseende tjanstgoring
under tidigare perioder: 82 1
Regleringar 1 6
Omvarderingar 7 0
Arets kostnader 286 298
USA Frankrike Storbritannien . USA
Pensioner Pensioner Pensioner Ovriga formaner
10,5 14,1 17,7 10,2

andring av ett antagande medan alla andra antaganden hélls konstanta.
| praktiken ar detta ej troligt och férandringar i vissa antaganden kan vara

korrelerade.

Paverkan pa forpliktelsen, Mkr

Om diskonteringsrantan 6kar med 0,5%

Sverige Pensioner -1.102

Om diskonteringsrantan minskar med 0,5%

1.253

USA Pensioner —688

752

Frankrike Pensioner

=167 175

Storbritannien Pensioner —440

502

USA Ovriga férmaner

—156 170

Om inflationen minskar med 0,5%

Sverige Pensioner -1.102

Om inflationen 6kar med 0,5%

1.253

USA Pensioner

Frankrike Pensioner

Storbritannien Pensioner —340

386

USA Ovriga fsrmaner

»
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Forpliktelser i formansbestimda planer Stor- . USA i
Sverige USA Frankrike britannien Ovriga Ovriga
Pensioner  Pensioner  Pensioner  Pensioner férmaner planer Summa
Forpliktelser, 1 januari 2012 12.944 14.360 1.765 4.369 3.577 4.324 41.339
Férvarvade och avyttrade foretag samt évriga férandringar -1.362 -9 84 0 -3 -45 -1.335
Férmaner intjanade under aret 442 299 59 22 131 2569 1.212
Rantekostnader 419 576 78 215 138 131 1.557
Kostnader avseende tjanstgéring under tidigare perioder 14 -1 1 - 3 -112 -95
Regleringar - - - - - - -
Tillskjutna medel fran arbetstagare - - 1 10 - 3 14
Omvarderingar:
- Effekter av andrade demografiska antaganden 747 1.629 157 383 391 395 3.702
- Erfarenhetsbaserade justeringar 568 -83 12 7 =79 -13 412
Omrakning av utldndska valutor - -879 -67 -81 -237 -298 -1.562
Utbetalda erséttningar -330 -763 -88 -185 -184 -241 -1.791
Forpliktelser, 31 december 2012 13.442 15.129 2.002 4.740 3.737 4.403 43.453
varav
Fonderade formansbestamda planer 11.866 14.645 6 4.740 - 2724 33.981
Forvarvade och avyttrade féretag samt vriga férandringar -5 16 - - - -160 -149
Férmaner intjdnade under aret 523 368 70 45 68 305 1.379
Réntekostnader 448 482 74 207 1 113 1.435
Kostnader avseende tjanstgéring under tidigare perioder 38 17 - - -65 18 108
Regleringar - - - - - -30 -30
Tillskjutna medel fran arbetstagare - - - 10 - 3 13
Omvérderingar:
- Effekter av dandrade demografiska antaganden -642 103 143 -23 16 55 -348
- Effekter av andrade finansiella antaganden -1.946 -1.450 74 406 -425 -100 -3.441
- Erfarenhetsbaserade justeringar -176 -328 43 8 -42 -25 -520
Omrakning av utldndska valutor 5 75 17 -174 23
Utbetalda ersattningar -349 -756 -125 -195 -219 -326 -1.970
Forpliktelser, 31 december 2013 11.333 13.686 2.356 5.315 3.181 4.082 39.953
varav
Fonderade férmansbestamda planer 10.980 13.262 8 5.315 23 2.693 32.281
Forvaltningstillgangarnas verkliga varde Stor- USA N
i fonderade planer Sverige USA Frankrike  britannien _ Ovriga Ovriga
Pensioner ~ Pensioner ~ Pensioner  Pensioner férmaner planer Summa
Férvaltningstillgangar, 1 januari 2012 7.580 9.842 - 4.680 24 1.747 23.873
Férvarvade och avyttrade verksamheter
samt Ovriga forandringar -938 1 6 - - -25 -956
Réanteintakter 234 414 - 233 - 65 946
Omvarderingar 339 710 - 102 - 40 1.191
Tillskjutna medel frén arbetsgivare 25 1.022 - 87 139 209 1.482
Tillskjutna medel fran arbetstagare - - - 10 - 18 28
Omrakning av utlandska valutor - -624 - -86 -1 -39 -750
Utbetalda ersattningar -1 -773 - -189 -139 -94 -1.196
Forvaltningstillgangar, 31 december 2012 7.239 10.592 6 4.837 23 1.921 24.618
Foérvéarvade och avyttrade verksamheter
samt Ovriga forandringar - - - - - 70 70
Ranteintakter 235 337 - 210 1 61 844
Omvarderingar 376 861 - 188 -1 80 1.504
Tillskjutna medel fran arbetsgivare 380 819 2 88 - 215 1.504
Tillskjutna medel fran arbetstagare - - - 10 - 4 14
Omrakning av utldndska valutor - -12 - 125 - 14 127
Utbetalda erséttningar -1 -681 -1 -184 - -161 -1.028
Foérvaltningstillgangar, 31 december 2013 8.229 11.916 7 5.274 23 2.204 27.653



Avsittningar netto for pensioner Stor- USA R
och liknande férpliktelser Sverige USA Frankrike  britannien Ovriga Ovriga

Pensioner ~ Pensioner ~ Pensioner  Pensioner formaner planer Summa
Avsiéttning netto fér pensioner och liknande
forpliktelser, 31 december 2012 -6.203 -4.537 -1.996 97 -3.714 -2.482 -18.835
varav redovisade under rubriken:
I3 Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser -6.203 -4.537 -1.996 97 -3.714 -2.482 -18.835
Avsattningar netto for pensioner och liknande
forpliktelser, 31 december 2013 -3.104 -1.770 -2.349 -41 -3.158 -1.878 -12.300
varav redovisade under rubriken:
I Forutbetalda pensioner - 11 - - - 11 22
I Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser -3.104 -1.781 -2.349 -41 -3.168 -1.889 -12.322

Forvaltningstillgangarnas fordelning pa tillgangsslag den

31 december 2012
Likvida medel, 718 (3%)
Egetkapitalinstrument, Volvo, 333 (1%)
Egetkapitalinstrument, évriga, 10.336 (42%)
Skuldinstrument, 10.968 (45%)
Fastigheter, 855 (3%)
Investeringsfonder, 628 (3%)

. Vérdepapper med bakomliggande
tillgangar, 525 (2%)

Ovriga tillgangar, 255 (1%)

Forvaltningstillgangarnas fordelning pa tillgangsslag den

31 december 2013
Likvida medel, 1.109 (4%)
Egetkapitalinstrument, Volvo, 343 (1%)
Egetkapitalinstrument, évriga, 12.193 (44%)
Skuldinstrument, 11.438 (41%)
Fastigheter, 839 (3%)
Investeringsfonder, 786 (3%)

. Vardepapper med bakomliggande
tillgangar, 702 (3%)

Ovriga tillgangar, 243 (19%)

Verklig avkastning pa férvaltningstillgangarna uppgick till 2.348 (2.137).

Verkligt varde pa noterade

31 dec 31 dec
forvaltningstillgangar 2013 2012
Likvida medel 232 419
Egetkapitalinstrument 11.247 9.440
Skuldinstrument 11.423 9.939
Fastigheter 149 260
Derivat 7 1
Investeringsfonder 784 629
Vardepapper med bakomliggande tillgangar 573 541
Ovriga tillgangar 17 0
Totalt 24.432 21.239

Investeringsstrategi och riskhantering

Volvokoncernen hanterar allokeringen och investeringen av tillgangarna i
pensionsplanerna for att méta langsiktiga mal. De viktigaste malen hand-
lar om att klara aktuella och framtida pensionsférpliktelser, tillhandahalla
tillracklig likviditet for att klara utbetalningskrav samt att tillhandahélla en
total avkastning som maximerar pensionstillgangarna i férhallande till pen-
sionsskulderna. Detta sker genom att maximera avkastningen pa tillgang-
arna utifran en lamplig riskniva. Det slutliga investeringsbeslutet ligger ofta
hos den lokala pensionsférvaltaren, men investeringspolicyn for samtliga
planer sékerstaller att riskerna i investeringsportféljerna &r val spridda.
Risker hanférliga till pensionsférpliktelser, exempelvis livslangd och infla-
tion, samt buy-out-premier och tillhérande matchnings strategier éver-
vakas pa lopande basis for att minska Volvokoncernens exponering.

De senaste aren har nagra av de férmansbestdmda planerna stangts
for nya deltagare och ersatts av avgiftsbestdmda pensionsplaner for att
minska riskerna for Volvokoncernen.

| Sverige bestdms miniminivan pa vardet av forvaltningstillgangarna av
PRI Pensionsgaranti. Detta &r obligatoriskt for att fa vara kvar i systemet
och kunna fa en férsékring for pensionsskulden. Miniminivan pa tillskotten
beslutas av bolaget och bér motsvara minst de pensionsférmaner som
man beraknar kommer att intjanas under det kommande éaret.

| USA faststélls miniminivan pé tillskotten till pensionsplanerna av bola-
get for att undvika straffavgifter, behalla flexibiliteten samt att undvika
omfattande extra finanisell rapportering till de amerikanska pensions
myndigheterna eller deltagarna i pensionsplanen. Miniminivan pa tillskotten
bér motsvara minst de forméner som beraknas intjdnas under det kom-
mande aret plus en sjundedel av den underliggande finansieringen.

| Storbritannien finns ingen given miniminiva for vardet pé forvaltnings-
tillgdngarna. For varje separat plan faststélls en finansieringsplan som
skall sékra en fullstéandig finansiering av planen inom en rimlig tidsrymd.
Finansieringsplanen skall godkannas av tillsynsmyndigheten.

Volvokoncernen berdknar att under 2014 overfora ett belopp om
1-2 miljarder kronor till pensionsplaner.
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NOT 2 1 ‘ OVRIGA AVSATTNINGAR

d_ll) REDOVISNINGSPRINCIPER

Avsdttningar

Avsattningar redovisas i balansrakningen nér en legal eller informell for-
pliktelse foreligger till féljd av en intréffad handelse och det &r troligt att
ett utflode av resurser kravs for att reglera atagandet och en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan géras.

Avsattningar for restvardesrisker

Restvérdesrisker ar hanforliga till operationella leasingavtal eller férsélj-
ningstransaktioner kombinerade med aterkdpsavtal eller restvardesga-
rantier. Restvardesrisker avser att Volvokoncernen i framtiden kan tvingas
avyttra begagnade produkter med forlust, om vardeutvecklingen for
dessa produkter dr sémre an vad som forutsags vid avtalens ingang.
Avséattningar for restvardesrisker sker [opande utifrdn bedémning av de
begagnade produkternas framtida nettoférsaljningsvarden. Vid bedom-
ning av framtida nettoférsaljningsvarden beaktas nuvarande priser, for-
vantad framtida prisutveckling, forvantad lagerhaliningstid samt férvan-
tade direkta och indirekta forséljningskostnader. | fall dar restvardesrisker
avser produkter vilka redovisas som anlédggningstillgangar i Volvokoncer-
nens balansrékning beaktas riskerna genom avskrivningar eller nedskriv-
ningar pa vérdet av dessa tillgangar. | fall dér restvérdesrisker avser pro-
dukter vilka ej redovisas som tillgangar i Volvokoncernens balansrékning
beaktas riskerna under rubriken kortfristiga avsattningar.

) Lids mer om intéktsredovisning i not 7.

Avsdttning for produkigarantier

Berdknad garantireserv for produktgarantier redovisas i samband med att
produkterna séljs. Reserven omfattar saval forvantade kontraktuella for-
pliktelser samt s& kallade tekniska goodwilldtaganden och faststalls
utifrdn historisk statistik med hansyn till kédnda féréandringar avseende
produktkvalitet, atgérdandekostnad eller dylikt. Reserv for kampanjer i
samband med specifika kvalitetsproblem redovisas i samband med att
kampanjen beslutas.

Omstruktureringsreserv

Reserv for beslutade omstruktureringséatgarder redovisas nér en detalje-
rad plan for atgardernas genomférande foreligger samt nér denna plan
kommunicerats till dem som berdrs. Ersattningar vid uppséagning till féljd
av ett frivilligt uppségningsprogram redovisas som en skuld och kostnad
nar den anstéllde accepterar erbjudandet. Omstruktureringskostnader
kan redovisas som en separat post i resultatrékningen om dessa ar
héanforliga till en véasentlig foréandring av koncernens struktur. Vanligtvis
redovisas omstruktureringskostnader som en del av évriga rorelseintakter
och rorelsekostnader.

Restviirdesrisker
Volvokoncernen ar genom ingéende av operationella leasingkontrakt och
forsalining med aterkopsavtal utsatt for restvardesrisker i sin verksamhet.
Totalt restvardesatagande uppgar till 17.781 (16.906) per den 31 decem-
ber 2013. Restvardesrisken avspeglas pé olika sétt redovisningen bero-
ende pé i vilken utstrackning risken beddms kvarsta hos Volvokoncernen.

| de fall vésentliga risker forknippade med produkten kvarstar hos Volvo-
koncernen, ar produkterna, framst lastbilar, upptagna i balansrékningen
som tillgangar i operationell leasing. For dessa produkter tillampas linjar
avskrivning enligt villkoren i atagandet och avskrivningsbeloppet anpas-
sas for att Overensstdmma med beraknat nettoférséljningsvarde da ata-
gandet |6per ut. Produkternas bedémda forsaljningsvérde vid atagandets
upphdrande foljs kontinuerligt pa individuell basis. Lagre priser fér begag-
nade lastbilar och maskiner kan fa en negativ paverkan pa Volvokoncer-
nens rorelseresultat. Hoga lagernivéer i lastbils- respektive anlaggnings-
maskinsbranschen och |ag efterfrdgan kan fa en negativ paverkan pa
priserna pé& nya och begagnade lastbilar och maskiner. Vid bedémning av
framtida nettoforsaljningsvarde beaktas produkternas nuvarande begagnat-
pris, vardet av tillaggsutrustning, antal kérda mil, nuvarande skick, férvan-
tad framtida prisutveckling, alternativa distributionskanaler, ledtider for
lager, reparations- och renoveringskostnader, hanteringskostnader och
indirekta kostnader i samband med forsaljning av begagnade produkter.
Tillkommande avskrivningar och bedémt nedskrivningsbehov belastar
resultatrédkningen omgéende.

Den totala restvéardesexponeringen for tillgdngar hénférliga till opera-
tionella leasingavtal redovisas som kortfristiga och langfristiga restvarde-
skulder.

YD Lis mer om restvardesskulder i not 22.

| de fall restvardesriskataganden inte beddms vara véasentligt och for-
saljning sker till oberoende part eller i kombination med utfastelse fran
kunden att vid ett eventuellt aterkép képa en ny produkt, redovisas inte till-
gangen i balansrakningen. Istallet reflekteras Volvokoncernens riskata-
gande genom en avsattning motsvarande den bedomda restvérdesrisken.

Till den del restvardesexponeringen inte uppfyller definitionen fér av-
sattning redovisas aterstaende riskexponering under eventualforpliktelser.

) Lids mer om eventualférpliktelser i not 24.



Avsdittning for produktgarantier

Avsattningar for produktgarantier faststalls utifran historisk statistik med
héansyn till kdnda férandringar avseende garantiansprék, garantiperioder,
genomsnittlig tid fran att fel uppstar till att garantikrav inkommer till fére-
taget och forvantade férdandringar i kvalitetsindex. Berdknade kostnader
for produktgaranti belastar rérelsens kostnader i samband med att pro-
dukterna séljs. Beréknade kostnader omfattar sévél férvantade kontrak-
tuella forpliktelser samt sa kallade goodwillataganden (garantiataganden
utéver kontraktuell garanti eller kampanjer som genomfors enligt bestamd
policy eller fér att uppréatthalla en god affarsrelation med kunden). Skillna-
der mellan verklig och beréknad garantikostnad péverkar redovisade
kostnader och avsattningar under kommande tidsperioder. Aterbetalning
fran leverantorer, vilka minskar kostnaderna fér garantiataganden, redo-
visas ndr de anses vara sakra. Per den 31 december 2013 uppgar avsatt-
ningarna for garantikostnader till 9.881 (8.852).

Rdittsliga processer

Volvokoncernen redovisar forpliktelser i koncernens redovisning i form av
avséttningar eller andra skulder endast i de fall féretaget har en forplik-
telse fran tidigare intraffade handelser dar ett ekonomiskt ansvar ar troligt
och Volvokoncernen kan géra en rimlig bedémning av beloppets storlek. |
de fall da villkoren for redovisning av avsattning eller skuld inte uppfylls
kan eventualférpliktelser komma att redovisas.

Volvokoncernen granskar I6pande utvecklingen av vésentliga tvister
som bolag i koncernen ar part i, sévél civil- som skatterattsliga, for att
uppskatta behovet av att redovisa avsattningar och eventualforpliktelser i
koncernens redovisning. Volvokoncernen tar hansyn till ett antal faktorer
néar bedémning gors om en avsattning eller en eventualforpliktelse skall
redovisas, bland annat vilken typ av rattstvist som ar aktuell, storleken pa
eventuella ersattningsansprak, utvecklingen av tvisten, uppfattningar fran
juridiska ombud och andra radgivare, erfarenheter fran liknande fall och
beslut fattade av Volvokoncernens ledning angaende féretagets plane-
rade agerande avseende tvisten i frdga. Den faktiska utgangen av en
réttstvist kan avvika fran den forvantade utgangen av tvisten. Skillnader
mellan faktiskt och forvantat utfall av en tvist kan vasentligt paverka fére-
tagets finansiella stéllning och ha en oférdelaktig inverkan pé rérelse-
resultat och likviditet.

) Lis mer om eventualforpliktelser i not 24.

Redovisat Redovisat Varav Varav

varde Forvarvade varde forfaller forfaller

31 dec Avsatt- lansprak-  och avytt- Omraknings- Omklassifi- 31 dec inom 12 efter 12

2012 ningar Aterféringar ~ taganden  rade bolag  differenser ceringar 2013 méanader méanader

Garantiataganden 8.852 7.706 -1.093 -5.346 -14 -145 -79 9.881 6.375 3.606

Avséttningar i

forsakringsverksamhet 377 262 -42 =27 0 -24 101 647 19 627

Omstruktureringsatgarder 1.106 409 =277 -393 0 -38 -25 781 523 258
Avsattningar for

restvarderisker 732 231 -196 -68 0 1 -65 646 217 429
Avsattningar for

servicekontrakt 389 186 -100 -121 3 -2 -12 343 188 165

Aterforsaljare bonus 2.271 2.740 -256 -2.381 0 9 86 2.470 2431 39

Ovriga avsattningar 2.989 2.988 -604 -2.304 -6 -80 -256 2726 1.651 1.175

3 summa 16.716 14.522 -2.567  -10.640 -18 -279 -240 17.494 11.304 6.190

Langfristiga avsattningar enligt ovanstaende forvéntas till stérsta delen regleras inom 2 till 3 ar.
Avsattningen for effektivitetsprogrammet ar inkluderad i omstruktureringsreserver och uppgaér till 0,5 miljarder kronor.

) Lis mer om omstruktureringskostnader i not 8.
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NOT 22 ‘ SKULDER

Léngfristiga skulder

Nedanstaende uppstéllning visar koncernens langfristiga skulder dar de
stérsta lanen &r foérdelade per valuta. Merparten ar emitterade av Volvo
Treasury AB. Uppgifter om lanevillkor avser den 31 december 2013. Volvo-
koncernen sékrar valuta- och ranterisker med hjélp av derivatinstrument.

) Lis mer mal och policy med avseende pa finansiell risk i not 4 och om finansiella
instrument i not 30.

Obligationslan Faktisk ranta per 31 dec 2013,%  Effektiv ranta per 31 dec 2013, % 31 dec 2013 31 dec 2012
EUR 2007-2013/2015-2028 0,74-5,04 0,74-5,04 19.883 20.725
SEK 2007-2013/2015-2018 1,76-5,04 1,77-5,04 19.437 15.131
JPY 201372016 0,60 0,60 124 -
USD 2009-2013/2015-2016 0,42-5,98 0,42-5,98 5.246 4.861
GBP 2009/2014 - - - 523
CNY 2012-2015 3,80-5,90 3,80-6,06 1.895 1.852
3 Obligationslan per den 31 dec! 46.585 43.092
1 Varav lan avsedda for finansiering av kreditportféljen i kundfinansieringsverksamheten 25.619 (29.044).
6vriga lan Faktisk ranta per 31 dec 2013,%  Effektiv ranta per 31 dec 2013, % 31 dec 2013 31 dec 2012
USD 2008-2013/2015-2018 0,47-2,46 0,47-2,49 8.105 7902
EUR 2005-2013/2014-2027 1,69-6,50 1,60-6,50 1.734 2127
GBP 2007-2011/ 2015 -2016 6,22 6,22 1 902
SEK 2007-2011/2015-2017 1,16-2,91 1,17-2,94 4.180 4.270
CAD 2013/2015-2016 2,74-3,05 2,77-3,08 911 675
MXN 2012-2013/2015-2016 4,30-4,76 4,38-4,87 847 1.673
JPY 2007-2012/2014-2017 0,51-1,31 0,51-1,31 10.772 7.837
BRL 2008-2013/2018-2024 0,33-3,11 0,46-3,16 5.932 5.807
AUD 2012-2013/2015-2016 3,74-6,05 3,79-6,056 516 690
Ovriga 1an 3.726 4.612
Omvardering av utestdende derivat till SEK 140 1.933
I3 Ovriga lan per den 31 dec' 36.864 38.428
Obligationslan och évriga lan per den 31 dec 83.449 81.520
Forutbetalda leasingintakter 2.462 2.247
Restvardesskulder 4.840 4.439
Upplupna kostnader fér servicekontrakt 2.928 2.548
Ovriga langfristiga finansiella skulder 280 609
Ovriga langfristiga skulder 967 871
E3) Ovriga skulder per den 31 dec 11.477 10.714
Langfristiga skulder per den 31 dec 94.926 92.234

1 Varav lan avsedda for finansiering av kreditportféljen i kundfinansieringsverksamheten 20.590 (16.874). Volvo Treasury anvénder valutardnteswappar for att kunna
tillhandahélla ut- och inl&ning i olika valutor utan att 6ka Volvokoncernens risk. Tabellen visar Volvokoncernens finansiella nettostélining inklusive pensioner férdelat per
valuta. Av langfristiga skulder avser 83.715 (82.153) finansiella instrument. ) Se dven not 30 Finansiella instrument.

Sakerheter har stallts for 4.928 (3.723) av ovanstaende lan.
) Lis mer om stillda panter i not 23.

De langfristiga lanen forfaller
till betalning enligt féljande:

Ej utnyttjade
kreditfaciliteter

2015 25.520 3.220
2016 30.928 17.904
2017 16.845 10.743
2018 4.629 -
2019 3.204 -
2020 eller senare 2.323 -
Summa 83.449 31.867

) Lis mer om férfallostruktur hanférligt till langfristiga fordringarna i kundfinan-
sieringsverksamheten i not 15.

Den évervagande delen av 6vriga langfristiga skulder forfaller till betalning
inom fem ar.

Beviljade men ej utnyttjade kreditfaciliteter ar sa kallade stand-by
faciliteter for upplaning. Det utgar en avgift for beviljade kreditfaciliteter
vilket redovisas inom 6vriga finansiella intdkter och kostnader i resultat-
rékningen.



Kortfristiga skulder

Kortfristiga lan 31 dec 31 dec

2013 2012
Banklan 10.992 9172
Ovriga 1an 40.560 40.841
E3 Kortfristiga lan per den 31 december’ 51.552 50.013

1 Varav l&n avsedda for finansiering av kreditportféljen i kundfinansieringsverk-
samheten 44.188 (39.259) samt finansiella derivat varderade till verkligt varde
totalt 1.763 (43).

Banklan innefattar kortfristig del av langfristiga 1an med 3.254 (2.586).
Ovriga 1&n innefattar kortfristig del av langfristiga lan med 21.848
(22.173) samt kommersiella vardepapper med 13.528 (13.535).

Av koncernens kortfristiga skulder utgjorde 88.746 (79.467) eller
63% (61) ej rantebarande skulder.

NOT 23 ‘ STALLDA PANTER

Stillda panter 31 dec 31 dec

2013 2012
Inteckningar i fast egendom 84 97
Tillgangar i operationell leasing 57 150
Fordringar 4.897 3.661
Bankrékningar, lan och placeringar 40 32
Ovriga stallda panter - 39
Stéllda panter per 31 december 5.078 3.979

Ovriga kortfristiga skulder 31 dec 31 dec
2013 2012
Forskott fran kunder 3.280 3.929
Loner och kallskatter 8.261 7.860
Mervardesskatt 1.971 1.692
Upplupna kostnader och
férutbetalda intakter 11.161 10.910
Férutbetalda leasingintakter 1.882 1.793
Restvardesskulder 2.186 1.705
Ovriga finansiella skulder 160 254
Ovriga skulder 4.492 4.392
(I3 Ovriga kortfristiga skulder
per den 31 december 33.393 32.535

| kortfristiga skulder ingar &ven leverantérsskulder som uppgick till
53.901 (46.472), aktuella skatteskulder som uppgick till 1.120 (460)
samt icke rantebarande och réntebérande skulder fér férséljning som
redovisas inom not 3. Banklan fér vilka sakerheter har stéllts uppgick vid
arets utgang till 0 (113). Motsvarande belopp for andra kortfristiga skulder
utgjorde 1.747 (1.581). Av kortfristiga skulder inklusive leverantérsskulder
avser 105.693 (97.992) finansiella instrument.

)Y Se not 30 Finansiella instrument.

) Se not 23 fér upplysningar om stéllda panter.

Skulder for vilka vidstaende panter stéllts som sékerhet uppgick vid arets
utgang till 4.928 (3.722).

Under 2013 genomfordes en vérdepapperisering av tillgangar inom
kundfinansieringsverksamheten. | transaktionen utgavs obligationer for
4.297. Obligationerna &r knutna till 1an i USA for vilka Kundfinansierings-
fordringar redovisade pa balansrékningen utgér sakerhet. Dessa ford-
ringar har i sin tur tillgdngar bestaende av lastbilar och anlaggningsmaski-
ner som sadkerhet.
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NOT 24 ‘ EVENTUALFORPLIKTELSER

d_ll) REDOVISNINGSPRINCIP

Eventualforpliktelser

En eventualforpliktelse redovisas vid en méjlig forpliktelse for vilken det
aterstar att f& bekréftat om féretaget har en befintlig férpliktelse som
skulle kunna leda till ett utflode av resurser, alternativt, vid en befintlig
forpliktelse som inte uppfyller kriterierna att redovisas i balansrakningen
som avsattning eller annan skuld da det inte &r troligt att ett utfléde av
resurser kommer att krévas for att reglera forpliktelsen eller da inte en
tillrackligt tillforlitlig uppskattning av beloppet kan géras.

Eventualforpliktelser 31 dec 31 dec

2013 2012
Kreditgarantier utfardade fér kunder och 6vriga 8.823 9.540
Skatteansprak 1.260 861
Restvardesgaranti 3.389 3.317
Ovriga eventualforpliktelser 3.828 4.045
Eventualforpliktelser per 31 december 17.290 17.763

Totala eventualférpliktelser uppgick den 31 december 2013 till netto 17.290
(17.763) och inkluderade eventualtiligangar om 285 (307).

Utstallda kreditgarantier uppgick till 8.823 (9.540) och var till stor del
hanférliga till forsaljning pa tillvaxtmarknader.

Skatteansprak uppgaende till 1.250 (861) avser framstéllda eller for-
vantade yrkanden mot Volvokoncernen for vilka reservering ej bedémts
erforderlig.

Ovriga eventualférpliktelser inkluderar bland annat prestationsklausuler
och rattsliga processer.

De redovisade beloppen for eventualforpliktelser har inte reducerats
med hénsyn till vardet av erhallna motgarantier eller andra sékerheter i fall
da en legal kvittningsratt saknas. Den 31 december 2013 uppgick det
beraknade vardet av erhallna motgarantier eller andra sakerheter, till
exempel i form av beréknade nettoférsaljningsvarden avseende begag-
nade produkter, till 3.825 (4.216). De avser framst kreditgarantier och
restvardesgaranti.

YD For mer information om restvirdesgarantier, se not 21.

Rattsliga processer

[ juli 1999 traffade Volvo Lastvagnar (VTC) och Volvo Anlaggningsmaski-
ner (VCE) ett avtal med den amerikanska miljoskyddsmyndigheten, US
Environmental Protection Agency (EPA). Avtalet innebar bland annat
skyldighet for VTC och VCE att tillampa de stréngare amerikanska lagkrav
om utsléppsnivéer fér motorer som skulle tréda i kraft den 1 januari 2006
redan fran och med den 1 januari 2005. Avtalet 6verférdes senare fran
VTC och VCE till Volvo Powertrain. EPA framstallde under 2008 krav mot
Volvo Powertrain pé vite jdmte ranta om ca 72 MUSD under péastaende att
de strangare kraven som avtalet stipulerade skulle ha tillampats pa moto-
rer tillverkade av Volvo Penta under 2005. Volvo Powertrain har tillbaka-
visat EPA:s krav baserat framst pa att Volvo Penta-motorerna inte omfat-
tades av avtalet med EPA. Tvisten har hanskjutits till amerikansk domstol.
Den 13 april 2012 beslutade the United District Court of the District of
Columbia till férdel fér EPA och alade Volvo Powertrain att betala ca 72
MUSD i boter och rantor. Volvo Powertrain har dverklagat beslutet. Per
den 31 december 2013 redovisas ca 65 MSEK som avsattning och ca
401 MSEK redovisas éven fortsattningsvis som eventualforpliktelse.

Volvokoncernen ar féremal for nedanstdende utredningar som initie-
rats av konkurrensmyndigheter. Volvokoncernen samarbetar fullt ut med
berérda myndigheter.

I'april 2011 blev koncernens lastbilsverksamhet i Korea och andra last-
bilsforetag féremal for en utredning av Korean Fair Trade Commission.
Korean Fair Trade Commission har, genom ett beslut som Volvo erhéll den
19 december 2013, alagt Volvo att betala béter om ca 104 MSEK. Volvo
har Overklagat beslutet och en eventualforpliktelse om motsvarande
belopp har redovisats.

| januari 2011 blev Volvokoncernen och andra lastbilsféretag féremal
for en utredning av EU-kommissionen gallande eventuell 6vertradelse av
EU:s konkurrensbestdmmelser.

Volvokoncernen ar for nérvarande av uppfattningen att det ar sannolikt
att koncernens resultat och kassafléde kan paverkas materiellt negativt
till foljd av den pagéende utredningen i Europa. Det ar for tidigt att bedéma
storleken pa samt tidpunkten for eventuella béter, och séledes till vilket
belopp och nér de kan redovisas. Volvokoncernen har darfér inte redovisat
nagon eventualforpliktelse eller avsattning avseende utredningen som pagéar
i Europa.

Globala féretag som Volvokoncernen ar emellanat involverade i skatte-
processer av varierande omfattning och i olika stadier. Volvokoncernen
utvarderar I6pande dessa skatteprocesser. Nér det ar sannolikt att ytter-
ligare skatt skall erlaggas och det ar méjligt att géra en rimlig bedémning
av utfallet sker erforderlig reservering.

Volvokoncernen ar dven involverad i ett antal rattsliga processer forutom
de som finns beskrivna ovan. Volvokoncernen bedémer det inte som sanno-
likt att dessa sammantaget medfér nagon risk for en vésentlig paverkan
pa Volvokoncernens finansiella stéllning.



NOT 25 ‘ TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Transaktioner mellan AB Volvo och dess dotterbolag, vilka &r narstdende
till AB Volvo, har eliminerats i koncernen och redovisas inte i denna not.

Volvokoncernen har mellanhavanden med vissa intresseféretag.
Mellanhavandena bestar huvudsakligen av férsalining av fordon till ater-
forséaljare samt inkdp av motorer.

2013 2012
Férsaljning till intresseforetag 2138 1.670
Inkop fran intresseféretag 2.609 702
Fordringar hos intresseféretag
den 31 december 301 242
Skulder till intresseforetag
den 31 december 707 632

Okningen av férsaljning till intresseforetag ar framst hanfrlig till Arabian
Vehicle & Truck Industry Ltd. Okningen av inkdp fran intresseféretag &r
héanforlig till Deutz AG, som &r ett intressefbretag fran september 2012.
Affarsmassiga villkor och marknadspris anvands vid kép och forséljning av
varor och tjanster till/fran intresseféretag.

Volvokoncernen har mellanhavanden med sina joint ventures. Mellan-
havandena bestar huvudsakligen av forséljning av fordon och reservdelar
samt inkép av motorblock och tjanster. Affarsméassiga villkor och mark-
nadspris anvands vid kdp och férséljning av varor och tjénster till/fran joint
ventures.

NOT 26 ‘ STATLIGA STOD

¢I) REDOVISNINGSPRINCIP

Statliga stdd ar ekonomiska bidrag fran statliga- och dverstatliga organ
som erhalls i utbyte mot att Volvokoncernen uppfyller vissa uppstallda villkor.

Bidrag som ar hénférliga till tillgangar redovisas som en reduktion av de
hénforbara tillgangarnas redovisade véarden. Bidrag som ar hanforliga till
resultatet redovisas som forutbetalda intdkter i balansrakningen och
intéktsfors s& att de méter kostnaden som stodet avser. Om kostnader
uppkommit fore bidraget har erhallits, men avtal slutits om att erhalla
bidragen, redovisas bidragen i resultatrékningen s& att de moter kostna-
derna som stodet avser.

2013 2012
Forsaljning till joint ventures 763 4
Inkop fran joint ventures 192 80
Fordringar hos joint ventures den 31 december 143 91
Skulder till joint ventures den 31 december 58 108

Okningen av inkép fran joint ventures &r hanférlig till inkép av motorblock
fran VE Commercial Vehicles, Ltd.

Renault s.a.s var fram till december 2012 en nérstaende till Volvokoncer-
nen pa grund av sitt innehav i AB Volvo. | december 2012 sélde Renault
s.a.s alla sina Volvoaktier. Forsaljning till och kép fran Renault s.a.s och
dess dotterbolag for jamforelsearet 2012 uppgick till 29 och 1.719. For-
saljningen var huvudsakligen fran Renault Trucks till Renault s.a.s och
utgjordes av komponenter och reservdelar. Inkdpen gjordes huvudsakli-
gen av Renault Trucks fran Renault s.a.s och bestod till stérsta delen av
latta lastbilar. Renault Trucks har en licens fran Renault s.a.s for anvan-
dandet av varumarket Renault.

Under 2012 avyttrade AB Volvo en bostadsrattsldgenhet till marknads-
pris till en tidigare medlem i koncernledningen fér 10.

) Lis mer om koncernens andelar i intresseféretag i not 5.

Under 2013 har statliga stéd uppgéaende till 400 (492) erhallits och 467
(342) har redovisats i resultatrakningen. Skattelattnader relaterade Hill
produktutveckling ingar med 245 (165) vilka framst erhallits i Frankrike
och USA. Ovriga stéd har huvudsakligen erhallits fran svenska, kinesiska
och amerikanska statliga organ och fran EU-kommissionen.
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NOT 27 ‘ PERSONAL

¢I) REDOVISNINGSPRINCIP

Aktierelaterade ersditmingar

Volvokoncernen tillampar IFRS 2, Aktierelaterade ersattningar for aktie-
baserade incitamentsprogram. IFRS 2 gér skillnad pa ersattningar som
regleras med kontanter och ersattningar som regleras med instrument
kopplade till eget kapital. Volvokoncernens program omfattar bade kon-
tant- och aktieersattning. For aktiebaserad ersattning skall marknads-
vardet av ersattningsbeloppet bestdmmas vid tidpunkten fér tilldelning
av rattigheten till erséattning och bokféras som kostnad éver intjanande-
perioden med eget kapital som motbokning. Marknadsvardet baseras
pé borskurs reducerat med utdelningar som &r férknippade med aktien
fore det att aktien kommer att delas ut. Tillkommande sociala avgifter
redovisas som skuld, med I6pande omvardering, enligt UFR 7 (Uttalande
fran Radet for finansiell rapportering). Kontantbaserad erséttning omvér-
deras I6pande vid varje bokslutstillfalle och redovisas som kostnad dver
intjfanandeperioden samt som en kortfristig skuld. Lopande gors en
bedémning om de villkor for att utskiftning ska ske véntas uppfyllas. Vid
en andrad bedémning justeras kostnaden.

Ersattningspolicy beslutad pa arsstamman 2013

Arsstamman 2013 beslutade om riktlinjer for erséttning och ovriga
anstallningsvillkor for medlemmarna i Volvos koncernledning. De beslu-
tade principerna kan sammanfattas enligt foljande:

Den 6vergripande principen &r att ersattningar och andra anstélinings-
villkor for koncernledningen skall vara konkurrenskraftiga for att séker-
stélla att Volvokoncernen kan attrahera och behalla kompetenta personer
i koncernledningen. Den fasta I6nen skall vara konkurrenskraftig och
aterspegla individens ansvarsomrade och prestation.

Utdver fast ersattning kan rorlig ersattning utgé. Den rorliga ersatt-
ningen far, savitt avser den verkstéllande direktéren, uppga till hogst 75%
av den fasta ersattningen och savitt avser 6vriga personer i koncernled-
ningen, hogst 60% av den fasta ersattningen och skall vara baserad pa
uppfyllandet av vissa férbattringsmal eller uppnéendet av vissa finansiella
mal for Volvokoncernen och/eller den organisatoriska enhet inom vilken
befattningshavaren arbetar. Dessa mél beslutas av styrelsen i AB Volvo
och kan hanféra sig till exempelvis rérelseresultat, rérelsemarginal och/
eller kassafléde. Styrelsen kan under vissa omstandigheter besluta att
aterkréva rorlig ersattning som redan har betalats eller att annullera eller
begréansa rorlig ersattning som skall betalas till ledningen.

Arsstamman kan aven besluta om aktie- eller aktiekursrelaterade incita-
mentsprogram. Pa arsstamman 2011 togs beslut enligt styrelsens forslag
om ett langsiktigt, aktiebaserat incitamentsprogram for koncernledningen
och andra hogre chefer i Volvokoncernen bestédende av tre arliga program
avseende vart och ett av rdkenskapséren 2011, 2012 och 2013.

Utover fast och rorlig 16n utgar normalt andra sedvanliga férméner
sasom tjénstebil och féretagshalsovard. | enskilda fall kan dven bostads-
forman och andra férméaner utga.

De medlemmar av koncernledningen som ar bosatta i Sverige kan erbju-
das, utéver pensionsformaner som féljer av lag eller av kollektivavtal, tvé
olika premiebaserade pensionsplaner med arliga premier innebarande att
storleken pa individens pension utgdrs av summan av inbetalade premier

och eventuell avkastning, utan nagon garanterad avkastning. Inom ramen
for de premiebaserade pensionsplanerna finns ingen bestadmd tidpunkt
for pensionering, men premierna kommer att betalas for den anstallde till
den dag han eller hon fyller 65 ar.

De medlemmar av koncernledningen som &r bosatta utanfor Sverige
eller som ar bosatta i Sverige men har en vasentlig anknytning till annat
land, eller tidigare har varit bosatta i annat land, kan erbjudas pensionslds-
ningar som &r konkurrenskraftiga i det land dér personerna éar eller har
varit bosatta eller till vilket de har en vasentlig anknytning, foretradesvis
premiebaserade I6sningar.

Fér de medlemmar av koncernledningen som &r bosatta i Sverige &r
uppsagningstiden fran foretagets sida tolv manader och fran den anstélldes
sida sex manader. Darutéver &ar den anstéllde berattigad till ett avgangs-
vederlag om tolv manadsléner om uppsagningen gjorts av féretaget.

De medlemmar av koncernledningen som ar bosatta utanfor Sverige
eller som &r bosatta i Sverige men har vasentlig anknytning till annat land
eller tidigare har varit bosatta i annat land kan erbjudas uppsagningstider
och avgangsvederlag som ar konkurrenskraftiga i det land dar personerna
ar eller har varit bosatta eller till vilket de har en vésentlig anknytning, dock
foretradesvis I6sningar motsvarande vad som géller f6r medlemmar av
koncernledningen som &r bosatta i Sverige.

Styrelsen far franga riktlinjerna for erséttning som arsstdmman beslutat
om i enskilda fall om det finns sarskilda skal darfér.

Styrelsens arvode

Enligt arsstdmmans beslut 2013 skall arvode till styrelsens ledaméter
valda vid arsstamman for tiden intill utgadngen av arsstamman 2014 utgé
enligt foljande: Styrelsens ordforande tillerkanns 2.250.000 kronor och
envar av évriga ledaméter 750.000 kronor med undantag for VD i AB Volvo,
tillika koncernchef for Volvokoncernen. Darutéver tillerkédndes ordféran-
den i revisionskommittén 300.000 kronor och 6vriga medlemmar av revi-
sionskommittén 150.000 kronor var, samt ordféranden i ersattningskom-
mittén 125.000 kronor och ovriga ledamoter i ersattningskommittén
100.000 kronor var.

VDs anstéllningsvillkor och ersattning

VD i AB Volvo och koncernchef fér Volvokoncernen, har en ersattning
som bestar av en fast &rslén och en rorlig I16nedel. Den rorliga I6nedelen
baseras pa koncernens rérelsemarginal och sex manaders rullande
kassafléde. Den rorliga I6nedelen &r maximerad till 75% av den fasta
arliga 16nen. For verksamhetsaret 2013 erhéll Olof Persson en fast [6n om
11.888.640 kronor och en rorlig [6n om 1.188.640 kronor. Den rorliga l6ne-
delen utgjorde 10% av den fasta Iénen. Ovriga férméner, bestaende framst
av bil- och bostadsférmén uppgick till 884.848 kronor under 2013.

Olof Persson omfattas dels av de pensionsférmaner som foljer av
kollektivavtal och dels av Volvo Management Pension (VMP) och Volvo
Executive Pension (VEP). Alderspensionen under Volvos chefspensions-
planer ar premiebestamd. Sjukpensionen ar forméansbestamd. Den pen-
sionsmedforande I6nen utgors av arslonen och en beraknad rorlig lone-
del. Premien for VMP ar 30.000 kronor plus 20% av pensionsmedf6rande
16n 6ver 30 inkomstbasbelopp och fér VEP 10% av pensionsmedférande
I6n. Nagra ytterligare utfastelser utover att betala premier finns ej. Sjuk-
pensionen for Olof Persson ar 50% av pensionsmedférande 16n. Ratten
till sjukpension ér villkorad av anstéllning och upphor vid avgéng ur tjanst.



VD i AB Volvo omfattas dessutom av Volvo Féretagspension, en premie-
bestdmd extra alderspension. Premien férhandlas varje ar och uppgick
2013 till 556 kronor i ménaden. Pensionspremier for Olof Persson upp-
gick for 2013 till 4.609.508 kronor. Olof Persson deltar dven i det langsik-
tiga aktiebaserade incitamentsprogram som beslutades av arsstamman
under 2011, Baserat pa ROE-utfall for 2013 kommer Olof Persson under
2016/2017 att erhalla 18.815 aktier avseende 2013 om samtliga program-
villkor &r uppfyllda (se &ven nedan under Langsiktigt incitamentsprogram).
Det skatteméassiga formansvardet faststalls vid utskiftningstillfallet.

Olof Persson har sex manaders uppséagningstid fran sin sida och tolv
ménaders uppségningstid fran AB Volvos sida. Vid uppségning fran fore-
tagets sida inom tre ar fran tilltradet som VD utgar ett avgangsvederlag
motsvarande tolv manadsléner. Darefter utgar inget avgangsvederlag.

Ersattning till koncernledningen

Fast och rorlig lon

Medlemmarna av koncernledningen erhéller rorlig 16n utéver den fasta
I6nen. Den rorliga I6nen baseras pa uppfyllandet av vissa férbattringsmal
eller uppnaendet av vissa finansiella mal. Malen beslutas av styrelsen i AB
Volvo och kan hanféra sig till exempelvis rérelseresultat, rorelsemarginal
och/eller kassafléde for sex ménaders rullande period. Rérlig 16n for kon-
cernledning exklusive VD, kunde under 2013 uppga till hdgst 60% av den
fasta lonen.

For verksamhetsaret 2013 uppgick fast 16n till 51.902.260 kronor och
rorlig 1én uppgick till 4.077.616 kronor fér dvriga koncernledningen exklu-
sive VD. Koncernledningen bestod, utéver VD, av 15 medlemmar vid arets
bérjan och 15 medlemmar vid arets slut. Ovriga férmaner, bestaende
framst av bil- och bostadsférman, uppgick till 4.988.236 kronor under
2013. Ovriga koncernledningen deltar ocksa i det langsiktiga aktiebase-
rade incitamentsprogram som beslutades av arsstdmman under 2011 och
baseras pa ROE-utfall. Fér 2013 kommer de under 2016/2017 att erhalla
77.031 aktier avseende 2013 om samtliga programvillkor &r uppfyllda (se
aven nedan under Langsiktigt incitamentsprogram). Under rakenskaps-
aret s har 39.342 aktier (0) motsvarande 3.812.240 kronor utskiftats till
medlemmar i koncernledningen som lamnar Volvokoncernen (sa kallade
"good leavers”) och 72.714 aktier (0) har forverkats. De forverkade aktierna
motsvarar 2.062.788 kronor samt ett belopp uppgaende till 777.966 kronor
som avser sociala avgifter.

Avgédngsvederlag

Anstéllningsavtalen fér medlemmar av koncernledningen innehéller reg-
ler om avgangsvederlag vid uppsédgning fran féretagets sida. For svenska
medlemmar innebdar reglerna att den anstéllde vid uppséagning fran fore-
tagets sida, ar berattigad till avgangsvederlag motsvarande tolv manads-
[6ner. Om den anstéllde pabdrjar annat arbete, avraknas 100% av inkomsten
fran det nya arbetet fran avgangsvederlaget. Medlemmar av koncern-
ledningen med vasentlig anknytning till annat land &n Sverige har ratt till
avgangsvederlag som &r konkurrenskraftiga i det land till vilket de har en
véasentlig anknytning, féretradesvis I6sningar motsvarande vad som galler
for ledningspersoner i Sverige.

Pension

Koncernledningen omfattas av en férmansbestamd pensionsplan, Volvo
Executive Pension plan, med premiebetalning som langst till 65 ars alder.
Premien utgér 10% av den pensionsmedfoérande I6nen. Anstéllda fédda
fére 1979 omfattas av en premiebestdmd pensionsplan, Volvo Manage-
ment Pension, som ett komplement till kollektivavtalad tjdnstepension.
Premien utgdér 30.000 kronor plus 20% av den pensionsmedférande

I6nen over 30 inkomstbasbelopp. Pensionsmedférande 16n utgérs av tolv
ganger den aktuella manadslonen samt en genomsnittligt intjanad rorlig
|6nedel, under de senaste fem kalenderaren. Premier for pensioner till
koncernledning exklusive VD uppgick till 33.461.634 kronor under 2013.

Medlemmar i koncernledningen samt vissa hégre chefer erbjuds pen-
sionslésningar som ar konkurrenskraftiga i det land dar personerna ar
eller har varit bosatta eller till vilket de har en vasentlig anknytning.

Volvokoncernens kostnader for ersattning till koncernledningen
Kostnaderna for den totala ersattningen till koncernledningen under
2013 fordelar sig enligt féljande: fast 16n 85 Mkr (87); rérlig 16n 7 Mkr
(10); 6vriga férmaner och ersattningar 13 Mkr (10) och pensioner 44 Mkr
(38). Kostnaden relaterat till det langsiktiga aktierelaterade incitaments-
programmet reflekteras 6ver perioden fran tilldelning av rattigheten fram
till dagen for utskiftning av aktierna och uppgick till 11 Mkr (27) fér 2013.
De totala kostnaderna for koncernledningen inkluderar sociala avgifter pa
I6ner och férméaner, sarskild I16neskatt pa pensioner samt tillkommande
kostnader for 6vriga férmaner. Volvos ersattningsmodell &r till stor del
konstruerad att folja forandringar i koncernens I6nsamhet.

Langsiktigt incitamentsprogram
Arsstamman fattade 2011 beslut om ett langsiktigt aktiebaserat incita-
mentsprogram for maximalt 300 personer i koncernledningen och hogre
chefer i Volvokoncernen omfattande aren 2011-2013. Programmet bestar
av tre arliga program dér matperioderna ar respektive rakenskapsar. Pro-
grammet forutsatter som utgangspunkt att deltagarna investerar en del
av sin 16n i Volvoaktier och behaller dem samt kvarstar som anstallda i Volvo-
koncernen under minst tre ar efter att investeringen gjorts. Det finns méj-
lighet att géra avsteg fran kravet pa tre ars anstalining under speciella
omsténdigheter (sa kallade "good leaver” situationer). Styrelsen for AB Volvo
har ratt att under extraordinara omstandigheter begrénsa eller helt annul-
lera tilldelning av prestationsaktier. Darutéver galler att, om arsstamman
for AB Volvo beslutar att ingen utdelning skall utbetalas till aktiedgarna
for ett visst rakenskapsér, erhalls inga matchningsaktier for aret i fraga.
Tilldelning av aktierattigheter sker under respektive kalenderér. Under
forutsattning att programvillkoren ovan &r uppfyllda, utskiftas efter
utgangen av trearsperioden till deltagarna som huvudregel en matchnings-
aktie per investerad aktie och, om ROE (d.v.s. avkastning pa eget kapital)
for Volvokoncernen for det specifika rakenskapséaret uppgar till minst
10%, ett antal prestationsaktier. Maximalt antal prestationsaktier uppgar
till sju aktier for koncernchefen, sex aktier till 6vriga ledaméter av koncern-
ledningen och fem aktier till 6vriga deltagare i programmet for varje inves-
terad aktie och sker vid en ROE om 25%. ROE for 2013 uppgick till 5%,
dvs. inga prestationsaktier kommer att tilldelas fér 2013. Fér 2012 upp-
gick antalet prestationsaktier till cirka 35% av maximalt antal. Utskiftning
kommer att ske med tidigare aterkopta aktier i bolagets eget innehav. For
deltagare i vissa lander &r en modifierad kontantbaserad version av incita-
mentsprogrammet tillamplig. For deltagare i dessa lander krévs ingen
investering av deltagaren och programmet innefattar inte ndgot match-
ningselement. Utskiftning av prestationsaktier ersatts i denna version
med en kontantutbetalning efter tre ar. Ovriga programvillkor &r likvardiga.

»
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Utestaende aktierattigheter villkorade enligt programmet (i tusental aktier)

program (planversion Forverkade/ Utskiftade Kostnad
som utskiftas med aktier) Utskiftas &r  Vid arets bérjan  Tilldelade 2013 forfallna 2013 aktier 2013  Vid arets slut 2013 (Mkn)!
2011 ars incitamentsprogram 2014/2015 2.208 0 -67 -294 1.847 54,3
2012 ars incitamentsprogram 2015/2016 1.320 0 -36 -127 1.157 32,7
2013 ars incitamentsprogram 201672017 [0} 435 =17 0 418 10,2
Summa 3.528 435 -120 -421 3.422 97,2

1 Ersattningens marknadsvarde bestdms baserat pa aktiepriset vid tidpunkten fér tilldelning av réttigheten reducerat med nuvérdet av forvantad utdelning under perioden
fram till utskiftning av aktierna. Kostnaden redovisas dver perioden fran tidpunkten for tilldelning av rattigheten fram till dagen for utskiftning av aktierna. Kostnaden

inkluderar aven kostnad for sociala avgifter.

Avrets kostnad for den kontantbaserade versionen av incitamentsprogram-
met uppgick till 5 Mkr (12) inklusive sociala avgifter fér 2013, och den
totala skulden uppgick till 19 Mkr (16) den 31 december 2013.

Ett antal programdeltagare som lamnar féretaget har beslutats vara sa
kallade "good leavers” och &ar darmed beréattigade till utskiftning av tillde-
lade aktier. Totalt 462.474 aktier (250.922) har utskiftats under 2013,

och beslut har tagits om ytterligare 10.986 aktier (246.917) som kommer
att utskiftas i samband med att deltagarna lamnar féretaget. For det kon-
tantbaserade incitamentsprogrammet har 4 Mkr (1) utskiftats under 2013.

Den totala kostnaden fér 2013 ars program over perioden 2013 till
2016 beraknas uppga till 45 Mkr inklusive sociala avgifter. Den faktiska
kostnaden kommer att paverkas av férandringar i aktiekursen.

Medelantal 2013 2012 Styrelseledamoter’ 2013 2012
anstillda Varav Varav och andra befattnings- Antal pa Varav  Antal pa Varav

Antal  kvinnor, % Antal  kvinnor, % havare balans-  kvinnor, balans-  kvinnor,

dagen % dagen %
AB Volvo AB Volvo
Sverige 262 45 236 44 Styrelseledaméter’ 12 17 12 17
Dotterféretag Verkstéllande direktor
. och andra ledande
Sverige 21.834 20 22212 20 befattningshavare 16 19 16 19
Véstra Europa
(exkl. Sverige) 21.809 17 22116 18 Koncernen
Ostra Europa 6.327 22 6.603 21 Styrelseledaméter’ 580 17 680 14
Nordamerika 16.175 18 16.481 18 Verkstéllande direktérer och
Sydamerika 6.852 14 6.150 14 andra hogre chefer 695 19 878 20
Asien 18.912 12 19.185 12
- 1 Exklusive styrelsesuppleanter.
Ovriga marknader 2.661 15 2.670 17
Koncernen totalt 94.832 17 95.653 17
Loner och ersattningar 2013 2012
varav rorlig . varav rorlig .

Mkr Styrelse och VD' lénedel  Ovriga anstéllda  Styrelse och VD' I6nedel Ovriga anstallda
AB Volvo 25,9 5,6 265,2 24,6 5,1 270,2
Dotterbolag 563,1 52,7 35.357,3 740,0 109,2 38.143,9
Koncernen totalt 589,1 58,3 35.622,4 764,6 114,3 38.414,1
Loner, ersattningar 2013 2012
och sociala kostnader Loner och Sociala Pensions- Loner och Sociala Pensions-
Mkr ersattningar kostnader kostnader erséttningar kostnader kostnader
AB Volvo? 2911 87,3 91,6 294,8 90,2 82,9
Dotterbolag 35.920,4 8.174,9 4.052,1 38.883,9 9.595,6 3.881,9
Koncernen totalt® 36.211,5 8.262,2 4.143,7 39.178,7 9.685,8 3.964,8

1 Inkluderar nuvarande och tidigare styrelseledaméter, VD och vice VD.

2 Moderbolagets pensionskostnader fér styrelse och VD framgar av not 3
moderbolagets redovisning.

3 Av koncernens pensionskostnader avser 97,7 Mkr (92,4) styrelse och VD,
inklusive nuvarande och tidigare styrelseledaméter, VD och vice VD. Koncernens
utestaende pensionsforpliktelser till dessa uppgar till 418,1 Mkr (368,4).

Kostnaden for icke-monetéra formaner uppgick i koncernen till 1.960,3
Mkr (2.100,0) varav till styrelser och verkstéllande direktorer i koncernbolag
50,5 Mkr (66,1).

Kostnaden for icke-monetara férméner i moderbolaget uppgick till 15,2
Mkr (12,8) varav till bolagets styrelse och VD 1,8 Mkr (1,7).



NOT 28 ‘ ERSATTNING TILL REVISORER

Ersattning till revisorer 2013 2012
PricewaterhouseCoopers AB
- Revisionsuppdraget 120 102
- Revisionsverksamhet utéver

revisionsuppdraget 5 6
- Skatteradgivning 12 17
- Ovriga tjanster 19 31
Summa 156 156
Revisionsarvode till évriga 3 2
Koncernen totalt 159 158

NOT 29 ‘ KASSAFLODE

d_ll) REDOVISNINGSPRINCIP

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen uppréattas enligt IAS 7, Kassaflodesanalys, indirekt
metod. Utldndska koncernféretags kassafléden omréknas till genomsnitts-
kurser. Férandringar i koncernstruktur, forvarv och forsaljningar, redovisas
netto exkluderande likvida medel, under Férvarv och avyttringar av dotter-
féretag och andra affarsenheter och ingar i kassaflodet fran investerings-
verksamheten.

Likvida medel utgors av Kassa och bank samt delar av Kortfristiga pla-
ceringar med en 16ptid som understiger tre ménader fran anskaffningstid-
punkten. Kortfristiga placeringar utgérs av rantebarande véardepapper, till
dvervagande del med langre [6ptid an tre manader. Dessa placeringar avser
dock vardepapper med hog likviditet vilka latt kan omvandlas till kassa-
medel. Enligt IAS 7 &r vissa investeringar i marknadsnoterade vardepapper
undantagna fran definitionen for likvida medel i kassaflédesanalysen om
ett sadant instruments forfallodag infaller senare én tre manader fran
anskaffningstidpunkten.

Ovriga ej kassapaverkande poster 2013 2012
Riskreserveringar och forluster avseende

osakra kund- och kundfinansieringsfordringar 1.230 764
Resultat vid férséljning av dotterforetag

och andra affdrsenheter -141 -596
Orealiserade valutakurseffekter pa

kundfordringar och leverantdrsskulder 229 224
Avséttning for vinstdelningsprogram - 200
Marknadsvérdering kommersiella derivat - -316
Avsattning for omstruktureringsreserver 125 914
Avsattning for garantireserv 745 -
Ovriga férandringar 228 240
Totala 6vriga ej kassapaverkande poster 2.416 1.430

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bok-
foringen samt styrelsens och verkstallande direktorens forvaltning. Revi-
sionsverksamhet utéver revisionsuppdraget innebér andra kvalitets-
sakringstjdnster som skall utféras enligt forfattning, bolagsordning,
stadgar eller avtal. Beloppet inkluderar bland annat granskning av delars-
rapport. Skatteradgivning innehaller bade radgivning och granskning av
efterlevnad inom skatteomradet. Ovriga tjanster ar andra uppdrag.

Forvadrv och avyttringar av aktier

och andelar, netto 2013 2012
Nyemissioner -1 -6
Kapitaltillskott -36 -6
Forvarv -12 -1.212
Avyttringar 135 39
Ovrigt - -1
Totalt kassafléde fran férvérv och

avyttringar av aktier och andelar, netto -14 -1.186

Under 2012 férvarvade AB Volvo ytterligare andelar i Deutz AG vilket
paverkade kassaflddet negativt med 1,1 miljarder kronor.

Forvdrvade och avyttrade dotterforetag

och andra affarsenheter 2013 2012
Foérvérvade dotterféretag och affarsenheter =71 -1.5627
Avyttrade dotterforetag och affarsenheter 1.003 4.917
Totalt kassaflode fran forvarvade och avyttrade

dotterféretag och andra affarsenheter 932 3.390

Vasentliga fordandringar av obligationslan och 6vriga lan
Under 2013 har Volvokoncernen okat sin upplaning framst till fljd av ett
6kat uppléaningsbehov inom kundfinansieringsverksamheten.

159



160

FINANSIELL INFORMATION 2013 >>

NOT 30 ‘ FINANSIELLA INSTRUMENT

¢I) REDOVISNINGSPRINCIP

Redovisning av finansiella tillgingar och skulder

Kép och férsaljningar av finansiella tillgdngar och skulder redovisas pa
affarsdagen. En finansiell tillgang avfors fran balansrakningen nér vasent-
ligen alla risker och forméaner férknippade med tillgangen har 6verforts till
en extern part.

Verkligt varde for tillgangar faststalls utifran gallande marknadspriser i
de fall sadana finns. Om marknadspriser inte finns tillgangliga faststélls
det verkliga vérdet for enskilda tillgdngar med hjalp av olika varderings-
tekniker.

) Lids mer om Volvokoncernens vérderingstekniker fdr verkligt varde i fotnot 1
under tabellen "Upplysning om redovisade respektive verkliga varden” nedan.

Transaktionskostnader inkluderas i tillgangarnas verkliga varden for-
utom i de fall d& vardeférandringar redovisas &ver resultatrakningen.
Transaktionskostnader i samband med upptagande av finansiella skulder
amorteras ver lanets I6ptid som en finansiell kostnad.

Finansiella tillgngar varderade till verkligt varde via resultatrakningen
Volvokoncernens samtliga finansiella instrument som varderats till verkligt
varde via resultatrakningen &r klassificerade som att de innehas for handel.
Har ingar derivat som Volvokoncernen beslutat att inte tillampa sakrings-
redovisning for samt de derivat som inte utgor part i en bevisligen effektiv
sakringsredovisning enligt IAS 39. Vinster och férluster pa dessa till-
gangar redovisas i resultatrakningen. Kortfristiga placeringar vilka varde-
ras till verkligt varde bestar huvudsakligen av rantebarande finansiella
instrument och redovisas i not 18. Derivat som anvénds for att sakra rénte-
exponering i kundportféljen redovisas under denna kategori. Orealiserade
vinster och férluster till f6ljd av fluktuationer i de finansiella instrumentens
verkliga varden redovisas i finansnettot, d& det inte &r praktiskt méjligt att
tillampa sakringsredovisning enligt IAS 39 beroende pa den stora mangd
kontrakt som innefattas i kundportféljen. | férekommande fall d& kraven
for sakringsredovisning anses vara uppfyllda kommer Volvokoncernen
fortsattningsvis att dvervéga huruvida sékringsredovisning skall tillampas
for dessa instrument. Volvokoncernen avser att ha dessa derivat till forfall
varfér marknadsvarderingen, éver tid, inte paverkar resultat eller kassa-
fléde till f6ljd av matchning av rantebindning pa in- och utléning i kund-
finansieringsverksamheten.

Finansiella instrument som anvands for sakring av valutarisk i avtalade
kommersiella kassafloden redovisas dven under denna kategori. Orealise-
rade och realiserade vinster och férluster redovisas i Ovriga finansiella
intdkter och kostnader for att méjliggora nettning av samtliga interna
fléden, fére dess att externa derivat ingas for att sakra valutarisken, med
undantag for sakring av kassafléden for specifika ordrar dar effekterna
redovisas i rorelseresultatet.

) Lids mer om Volvokoncernens redovisning av orealiserade vinster och férluster
till foljd av fluktuationer i derivat som sakrar rdnteexponeringen i kundportféljen,
samt orealiserade och realiserade vinster och férluster hanforliga till derivat
som sékrar valutarisk i avtalade kommersiella framtida kassafloden i not 9.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar utgér icke-derivata finansiella till-
gangar med fasta eller faststallbara betalningsplaner och som inte hand-
las med pa en aktiv marknad. Kundfordringar redovisas initialt till verkligt
varde, vilket i normalfallet motsvarar nominellt belopp. | det fall betalnings-
villkor éverstiger ett &r upptas fordran till det diskonterade nuvérdet. Lane-
fordringar och kundfordringar redovisas efter initial redovisning till upplupet
anskaffningsvarde i enlighet med effektivrantemetoden. Vinster och férlus-

ter redovisas i resultatrakningen nér lanen eller fordringarna avyttras eller
skrivs ned samt i takt med att den upplupna réntan redovisas.

Bedomning av nedskrivningsbehov — ldnefordringar och kundfordringar
Volvokoncernen genomfor regelbundna kontroller for att sakerstalla att
redovisat vérde av tillgangar véarderade till upplupet anskaffningsvarde ej
har minskat vilket skulle foranleda en nedskrivning redovisad i resultatrak-
ningen. Reservering for osdkra fordringar sker I6pande efter genomférd
bedémning huruvida kundernas betalningsférmaga har férandrats.

Nedskrivningen utgérs av differensen mellan redovisat varde och
nuvérdet av uppskattade framtida betalningsfléden hanférbara till den
enskilda tillgdngen med beaktande av verkligt varde pa eventuell saker-
het. Diskonteringen av framtida kassafléden genomfors utifran den effek-
tivrdnta som anvandes initialt. Inledningsvis bedéms nedskrivningsbeho-
vet for respektive enskild tillgang. Om det pa objektiva grunder inte kan
faststéllas att en eller flera tillgangar behover skrivas ned, grupperas till-
gangarna i enheter utifran exempelvis likartad kreditrisk for en kollektiv
bedémning av nedskrivningsbehovet. Enskilt nedskrivna tillgangar eller
tillgdngar som under tidigare perioder skrivits ned inkluderas inte i den
kollektiva beddmningen. Om férutsattningarna fér en genomférd ned-
skrivning vid ett senare tillfélle inte langre visar sig foreligga reverseras
nedskrivningen i resultatrakningen, det redovisade vardet far inte éver-
stiga det upplupna anskaffningsvardet vid reverseringstillféllet.

) Lis mer om Volvos lanefordringar och kundfordringar i not 15 och 16.

Tillgdngar som ar tillgangliga for forsaljning

Kategorin inkluderar tillgangar som ar tillgangliga for forsaljning eller som
inte har klassificerats som nagon av de 6vriga kategorierna. De vérderas
initialt till sina verkliga varden inkluderat transaktionskostnader. Vardefor-
andringar redovisas direkt mot ovrigt totalresultat. Néar tillgangen saljs
aterférs de ackumulerade vérdeforandringarna till resultatrakningen. Ore-
aliserade vardenedgéngar redovisas i 6vrigt totalresultat om inte vérde-
nedgéangen ar vasentlig eller har varat under en langre tid. Da ska vardet
skrivas ned &ver resultatrékningen. Om handelsen som féranledde ned-
skrivningen inte langre féreligger kan den reverseras over resultatrék-
ningen om det inte ror sig om eget kapitalinstrument.

Intjdnad eller betald ranta hanférbar till dessa tillgangar redovisas i
resultatrékningen som en del av finansnettot i enlighet med effektivrante-
metoden. Erhallen utdelning héanforbar till dessa tillgangar redovisas i
resultatrékningen som Resultat fran dvriga aktier och andelar.

Volvokoncernen redovisar aktier och andelar i noterade bolag till mark-
nadsvéarde pé balansdagen, med undantag av de investeringar som kan
klassas som intressebolag och joint ventures. Innehav i onoterade bolag
for vilka marknadsvarde ej &r tillgangligt redovisas till anskaffningsvarde.
Volvokoncernen klassificerar denna typ av investeringar som tillgangar
som ér tillgangliga for forsaljning.

Bedémning av nedskrivningsbehov — tillgdngar som dr tillgiingliga

for forsdlining

Om en tillgang som ér tillganglig for forséljning behdver skrivas ned sker
det med skillnaden mellan tillgangens anskaffningsvarde (eventuellt jus-
terat for upplupen rénta om det avser denna typ av tillgang) och dess
verkliga varde. Avser det istéllet eget kapitalinstrument sdsom aktier skall
en nedskrivning inte reverseras &ver resultatrékningen. Daremot skall
nedskrivningar avseende skuldinstrument (rantebarande instrument) helt
eller delvis aterforas i resultatrakningen, i det fall en handelse som bevis-
ligen har intraffat efter det att nedskrivningen genomfordes identifieras
och som paverkar varderingen av tillgangen.

) Lis mer om Volvokoncernens innehav i aktier och andelar i noterade féretag
inot 5.



Sékringsredovisning

Under 2013 har Volvokoncernen tillampat sakringsredovisning for finan-
siella instrument som anvéands for sékring av rante- och valutarisk pé lan
endast i de fall da kraven fér sékringsredovisning anses vara uppfyllda.
Vardeforandring av verkligt varde for utestdende sékringsinstrument och
vardeforéandring av redovisat varde pa lanet redovisas i finansnettot i
resultatrakningen. For de fall kraven inte anses vara uppfyllda belastar
orealiserade vinster och forluster fram till det finansiella instrumentets
forfallodag finansnettot i resultatrakningen.

Finansiella instrument som anvénds fér sakring av framtida elkonsum-
tion har i enlighet med IAS 39 redovisats till marknadsvarde i balansrék-
ningen. Under 2013 har Volvokoncernen tillampat sakringsredovisning for
dessa finansiella instrument.

Volvokoncernen har under tidigare ar tillampat sékringsredovisning for
vissa nettoinvesteringar i utlandsverksamhet. Det I6pande resultatet fran
en sadan sakring redovisas i en separat del i dvrigt totalresultat. Vid en
eventuell avyttring redovisas det ackumulerade resultatet fran sékringen i
resultatrékningen.

) For detaljer och utdkade beskrivningar av sikringsredovisning se sidan 163
och not 4 for information om Méal och policy med avseende pé finansiell risk.

Upplysning om redovisade respektive verkliga virden
I nedanstéende tabell jamférs de redovisade véardena och de verkliga vardena
av Volvokoncernens samtliga finansiella instrument.

31 december 2013 31 december 2012

Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt
Mkr vérde véarde véarde véarde
Tillgangar
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatrdkningen’
Volvokoncernens utestaende rénte- och valutaderivat (A)° Not 16 2.542 2.542 3.671 3.671
Volvokoncernens utestdende ravaruderivat Not 16 5 5 23 23
I Kortfristiga placeringar Not 18 2.591 2.591 3.130 3.130
5138 5.138 6.824 6.824
Lanefordringar och kundfordringar
3 Kundfordringar Not 16 20.415 - 26.516 -
Kundfinansieringsfordringar? Not 15 83.861 - 80.989 -
Ovriga rantebarande fordringar Not 16 509 - 1.291 -
113.785 108.796 -
Finansiella tillgangar som kan séljas'
Innehav av aktier i borsnoterade féretag Not 5 1.490 1.490 1122 1122
Innehav av aktier i onoterade féretag Not 5 460 - 498 -
1.950 1.490 1.620 1122
3 Likvida medel Not 18 26.968 26.968 25.207 25.207
Skulder Not 22
Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatrakningen’
Volvokoncernens utestaende rante- och valutaderivat® 2.324 2.324 2.832 2.832
Volvokoncernens utestdende ravaruderivat 55 b5 84 84
2.379 2.379 2916 2916
Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde*
Langfristiga obligationslan och évriga lan 83.309 86.888 79.5692 85.060
Kortfristiga banklan och dvriga lan 49.811 49.937 50.274 49.455
133.120 136.825 129.866 134.515
3 Leverantdrsskulder 53.901 - 46.472 -

1 IFRS 7 klassificerar finansiella instrument varderade till verkligt véarde i olika
nivéer utifran hur det verkliga vardet faststéllts. Samtliga Volvokoncernens finan-
siella instrument varderade till verkligt varde ar klassificerade enligt niva 2, med
undantag av aktier och andelar som ar klassificerade enligt niva 1 fér noterade
och niva 3 for onoterade. Las mer om varderingsprinciper for dessa i Not 5.
Ingen av dessa aktieposter representerar enskilt nagot vasentligt varde fér
Volvokoncernen. Vardering i niva 2 sker pa marknadsmassiga grunder med hjalp
av observerbara marknadspriser som finns tillgéngliga vid varje bokslutstidpunkt.
Utgéngspunkten for rdntan ar nollkupongskurvan i respektive valuta fran vilken
det gors en nuvardesberakning av férvantade framtida kassafloden. For valuta-
kontrakt ar utgangspunkten terminspaslaget utifran géllande spotkurs for res-
pektive valuta och framtida tidpunkt vid bokslutstillfallet. Baserat pa géllande
terminskurser gors sedan en nuvardesberakning per balansdagen.

2 Volvokoncernen gor inte nagon bedémning av riskpremien fér kundfinansierings-
fordringar och valjer darfor att inte redovisa verkligt varde for denna kategori.

3 Inklusive marknadsvardering av lan hanférligt till sakringsredovisning =1.157 Mkr
(-1.495) vilket nettoredovisats mot de finansiella derivat som sékrar risken
1.171 Mkr (1.477). Fér ytterligare information se sékring av rante- och valutarisk
pé lan nedan.

4 | koncernens balansrékning ingar i finansiella skulder lane-relaterade derivat om
-1.899 Mkr (-1.976). Dessa derivat redovisas i ovanstaende tabell som finan-
siella skulder vérderade till verkligt varde via resultatrékningen.

5 Volvokoncernens bruttoexponering av derivat uppgar till 3.713 (56.148). Den
bestar av rénte- och valutaderivat redovisade som tillgangar om 2.542 (3.671)
och derivat om 1.171 (1.477) redovisade som skulder delvis nettoredovisade
vid marknadsvérdering av lan. Se ovan fotnot 3. Genom nettningsavtal och
likvidéverféringar har bruttoexponeringen reducerats med 419% (43%) till 2.203
(2.948).

) For ytterligare upplysningar se dven Not 4 Mal och policy med avseende pa
finansiell risk.

»
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Y) Fortsatt redovisning av 6verforda poster
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Volvokoncernen é&r involverad i kassaforbéttrande atgérder sa som facto-
ring och diskontering. Overférda finansiella tillgangar redovisas helt eller
delvis i Volvokoncernens balansrékning beroende pa om férméner och
risker férknippade med tillgdngen har dvergatt till mottagaren. | enlighet
med IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och vardering, gérs en
utvardering om véasentligen alla risker och forméaner har blivit éverforda till
extern part. | de fall Volvokoncernen har konstaterat att sa inte ar fallet,
aterfors den del av fordringarna som motsvarar Volvokoncernens fortsatta
delaktighet. Overférda finansiella tillgangar som inte uppfyller kraven om
att vésentliga férmaner och risker forknippade med tillgangen évergatt till
mottagaren uppgar till 0,4 (0,3) miljarder kronor.

Overférda finansiella tillgangar fér vilka vasentliga férmaner och risker
dverforts till mottagaren redovisas inte i Volvokoncernens balansrakning
medan fortsatt engagemang i dessa tillgangar aterspeglas i balansrak-
ningen. Externa kreditgarantier avseende dessa tillgangar redovisas till
verkligt varde som avséattning i balansrakningen och uppgar till 79 (118)
miljoner kronor.

Rapporterat i rorelseresultatet’

Volvokoncernens maximala exponering for forlust motsvaras av den
totala regress som ar kopplad till éverforda finansiella tillgangar, det vill
séga det totala belopp som Volvokoncernen skulle behdva betala om
kunderna inte kan betala sina skulder. Denna risk anses inte vara materiell
for Volvokoncernen eftersom det totala regressbeloppet endast uppgar
till 0,6 (0,3) miljarder kronor. Detta avser den totala exponeringen for
Volvokoncernen men sannolikheten for att alla kunder férsummar sina
skulder vid samma tidpunkt anses vara lag.

) Lis mer om eventualférpliktelser for kreditgarantier i not 24.

Intdkter, kostnader, vinster och forluster hdanforliga till
finansiella instrument

Av nedanstaende tabell framgar hur vinster och forluster samt rénteintak-
ter och réantekostnader har paverkat Volvokoncernens resultat efter finan-
siella poster fér de olika kategorierna finansiella instrument.

2013 2012

Mkr Vinst/forlust

Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt
vérde via resultatrdkningen?

Valutaderivat®

Lanefordringar och kundfordringar
Kundfordringar/leverantérsskulder
Kundfinansieringsfordringar i VFS

Finansiella tillgangar som séljes

Aktier och andelar for vilka ett marknadsvérde kan beréknas
Aktier och andelar for vilka ett marknadsvérde ej kan beréknas

Finansiella skulder varderade till upplupet
anskaffningsvarde*

Rante-
kostnader

Rante-
intakter

Rante-
kostnader

Rante-

intakter Vinst/forlust

629 - - -125 - -
128 4.705 - 104

42 - - 18 - -

-1.704 - - -2.373

Resultateffekt

Rapporterat i finansnettot®

Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt
vérde via resultatrdkningen?

Kortfristiga placeringar

Rénte- och valutaderivat®

Lanefordringar och kundfordringar

Likvida medel

Lanefordringar och finansiella skulder varderade till
upplupet anskaffningsvarde®

858 4.705 -1.704 64 5.104 -2.373

94 - 164 -
1987 -5 -56 449 21 -188

292 - 278 -

-1.678 -2.171 -227 - -2.150

Resultateffekt

1 Upplysning om féréndring av reserv fér osédkra fordringar och kundfinansierings-
fordringar finns i not 15 och 16, Fordringar och Kundfinansieringsfordringar, samt
i not 8 Ovriga rérelseintékter och rérelsekostnader.

2 | vinster och férluster hanforliga till Finansiella tillgangar och skulder varderade
till verkligt véarde via resultatrakningen ingar upplupen och realiserad ranta.

3 Terminskontrakt och valutaoptioner anvéands for att sékra avtalade kommersiella
floden. | posten ingar bade orealiserat och realiserat resultat. For ytterligare
upplysningar se vidare i not 4 Mal och policy med avseende pa finansiell risk.

4 | rantekostnader hanforliga till finansiella skulder varderade till upplupet anskaffnings-
vérde redovisat i rérelseresultatet ingar dven rantekostnader fér finansieringen av
operationell leasing som inte &r klassificerat som ett finansiellt instrument.

309 381 -2.227 222 453 -2.338

5 | vinster och férluster, intédkter och kostnader hénférliga till finansiella instrument
rapporterat i finansnettot har 309 Mkr (222) redovisats som évriga finansiella
intakter och kostnader. Fér ytterligare upplysningar se vidare i not 9 Ovriga
finansiella intakter och kostnader. Réntekostnader hanférliga till pensioner
ingar ej i ovanstaende tabell. Dessa uppgar till -583 Mkr (-611). Fér ytterligare
upplysningar se vidare i not 20.

6 For ytterligare upplysningar se vidare i not 9 Ovriga finansiella intakter och
kostnader.



Nedan féljer en redovisning av derivatinstrument och optioner pa finansiella och kommersiella tillgangar och skulder.

Utestaende derivatinstrument for hantering av
valuta- och rdnterisker relaterade till finansiella

och kommersiella tillgangar och skulder 31 dec 2013 31 dec 2012
Mkr Nominellt belopp Redovisat varde Nominellt belopp Redovisat varde
Rénteswappar

- fordran 71.495 1.833 64.825 2.507

- skuld 64.790 -1.045 74.247 -1.169
Ranteterminskontrakt

- fordran - - - 10

- skuld - - 7470 -34
Valutaterminskontrakt

- fordran 47.077 704 25.425 1.144
- skuld 25.437 -118 19.5627 -131

Képta optioner

- fordran 11567 5 719 10

- skuld 179 - 74 -
Utstallda optioner

- skuld 716 -4 482 -3
Delsumma 1.375 2.334
Ravaruterminskontrakt

- fordran 182 5 -120 23

- skuld -190 -b5 467 -84
Totalt 1.325 2.273

Sakringsredovisning — kompletterande upplysningar

Sékring av rinte- och valutarisk pd lan

Verkligt varde for utestdende sakringsinstrument uppgaér till 1.405 Mkr
(1.697). Forandring i marknadsvérde avseende lan hanférligt till sakrings-
redovisning uppgar till =1.557 Mkr (-1.495) . Férandring av verkligt varde
for utestaende sékringsinstrument och foréandring i marknadsvarde avse-
ende lan har redovisats i finansnettot i resultatrakningen.
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NOT31 ‘ FORANDRINGAR | VOLVOKONCERNENS FINANSIELLA RAPPORTERING 2013

Fran och med 1 januari 2013 tillampar IFRS 11 Samarbetsarrangemang,
andringar i IAS 28 Innehav i intresseforetag och joint ventures samt and-
ringarna i IAS 19 Ersattningar till anstéllda. Dessa standarder tillampas
retroaktivt och resultat- och balansrakningarna fér 2012 har omréknats
for att reflektera férandringarna i dessa nya och dndrade redovisnings-
standarder. Ovriga nya och andrade standarder och tolkningar har inte
haft nagon materiell paverkan pa Volvokoncernen.

) Lids mer om samtliga nya tillampade redovisningsprinciper i not 1.

Omrikning av joint ventures

IFRS 11 Samarbetsarrangemang ersatter IAS 31 Andelar i Joint ventures.
IFRS 11 klassificerar investeringar som joint operations eller joint ventures.
Joint operation innebar att de gemensamma bestdammande agarna har ratt
till tillgangar och skulder kopplade till investeringen. Joint venture innebar att
de gemensamt bestdmmande dgarna har rétt till investeringens nettotill-
gangar. Volvokoncernens samagandebolag klassificeras som joint ventures.
Volvokoncernen har tidigare tillampat klyvningsmetoden i samband med
konsolidering av joint ventures, det vill séga att konsolidering sker rad for rad
i resultat- och balansrakning.

I enlighet med IFRS 11 har mojligheten till konsolidering i enlighet med
klyvningsmetoden tagits bort och joint ventures ska redovisas genom
kapitalandelsmetoden i IAS 28 Innehav i intresseféretag och joint ventures
(&ndrad 2011). Tillgangar och skulder hanférliga till joint ventures har
avforts fran balansrakningen och redovisat varde per 2012-01-01 bestar
av nettot av de avférda balansrékningsposterna samt goodwill. Goodwill
har allokerats till respektive joint venture och eventuellt nedskrivnings-
behov har prévats i enlighet med 6vergangsreglerna i IFRS 11. 1 enlighet
med kapitalandelsmetoden redovisar Volvokoncernen resultatandelen pa
en rad i resultatrdkningen, “Resultat frdn innehav i Joint ventures och
intresseforetag”. Motsvarande belopp redovisas som "Andelar i joint ven-
tures och intresseforetag” i balansrékningen.

Volvokoncernens innehav i samriskbolaget VE Commercial Vehicles
(VECV) uppgar till 45,6 %. Innehavet om 8,4 % i den noterade samrisk-
partern Eicher Motors Ltd redovisas som ett ovrigt aktieinnehav och
omvarderas 6ver ovrigt totalresultat.

) Lids mer om Volvokoncernens joint ventures i not 5.

Omrékning av ersdttningar efter avslutad anstdllning

Fran och med den 1 januari 2013 tillampas &ndringarna i IAS 19 Erséatt-
ningar till anstéllda. Den reviderade standarden tillampas retroaktivt, och
saledes justeras de ingaende balanserna for rakenskapsaret 2012 i enlig-
het med den reviderade IAS 19. De rapporterade beloppen for 2012
réknas foljdaktligen om for att mojliggora jamforelse.

Andringarna i standarden tar bort méjligheten att anvanda korridor-
metoden som tillampas av Volvokoncernen till och med rakenskapsaret
2012. Enligt den reviderade IAS 19 anvands diskonteringsrénta vid berék-
nandet av avkastning pa nettopensionsskulden (tillgangen), saledes
anvands inte langre férvantad avkastning. Alla forédndringar i nettopen-
sionsskulden (tillgangen) redovisas nér de intréffar, tjanstgéringskostna-
der och nettorantekostnad (intdkt) redovisas i resultatrakningen medan
omvarderingar s& som aktuariella vinster och férluster redovisas i évrigt
totalresultat. Sarskild I6neskatt inkluderas i pensionsskulden, sarskild
I6neskatt avser de svenska och de belgiska planerna. Avskrivningar av
aktuariella vinster och forluster kommer att upphora i samband med att
korridormetoden inte langre ér tilldten att anvanda.

) Lds mer om avsattningar for pensioner i not 20.

Omrékning av sikring av avtalade floden

Fran den 1 januari 2013 har presentationen av finansiella instrument han-
forliga till sakring av avtalade floden &ndrats i resultatrakningen, fran att
ingd i Rérelseresultatet till att inga i Ovriga finansiella intakter och kost-
nader, med undantag for sakring av kassafloden fér specifika order dar
effekterna redovisas i rorelseresultatet. Finansiella instrument hanférliga
till sakring av avtalade fldden ingar i finansnettot for att méjliggora nett-
ning av samtliga interna floden, fére dess att externa sakringskontrakt
ingas. Den nya redovisningsprincipen har tillampats retroaktivt och resultat-
rakningen for 2012 har justerats.

) Lis mer om sékring av avtalade floden i not 30.

Nedan presenteras den effekt som omrékningarna av joint ventures, ersatt-
ningar efter avslutad anstallning samt sakring av avtalade floden har haft pa
Volvokoncernens balansrakning per 2012-01-01 och per 2012-12-31 samt
for resultatrakningen 2012.



Koncernens balansrakning
1 januari, 2012

Volvokoncernen

Tidigare Omrakning erséatt-
redovisat Omrékning  Efter omrdkning ningar efter avslu-
Mkr 1jan 2012 Joint ventures Joint ventures tad anstalining Efter omrdkning
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 39.507 -1.729 37.778 - 37.778
Materiella anléggningstillgangar
Fastigheter, maskiner och inventarier 54.540 -636 53.904 - 53.904
Tillgangar i operationell leasing 23.922 - 23.922 - 23.922
Finansiella anliggningstillgéngar
Andelar i Joint ventures och intresseforetag 684 2.612 3.296 - 3.296
Ovriga aktier och andelar 1.190 419 1.609 - 1.609
Langfristiga kundfinansieringsfordringar 40.618 - 40.618 - 40.618
Uppskjutna skattefordringar 12.838 -19 12.819 3.980 16.799
Férutbetalda pensioner 2277 - 2277 -2.277 0
Langfristiga rantebarande fordringar 694 -51 643 - 643
Ovriga langfristiga fordringar 4.315 -1 4.304 - 4.304
Summa anldggningstillgangar 180.585 585 181.170 1.703 182.873
Omséttningstillgangar
Varulager 44,599 -363 44,236 - 44,236
Kortfristiga fordringar
Kortfristiga kundfinansieringsfordringar 38.081 - 38.081 - 38.081
Aktuella skattefordringar 1.200 -180 1.020 - 1.020
Réntebérande fordringar 667 - 667 - 667
Intern finansiering - - - - -
Kundfordringar 27.699 -768 26.931 - 26.931
Ovriga fordringar 13.825 -114 13.711 - 13.711
Icke rantebarande tillgangar for férsaljning 9.344 - 9.344 17 9.461
Réntebarande tillgangar for forséljning 4 - 4 - 4
Kortfristiga placeringar 6.862 - 6.862 - 6.862
Likvida medel 30.379 -822 29.657 - 29.557
Summa omsittningstillgangar 172.659 -2.248 170.411 17 170.528
Summa tillgangar 353.244 -1.663 351.581 1.820 353.401
Eget kapital och skulder
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 84.581 -5 84.576 -8.821 75.755
Minoritetsintresse 1.100 - 1.100 - 1.100
Summa eget kapital 85.681 -5 85.676 -8.821 76.855
Léngfristiga avsdittningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 6.665 -10 6.655 10.078 16.733
Avséttningar for uppskjutna skatter 5.636 -175 5.461 - 5.461
Ovriga avsattningar 5.648 -89 5.559 - 5.559
Langfristiga skulder
Obligationslan 38.192 - 38.192 - 38.192
Ovriga lan 47.765 -5 47760 - 47.760
Ovriga skulder 10.447 -1 10.446 - 10.446
Kortfristiga avsdttningar 9.531 - 9.531 N 9.531
Kortfristiga skulder
Lan 44,522 -236 44.286 - 44.286
Icke réntebérande skulder for férsaljning 4.710 - 4.710 - 4.710
Réntebarande skulder fér forsaljning 6 - 6 532 538
Leverantorsskulder 56.788 -688 56.100 - 56.100
Aktuella skatteskulder 2.391 - 2.391 - 2.391
Ovriga skulder 35.262 -453 34.809 31 34.840
Summa eget kapital och skulder 353.244 -1.663 351.581 1.820 353.401

»
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?> Koncernens balansrakning

31 december 2012 Volvokoncernen
Efter
Efter Omrékning omrékning
Tidigare omrakning ersattningar ersattningar Omréakning
redovisat Omrékning Joint efter avslutad efter avslutad sakring av Efter
Mkr 2012 Joint ventures ventures anstallning anstallning avtalade floden omrakningar
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 40.373 -1.675 38.698 - 38.698 - 38.698
Materiella anléiggningstillgangar
Fastigheter, maskiner och inventarier 55.004 -815 54,189 - 54,189 - 54,189
Tillgangar i operationell leasing 29.022 - 29.022 - 29.022 - 29.022
Finansiella anliggningstillgdngar
Andelar i Joint ventures
och intresseforetag 2.045 2478 4.623 - 4.623 - 4.623
Ovriga aktier och andelar 845 775 1.620 - 1.620 - 1.620
Langfristiga kundfinansieringsfordringar 41.166 - 41.166 - 41.166 - 41.166
Uppskjutna skattefordringar 11.166 - 11.166 4.710 15.876 - 156.876
Férutbetalda pensioner 2724 - 2724 -2.724 - - -
Langfristiga rantebarande fordringar 337 - 337 - 337 - 337
Ovriga langfristiga fordringar 3.319 -231 3.088 - 3.088 - 3.088
Summa anlaggningstillgangar 185.991 533 186.524 1.986 188.510 - 188.510
Omsittningstillgangar
Varulager 40.409 -316 40.093 - 40.093 - 40.093
Kortfristiga fordringar
Kortfristiga kundfinansieringsfordringar 39.833 - 39.833 - 39.833 - 39.833
Aktuella skattefordringar 1.208 -195 1.013 - 1.013 - 1.013
Réntebérande fordringar 2.574 - 2.574 - 2.574 - 2.574
Intern finansiering - - - - - - -
Kundfordringar 27.349 -833 26.516 - 26.516 - 26.516
Ovriga fordringar 12.489 -199 12.290 - 12.290 - 12.290
Icke rantebarande tillgangar fér férsaljning - - - - - - -
Réntebarande tillgangar for forsaljning - - - - - - -
Kortfristiga placeringar 3.130 - 3.130 - 3.130 - 3.130
Likvida medel 25.759 -562 25.207 - 25.207 - 25.207
Summa omsittningstillgangar 152.751 -2.095 150.656 - 150.656 - 150.656
Summa tillgangar 338.742 -1.562 337.180 1.986 339.166 - 339.166
Eget kapital och skulder
Eget kapital hanforligt till
moderbolagets aktiedgare 85.648 334 85.982 -10.197 75.785 - 75.785
Minoritetsintresse 1.266 - 1.266 - 1.266 - 1.266
Summa eget kapital 86.914 334 87.248 -10.197 77.051 - 77.051
Léngfristiga avsdttningar
Avsattningar for pensioner
och liknande forpliktelser 6.697 -14 6.683 12.1562 18.835 - 18.835
Avséttningar for uppskjutna skatter 5.028 -178 4.850 - 4.850 - 4.850
Ovriga avsattningar 5.783 -43 5.740 - 5.740 - 5.740
Langfristiga skulder
Obligationslan 43.092 - 43.092 - 43.092 - 43.092
Ovriga lan 38.433 -5 38.428 - 38.428 - 38.428
Ovriga skulder 10.714 - 10.714 - 10.714 - 10.714
Kortfristiga avsdttningar 10.976 - 10.976 - 10.976 - 10.976
Kortfristiga skulder -
Lan 50.317 -304 50.013 - 50.013 - 50.013
Icke réntebérande skulder for férsaljning - - - - - - -
Réntebérande skulder for férséljning - - - - - - -
Leverantérsskulder 47.364 -892 46.472 - 46.472 - 46.472
Aktuella skatteskulder 653 -193 460 - 460 - 460
Ovriga skulder 32.771 -267 32.504 31 32.535 - 32.535
Summa eget kapital och skulder 338.742 -1.562 337.180 1.986 339.166 - 339.166
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Koncernens resultatrakning
Helar 2012

Volvokoncernen

Efter
Efter Omrékning omrakning
Tidigare omrakning ersattningar ersattningar Omrakning

redovisat Omrakning Joint efter avslutad efter avslutad sakring av Efter
Mkr 2012 Joint ventures ventures anstéllning anstilining avtalade floden omrakningar
Nettoomsattning 303.647 -3.833 299.814 - 299.814 - 299.814
Kostnad for sélda produkter -235.085 3.281 -231.804 412 -231.392 -223 -231.615
Bruttoresultat 68.562 -552 68.010 412 68.422 -223 68.199
Forsknings- och utvecklingskostnader -14.794 81 -14.713 78 -14.635 - -14.635
Férsaljningskostnader -28.248 180 -28.068 174 -27.894 - -27.894
Administrationskostnader -5.669 88 -5.581 18 -5.563 - -5.563
Ovriga rorelseintékter och kostnader -2.160 60 -2.100 4 -2.096 - -2.096
Resultat fran innehav i Joint ventures
och intresseféretag -23 122 99 - 99 - 99
Resultat fran vriga aktieinnehav -47 5 -42 - -42 - -42
Rorelseresultat 17.622 -17 17.604 686 18.290 -223 18.067
Ranteintékter och liknande resultatposter 510 -57 453 - 453 - 453
Réntekostnader och liknande resultatposter -2.476 20 -2.456 -493 -2.949 - -2.949
Ovriga finansiella intakter och kostnader -301 0 -301 - -301 223 -78
Resultat efter finansiella poster 15.355 -54 15.301 193 15.494 0 15.494
Inkomstskatter -4.097 45 -4.052 -64 -4.116 - -4.116
Periodens resultat 11.258 -9 11.249 129 11.378 0 11.378
Koncernens ovrigt totalresultat
Periodens resultat 11.258 -9 11.249 129 11.378 0 11.378
Omrékningsdifferenser avseende
utlandsverksamhet -3.916 208 -3.708 313 -3.395 - -3.395
Andel dvrigt totalresultat for
Joint Ventures och intresseféretag - -191 -191 - -191 - -191
Omrakningsdifferenser avseende
sakringsredovisning for netto-
investeringar i utlandsverksamhet 0 - 0 - 0 - 0
Ackumulerade kursdifferenser
aterforda till resultatet -118 - -118 - -118 - -118
Finansiella tillgangar tillgéngliga
for forsaljning -4 347 343 - 343 - 343
Kassaflédessakringar 8 - 8 - 8 - 8
Omvérdering av formansbestamda
pensionsplaner - - - -2.234 -2.234 - -2.234
Ovrigt totalresultat, netto efter
inkomstskatter -4.030 364 -3.666 -1.921 -5.587 0 -5.587
Periodens totalresultat 7.228 355 7.583 -1.792 5.791 0 5.791
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 7.092 - - - - - 5.655
Minoritetsandelar i resultat 136 - - - - - 136

7.228 - - - - - 5.791
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Moderbolaget AB Volvo

Organisationsnummer 556012-5790

Belopp i miljoner kronor (Mkr) dar annat ej anges. Beloppen inom parentes anger 2012 ars varden.

Forvaltningsberattelse
AB Volvo dr moderbolag i Volvokoncernen och verksamheten omfattar
koncernens huvudkontor med tillhérande staber samt vissa koncern-
gemensamma funktioner.

| resultat fran aktier och andelar i koncernféretag ingar utdelningar
med 1.689 (920) samt transferprisjusteringar och royalties om netto
-1.128 (-524). Av utdelningarna erhélls 1.080 fran Volvo Financial Servi-
ces AB och 312 fran Volvo China Investment Co Ltd.

Under aret har nyteckning i Volvo Group Japan Co gjorts med 3.392
varefter innehavet skrivits ned med 843. Aktiedgartillskott har lamnats till
Volvo Information Technology AB med 600 och till VNA Holding Inc med
787, det senare i form av samtliga aktier i Prévost Car (US) Inc.

Bokfért varde av aktier och andelar i koncernféretag uppgick till 60.763
(56.832) varav 59.870 (55.940) avsag aktier i heldagda dotterbolag. Dotter-
bolagens motsvarande egna kapital (inklusive kapitalandel i obeskattade
reserver men exklusive minoritetens andel) uppgick till 101.937 (100.326).

Av aktier och andelar i joint ventures och intresseforetag avsag 2.819
(1.752) joint ventures och intresseféretag som i koncernbokslutet redovisas
enligt kapitalandelsmetoden. De delar av joint ventures och intresseforeta-
gens egna kapital som motsvarar AB Volvos agarandel var 3.038 (1.419).

Finansiell nettoskuld uppgick till 33.685 (27.042).

Eget riskbdrande kapital (eget kapital med tilldgg av obeskattade reserver)
uppgick 34.5689 (41.241) eller 45% (54%) av balansomslutningen.

RESULTATRAKNING

Mkr 2013 2012
Nettoomsiéttning Not 2 659 670
Kostnad for séalda tjanster Not 2 -659 -670
Bruttoresultat 0 0
Administrationskostnader Not 2, 3 -974 -1.026
Ovriga rorelseintékter och kostnader Not 4 -83 48
Resultat fran aktier och andelar i koncernféretag Not 5 -541 3.151
Resultat fran innehav i joint ventures och intresseféretag Not 6 0 4
Resultat fran 6vriga aktier och andelar Not 7 1 9
Rorelseresultat -1.597 2.186
Ranteintékter och liknande resultatposter Not 8 8 0
Rantekostnader och liknande resultatposter Not 8 -1.139 -1.609
Ovriga finansiella intakter och kostnader Not 9 -b7 -112
Resultat efter finansiella poster -2.785 565
Bokslutsdispositioner Not 10 831 5.628
Inkomstskatter Not 11 333 -1.092
Periodens resultat -1.621 5.101
OVRIGT TOTALRESULTAT

Periodens resultat -1.621 5.101
Poster som senare kan komma att omklassificeras till resultatrikningen:

Finansiella tillgangar tillgangliga for forsaljning 415 313
Ovrigt totalresultat, netto efter inkomstskatter 415 313
Periodens totalresultat -1.206 5.414



Mkr
Tillgangar

31 december 2013

31 december 2012

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar Not 12 38 52
Materiella anlaggningstillgangar Not 12 72 74
Finansiella anldggningstillgingar
Aktier och andelar i koncernforetag Not 13 60.763 56.832
Fordringar hos koncernforetag 59 83
Andelar i joint ventures och intresseféretag Not 13 3.343 3.374
Ovriga aktier och andelar Not 13 1.203 791
Uppskjutna skattefordringar Not 11 2.550 1.964
Ovriga langfristiga fordringar 27 0
Summa anléggningstillgdngar 68.055 63.170
Omsittningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kortfristiga fordringar hos koncernféretag 8.951 12.406
Ovriga fordringar Not 14 311 1.078
Kassa och bank 0 0
Summa omséttningstillgangar 9.262 13.484
Summa tillgangar 77.317 76.654
Eget kapital och skulder
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital (2.128.420.220 aktier & 1:20 kronor) 2.654 2,654
Reservfond 7.337 7.337
Fritt eget kapital
Fria fonder 1172 747
Balanserade vinstmedel 25.142 26.041
Periodens resultat -1.621 5.101
Summa eget kapital 34.584 41.780
Obeskattade reserver Not 15 5 4
Avsdttningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser Not 16 133 135
Ovriga avsattningar Not 17 31 40
Summa avséttningar 164 175
Langfristiga skulder Not 18
Skulder till koncernféretag 7
Summa langfristiga skulder 7
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder 183 254
Ovriga skulder till koncernforetag 42.032 34.164
Ovriga skulder Not 19 342 270
Summa kortfristiga skulder 42.557 34.688
Summa eget kapital och skulder 77.317 76.654
Stéllda panter - -
Eventualforpliktelser Not 20 232.308 243.887
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Mkr 2013 2012
Den I6pande verksamheten
Rérelseresultat -1.697 2186
Avskrivningar som belastat rérelseresultatet 16 16
Ovriga ej kassapaverkande poster Not 21 1.764 -2.788
Total férandring i rérelsekapital varav 739 127
Forindring i kundfordringar 29 134
Foréindring i leverantorsskulder -65 -61
Owriga fordndringar i rorelsekapital 775 54
Erhéllna rantor och liknande poster 8 0
Erlagda rantor och liknande poster -1.136 -1.504
Ovriga finansiella poster -61 -105
Erhallna/lamnade koncernbidrag, netto 5.628 7.085
Betalda/erhéllna inkomstskatter -264 5
Kassafldde fran den I6pande verksamheten 5.107 5.022
Investeringsverksamheten
Investeringar i anlaggningstillgangar -37 -74
Férsalining av anlaggningstillgangar 37 100
Férvarv och avyttringar av aktier i koncernféretag, netto Not 21 -5.033 5.097
Férvary och avyttringar av aktier och andelar i 6vriga féretag, netto Not 21 -1 -1.098
Réntebarande fordringar -26 -
Kassaflode efter nettoinvesteringar 47 9.047

Finansieringsverksamheten

Nettoféréndring av 1an Not 21 6.021 -2.964
Utdelning till AB Volvos aktieagare -6.084 -6.083
Ovrigt 16 -
Foérandring av likvida medel 0 0]
Likvida medel vid arets bérjan 0 0
Likvida medel vid arets slut 0 0
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Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Aktie- Reserv-  Overkurs- Fond for  Balanserade Totalt eget
Mkr kapital fond fond verkligt varde vinstmedel Totalt kapital
Enligt balansréakning 31 december 2011 2.554 7.337 190 34 32.044 32.268 42159
Effekt av byte av redovisningsprincip - - - 196 - 196 196
Justerad ingdende balans 1 januari 2012 2.554 7.337 190 230 32.044 32.464 42.355
Periodens resultat - - - - 5.101 5.101 5.101
Ovrigt totalresultat
Finansiella tillgangar tillgangliga for forséljning:

Omvardering av innehav i noterade foretag - - - 313 - 313 313
Ovrigt totalresultat - - - 313 - 313 313
Periodens totalresultat - - - 313 5.101 5.414 5.414
Transaktioner med aktiecigare
Utdelning till AB Volvos aktiedgare - - - - -6.083 -6.083 -6.083
Aktierelaterade ersattningar - - 14 - 80 94 94
Transaktioner med aktiedgare - - 14 - -6.003 -5.989 -5.989
Enligt balansrakning 31 december 2012 2.554 7.337 204 543 31.142 31.889 41.780
Periodens resultat - - - - -1.621 -1.621 -1.621
Owrigt totalresultat
Finansiella tillgangar tillgangliga for forséljning:

Omvardering av innehav i noterade foretag - - - 415 - 415 415
Ovrigt totalresultat - - - 415 -1.621 -1.206 -1.206
Periodens totalresultat - - - 415 -1.621 -1.206 -1.206
Transaktioner med aktiedigare
Utdelning till AB Volvos aktiedgare - - - - -6.084 -6.084 -6.084
Aktierelaterade ersattningar - - 10 - 84 94 94
Transaktioner med aktiedgare - - 10 - -6.000 -5.990 -5.990
Enligt balansrakning 31 december 2013 2.554 7.337 214 958 23.521 24.693 34.584

) Ytterligare information avseende moderbolagets aktiekapital finns i kommentar till koncernens bokslut not 19.
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NOTER OCH KOMMENTARER

Belopp i miljoner kronor (Mkr) dér ej annat anges. Belopp inom parentes
anger 2012 ars varde.

NOT 1 ‘ REDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen for moderbolaget ar upprattad i enlighet med Ars-
redovisningslagen (1995:1554) och RFR 2, Redovisning fér juridiska per-
soner. Enligt RFR 2 skall moderbolaget tillampa alla International Financial
Reporting Standards, antagna av EU, sa langt det ar méjligt inom ramen
for Arsredovisningslagens regelverk. De andringar i RFR 2 som galler for
det rakenskapsar som bérjar den 1 januari 2013, har inte haft nagon
vasentlig paverkan pa moderbolagets finansiella rapporter.

En redogorelse for Volvokoncernens redovisningsprinciper aterfinns i
koncernens not 1 Redovisningsprinciper. De huvudsakliga skillnaderna
mellan redovisningsprinciperna som tillampas i Volvokoncernen och
moderbolaget beskrivs nedan.

Aktier och andelar i koncernféretag och andelar i joint ventures och
intresseforetag redovisas i moderbolaget till anskaffningsvarde och prov-
ning av nedskrivningsbehov sker arligen. Utdelningar redovisas i resultat-
réakningen.

Moderbolaget tillampar undantaget i tillampningen av IAS 39 som
avser redovisning och vérdering av finansiella garantiavtal till férman for
dotter- och intresseforetag. Moderbolaget redovisar de finansiella garan-
tiavtalen som eventualforpliktelser.

Volvokoncernen tillampar IAS 19 Ersattningar till anstéllda i koncer-
nens finansiella rapportering. Moderbolaget tillampar FARs rekommenda-
tion RedR4 Redovisning av pensionsskuld och pensionskostnad. Detta
innebar skillnader vid redovisning av férmansbaserade planer avseende
pensioner samt vid vardering av forvaltningstillgangar placerade i Volvos
pensionsstiftelse.

Moderbolaget redovisar skillnaden mellan avskrivningar enligt plan och
skattemassigt gjorda avskrivningar som ackumulerade éveravskrivningar,
vilka ingér i obeskattade reserver.

Redovisning av koncernbidrag har skett i enlighet med alternativregeln
i RFR 2. Koncernbidragen redovisas som Bokslutsdispositioner.

Fran och med forsta januari 2013 redovisas innehavet i det bérsnote-
rade bolaget Eicher Motors Ltd till verkligt varde. Innehavet klassificeras
som "Finansiella tillgdngar som kan séljas” och vérdeférandringar redo-
visas i Ovrigt totalresultat. Jamférelsetal fér 2012 har raknats om.

Byte av redovisningsprincip har haft féljande effekt pa moderbolagets
finansiella rapporter:

Ovriga aktier och andelar 1jan 2012 31 dec 2012

Redovisat vérde enligt tidigare arsredovisning 552 248
Véardeforandring avseende finansiella tillgangar

som kan séljas 196 543
Redovisat varde efter byte av redovisningsprincip 748 791
Eget kapital 1jan 2012 31 dec 2012

Redovisat véarde enligt tidigare arsredovisning 421569 41.237

Vérdeférandring avseende finansiella tillgangar
som kan séljas 196 543

Redovisat varde efter byte av redovisningsprincip 42.355 41.780
Ovrigt totalresultat 31 dec 2012
Redovisat varde enligt tidigare arsredovisning 5.067

Poster som senare kan komma att omklassificeras
till resultatréikningen:

Vérdeforandring avseende finansiella tillgangar
som kan séljas 347

Redovisat varde efter byte av redovisningsprincip 5.414

2 ‘ INKOP OCH FORSALJINING
NOT MELLAN KONCERNFORETAG

Moderbolagets nettoomsattning uppgick till 659 (670), varav 514 (5659)
avsag koncernféretag. Inkop fran koncernforetag uppgick till 351 (353).

NOT 3 ‘ ADMINISTRATIONSKOSTNADER

Avskrivningar

| administrationskostnader ingar avskrivningar pa 16 (16) varav 1 (1) avser
maskiner och inventarier, 1 (1) byggnader och 14 (14) évriga immateriella
tillgangar.

Erséttning till revisorer 2013 2012
PricewaterhouseCoopers AB

- Revisionsuppdraget 18 23
- Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 2 2
- Skatteradgivning 1 3
- Ovriga tjanster 5 23
Summa 26 51

) Lis mer vad som ingéar i de olika kategorierna av erséttning till revisorer i
koncernens not 28.

Personal
Loéner och ersattningar uppgick till 289 (295), sociala kostnader till 87
(90) och pensionskostnader till 100 (90). Pensionskostnader om 6 (6)
avsag styrelse och VD. Bolaget har utestaende pensionsforpliktelser om
1 (0) till dessa.

Antalet anstéllda var vid arets slut 279 personer (258).

) Lis mer om medelantal anstéllda, I6ner och ersattningar inklusive

incitamentprogram samt kdnsférdelning av styrelse och ledande befattningar
i koncernens not 27.

NOT 4

| 6vriga rérelseintékter och kostnader ingér bland annat kostnader hanfor-
liga till rattsliga processer samt lammnade gévor och bidrag.

OVRIGA RORELSEINTAKTER
OCH KOSTNADER

5 ‘ RESULTAT FRAN AKTIER OCH
NOT ANDELAR | KONCERNFORETAG

Av resultatet avser 1.689 (920) utdelningar fran koncernforetag. Av utdel-
ningarna avser 1.080 (-) utdelning fran Volvo Financial Services AB,
312 (565) fran Volvo China Investment Co Ltd, 105 (-) fran Volvo East Asia
(Pte) Ltd, 85 (=) fran Volvo Group UK Ltd, 59 (=) fran Volvo Malaysia Sdn
Bhd, 37 (258) fran Volvo Construction Equipment NV, 11 (=) fran Volvo UK
Holding Ltd och - (672) fran Volvo Aero AB.

Nedskrivning av aktier i dotterbolag har gjorts med 996 (110). Av dessa
avser 843 (-) nedskrivning av aktier i Volvo Group Japan Co, 63 (110) ned-
skrivning av aktier i Volvo Italia Spa, 50 () nedskrivning av aktier i Volvo
Parts AB och 40 (-) nedskrivning av aktier i Volvo Business Services AB.

Resultatet 2012 inkluderade 2.865 avseende vinst vid férsaljning av
aktieinnehavet i Volvo Aero AB. En justering av vinsten har gjorts under
2013 med -106.

Transferprisjusteringar och royalties uppgar netto till =1.128 (-524).



6 ‘ RESULTAT FRAN INNEHAV | )
NOT JOINT VENTURES OCH INTRESSEFORETAG

Utdelning med 31 (35) har erhéllits fran VE Commercial Vehicles Ltd. Av
resultatet avser 5 (=) nedskrivning av andel i Blue Chip Jet HB och 26 (19)
nedskrivning av andel i Blue Chip Jet Il HB.

7 ‘ RESULTAT FRAN OVRIGA
NOT AKTIER OCH ANDELAR

| Resultat fran vriga aktier och andelar ingar utdelning fran Eicher Motors
Ltd pa 5 (5). Nedskrivning av aktierna i Johanneberg Science Park AB
och Lindholmen Science Park AB har gjorts med 4 ().

NOT 8 RANTEINTAKTER OCH RANTEKOSTNADER

Av ranteintakter och liknande resultatposter, 8 (0), utgjorde rantor fran
koncernféretag O (0) och av réntekostnader och liknande resultatposter,
1.139 (1.509), avsag 1.136 (1.504) rantor till koncernforetag.

NOT 9

Bland 6vriga finansiella intékter och kostnader ingar valutakursvinster och
valutakursforluster, kostnader for kreditfaciliteter, kostnader for kredit-
bedémning, finansiella kostnader till féljd av &ndrad taxering tidigare ar
och kostnader for Volvoaktiens registrering.

OVRIGA FINANSIELLA INTAKTER
OCH KOSTNADER

NOT 1 0 ‘ BOKSLUTSDISPOSITIONER

Koncernbidrag uppgar till netto 832 (5.628). Avskrivning utover plan har
under aret gjorts med 1 (0).

NOT 1 1 ‘ INKOMSTSKATTER

2013 2012
Aktuell skatt -254 4
Uppskjuten skatt 587 -1.096
(I3 Summa inkomstskatter 333 -1.092

Av aktuell skatt avser =1 (-2) innevarande ar samt =253 (6) tidigare ar.

Uppskjuten skatt avser en berdknad skatt pa férandringen av underskotts-
avdrag samt temporéra skillnader. Uppskjutna skattefordringar redovisas
i den man det &r sannolikt att beloppet kan utnyttjas mot framtida skatte-
pliktiga dverskott.

Uppskjuten skatt pa férandring av underskottsavdrag uppgar till 590
(-1.081) och pa férandring av évriga temporéra skillnader till =3 (-15).

De framsta orsakerna till skillnaden mellan skatt enligt gallande skatte-
sats 22% och redovisad inkomstskatt fér perioden framgér av nedan-
staende tabell:

2013 2012
Resultat fore skatt -1.954 6.193
Inkomstskatt enligt géllande skattesats 430 -1.629
Realisationsvinster och -férluster -23 754
Skattefria utdelningar 380 2563
Ej skattepliktiga omvérderingar av aktieinnehav -227 -37
Ovriga ej avdragsgilla kostnader -15 =71
Ovriga e] skattepliktiga intékter 42 18
Justering av aktuell skatt for tidigare perioder -263 6

Utlandsk kallskatt -1 -2
Omvardering av uppskjutna skattefordringar

pa grund av férandring i skattesats - -384
[T Periodens inkomstskatt 333 -1.092
Specifikation av uppskjutna ) ke % ke
skattefordringar 2013 2012
Underskottsavdrag 2.394 1.804
Avsittningar for pensionsforpliktelser 149 141
Avsattningar fér omstruktureringsatgérder 7 9
Ovriga avdragsgilla temporéra skillnader - 10
[ Uppskjutna skattefordringar 2.550 1.964
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NOT 1 2 ‘ IMMATERIELLA OCH MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Anskaffningsvarde 31 dec 2012 Férsaljningar/ 31 dec 2013
Anskaffningsvérde Investeringar utrangeringar Omklassificeringar  Anskaffningsvarde
Rattigheter 52 - - - 52
Ovriga immateriella tillgangar 116 - - - 116
Summa immateriella anldggningstillgangar 168 - - - 168
Byggnader 27 - - - 27
Mark och markanldggningar 14 - - - 14
Maskiner och inventarier 42 - 0 5 47
Anlaggningar under uppférande 26 37 -37 -5 21
Summa materiella anlaggningstillgangar 109 37 -37 (o] 109
Ackumulerade avskrivningar och 31 dec 2012 . 31 dec 2013 31 dec 2013
nettovirde enligt balansrikning Ackumulerade ~ Arets Forsaljningar/ Ackumulerade Nettovérde enligt
avskrivningar' avskrivningar? utrangeringar avskrivningar balansrakning®
Rattigheter 52 - - 52 0
Ovriga immateriella tillgangar 64 14 - 78 38
(I Summa immateriella anlidggningstillgangar 116 14 - 130 38
Byggnader 4 1 - 5 22
Mark och markanldggningar 0 0 - 0 14
Maskiner och inventarier 31 1 0 32 15
Anlaggningar under uppférande - - - - 21
(I Summa materiella anliggningstillgangar 35 2 0 37 72
1 Inklusive ackumulerade nedskrivningar. Investeringar i materiella anlaggningstillgangar uppgick till 37 (74). Beslutade
2 Inklusive nedskrivningar. men vid utgangen av 2013 annu ej genomférda investeringar uppgick till O (1).

3 Anskaffningsvarde minus ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.

NOT 1 3 AKTIER OCH ANDELAR

Forandringar av innehavet av AB Volvos aktier och andelar framgar nedan:

Koncernféretag Joint ventures och intresseféretag Ovriga foretag

2013 2012 2013 2012 2013 2012
Justerad ingdende balans 1 januari 56.832 59.460 3.374 2.401 791 748
Byte av redovisningsprincip - - - - - 347
Férvarv/nyteckningar 4.203 - - 1.107 - -
Avyttringar -787 -2.885 - - - -6
Aktieagartillskott 1.511 - - - 1 -
Nedskrivningar/resultatandelar i handelsbolag -996 -110 -31 -31 -4 -
Omvardering av innehav i noterade bolag - - - - 415 -34
Omklassificeringar - 367 - -103 - -264
D Enligt balansrikning den 31 december 60.763 56.832 3.343 3.374 1.203 791
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AB Volvos innehav av andelar 31dec 2013  31dec2013 31 dec 2012
i koncernforetag Redovisat Redovisat
Organisations- Procentuellt varde varde
nummer innehav' Mkr? Mkr?
Volvo Lastvagnar Sverige AB, Sverige 556013-9700 100 8.711 8.711
Volvo Holding Sverige AB, Sverige 556539-9853 100 7.634 7.634
Volvo Group Japan Co, Japan - 100 8.928 6.379
Volvo Bussar AB, Sverige 556197-3826 100 1.917 1.917
Volvo Construction Equipment NV,
Nederlanderna - 100 2.682 2.582
AB Volvo Penta, Sverige 556034-1330 100 438 438
VNA Holding Inc., USA - 100 3.278 2.491
Volvo Financial Services AB, Sverige 556000-5406 100 1.945 1.945
Volvo Treasury AB, Sverige 556135-4449 100 13.044 13.044
Sotrof AB, Sverige 556519-4494 100 1.388 1.388
Volvo Korea Holding AB, Sverige 556531-8572 100 2.655 2.655
Volvo China Investment Co Ltd., Kina - 100 1.096 1.096
Volvo Automotive Finance (China) Ltd., Kina - 100 491 491
Volvo Group UK Ltd, Storbritannien® - 39 413 413
Volvo Holding Mexico, Mexiko - 100 531 531
Volvo Group Venture Capital AB, Sverige 556542-4370 100 361 361
Volvo Powertrain AB, Sverige 556000-0753 100 498 498
Volvo Information Technology AB, Sverige 556103-2698 100 1.263 663
Volvo Parts AB, Sverige 556365-9746 100 150 200
Volvo Group Insurance Forsakrings AB, Sverige 516401-8037 100 182 182
Volvo Business Services AB, Sverige 556029-5197 100 67 107
Volvo Danmark A/S, Danmark - 100 128 104
VFS Servizi Financiari Spa, ltalien* - 25 79 79
Kommersiella Fordon Europa AB, Sverige 556049-3388 100 1.890 1.890
Volvo Norge A/S, Norge - 100 56 56
Volvo Malaysia Sdn, Malaysia - 100 48 48
ZAO Volvo Vostok, Ryssland® - 75 34 34
Volvo Italia Spa, Italien - 100 447 386
CPAC Systems AB, Sverige® 556566-2870 49 367 367
Volvo Logistics AB, Sverige 556197-9732 100 85 85
Rossareds Fastighets AB, Sverige 556009-1190 100 26 26
Alviva AB, Sverige 556622-8820 100 5 5
Volvo East Asia (Pte) Ltd., Singapore - 100 9 9
Volvo Information Technology GB Ltd.,
Storbritannien - 100 3 3
VFS Latvia SIA, Lettland - 100 9 9
Ovriga bolag - 100 5 5
Summa redovisat varde, koncernféretag’ 60.763 56.832
AB Volvos innehav av andelar 31dec 2013  31dec2013 31 dec 2012
i joint ventures, intresseforetag Pedloviszt Fiaalovicat:
och ovriga bolag Organisations- Procentuellt vérde vérde
nummer innehav' Mkr? Mkr2
VE Commercial Vehicles Ltd., Indien® - 45,6 1.616 1.616
Eicher Motors Ltd., Indien - 8,43 1.191 775
Deutz AG, Tyskland - 25,03 1.359 1.359
Blue Chip Jet HB, Sverige 969639-1011 50 3 8
Blue Chip Jet Il HB, Sverige 969717-2105 50 359 386
Ovriga bolag - - 18 21
Summa redovisat varde, joint ventures,
intresseféretag och 6vriga bolag 4.546 4.165

1 Procentuellt innehav avser moderbolaget AB Volvos innehav.
2 Avser AB Volvos redovisade vérde pa sitt innehav.

3 Volvo Lastvagnar AB och AB Volvo dger tillsammans 100%.
4 Volvo ltalia Spa och AB Volvo &ger tillsammans 100%.

5 AB Volvo och Volvo Trucks Region Central Europe GmbH ager tillsammans 100%.
6 AB Volvo och AB Volvo Penta édger tillsammans 100%.
7 AB Volvos andel av dotterféretagens egna kapital (inklusive kapitaldel i obeskattade reserver)

utgjorde 101.937 (100.326).

8 | Volvokoncernen konsolideras bolaget som ett joint venture, enligt kapitalandelsmetoden.

Aktier och andelar i koncernforetag

Under 2013 har nyteckning i Volvo Group Japan
Co gjorts med 3.392. Forvarv av aktier i Prévost Car
(US) Inc har gjorts vilka har avyttrats i form av aktie-
agartillskott till VNA Holding Inc. med 787. Aktie-
agartillskott har lamnats till Volvo Information Tech-
nology AB med 600 och till Volvo Italia Spa med 124.
Forvarv av aktier i Renault Trucks Danmark A/S
har gjorts med 24. Renault Trucks Danmark A/S har
senare fusionerats in i Volvo Danmark A/S.

Nedskrivning har gjorts av aktieinnehavet i
Volvo Group Japan Co med 843 (-), i Volvo ltalia
Spa med 63 (110), i Volvo Parts AB med 50 (-) och
i Volvo Business Services AB med 40 (-).

Under 2012 séldes samtliga aktier i Volvo Aero
AB med ett bokfort varde pa 2.885.

AB Volvo éger direkt och indirekt 310 legala
enheter. Den legala strukturen ar anpassad for att
pa ett effektivt satt hantera legala krav, administra-
tion och skatter samt den operativa verksamheten
koncernen bedriver i respektive land. Legala enheter
kan ha olika karaktarer och inkludera olika typer av
verksamheter, sdsom tillverkning, utveckling och
forsaljning. Karaktaren for en legal enhet kan dnd-
ras Over tid. Vidare kan legala enheter omfatta
olika delar av koncernens verksamhetsomraden
vilka ocksé kan skifta 6ver tid. | vissa lander finns
legala restriktioner som begransar koncernens
mojlighet att fritt forflytta tillgangar mellan koncer-
nens olika enheter. Las meri koncernens not 18 for
beskrivning av restriktioner hanforligt till likvida
medel inom koncernen.

Volvokoncernens operativa struktur ger en battre
bild av hur Volvokoncernen har valt att organisera
sin verksamhet och den operativa strukturen finns
beskriven i koncernens not 6.

AB Volvos direktagda dotterbolag framgar av vid-
stdende sammanstalining.

Andelar av joint ventures och
intresseforetag
VE Commercial Vehicles Ltd som tidigare redovi-
sats som intresseféretag i moderbolaget, klassifi-
ceras fran och med férsta januari 2013 som ett
joint venture. Denna omklassificering har inte haft
nagon finansiell paverkan.

Nedskrivning har gjorts av andelarna i Blue Chip
Jet HB med 5 (=) och i Blue Chip Il HB med 26 (19).

Under 2012 férvéarvade AB Volvo ytterligare aktier
i det borsnoterade bolaget Deutz AG fér 1.107. Det
tidigare innehavet omklassificerades till andelar i in-
tresseféretag. Totalt innehav uppgéar den 31 decem-
ber 2013 till 25% (25).

Aktier och andelar i 6vriga foretag

Fran och med férsta januari 2013 omvarderas inne-
havet i det bérsnoterade bolaget Eicher Motors Ltd
till verkligt vérde. Vardeférandring under aret har
inneburit en dkning av vardet med 415, redovisad
Over Ovrigt totalresultat. Jamforelsetal for 2012 har
raknats om, vilket for aret inneburit en 6kning med
347 redovisad dver 6vrigt totalresultat. Omrakning
av vardet pa innehavet i Eicher Motors Ltd per 31
december 2012 har totalt inneburit en 6kning av
évriga aktier och andelar samt fritt eget kapital med
543. Innehavet i Deutz AG omklassificerades till
intresseféretag ar 2012. | samband med omklassifi-
ceringen aterférdes tidigare gjord omvardering pa
34, redovisad 6ver Ovrigt totalresultat.
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NOT 1 4 ‘ OVRIGA FORDRINGAR

31dec  31dec

2013 2012

Kundfordringar 31 45

Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 248 339

Ovriga fordringar 32 694

[ Summa 6vriga fordringar 311 1.078
Reserv for osékra fordringar uppgick vid arets utgang till 2 (3).

NOT 1 5 OBESKATTADE RESERVER
31 dec 31 dec
2013 2012

Ackumulerade éveravskrivningar
Mark 3 3
Maskiner och inventarier

N

(I Summa obeskattade reserver 5 4

NOT1 6

Avsattningar for pensioner och liknande férméner motsvarar det aktua-
riella vardet for ataganden som ej forsakrats hos tredje part eller tryggats
genom overforing av medel till pensionsstiftelser. Det inkluderar atagan-
den som forfaller till betalning inom ett ar. AB Volvo har forsakrat pen-
sionsborgendarernas réttigheter hos tredje part. Av redovisat belopp avség
0 (0) avtalsenliga ataganden inom ramen fér PRI-systemet.

Volvos Pensionsstiftelse bildades 1996 for tryggande av pensionsata-
ganden enligt ITP-planen. | samband med bildandet tillfordes stiftelsen
ett forvaltningskapital uppgaende till 224 vilket motsvarade vardet pa
pensionsforpliktelserna vid denna tidpunkt. Sedan bildandet har ytterli-
gare kapital om netto 25 tillforts stiftelsen.

Pensionskostnaderna i AB Volvo uppgick till 100 (90).

Kapitalvardet av samtliga pensionsforpliktelser i AB Volvo uppgick vid
2013 ars utgang till 688 (670). Dessa har tryggats dels genom avséatt-
ningar i balansrékningen och dels genom o6verféring av medel till pen-
sionsstiftelser. Pa AB Volvo beldpande tillgangar i pensionsstiftelserna
varderade till marknadsvarde dversteg motsvarande forpliktelser med 36.

AVSATTNINGAR FOR PENSIONER
OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER

NOT1 7 ‘ OVRIGA AVSATTNINGAR

Ovriga avsittningar inkluderar avséttningar for omstruktureringsatgarder
med 31 (39).

NOT1 8 ‘ LANGFRISTIGA SKULDER

De langfristiga lanen forfaller per 31 december 2013 till betalning
enligt féljande:

2020 eller senare 7
[ Summa langfristiga skulder

NOT1 9 ‘ OVRIGA SKULDER

31 dec 31 dec

2013 2012

Loner och kallskatter 119 121
Mervardesskatt 22 -
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 183 116
Ovriga skulder 18 33
(3 Summa 6vriga skulder 342 270

Inga sékerheter ar stallda for de kortfristiga skulderna.

NOT 20 ‘ EVENTUALFORPLIKTELSER

Av eventualforpliktelserna uppgéende till 232.308 (243.887) var 232.297
(243.877) lamnade for koncernféretag.

Garantier for olika kreditprogram ingér med belopp som motsvarar
kreditramarna. Dessa uppgar till 223.669 (235.806), varav fér koncern-
foretag 223.669 (235.806).

Vid utgangen av respektive ar uppgick utnyttjat belopp till 126.364
(127.076), varav for koncernforetag 126.353 (127.065).



NOT 2 1 ‘ KASSAFLODE

6vriga ej kassapaverkande poster 2013 2012
Omvarderingar av aktieinnehav 1.031 141
Resultat vid férséljning av aktier 106 -2.869
Transferprisjusteringar, netto 558 -140
Ovriga férandringar 69 80
Totala 6vriga ej kassapaverkade poster 1.764 -2.788

Ytterligare information framgar av not 5, 6 och 7.

Forvarv och avyttringar av aktier

i koncernforetag, netto 2013 2012
Forvarv -4.927 -
Avyttringar -106 5.097
Totalt kassaflode fran forvarv och avyttringar

av aktier i koncernforetag, netto -5.033 5.097

Forvarv och avyttringar av koncernféretag framgar av not 13.

Forvarv och avyttringar av aktier och

andelar i 6vriga foretag, netto 2013 2012
Forvarv -1 -1.108
Avyttringar - 10
Totalt kassafldde fran forvarv och avyttringar

av aktier och andelar i 6vriga féretag, netto -1 -1.098

Forvarv och avyttringar av utomstaende féretag framgér av not 13.

Nettoforandring av lan

Okningen av lan avser bolagets skuld till koncernkontot hos Volvo
Treasury AB. Skulden har 6kat med 6.021 (minskat med 2.964).

177



178

FINANSIELL INFORMATION 2013 >>

Forslag till ersattningspolicy

Styrelsens forslag att godkannas av arsstimman den 2 april 2014
Dessa riktlinjer avser ersattning och andra anstéllningsvillkor fér Volvo-
koncernens koncernledning. Medlemmarna i koncernledningen, inklusive
verkstallande direktéren och eventuell vice verkstallande direktor, kallas i
fortsattningen "ledningen”.

Dessa riktlinjer galler for anstéllningsavtal som ingés efter det att rikt-
linjerna godkants av arsstdmman och for dndringar i befintliga anstall-
ningsavtal som gors darefter.

1. Principer for erscttningar och andra anstdillningsvillkor
Grundprincipen ar att ledningens erséttning och andra anstaliningsvillkor
skall vara konkurrenskraftiga for att sdkerstalla att Volvokoncernen kan
attrahera och behélla kompetenta ledande befattningshavare.

| arsredovisningen for 2013 anges totala erséttningar och férmaner till
ledningen under 2013.

2. Principerna for fasta ersdtiningar
Ledningens fasta erséttningar skall vara konkurrenskraftiga och baseras
pé den enskildes ansvarsomrade och prestation.

3. Huvudsakliga villkor for rorlig erséttning, inklusive forhdllandet mellan
fast och rirlig erscttning samt sambandet mellan prestation och erscitining
Ledningen kan erhalla rorlig ersattning forutom den fasta ersattningen.
Den rorliga ersattningen far, sévitt avser den verkstéllande direktéren,
uppga till hogst 75% av den fasta ersattningen och, savitt avser dvriga
ledningspersoner, hégst 60% av den fasta ersattningen.

Den rorliga lonedelen kan bland annat baseras pa utvecklingen fér hela
Volvokoncernen eller utvecklingen fér den del av Volvokoncernen dar per-
sonen i fraga ar anstalld. Utvecklingen skall avse uppfyllandet av olika
forbattringsmal eller uppnaendet av olika finansiella mal. Sddana mal skall
bestdmmas av styrelsen och kan bland annat vara kopplade till rorelse-
resultat, rérelsemarginal eller kassaflode. Styrelsen kan under vissa
omstandigheter besluta att aterkréva rorlig ersattning som redan har
betalats eller att annullera eller begrénsa rorlig erséattning som skall beta-
las till ledningen.

Arsstamman 2011 beslutade att anta ett aktiebaserat incitament-
program for ledande befattningshavare i Volvokoncernen avseende
rékenskapséren 2011, 2012 och 2013. Eftersom programmet som antogs
2011 har I6pt ut, har styrelsen beslutat att foéresla att arsstamman i april
2014 beslutar att anta ett aktiebaserat incitamentsprogram fér ledande
befattningshavare i Volvo avseende rakenskapsaren 2014, 2015 och
2016 baserat pa samma principer som det program som antogs 2011.

4. Villkoren for icke-monetdra formdner, pensioner, uppscigning och
avgangsvederlag

4.1 Icke-monetdéira formdner

Ledningen har ratt till sedvanliga icke-monetéra formaner, sdsom fore-
tagsbilar och féretagshalsovard. Férutom dessa formaner kan éven fére-
tagsbostader och andra férméner erbjudas i enskilda fall.

4.2 Pensioner
Férutom de pensionsférméaner som ledningen har ratt till enligt lag och
kollektivavtal, far ledningspersoner bosatta i Sverige erbjudas tva olika
premiebaserade pensionsplaner med arliga premier. Fér den férsta planen
uppgar de arliga premierna till 30.000 kr plus 20% av den pensionsmed-
forande 16nen som éverstiger 30 inkomstbasbelopp. Fér den andra planen
uppgar arliga premier till 10% av den pensionsmedférande Ionen. | de tva
premiebaserade pensionsplanerna kommer pensionen att motsvara
summan av inbetalda premier och eventuell avkastning, utan nagon
garanterad pensionsniva. Inom ramen fér de premiebaserade pensions-
planerna finns ingen bestdmd tidpunkt for pensionering, men premierna
kommer att betalas fér den anstallde till den dag han eller hon fyller 65 ar.
Ledningspersoner som &r bosatta utanfér Sverige eller som &r bosatta
i Sverige men har vasentlig anknytning till annat land eller tidigare har varit
bosatta i annat land far erbjudas pensionslésningar som ar konkurrens-
kraftiga i det land dér personerna &r eller har varit bosatta eller till vilket de
har en vasentlig anknytning, foretrddesvis premiebaserade 16sningar.

4.3 Uppsdigning och avgdngsvederlag

For ledningspersoner som ar bosatta i Sverige ar uppsagningstiden fran
foretagets sida 12 manader och fran individens sida 6 méanader. Dess-
utom har personen, under forutsattning att det ar féretaget som sagt upp
anstallningen, ratt till 12 manaders avgéngsvederlag.

Personer som ar bosatta utanfér Sverige eller som ar bosatta i Sverige
men har vasentlig anknytning till annat land eller tidigare har varit bosatta
i annat land far erbjudas uppsagningstider och avgéngsvederlag som ar
konkurrenskraftiga i det land dar personerna ar eller har varit bosatta eller
till vilket de har en vasentlig anknytning, féretradesvis losningar motsva-
rande vad som géller for ledningspersoner bosatta i Sverige.

5. Styrelsens beredning av och beslutsfattande i samband med direnden
som géller koncernledningens loner och andra anstéllningsvillkor

Ersattningskommittén ansvarar fér att (i) bereda styrelsens beslut i fragor
om ersattningsprinciper, erséttningar och andra anstéllningsvillkor for
ledningen, (i) folja och utvardera pagaende och under &ret avslutade
program for rorliga erséttningar for ledningen, (iii) folja och utvérdera till-
lampningen av dessa riktlinjer och (iv) félja och utvardera géllande ersatt-
ningsstrukturer och ersattningsnivaer i bolaget.

Erséattningskommittén bereder och styrelsen fattar beslut om (i) verk-
stéllande direktdrens och eventuell vice verkstallande direktérs I6ner och
andra anstallningsvillkor och (ii) principer fér erséttning (inklusive pension
och avgangsvederlag) till ledningen. Erséttningskommittén skall godkénna
forslag till erséttning till ledningen.

Ersattningskommittén har dessutom ansvaret for att granska och infér
styrelsen féresla de aktie- och aktiekursanknutna incitamentsprogram
som skall beslutas av arsstamman.

6. Riitt att besluta om avvikelser fran dessa riktlinjer
Styrelsen far franga dessa riktlinjer om det i ett enskilt fall finns sérskilda
skal for det.

7. Information om tidigare beslutade ersdittningar som inte forfallit till
betalning vid drsstdmmans prévning av forslaget till riktlinjer

Redan beslutade ersattningar till ledningen som inte har forfallit till betal-

ning vid arsstamman 2014 faller inom ramen for riktlinjerna.



Forslag till vinstfordelning

AB Volvo

Kvarstaende vinstmedel

Kronor
26.314.018.628,565
-1.621.392.123,95
24.692.626.504,60

Tillkommer nettoresultat for 2013
Summa fritt eget kapital

Styrelsen och verkstéllande direktéren foreslar att ovanstaende belopp
disponeras enligt foljande:

Kronor
Till aktiedgarna utdelas 3,00 kronor per aktie 6.084.299.196,00!
Till nésta ar éverfores 18.608.327.308,60

Summa 24.692.626.504,60

Som avstdmningsdag for ratt att erhélla vinstutdelning féreslas méanda-
gen den 7 april 2014.

Med anledning av att styrelsen féreslar att arsstdmman den 2 april
2014 beslutar om utdelning med 3,00 kronor per aktie, far styrelsen har-
med avge féljande yttrande enligt 18 kap 4 § aktiebolagslagen.

Styrelsen finner att full tdckning finns for bolagets bundna egna kapital
efter féreslagen utdelning. Styrelsen finner &ven att den foreslagna utdel-
ningen &r forsvarlig med hansyn till de parametrar som anges i 17 kap 3 §
andra och tredje styckena i aktiebolagslagen. Styrelsen vill darvid fram-
hélla foljande.

Féreslagen utdelning reducerar bolagets soliditet fran 44,7% till 40,0%
och koncernens soliditet fran 22,4% till 21,0%, beraknat per 31 december
2013. Styrelsen anser denna soliditet vara betryggande med beaktande
av den bransch koncernen ar verksam inom.

Enligt styrelsens uppfattning kommer den foreslagna utdelningen inte
att paverka bolagets och koncernens férmaga att infria sina betalnings-
forpliktelser och bolaget och koncernen har god beredskap att hantera
saval férandringar med avseende pa likviditeten som ovantade handelser.

Styrelsen anser att bolaget och koncernen har forutsattningar att ta
framtida affarsrisker och aven tala eventuella forluster. Foreslagen utdel-
ning férvéantas inte att negativt paverka bolagets och koncernens férmaga
att gora ytterligare affarsméassigt motiverade investeringar i enlighet med
styrelsens planer.

Utover vad som ovan anfdrts har styrelsen évervagt andra kanda férhal-
landen vilka kan ha betydelse for bolagets och koncernens ekonomiska
stallning. Ingen omstéandighet har darvid framkommit som gor att féreslagen
utdelning inte framstar som férsvarlig.

Om arsstamman fattar beslut i enlighet med styrelsens forslag kommer
18.608.327.308,60 kronor att atersté av fritt eget kapital, beréknat per
31 december 2013.

Enligt styrelsens bedémning kommer bolagets och koncernens egna
kapital efter féreslagen utdelning att vara tillrackligt stort i férhallande till
verksamhetens art, omfattning och risker.

Bolagets egna kapital skulle ha varit 958.188.903,00 kronor mindre
om tillgangar och skulder inte varderats till verkligt varde enligt 4 kap 14
§ a arsredovisningslagen.

Det totala utdelningsbeloppet &r berdknat pa antalet utestaende aktier den 21
februari 2014 d v s 2.028.099.732 aktier. Det totala utdelningsbeloppet kan
komma att férandras fram till avstdmningsdagen pé grund av dverlatelse av egna
aktier till deltagare i bolagets langsiktiga, aktiebaserade incitamentsprogram.

Styrelsen och verkstéllande direktoren forsakrar att arsredovisningen har
uppréttats i enlighet med god redovisningssed, respektive koncernredo-
visningen har upprattats i enlighet med de internationella redovisnings-
standarder som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr
1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillampning av internationella redovis-
ningsstandarder, ger en rattvisande bild av féretagets respektive koncer-
nens stallning och resultat samt att forvaltningsberattelsen respektive
koncernférvaltningsberattelsen ger en rattvisande 6versikt dver utveck-
lingen av foretagets respektive koncernens verksamhet, stéllning och
resultat samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som fore-
taget respektive de féretag som ingar i koncernen stér infor.

Goteborg den 21 februari 2014

Carl-Henric Svanberg
Styrelseordférande

Peter Bijur
Styrelseledamot

Hanne de Mora
Styrelseledamot

Ravi Venkatesan
Styrelseledamot

Peteris Lauberts
Styrelseledamot

Anders Nyrén
Styrelseledamot

Lars Westerberg
Styrelseledamot

Mikael Sallstrom
Styrelseledamot

Jean-Baptiste Duzan
Styrelseledamot

Olof Persson
Verkstéllande direktor,
koncernchef
och styrelseledamot

Ying Yeh
Styrelseledamot

Berth Thulin
Styrelseledamot

Var revisionsberattelse har avgivits den 21 februari 2014

PricewaterhouseCoopers AB

Peter Clemedtson
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Johan Rippe
Auktoriserad revisor
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Revisionsberittelse for AB Volvo (publ)

Till arsstdmman i AB Volvo (publ), org.nr 556012-5790

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
fér AB Volvo (publ) for ar 2013. Bolagets arsredovisning och koncern-
redovisning ingar i den tryckta versionen av detta dokument pa sidorna
68-89 och 107-179.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar for drsredovisningen och
koncernredovisningen

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att
uppratta en arsredovisning som ger en réttvisande bild enligt arsredovis-
ningslagen och en koncernredovisning som ger en réttvisande bild enligt
International Financial Reporting Standards, sasom de antagits av EU,
och arsredovisningslagen, och for den interna kontroll som styrelsen och
verkstéllande direktéren beddmer &r nddvandig for att uppréatta en arsre-
dovisning och koncernredovisning som inte innehaller vasentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen och koncernredo-
visningen pa grundval av var revision. Vi har utfort revisionen enligt Inter-
national Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige. Dessa
standarder kréver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfor
revisionen for att uppna rimlig sakerhet att arsredovisningen och koncern-
redovisningen inte innehaller vasentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgérder inhdmta revisionsbevis
om belopp och annan information i &rsredovisningen och koncernredovis-
ningen. Revisorn véljer vilka atgérder som ska utféras, bland annat genom
att beddma riskerna for véasentliga felaktigheter i arsredovisningen och
koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.
Vid denna riskbeddmning beaktar revisorn de delar av den interna kon-
trollen som ar relevanta fér hur bolaget uppréttar arsredovisningen och
koncernredovisningen for att ge en réttvisande bild i syfte att utforma
granskningsétgarder som ar &ndamaélsenliga med hansyn till omstandig-
heterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i bolagets
interna kontroll. En revision innefattar ocksa en utvérdering av andamals-
enligheten i de redovisningsprinciper som har anvénts och av rimligheten
i styrelsens och verkstéllande direktérens uppskattningar i redovisningen,
liksom en utvardering av den évergripande presentationen i arsredovis-
ningen och koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och énda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Uttalanden
Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med ars-
redovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild
av moderbolagets finansiella stallning per den 31 december 2013 och av
dess finansiella resultat och kassafléden for aret enligt arsredovisnings-
lagen. Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med arsredovis-
ningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden réttvisande bild av
koncernens finansiella stéllning per den 31 december 2013 och av dess
finansiella resultat och kassafléden for aret enligt International Financial
Reporting Standards, sdsom de antagits av EU, och &rsredovisningslagen.
Véra uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
90-106. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att arsstamman faststaller resultatrékningen och
balansrékningen fér moderbolaget och koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar
Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi
aven utfort en revision av forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust, samt styrelsens och verkstallande direktérens forvalt-
ning for AB Volvo (publ) fér ar 2013.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust, och det ar styrelsen och verkstallande
direktéren som har ansvaret for férvaltningen enligt aktiebolagslagen.

Revisorns ansvar

Vart ansvar &r att med rimlig sékerhet uttala oss om forslaget till disposi-
tioner betréffande bolagets vinst eller forlust och om férvaltningen pa
grundval av var revision. Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Som underlag fér vart uttalande om styrelsens férslag till dispo-
sitioner betraffande bolagets vinst eller férlust har vi granskat styrelsens
motiverade yttrande samt ett urval av underlagen for detta for att kunna
bedéma om forslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi utéver var revi-
sion av arsredovisningen och koncernredovisningen granskat vasentliga
beslut, atgérder och férhallanden i bolaget for att kunna bedéma om
négon styrelseledamot eller verkstallande direktéren ar ersattningsskyl-
dig mot bolaget. Vi har aven granskat om nagon styrelseledamot eller
verkstéllande direktéren pa annat satt har handlat i strid med aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat enligt ovan ér tillrackliga
och d&ndamélsenliga som grund for véra uttalanden.

Uttalanden

Vi tillstyrker att arsstdmman disponerar vinsten enligt forslaget i forvalt-
ningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstallande
direktoren ansvarsfrihet for rakenskapséret.

Géteborg den 21 februari 2014

PricewaterhouseCoopers AB

Peter Clemedtson
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Johan Rippe
Auktoriserad revisor



11-arsoversikt

| 11-arsoversikten redovisas respektive ar med da géllande redovisnings-
principer. Tidigare ar riknas inte om nar nya principer inférs. Aren 2001-
20083 ar redovisade enligt god redovisningssed i Sverige fér respektive ar.
Fran och med 2004 &r redovisningen baserad pa IFRS. Overgéangen till
IFRS beskrivs i not 312005 och 2006 ars arsredovisningar. Fran och med

den 1 januari 2007 aterfors vinsterna fran samordningsfordelarna i affars-

Koncernens resultatrakning

enheterna till de olika produktomrédena. Fran och med den 1 januari
2007 har ocksa ansvaret for koncernens treasuryverksamhet samt
koncernens fastigheter flyttats fran Volvo Financial Services som fran och
med den 1 januari 2007 konsolideras enligt férvarvsmetoden. Jamforelse-
siffror f6r 2006 har omraknats.

Mkr 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003
Nettoomsattning 272.622 303.647 310.367 264.749 218.361 303.667 285.405 258.835 240.559 211.076 183.291
Kostnad for sélda produkter -212.604 -235.085 -236.104 -201.797 -186.167 -237.578 -219.600 -199.054 -186.662 -164.170 -146.879
Bruttoresultat 60.118 68.562 75.263 62.952 32.194 66.089 65.805 59.781 53.897 46.906 36.412
Forsknings- och utvecklingskostnader -16.124 -14794 -13276 -12970 -13.193 -14.348 -11.069 -8.354  -7.557 -7614 -6.829
Forséljningskostnader -28506 -28.248 -26.001 -24149 -256.334 -27129 -26.068 -21.213 -20.778 -19.369 -16.866
Administrationskostnader -5.862  -5.669 -7132 -b5666 -5.863 -6.940 -7133 -6551  -6.301 -5483 -5.467
Ovriga rorelseintakter
och kostnader -3.654  -2160 -1.649 -2023 -4798 -1.915 163  -3.466 -588 -618 -1.367
Resultat fran innehav i joint ventures
och intresseforetag 96 -23 -81 -86 -14 25 430 61 -657 27 200
Resultat fran vriga aktieinnehav -30 -47 -225 -58 -6 69 93 141 37 830 -3.579
Rorelseresultat 7138 17.622 26.899 18.000 -17.013 15.851 22.231 20.399 18.153 14.679 2.504
Rénteintékter och
liknande resultatposter 381 510 608 442 390 1171 952 666 654 821 1.096
Réntekostnader och
liknande resultatposter -2.810 -2476 -2.875 -3142 -3559  -1.93b5 -1.122 -5685 -972  -1264 -1.888
Ovriga finansiella intakter
och kostnader 11 -301 297 213 -392 -1.077 -504 -181 181 -1.210 -65
Resultat efter
finansiella poster 4721 15.355 24.929 15.514 -20.573 14.010 21.557 20.299 18.016 13.036 1.657
Inkomstskatter -919  -4097 -6.814 -4.302 5889 -3.994 -6529 -3.981 -4908 -3.129 -1.334
Periodens resultat 3.802 11.258 18.115 11.212 -14.685 10.016 15.028 16.318 13.108 9.907 323
Hanforligt till:
Moderbolagets aktie4dgare 3583  11.039 17.751 10.866 -14.718 9.942 14932 16268  13.054 9.867 298
Minoritetsandelar i resultat 219 219 364 346 33 74 96 50 54 40 25
3.802 11.258 18.115 11.212 -14.685 10.016 15.028 16.318 13.108 9.907 323
Resultatrdakning Industriverksamheten
Mkr 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003
Nettoomsattning 265.420 296.031 303.589 257.375 208.487 294.932 276.795 249.020 231.191 202.171 174.768
Kostnad for sélda produkter -209.307 -231.216 -233.097 -197.480 -179.578 -232.247 -214.160 -192.400 -180.823 -158.453 -141.256
Bruttoresultat 56.113 64.815 70.492 59.895 28909 62.685 62.635 56.620 50.368 43.718 33.512
Forsknings- och utvecklingskostnader -16.124 -14794 -13.276 -12970 -13193 -14.348 -11.069 -8.354 -7.5657 -7.614 -6.829
Forséljningskostnader -26.904 -26.582 -25181 -22.649 -23752 -25597 -24.671 -19.999 -19.616 -18.317 -15.891
Administrationskostnader -6.824 -5.639 -4753 -5.640 -5.838 -6.921 -7.092  -6.481 -6.147 -5.310 -5.269
Ovriga rorelseintakter
och kostnader -2710  -1.600  -1.045 -659  -2432  -1.4b67 249  -3.275 -397 7 -540
Resultat fran Volvo Financial Services - - - - - - - - 2.033 1.365 926
Resultat fran innehav i joint ventures
och intresseforetag 96 -23 -82 -86 -156 23 428 61 -568 2 166
Resultat fran dvriga aktieinnehav -31 -46 -225 -57 -13 69 93 141 37 828 -3.581
Rorelseresultat 5.616 16130 25.930 17.834 -16.333 14.454 20.583 18.713 18.153 14.679 2.504
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Mkr 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003
Immateriella anlaggningstillgangar 36.688  40.373 39.5607 40.714 41628 43958 36.508 19.117 20.421 17.612 16.766
Fastigheter, maskiner och inventarier 52.233 55.004 54.540 54,242 55.280 57.270 47.210 34.379 35.068 31.151 30.640
Tillgangar i operationell leasing 26,672  29.022 23.922 19.647  20.388 25429 22502 20.501 20.839 19.534 21.201
Aktier och andelar 6.327 2.890 1.874 2.098 2.044 1.953 2.219 6.890 751 2.003 22.206
Varulager 411563  40.409 44599  39.837 37727 55.045  43.645 34.211 33.937 28.598 26.459
Fordringar i kundfinansierings-

verksamhet 83.861  80.989 78699  72.688 81.977 98489  78.847 64.742  64.466 51.193 46.002
Réntebarande fordringar 1.389 5.635 3.638 2757 3.044 5.101 4.530 4116 1.897 3.384 6.632
Ovriga fordringar 59.943  55.531 59.877  53.154 50,5676 ~ 61.6560  55.162 42.567 42.881 36.747 32.621
Anlaggningstillgangar for férséljning 8.104 - 9.348 136 1.692 - - 805 - - -
Likvida medel 29,659  28.889 37.241 32.733 37910 23.614  31.034 31.099 36.947 34.746 28.735
Tillgangar 344.829 338.742 353.244 318.007 332.265 372.419 321.647 258.427 257.207 223.968 231.252
Eget kapital' 77365  86.914 85.681 74121 67.034 84.640 82781 87.188 78.760 70.155 72.636
Avsattningar for pensioner och

liknande forpliktelser 12.322 6.697 6.665 7.510 8.051 11.705 9.774 8.692 11.986 14.703 15.288
Ovriga avsattningar 19.900  21.787 20.815  18.992 19.485  29.076  27.084 20.970 18.556 14.993 15.048
Rantebarande skulder 135.001 131.842 130.479 123.695 156.852 145727 108.318 66.957 74.885 61.807 74.092
Skulder hanférliga till anldggnings-

tillgangar for férsaljning 350 - 4716 135 272 - - 280 - - -
Ovriga skulder 99.891 91.602 104.888 93.554 80.5671 101.271  93.690 74.340 73.020 62.310 54.188
Eget kapital och skulder 344.829 338.742 353.244 318.007 332.265 372.419 321.647 258.427 257.207 223.968 231.252
'varav minoritetsintresse 1.333 1.266 1.100 1.011 629 630 579 284 260 229 216
Stallda panter 5.078 4.099 1.832 3.339 958 1.380 1.556 1.960 3.265 3.046 3.809
Eventualforpliktelser 17.290 17.763 17164 11.003 9.607 9.427 8.153 7.726 7.850 9.189 9.611



Balansrakning Industriverksamheten

Mkr 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003
Immateriella anlaggningstillgangar 36.479  40.267 39.385 40.613 41632 43909 36.441 19.064  20.348 17670  16.662
Fastigheter, maskiner och inventarier 52,146 54.899 54.446 54.169 55.208 57185 47132 30.493 31.330 27260 27.248
Tillgangar i operationell leasing 17013 21.263 16.749 13.217 13539 16.967  13.850 11.822 10.260 8.477 8.976
Aktier och andelar 6.321 2.884 1.871 2.080 2.025 1.935 2189 16.565 10.357 10.116  30.022
Varulager 40.964  40.057 43.828 38956 35765 54.084 43264 33893 335683 28291 25848
Fordringar i kundfinansierings-

verksamhet 1.406 1.397 1.702 1.428 1.367 975 1.233 1.193 1.377 230 18
Réntebarande fordringar 2.195 11.011 6.734 11.163 8.010 6.056 13.701 13.214 7.691 12127 9.413
Ovriga fordringar 60.679  54.324 59.062 52368 49.008 60586 55970 43335 43992 36535 33.079
Anlaggningstillgangar for férséljning 8.104 - 9.348 136 1.692 - - 805 - - -
Likvida medel 28.230 27.146 35.951 31.491 37.404 22,5675 30.026  29.907 36.047 34.628 28.102
Tillgangar 253.537 253.248 269.076 245.602 245.550 264.272 243.806 200.281 194.985 175.234 179.468
Eget kapital 68.467  78.321 76.682 66.101 58.485 75.046  75.129 87.188 78.760 70165 72.636
Avsattningar for pensioner

och liknande forpliktelser 12.249 6.663 6.635 7478 8.021 11.677 9.746 8.661 11.966 14.677 15.264
Ovriga avsattningar 1756756  19.653 19.101 17.240 17.456 27016 26372 19.385 17.164 14115 12792
Réantebérande skulder 124.610  54.472 556.394  59.857  78.890 46.749  38.286 9.779 13.097 13.968 24.677
Skulder hanforliga till anlaggnings-

tillgangar for férsaljning 350 - 4716 135 272 - - 280 - - -
Ovriga skulder 30.286 94139 106.548 94.791 82426 103785 95.273 74988  73.998 62319 54.099
Eget kapital och skulder 253.537 253.248 269.076 245.602 245.550 264.272 243.806 200.281 194.985 175.234 179.468
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Koncernens kassaflodesanalys

Mdr kr 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003
Rorelseresultat 71 17,6 26,9 18,0 -17,0 15,9 222 20,4 18,2 14,7 2,5
Avskrivningar 17,4 14,7 13,9 13,8 15,2 13,5 12,5 12,4 9,9 10,0 10,2
Ovriga ej kassapaverkande poster 2,4 1,4 1,3 1,6 4.4 -0,2 -0,5 0,7 0,4 -0,1 4.9
Férandringar i rorelsekapital -10,8 -21,9 =151 4,8 16,9 -23,3 -99 =17 -4,7 -1,4 0,4

Fordringar i kundfinansierings-

verksamhet, netto - - - - - - - - -7,8 1,4 -4.3
Finansiella poster och inkomstskatt -5,1 -8,0 -7,3 -5,5 -4,6 -5,2 -5,9 -4,3 -2,0 -0,5 -0,9
Kassaflode fran den

I6pande verksamheten 11,0 3,8 19,7 32,7 14,9 0,7 18,4 21,5 14,0 15,3 12,8
Investeringar i anlaggningstillgangar -12,2 -14,6 -12,6 -10,4 -10,5 -12,7 -10,1 -10,0 -10,3 7,4 -6,0
Investeringar i leasingtillgangar -8,2 -10,0 -7,4 -4,8 -4,2 -5,4 -4.8 -4,6 -45 -4.4 -5,3
Férsaljning av anléggnings- och

leasingtillgangar 34 3,1 3,3 31 3,8 2,9 2,9 3,2 2,6 2,4 2,9
Aktier och andelar, netto 0,0 -1,2 -0,1 -0,11 0,0 0,0 0,4 -5,8 0,3 15,1 -0,1
Forvérv och avyttringar av dotterbolag

och andra affarsenheter, netto 0,9 3,4 -1,6 0,6 0,2 -1,3 -15,0 0,5 0,7 -0,1 0,0
Réntebarande fordringar

inklusive kortfristiga placeringar, netto 0,5 3,7 2,6 6,8 -8,9 10,9 3,6 1,7 -1,3 -6,4 -2,0
Aterstar efter nettoinvesteringar -4,6 -11,8 3,9 27,9 -4,7 -4,9 -4,6 12,5 1,5 14,5 2,3
Nettoforandring av lan 13,0 14,1 8,7 -25,7 12,6 18,2 28,7 -2,6 3,6 -8,8 1,9
Aterkép egna aktier - - - - 0,0 - - - -1,8 -2,5 -
Utdelning/utbetalning till

AB Volvos aktiedgare -6,1 -6,1 -5,1 0,0 -41 -111 -20,3 -6,8 -5,1 -3,4 -3,4
Utdelning till minoritetsagare -0,2 0,0 0,0 -0,1 - - - - - - -
Ovrigt 0,1 0,0 0,0 0,0 -0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Forandring av likvida medel,

exkl. omréakningsdifferenser 2,2 -3,8 75 2,1 3,7 2,2 3,8 3,1 -1,8 -0,2 0,9
Omrékningsdifferenser pa

likvida medel -0,5 -0,8 -0,1 -0,4 -0,2 1,0 0,0 -0,5 11 -0,2 -0,6
Foérandring av likvida medel 1,7 -4,6 74 1,7 3,5 3,2 3.8 2,6 -0,7 -0,4 0,3
Operativt kassaflode Industriverksamheten

Mdr kr 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003
Rérelseresultat 5,6 16,1 26,0 17,8 -16,3 14,5 20,6 18,7 16,1 13,3 1,6
Avskrivningar 14,5 12,0 1,4 1,4 12,4 11,8 10,3 9,8 73 71 72
Ovriga ej kassapaverkande poster 1,5 0,8 0,6 0,1 2,3 -0,7 -0,4 0,2 0,2 -0,6 41
Férandringar i rorelsekapital -2,0 -9,2 -4,2 4,6 47 -10,9 -0,1 -3,1 -5,6 -1,4 0,7
Finansiella poster och inkomstskatt -4,9 -7,3 -6,9 -5,1 -4,7 -5,0 -6,0 -3,7 -1,9 -0,2 -0,7
Kassaflode fran den I6pande

verksamheten 14,7 12,4 26,9 28,8 -1,6 9,7 24,4 21,9 16,1 18,2 12,9
Investeringar i anldggningstillgangar -12,2 -14,6 -12,6 -10,3 -10,3 -12,6 -10,1 -9,7 -9,9 -7,2 -5,8
Investeringar i leasingtillgangar -1,5 -3,6 -1,4 -0,3 -0,2 -0,4 -0,2 -0,5 -0,3 -0,3 -0,1
Férséljning av anlaggnings- och

leasingtillgangar 0,5 0,9 1,2 0,8 0,7 0,6 11 0,9 0,9 0,7 0,6
Operativt kassafléde 1,5 -4,9 141 19,0 -11,4 -2,7 15,2 12,6 6,8 1,4 7,6
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Export fran Sverige
Mkr

Volvokoncernen, totalt

Nyckeltal

Bruttomarginal, %'

Forsknings- och utvecklingskostnader
i % av nettoomsattning'

Férsaljningskostnader i %
av nettoomsattning’

Administrationskostnader i %
av nettoomsattning'

Avkastning pa eget kapital, %
Rantetackningsgrad, ggr'
Sjélvfinansieringsgrad, %
Sjélvfinansieringsgrad
Industriverksamheten, %

Finansiell stallning
Industriverksamheten, Mkr

Finansiell nettostallning i % av
eget kapital'
Andel eget kapital, %

Andel eget kapital
Industriverksamheten, %

Andel eget kapital exklusive
minoritetsintresse, %

1 Uppgifterna avser industriverksamheten.

2013
88.560

2013
21,1

5,7
10,1
2,2
5,0
2,1
84
112

-19.828

-46,8
224

27,0

220

2012
84.314

2012
21,9

5,0
9,0
1,9
12,9
6,7
18
72

-22.978

-29,3
25,7

30,9

25,2

201
91.065

201
23,7

4.4
8,0
2,3

23,1
9,6
118

210

-19.346

-25,2
24,3

28,5

23,9

2010
72.688

2010
23,3

5,0
8,8
2,2
16,0
5,9
270
294

-24.691

-37,4
23,3

26,9

23,0

2009
41.829

2009
13,9

6,3

-41.489

70,9
20,2

23,8

20,0

2008
96.571

2008
21,3

4,9

8,7

2,3

12,1

8,8

5

78
-29.795

-39,7
207

28,4

22,6

2007
88.606

2007
22,6

4,0
8,9
2,6
18,1

20,7
163

265
-4.305

-5,7
25,7

30,8

25,6

2006
80.517

2006
22,7

3,4
8,0
2,6
19,6

26,1
189

235
23.076

29,2
33,7

40,6

33,6

2005
71133

2005
21,8

3,3
8,5
2,7
17,8

16,7
116

173
18.675

23,7
30,6

40,4

30,5

For perioder t.o.m. 2006 ingar Volvo Financial Services konsoliderat enligt kapitalandelsmetoden.

2004

2003

62.663 49.300

2004
21,6

3,8
9,1
2,6
13,9

11,0
163

268
18.110

25,8
31,3

40,0

2003
19,2

3,9
9,1
3,0
0,4
1,9
1562

243
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Aktiestatistik

Data per aktie (justerat for

emissioner och split)’ 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003
Resultat, kr' 1,77 5,44 8,76 5,36 -7,26 4,90 7,37 8,03 6,44 4,72 0,14
Kontantutdelning, kr 3,00 3,00 3,00 2,60 0 2,00 5,50 10,00° 3,35 2,50 1,60
Aktiekurs vid arets slut, kr, B-aktie 84,45 88,80 75,30 118,50 61,45 42,90 108,50 90,70 74,90 52,70 43,70
Direktavkastning, %, B-aktie? 3,6 3,4 4,0 21 - 47 5,1 11,0 4,5 4.7 10,58
Effektiv avkastning, %, B-aktie® -2 22 -34 97 43 -59 25,7 39,8 48,6 25,5 71,2
P/E-tal (kurs/resultat), B-aktie* 47,7 16,3 8,6 22,1 neg 8,8 14,7 11,3 11,6 11,2 310
EBIT-multipel® 19,6 9,0 5,1 12,0 neg 3,6 9,7 10,3 9,3 9,2 14
Utdelningsandel, %° 169 55 34 47 — 41 75 62 52 53 1.143
Eget kapital, kr’ 38 43 42 36 33 41 41 43 38:80 34 34,60
Avkastning pa eget kapital, % 50 12,9 23,1 16,0 neg 12,1 18,1 19,6 17,8 13,9 0,4
1 Resultat per aktie &r berdknat som nettoresultat delat med genomsnittligt 6 Kontant utdelning dividerad med resultat per aktie fére utspadning.
antal utestaende aktier. Redovisning enligt IFRS fran och med 2004 7 Eget kapital for aktieagare i AB Volvo dividerat med antalet utestaende
2 Foéreslagen utdelning i kronor per aktie dividerad med bdrskurs vid arets slut. aktier vid arets slut.
3 Kursférandring under aret plus under aret foreslagen utdelning dividerad 8 Inklusive utdelningen av Ainax under 2004 till ett varde motsvarande 3:01
med bérskurs vid arets ingang (2003 inklusive utdelningen av Ainax, 2006 kronor per Volvoaktie (justerat for aktiesplit).
inkluderar aktiesplit 6:1 dér den sjatte aktien ar en sa kallad inlésenaktie 9 Inklusive extra utbetalning pa 5 kronor genom inlésen av aktier.
vilken vid inlsen gav 5 kronor i extrabetalning per aktie). 10 Enligt styrelsens férslag.
4 Borskurs vid arets slut dividerad med resultat per aktie fére utspadning.
5 Marknadsvarde vid arets slut plus finansiell nettoskuld och minoritets-
intresse dividerat med rorelseresultat, exklusive jamférelsestorande poster
och omvérdering av aktier.
Ovriga aktiedata
2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003
Antal &gare vid arets slut 246.265 242482 251715 240.043 233.311 220.192 197519 183.735 195.442 202.300 208.500
Antal utestdende A-aktier
vid arets slut, miljoner 499 526 643 657 657 657 657 131,4 131,4 131,56 131,7
Antal utestdende B-aktier
vid arets slut, miljoner 1.630 1.602 1.386 1.371 1.371 1.371 1.369 273,4 2731 278,6 287,8
Genomsnittligt antal utestaende aktier,
miljoner 2.028 2.028 2.027 2.027 2.027 2.027 2.0256 404,7 405,2 418,56 419,4
Arlig omsattning A-aktier,
Stockholm, miljoner 53,0 45,4 130,56 203,2 147,0 308,0 172,3 56,4 39,3 42,0 31,4
Arlig omsattning B-aktier,
Stockholm, miljoner 18786 20812 29441 22724 27139 31300 27124 617,0 518,7 498,0 404,8
Arlig omsattning ADR,
Nasdag, miljoner - - - - - - 113,56 14,1 19,8 24,0 10,4
De storsta aktiedgarna i Rost-  Kapital- Aktiefordelning,
Volvo, 31 december 2013’ Antal aktier andel, % andel, % 31 december 2013'
Industrivrden 132.766.449 20,2 6,5 pmel - Resemes) Nl
Innehav aktiedgare %! %!
Cevian Capital 98.502.263 11,0 4,9
1-1.000 aktier 184.533 2,8 2,8
Norges Bank Investment
Management 128.345.193 6,3 6,3 1.001-10.000 aktier 56.254 77 6,4
SHB2 40.468.049 58 20 10.001-100.000 aktier 4,748 5,5 3,8
Alecta 78.885.000 44 39 100.001- 730 84,0 87,0
AMF Pension och fonder 65.450.366 4.4 3,2 Totalt 246.265 100,0 100,0
AFA Forsakring 24.810.466 37 12 1 Baserat p& samtliga registrerade aktier.
Fjarde AP-fonden 23.350.966 1,9 1,2
Swedbank Robur fonder 93.989.054 1.8 4.6 AB Volvo agde 4,7% av bolagets egna aktier den 31 december 2013.
Skandia Liv 16.831.160 1,8 0,8
Totalt 702.398.966 61,2 34,6

1 Baserat pa antalet utestdende aktier.
2 Utgérs av aktier som innehas av SHB, SHB Pensionsstiftelse,
SHB Personalstiftelse, SHB Pensionskassa och Oktogonen.



Redovisning per affirsomrade

Nettoomsattning'

Mkr 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003
Lastbilar Europa 73.640 76.365 83.4b61 69.606 65.874 109.914 108.651 93.282 79.706 77431 70.101
Nordamerika 40.314 42650 37042 26901 21563 26.588 27.255 50.605 46.129 35154 28.151
Sydamerika 23318 21172 26.847 21.680  12.490 14.680 11.483 9.213 7.657 5223  3.464
Asien 26.740 36.531  37.840 356231 26.943 37515 26.593 8975  13.551 12.378  9.206
Ovriga marknader 14462  15.5665 13.741 13.887  12.069 14.638 13.910 9.190 8.353 6.693  6.047
Totalt 178.474 192.283 198.920 167.305 138.940 203.235 187.892 171.265 155.396 136.879 116.969
Bussar Europa 5.429 6.200 6.631 6.242 7.707 7.321 7.767 7.924 7142 6.948 6.534
Nordamerika 5.929 6.675 7.632 7.200 5.673 5.3565 4.630 4.910 4.247 2960 2984
Sydamerika 1.836 2.794 2.715 1.737 1.235 1.571 1.623 1.637 2.641 521 329
Asien 2.055 2.853 2.953 3.299 2.749 2.094 1.802 2.003 1.612 1.632 1.447
Ovriga marknader 1.457 1.774 1.992 2.038 1.101 971 786 897 947 661 684
Totalt 16.707 20.295 21.823 20.516 18.465 17.312 16.608 17.271 16.589 12.722 11.978
Anlaggnings-  Europa 16.3566  16.518 17.765 16.138 12987 25192 25.294 20.326 15524  13.453 12.348
maskiner Nordamerika 8319  12.027 7.829 6.267 5.475 10.159 11170 11.280 10.337 8.601 5.428
Sydamerika 3.314 3.788 4163 4.130 2578 2.913 2.166 1.3568 1.238 922 636
Asien 21.911 27033 29999 24352 12957 13.738 12179 6.903 5.717 4.961 3.707
Ovriga marknader 3.639 4192 3.745 2.923 1.661 4.077 2.835 2.264 2.000 1.423 1.035
Totalt 53.437 63.558 63.500 53.810 35.658 56.079 53.633 42131 34.816 29.360 23.154
Volvo Penta Europa 3.714 3.620 4.274 4.507 4.390 6.554 6.798 6.111 5.102 4.907 4189
Nordamerika 1.491 1.486 1.379 1.600 1.100 1.947 2.674 2.815 2.832 2.600 2.109
Sydamerika 297 306 335 3356 284 364 274 221 208 142 146
Asien 1.692 1.867 2.130 2.008 2.054 2.082 1.624 1.369 1.427 1.324 947
Ovriga marknader 356 352 341 366 331 486 349 268 207 184 205
Totalt 7.550 7.631 8.458 8.716 8.159 11.433 11.719 10.774 9.776 9.057 7.596
Volvo Aero Europa - 2.404 2.893 3.768 3.942 3.497 3.462 3.798 3.406 3179  4.000
Nordamerika - 2.657 3.300 3.5699 3.508 3.534 3723 3.815 3.612 3.127  3.301
Sydamerika - 0 7 27 34 58 127 173 168 138 162
Asien - 109 104 233 205 234 234 356 284 400 428
Ovriga marknader - 49 52 81 114 125 100 91 68 81 149
Totalt - 5.219 6.356 7.708 7.803 7.448 7.646 8.233 7.538 6.925 8.030
Ovrigt och
elimineringar 9.2562 7.044 4532 -680 -538 -575 -703 -654 7.076 7.228 7.041
Nettoomséttning
Industriverksamheten 265.420 296.031 303.589 257.375 208.487 294.932 276.795 249.020 231.191 202.171 174.768
Financial
Services Europa 4.686 4.703 4.663 4.733 7127 7.099 4.484 4.388 4.797 6.613  6.078
Nordamerika 2.900 2.833 2.326 2.605 3.004 369 2467 2.569 2.036 2432 2542
Sydamerika 1.009 1.195 1.131 1.166 1.070 791 620 608 570 396 358
Asien 707 795 571 435 435 1568 87 45 101 90 65
Ovriga marknader 237 257 192 101 75 68 47 38 45 67 110
Totalt 9.539 9.783 8.883 9.031 11.711 8.485 7.705 7648  7.549 9.598 9.153
Elimineringar -2.336 -2.167 -2104  -1.658 -1.836 250 905 2167 1.819 -693 -630
Volvokoncernen totalt 272.622 303.647 310.367 264.749 218.361 303.667 285.405 258.835 240.559 211.076 183.291

1 Frén och med den 1 januari 2007 aterfors resultaten fran samordnings-
fordelarna i affarsenheterna till de olika affarsomradena. Jamférelsesiffror
for 2006 har omraknats.

Volvo Aero avyttrades 1 oktober 2012.



FINANSIELL INFORMATION 2013 >>

Rorelseresultat

Mkr 2013° 20124 2011 2010 2009 2008 2007 2006' 2005 20042 2003
Lastbilar 6.145 10.216 18.227 10.112  -10.805 12.167 16.193 13.116 1.717 8.992 3.951
Bussar -190 51 1.114 780 -350 -76 231 745 470 168 -790
Anlaggningsmaskiner 2.592 5773 6.812 6.180 -4.005 1.808 4218 4.072 2752 1.898 908
Volvo Penta 626 541 825 578 -230 928 1173 1.105 943 940 695
Volvo Aero - 767 360 286 50 3569 529 359 836 403 -44
Kundfinansiering 1.622 1.492 969 167 -680 1.397 1.649 1.686 2.033 1.365 926
Ovrigt -3.657 -1.217 -1.408 -102 -994 -731 -762 -684 -598 923 -3.142
Rérelseresultat

Volvokoncernen 7.138 17.622  26.899 18.000 -17.013 15.851 22.231  20.399 18.153 14.679 2.504
Fran och med den 1 januari 2007 aterfors vinsterna fran samordningsférdelarna i 3 Rorelseresultatet 2003 inkluderar nedskrivningar av aktier i Scania AB och
affarsenheterna till de olika affarsomradena. Jamférelsesiffror f6r 2006 har Henlys Group Plc uppgéende till 4.030, varav 429 redovisas i resultatet for Bussar
omréknats. (Henlys Group) och 3.601 redovisas i resultatet for 6vriga verksamheter (Scania).
1 Rorelseresultatet 2006 inkluderar justering av goodwill pa =1.712, vilket redovisas 4 Volvo Aero avyttrades 1 oktober 2012.

i Lastbilar. 5 Rorelseresultatet 2013 inkluderar en omvéardering av Volvo Rents om -1.500

2 Rérelseresultatet 2004 inkluderar aterlaggning av nedskrivning av aktier i Scania vilket inkluderats i Ovrigt.

AB om 915 (rapporterat i Ovrigt) samt nedskrivning av aktier, 95, i Henlys Group
Plc (rapporterat i Bussar).

Rorelsemarginal

% 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003
Lastbilar 3,4 5,3 9,2 6,0 -7,8 6,0 8,1 77 75 6,6 3,4
Bussar -1,1 0,3 5,1 3,8 -19 -0,4 1,4 4,3 2,8 1,2 -6,6
Anlaggningsmaskiner 49 9,1 10,7 1,5 -11,2 3,2 79 9,7 79 6,5 3,9
Volvo Penta 8,3 71 9,8 6,6 -2,8 8,1 10,0 10,3 9,6 10,4 91
Volvo Aero - 14,7 5,7 3,7 0,6 4,8 6,9 4.4 1,1 5,8 -0,5
Volvokoncernens

Industriverksamhet 21 5,4 8,5 6,9 -7,8 5,2 7.8 7,9 7,9 73 1,4
Kundfinansiering 16,0 15,3 10,9 1,8 -5,8 16,5 21,4 22,0 26,9 14,2 10,1
Volvokoncernen 2,6 5,8 8,7 6,8 -78 5,2 7.8 79 75 7,0 1,4

Anstallda vid arets slut

Antal"23 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003
Lastbilar 58.542 61.256 62.315 57.796 56.505 64.280 64.390 49.900 50.240 49.450 46.900
Bussar 6.648 7514 8.629 8.686 9.541 8.930 9.290 7.760 7.710 7.700 6.680
Anlaggningsmaskiner 14.663 14.788 18.422 16.648 16.126 19.810 19.710 11.060 10.290 9.930 9.280
Volvo Penta 1.412 1.361 2.649 2.353 2.928 2.940 3.000 1.650 1.660 1.5680 1.440
Volvo Aero - - 3.179 3.120 3.278 3.510 3.550 3.510 3.460 3.350 3.440
Financial Services 1.355 1.362 1.323 1.235 1.234 1.290 1.160 1.010 1.070 1.100 1.060
Ovriga bolag 12.913 12.436 1.845 572 596 620 610 8.310 7.5630 7.970 6.940
Volvokoncernen totalt 95.533 98.717  98.162 90.409 90.208 101.380 101.700 83.190 81.860  81.080 75.740

1 Fran och med 2007 har anstéllda i affarsenheter fordelats pa affarsomradena.
2 Fran och med 2009 anges tillsvidareanstallda, tidigare har aven visstidsanstallda ingatt.
3 Frén och med 2012 férdelas inte anstéllda i affarsenheter pa affarsomradena.

Miljoprestanda Volvos produktionsanlaggningar, Industriverksamheten

Absoluta vérden relaterade till nettoomséttningen 2013 2012 2011 2010
Energiférbrukning (GWh; MWh/Mkr) 2.5636;9,6 2.618; 8,6 2.471, 8,1 2.315;9,0
Koldioxidutslapp (1.000 ton; ton/Mkr) 280; 1,1 235;0,8 255;0,8 279; 1,1
Vattenférbrukning (1.000 m?; m3/Mkr) 5.815; 21,9 7.372; 25,2 7.970; 26,2 7.519; 29,2
Kvaveoxidutslapp (ton;kg/Mkr) 347,1,3 413; 1,4 474: 1,6 719;2,8
Lésningsmedelutslapp (ton; kg/Mkr) 2.221; 8,4 2.358; 8,1 2.5654; 8,4 2.294; 8,9
Svaveldioxidutslapp (ton; kg/Mkr) 23,4; 0,1 26; 0,1 34; 0,1 33; 0,1
Farligt avfall (ton; kg/Mkr) 28.395; 107,0 32.547; 11,4 25.943; 85,5 22.730; 88
Nettoomséttning, Mdr kr 265,4 2922 303,6 2574

1 Omréknad enligt nya redovisningsregler.
2 UD Trucks och Ingersoll Rands division for vaganlaggningsmaskiner ingér ej.
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Anstillda

Antal ' 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003

Sverige 22688 23.0562 24.663 23.073 22.763 28.190 28.660 27.830 27.070 28.530 26.380

Europa, exklusive Sverige 29.746 30.382 30.458 29.239 29.793 32.940 32.780 30.070 29.650 28.930 29.120

Nordamerika 16.397 16.5669 15.427 12.844 12.640 14.200 16.750 14.820 15.140 14.620 12.270

Sydamerika 6.275 5.977 5.234 4.322 4.257 4.380 4.640 3.890 3.690 3.110 2.640

Asien 17.953 20.222 19.924 18.635 18.416 19.090 17.150 4.420 4.210 4130 3.710

Ovriga marknader 2.574 2615 2.456 2.396 2.339 2.5680 2.720 2.160 2.100 1.760 1.620

Volvokoncernen totalt 95.533 98.717 98.162 90.409 90.208 101.380 101.700 83.190 81.860 81.080 75.740
1 Fran och med 2009 anges tillsvidareanstallda, tidigare har aven visstidsanstallda ingatt.

Levererade fordon

Antal 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003

Tunga lastbilar 170.307 172798  179.779  123.622 82675 179.962 172322 179.089 172242 152300 120.920

Medeltunga lastbilar 16.779 32936 34.631 30.657 21.653 30.817 27.933 14.695 18.643 18.800 16.870

Latta lastbilar 13.188 18.284 23.982 25.811 23.354 40.372 36.101 26.147 23.494 22.120 19.200

Totalt lastbilar 200.274 224.017 238.391 179.989 127.681 251.151 236.356 219.931 214.379 193.220 155.990

Antal 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003

Lastbilar  Totalt Europa 82.088 84.355 95.113 65.503 49145  121.847  128.070 114.417  103.622 102670 92.080

Vastra Europa 64.275 63.730 75.728 56.215 43.919 95.969 100.106 97.074 91.087 90.760 82670

Ostra Europa 17.813 20.625 19.385 9.288 5.226 25.878 27964 17.343 12.635 11.920 9.410

Nordamerika 44755 47.806 42,613 24.282 17.674 30.146 33.280 70.499 64.974 49.270 34760

Sydamerika 29.137 23.443 29.274 21.483 12.587 18.092 15.264 11.646 11.248 9.190 5.980

Asien 28.692 51.514 56.165 53.833 34.800 60.7256 39.916 12.817 25.706 24880 16.290

Ovriga marknader 15.602 16.899 15.226 14.888 13.675 20.341 19.826 10.5652 8.829 7.210 6.880

Totalt 200.274 224.017 238.391 179.989 127681 251.151 236.356 219.931 214.379 193.220 155.990

Bussar Totalt Europa 2.146 2.491 2.695 2.395 3.164 3.313 3.748 3.570 3.723 3.417 3.087

Vastra Europa 2.073 2.427 2.601 2.336 2.896 3.140 3.377 3.081 3.386 3.073 2782

Ostra Europa 73 64 94 59 268 173 371 489 338 344 305

Nordamerika 1.762 1.826 3.014 2.092 1.539 1.884 1.547 1.741 1.546 1.388 1.5563

Sydamerika 2434 2.560 2.620 1.174 690 995 1.318 1.236 2.297 624 369

Asien 1.822 2.945 3.417 3.477 3.839 3.033 2.757 3.349 2.6564 2.341 2.227

Ovriga marknader 756 856 1.040 1.091 625 712 546 464 555 462 581

Totalt 8.910 10.678 12.786  10.229 9.857 9.937 9.916  10.360 10.675 8.232 7.817

2009 2008 20072 2006 2005 2004 2003

1.888; 9,1 2.5630; 8,6 2.426; 9,6 2.612; 10,6 2.683; 11,6 2.695; 13,3 2.607; 14,9

213; 1,0 291; 1,0 242;1,0 282; 11,4 292;1,3 293;1,6 298; 1,7

6.637;31,8 8.205; 27,8 7.067; 279 7.596; 30,6 7.419; 32,1 8.495; 42,2 8.687; 49,1

322;1,6 800; 2,7 542; 2,1 606; 2,4 672;2,9 645; 3,2 570; 3,3

1.435; 6,9 1.945; 6,6 1.979; 7,8 2.048; 8,3 1.960; 8,5 2.085; 10,3 1.965; 11,2

38;0,2 64;0,2 58;0,2 69;0,3 209;0,9 184;0,9 200; 1,1

17.658; 84 27.675; 94 27.120; 107 26.987;108,8 23.590; 102 24.675; 122,1 21.613; 124

208,5 2949 253,2 2481 231,2 202,1 174,8
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Vara vasentliga frigor

Var ansats till materiella fragor

| &r har vi som ett forsta steg i processen latit kollegor fran bland
annat Volvokoncernens CSR Committee, omvarldsbevakning, strategi
och ledningsgrupper beddéma och ranka en lang lista av fragor rele-
vanta for Volvokoncernens affarsmassiga framgang. Anstéllda som
har nara kontakt med och detaljerad kunskap om é&tta olika intres-
sentgrupper genomférde utvarderingen med utgdngspunkt fran
kunder, medarbetare, potentiella medarbetare, leverantorer, kapital-
marknad, beslutsfattare, universitet och frivilligorganisationer.

Under 2013 stérkte vi var metod fér ansvarsfullt foretagande och hallbarhet genom att genomféra en
bredare och mer formell analys av Volvokoncernens véasentliga fragor. Detta har gjort det mojligt for
oss att ranka de omraden som Volvokoncernen och véra intressenter anser vara av storst betydelse
med kundnojdhet, energieffektiva produkter och produktsakerhet som huvudprioriteringar.

Slutsatser

Vi betraktar resultaten i materialitetsanalysen som ett anvandbart
verktyg for att vagleda och bidra med information till vara strategier,
aktiviteter och kommunikation inom hallbarhet och ansvarsfullt fore-
tagande. Vi vet att inte alla fragor ar relevanta for samtliga intressen-
ter och att vad som prioriteras varierar mellan olika regioner - sasom
manskliga rattigheter i utvecklingslander. Vi kommer att fortsatta att
utvardera de olika fragorna och hur de rankas nér vi utvidgar proces-
sen till att ta med véra intressenters bidrag vid utvarderingen av vara
vasentliga fragor.
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HOG

Intressenternas forvantningar

MEDEL

2
1
4
9
3
-
10 8
11 7
16
1817 _ 12
21 15
19 14
20 13
23
26 25 22
24
27
29
28
30
MEDEL Betydelse for affarsmassig framgang HOG
1 Kundnéjdhet 11 Produktionsrelaterade miljéfragor 21 Klimatférandringarna
2 Energieffektiva produkter 12 Volvokoncernens varderingar och kultur 22 Mobilitet i stader
3 Produktsakerhet 13 Tillgang till kompetent arbetskraft 23 Mangfald och likabehandling
4 Affarsetik 14 Effektiva transportsystem 24 Bolagsstyrning
5 Forskning och utveckling 15 Utbildning och utveckling av medarbetare 25 Lokal ekonomisk tillvaxt
6 Alternativa brénslen och drivlinor 16 Trafiksakerhet 26 Hantering av produkterna vid slutet av livscykeln
7 Lonsamhetsutveckling 17 Ansvarsfulla inkdp 27 Engagemang i lokalsamhallen
8 Overgang till hallbara transportlésningar 18 Medarbetarnas hélsa och sékerhet 28 Godssékerhet
9 Miljopaverkan fran produkter i anvandning 19 Produkter utvecklade for tillvaxtmarknader 29 Vattenforbrukning
10 Manskliga rattigheter 20 Intressentdialog 30 Donationer och vélgorenhet




DEFINITIONER

Avkastning pa eget kapital
Periodens resultat dividerat med genomsnittligt eget kapital.

EBITDA

EBITDA ar rérelseresultatet fore avskrivningar pa materiella och
immateriella tillgangar. Nyckeltalet berdknas baserat pa rorelse-
resultatet for Industriverksamheten med justering for avskrivningar
och amorteringar.

Finansiella mal
Information om hur jamférelsen med konkurrenterna har gjorts
finns under rubriken Aktiedgare p& www.volvokoncernen.se.

Finansiell nettostalining
Likvida medel, kortfristiga placeringar och réntebarande finansiella
fordringar med avdrag for kort- och langfristiga rantebérande

skulder samt avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser.

Investeringar

Begreppet investeringar inkluderar investeringar i fastigheter,
maskiner och inventarier, immateriella anlaggningstillgangar samt
tillgangar i operationell leasing. | koncernens kassaflodesanalys
inkluderas endast investeringar vilka paverkat koncernens likvida
medel under aret.

Joint ventures
Foretag Over vilka bolaget har gemensamt bestammande
inflytande, tillsammans med en eller flera externa parter.

Kassaflode

Sammanlagda féréandringen i koncernens kassa under réken-
skapsaret. Forandringen i kassan specificeras med avseende pa
férandringar fran rorelsen, l6pande verksamheten, férandringar
beroende pé investeringar i maskiner, anlaggningar, med mera,
samt finansieringsverksamheten beroende pa férandringar av lan
och placeringar.

Penetrationsgrad

Andelen enheter som finansieras av Volvo Financial Services i
forhallande till totala antalet enheter salda av Volvokoncernen
pa de marknader dar finansiering erbjuds.

Resultat per aktie
Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare dividerat
med moderbolagets genomsnittliga antal aktier for rakenskapsaret.

Resultat per aktie efter utspadning

Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare dividerat
med det vagda genomsnittet av antalet utestdende aktier adderat
med det genomsnittliga antalet aktier som skulle emitterats som
en effekt av pagaende ersattnings- och personalprogram.

Réntetdackningsgrad
Rorelseresultat samt ranteintékter och liknande resultatposter
dividerat med réntekostnader samt liknande poster.

Rorelsemarginal
Rorelseresultat dividerat med nettoomsattning.

Sjalvfinansieringsgrad

Kassafléde fran den I6pande verksamheten (se kassaflédes-
analysen) dividerat med nettoinvesteringar i anldggningar och
leasingtillgangar enligt kassaflodesanalysen.

Soliditet
Eget kapital dividerat med totala tillgangar.



ARSSTAMMA DEN 2 APRIL 2014

PRELIMINARA PUBLICERINGSTILLFALLEN

Arsstamma halls i Goteborg i Lisebergshallen, med ingang fran
Orgrytevigen, onsdagen den 2 april 2014, kl. 15.00. Inpassering
till arsstémman sker fran ki 13.30.

Anmilan

Den som Onskar delta skall dels vara upptagen som aktiedgare
i den av Euroclear Sweden AB férda aktieboken den 27 mars
2014, dels anmala sig till AB Volvo fran och med den 4 mars
och senast den 27 mars 2014:

* per telefon 020-39 14 50 eller 08-402 90 76, sista tidpunkt
fér anmalan per telefon &r kl 16.00 den 27 mars 2014

« per post till AB Volvo (publ), “Arsstamman’, Box 7841,
103 98 Stockholm

* pa AB Volvos hemsida www.volvokoncernen.se eller
www.volvogroup.com

Vid anmélan bér aktiedgare uppge:

* namn

« personnummer (organisationsnummer)

* adress och telefonnummer

+ namn och personnummer (organisationsnummer) avseende
eventuellt ombud

» antal eventuellt medféljande bitrade/bitraden.

Aktiedgare som har forvaltarregistrerade aktier bér, i god tid fore

den 27 mars 2014, begéra agarregistrering, som kan vara tillféllig,
av den bank eller fondhandlare som férvaltar aktierna.

VOLVOS VALBEREDNING

Rapport éver det forsta kvartalet 2014 25 april 2014

Rapport éver det andra kvartalet 2014 18 juli 2014

Rapport éver det tredje kvartalet 2014 24 oktober 2014

Bokslutsrapport 2014 februari 2015

Arsredovisning 2014 mars 2015

Foljande personer &r ledaméter i Volvos valberedning:
Carl-Olof By Ordférande i valberedningen,

AB Industrivarden

Cevian Capital

Norges Bank Investment Management
Svenska Handelsbanken,

SHB Pensionsstiftelse,

SHB Pensionskassa,

SHB Pensionsstiftelse och Oktogonen
Ordforande i AB Volvos styrelse

Lars Forberg
Yngve Slyngstad
Hakan Sandberg

Carl-Henric Svanberg

Valberedningen har bland annat till uppgift att till arsstdmman
lamna forslag till val av styrelse, av styrelsens ordférande och i
forekommande fall revisorer. Valberedningen féreslar ocksa
arvoden till styrelsen.

Rapporterna finns tillgangliga pa www.volvokoncernen.se samt
p& www.volvogroup.com vid publiceringstillfallet och sénds ocksa
elektroniskt till de aktiedgare som anmalt att de vill ha Volvo-
koncernens finansiella information.

Historiska tidsserier éver Volvokoncernens marknadsinformation och

aktiedata publiceras regelbundet pa internet www.olvokoncernen.se
samt pa www.volvogroup.com.

KONTAKTUPPGIFTER

Investor Relations:

Christer Johansson 031-66 13 34
Patrik Stenberg 031-66 13 36
Anders Christensson ~ 031-66 11 91

John Hartwell +1 201 2562 8844
Aktiebolaget Volvo (publ) 5566012-5790
Investor Relations, VHK

SE-405 08 Goteborg

Sweden

Tel +46 31 66 00 00

E-mail: investorrelations@volvo.com
www.volvogroup.com



Framtiden &r full av utmaningar. Darfér ar skapandet av nya l6sningar
och innovationer en viktig del av vart arbete i Volvokoncernen. Sa vi
bestdmde oss for att be en grupp barn, morgondagens ingenjérer, att
hjélpa oss, och de hade nagra riktigt bra idéer. Efter det bjéd vi in en
grupp ingenjorsstudenter for att ta idéerna ett steg langre och
omvandla dem till designférslag. Las mer pa techworld.volvogroup.com

VOLVO

AB Volvo (publ)

405 08 Géteborg
Telefon 031-66 00 00
www.volvo.com

AB Volvo, Investor Relations och Corporate Reporting
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