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Henkilttietojen kasittelemiseen liittyvia tietoja
Volvo-konsernin Attitude Survey -tutkimuksen tarkoitus on tydympariston jatkuva parantaminen.

Volvo Business Services AB hallinnoi henkildtietojasi ja noudattaa kunkin maan kansallista
tietosuojalainsdadantda. Useimmissa Euroopan maissa henkildtietojen hallinnointi on yleensa
toteutettu EU-direktiivin 95/46/EY alaisen kansallisen lain puitteissa.

Mikali sinulla on kysyttavaa, voit olla yhteydessa toimpisteesi yhteyshenkil6ihin, jotka I6ydat oheisen
linkin kautta:
http://www.volvogroup.com/SiteCollectionDocuments/VGHQ/Volvo%20Group/Career/Contact%20persons.xls.
Maailmanlaajuinen yhteyshenkild: HRSC Nordic, Volvo Business Services, Ruotsi. Sdhkdpostiosoite:
hrsc.se@volvo.com

Lahettdmasi vastaukset linkitetdén salasanaan, jota kaytat sisdankirjautumiseen. Tama salasana on

sama kaikilla tyontekijoilla, joilla on sama esimies. Tasta syysta yksittdisia vastauksia ei voida eritella
muista vastauksista, jotka on lahetetty samaa salasanaa kayttamalla. Kun tiedot on lahetetty, niita ei

voi kayttaa eikd muokata, silla vastauksessa ei ole mitédan tunnistetietoja, joilla se voitaisiin yhdistaa

sinuun.

Jos samaa salasanaa kayttamalla annetaan vahintéan viisi vastausta, tiimille Iahetetaan raportti.
Raportti on toimitettava asiaankuuluvalle esimiehelle, joka tiedottaa siité tyontekijoille. Esimiehella on
myds oltava oikeus nayttaa raportti muille harkintansa mukaan.

Jos vastauksia on nelja, eika hyvaksyntaa anneta, tai jos vastauksia on kolme, laaditaan karsittu raportti —
vain vahvuudet ja heikkoudet. Raportti on saatavilla asianmukaiselle esimiehelle/johtajalle, joka viestii
sen sisallosta tyontekijoilleen..Esimies/Johtaja voi nayttaa raporttia myds muille, mikali katsoo sen
tarpeelliseksi.

Jos vastauksia on alle kolme, raporttia ei laadita ollenkaan.

Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista. Volvo-konsernin mielesté kaikkien olisi kuitenkin hyva
vastata kyselyyn. Tiettya salasanaa kayttamalla lahetettyjen vastausten maara tarkistetaan. Talldin
tietyissa tapauksissa voidaan paatelld, onko henkil6 l1&ahettanyt vastauksen. Tiimille [&hetetédén
muistutus, jos sen osallistumisprosentti kyselyyn on alle 80 %.

Henkilon antamiin vastauksiin liittyvia yksittéisia tietoja ei raportoida koskaan. Jos kuitenkin kaikki
tiettyd salasanaa kayttavét henkilot lahettavat saman vastauksen, on mahdollista epasuorasti paatella,
mik& henkilé antama vastaus on ollut.

Henkilttietojen kasittelemiseen liittyvia lisatietoja esimiehille
Tietyt esimiehia koskevat tiedot voidaan raportoida ylemmille johtotasoille ja henkiléstdhallinnon
paallikdille. Tama tarkoittaa, ettd esimiehen tydsuoritusta koskevat tulokset eivat ole nimettdmia.

Tuloksista voidaan laskea ESI (tyotyytyvaisyys indeksi), CLI (Results that can be calculated include
the ESI (Employee Satisfaction Index), the CLI (Johtajuuden vuorovaikutus) ja EEI (henkildston
sitoutumisindeksi). Tulokset nakyvat myds ylemman esimiestason yhteenvetoraporteissa tulosten
vertailun vuoksi.



