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Informacidk a személyes adatok kezelésérol
A Volvo Group Attitude Survey (VGAS) célja a munkakérilmények folyamatos javitasa.

Volvo Businesss Services AB vallalat kezeli a személyes adatait, az adott orszag helyi
adatkezelési szabalyozasainak megfeleléen. A legtdbb eurdpai orszagban az On személyes adatainak
kezelését altalanossagban az Europa Tanacs 95/46/EK jell direktivaja szabalyozza.

Amennyiben kérdése mertlne fel, lépjen kapcsolatbe a VGAS elkotelezettségi nagykdvetével vagy a
VGAS felmérés adminisztratoraval, akiket a kdvetkezé helyen érhet el:
http://www.volvogroup.com/SiteCollectionDocuments/VGHQ/Volvo%20Group/Career/Contact%20persons.xls
adatbazisban.

Globalis kapcsolattartd: HRSC Nordic, Volvo Business Services, Svédorszag. E-mail:

hrsc.se@volvo.com

Az On altal adott valaszok a bejelentkezéskor hasznalt jelszavahoz kapcsolddnak. Ez a jelszo
egyforma mindazon alkalmazottak szamara, akik ugyanazon vezet6 felé jelentenek. Ennek
eredményeképpen az On egyedi valaszai nem valaszthatdk el az ugyanazon jelszé hasznalataval
megadott valaszoktol. Elklldésik utan az adatok nem hozzaférhetdék vagy modosithaték, és nem
tartalmaznak az On azonositasara alkalmas informaciokat.

Ha 6t vagy annal tébb valasz érkezik ugyanazzal a jelszéval, a csapat jelentést kap errél. A jelentést
a megfeleld vezetd teszi elérhetéveé, aki kommunikalja azt alkalmazottai felé. A vezetd belatasa szerint
masoknak is megmutathatja a jelentést.

Ha harom vagy négy valasz érkezik ugyanazzal a jelszéval, a csapat egy skala nélkuli magas szint
jelentést kap errél — csak a kimagaslo és rendkivil alacsony értékekkel. A jelentésnek hozzaférhetének
kell lennie a megfelel6 vezetének, akinek ezt kommunikalnia kell beosztottjai felé. A vezetd jogosult
megmutatni a jelentést masoknak is, akik alkalmasak erre.

Haromnal kevesebb valasz esetén nem készlil jelentés.

A kutatason torténé részvétel onkéntes. A Volvo Group rendkivil fontosnak tartja, hogy mindenki
valaszoljon a kérdésekre. Az egyes jelszavakkal adott valaszok szamat ellenérzik. Bizonyos
esetekben igy lehet6ség nyilik annak kideritésére, hogy egy személy valaszolt-e vagy sem. A 80
szazaléknal alacsonyabb kitdltési rataval rendelkezd csapatok emlékeztetdt kapnak.

Egy személy valaszaira vonatkozé egyedi informaciok soha nem jelennek meg. Abban az esetben
azonban, ha egy adott jelszé hasznalataval mindenki ugyanugy reagal, lehetséges, hogy indirekt
maédon kiderithetd a valasz.

Kiegészito informaciok a személyes adatok kezelésérdl vezetok szamara
A vezetbkre vonatkozé bizonyos informacidk tovabbitasra keriilhetnek a vezetéség magasabb szintjei,
illetve a HR ugyintézok felé. Ez azt jelenti, hogy vezet6keént elért teljesitménye nem névtelen.

Az eredmények tartalmazzak az alabbi mutatdkat: ESI (Dolgozéi Elégedettségi Index), CLI )
(Kommunikativ Vezetdi Index és EEI (Dolgozéi Elhivatottsagi Index). Az 6sszefoglalé riportok az On
csapatan kivil hozzaférhetévé valhatnak mas szamara is az 6sszehasonlitas érdekében.



