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Informacija apie asmens duomeny tvarkyma
»Volvo Group” nuostaty apklausos ,Volvo Group Attitude Survey” (VGAS) tikslas yra nuolat gerinti
darbo klimata.

»Volvo Business Services AB“ bendrové yra asmeniniy duomeny valdytojas ir laikosi

Jasy Salyje galiojanciy privatuma reglamentuojanciy teisés akty. Daugelyje Europos Saliy Jusy
asmeniniy duomeny tvarkymag paprastai reglamentuoja EB direktyvos 95/46/EB reikalavimus
atitinkantys nacionalinés teisés aktai.

Jei turite klausimy, galite susisiekti su savo VGAS Populiarinimo ambasadoriais arba su VGAS
Apklausos administratoriais, kuriy sgrasa galite rasti ¢ia:
http://www.volvogroup.com/SiteCollectionDocuments/VGHQ/Volvo%20Group/Career/Contact%20persons.xls.
Kontaktinis adresas visoms $alims: HRSC Nordic, Volvo Business Services®, Svedija. El. pasto
adresas: hrsc.se@volvo.com.

Apklausos atsakymai, kuriuos pateiksite, bus susieti su slaptazodZiu, kurj nurodysite prisijungdami.
Visi tam paciam vadovui pavaldus darbuotojai naudos ta patj slaptaZodi, todél Jisy asmeniniy
atsakymy nebus galima atskirti nuo kity darbuotojy atsakymu, kurie bus pateikti nurodant tg patj
slaptazodj. JUsy atsakymuose nebus jokiy identifikaciniy duomenu, kurie leisty nustatyti, kad juos
pateikéte batent JUs, todél atsakymus pateikus jy nebegalésite perzidreéti ar keisti.

Jei i$ tg patj slaptazodj nurodziusiy asmeny bus gauti penki ar daugiau atsakymai, komandai bus
pateikta ataskaita. Ataskaita turés buti pateikta atitinkamam vadovui, kuris jg perduos savo
darbuotojams. Vadovas taip pat turés teise savo nuoziira leisti kitiems asmenims susipazinti su
ataskaita.

Jei i tg patj slaptazodj nurodZiusiy asmeny bus gauti trys ar keturi atsakymai, komandai bus pateikta
supaprastinta ataskaita - tik auksti ir Zemi rezultatai. Ataskaita turés bati pateikta atitinkamam vadovui,
kuris jg perduos savo darbuotojams. Vadovas taip pat turés teise savo nuoZidra leisti kitiems
asmenims susipazinti su ataskaita.

Jei i$ tg patj slaptazodj nurodziusiy asmeny bus gauti maziau kaip trys atsakymai, ataskaita nebus
pateikiama.

Dalyvavimas apklausoje yra savanoriskas. ,Volvo Group“ nuomone yra labai svarbu, kad visi
darbuotojai atsakyty | apklausg. Bus tikrinama, kiek atsakymy buvo pateikta nurodant konkrety
slaptazodj. Tam tikrais atvejais bus galima nustatyti, ar kuris nors konkretus asmuo yra pateikes arba
nepateikes atsakymy. Toms komandoms, i$ kuriy bus sulaukta maziau nei 80% atsakymuy, bus
siun€iami priminimai.

Konkretaus asmens atsakymai niekada nebus skelbiami. Ta€iau netiesiogiai galima bus isiaiskinti,
kokie buvo atsakymai | klausima tuo atveju, jei visi tq patj slaptazodj naudojantys asmenys pateiks
lygiai tokj patj atsakyma.

Papildoma informacija apie vadovy asmens duomeny tvarkyma

Tam tikra informacija apie vadovus gali biti perduoda aukstesnio lygio vadovams ir personalo
darbuotojams. Tai reiskia, kad apklausos metu sukaupti duomenys apie vadovo darbo rezultatus néra
anoniminiai.

Rezultatai, kurie gali bati apskai€iuojami yra ESI (Darbuotojy pasitenkinimo rodiklis), CLI (Bendravimo
lyderystés rodiklis) ir EEI (Darbuotojy jsitraukimo rodiklis). Palyginimams gali bdti naudojamos
aukSesnio lygmens komandos nei jisy komanda apibendrintos ataskaitos.



