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Informatii privind gestionarea datelor personale
Scopul VGAS - Sondajul de Atitudine a Grupului Volvo este imbunatatirea continua a mediului de lucru.

Volvo Business Services AB este controlorul datelor dvs. personale si respecta legislatia nationala privind
confidentialitatea din tara dvs. de resedinta. Pentru majoritatea tarilor europene, gestionarea datelor
personale este de obicei controlata de legislatia nationala, conform directivei CE 95/46/CE.

Daca aveti intrebari contactati ambasadorii angajamentului sau administratorii de sondaj VGAS pe care ii
gasiti aici:
(http://www.volvogroup.com/SiteCollectionDocuments/VGHQ/Volvo%20Group/Career/Contact%20persons.xIs).
Persoana de contact la nivel global: HRSC Nordic, Volvo Business Services, Sweden. E-mail:
hrsc.se@volvo.com

Raspunsurile pe care le dati vor fi asociate cu parola utilizatd pentru conectare. Aceasta parola este
aceeasi pentru toti angajatii care raporteaza aceluiasi manager. Prin urmare, raspunsurile dvs.
individuale nu pot fi identificate dintre celelalte raspunsuri date folosind aceeasi parola. Dupa trimitere,
datele nu pot fi accesate sau modificate, deoarece raspunsul dat nu poate fi identificat ca fiind al dvs.
Daca se primesc cinci sau multe raspunsuri utilizdnd aceeasi parola, echipa va primi un raport.
Raportul va putea fi accesat de managerul respectiv, care il va comunica angajatilor

din subordine. De asemenea, managerul trebuie sa aiba dreptul de a prezenta raportul altor persoane,
dupa cum crede de cuviinta.

Daca se primesc trei sau patru raspunsuri utilizand aceeasi parola, va fi furnizat un raport simplificat — doar
puncte forte si arii de imbunatatit. Raportul va putea fi accesat de managerul respectiv, care il va comunica
angajatilor din subordine. De asemenea, managerul trebuie sa aiba dreptul de a prezenta raportul altor
persoane, dupa cum crede de cuviinta.

Daca se primesc mai putin de trei réspunsuri, nu se va genera niciun raport.

Participarea la sondaj nu este obligatorie. Volvo Group considera ca este foarte important ca toata

lumea sa participe. Numérul de réspunsuri date utilizand o anumita parola va fi verificat ulterior. Tn

anumite cazuri, acest lucru poate permite identificarea persoanelor care au raspuns si care nu. Echipelor cu
o rata de raspuns mai mica de 80% li se va reaminti sa participe la sondaj.

Informatiile despre raspunsurile date de o persoana nu sunt raportate niciodata. Cu toate acestea, daca toti
angajatii care folosesc o anumité parola dau acelasi raspuns, se poate stabili indirect ce raspuns a dat
fiecare.

Informatii suplimentare pentru manageri privind gestionarea datelor personale

Anumite informatii privind managerii pot fi raportate nivelurilor superioare de management si
departamentului HR. Acest lucru inseamna ca rezultatele obtinute privind performantele dvs. ca manager
nu sunt confidentiale.

Rezultatele care pot fi calculate includ ESI (indicele de satisfactie al angajatilor), CLI (indicele de
leadership si comunicare) si EEI (indicele de angajament al angajatilor). Rapoarte rezumat de la nivele
superioare echipei dvs. pot de asemenea fi accesate ca parte a comparatiilor.



