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Formulär för begäran
Hej, och tack för att du kontaktar Volvokoncernen, som hädanefter kommer att kallas ”vi” eller ”oss”. 
För att kunna hantera din begäran behöver vi lite ytterligare information. Först måste vi bekräfta din relation till oss och din identitet, så att inga personuppgifter lämnas ut till fel person.
Obs! om du vill begära rättelse av uppgifter använder du standardrutiner/befintliga rutiner (om möjligt) för vanliga ändringar/uppdateringar, t.ex. namnbyte på grund av giftermål eller ändring av hemadress på grund av flytt.

Om du har frågor om hur du skickar in en begäran kontaktar du GPO-kontoret via:
· E-post: GPO.Office@volvo.com
· Telefon: +46 (0)31 66 00 00

När du har fyllt i formuläret skickar du det till GPO-kontoret, via post eller e-post. Glöm inte att bifoga dokumenten som styrker din identitet. 
Adress dit begäran ska skickas:
· E‑postadress: GPO.Office@volvo.com
· Postadress: 
· AB Volvo
· Att: Group Privacy Office, Dept AA14100, VGHQ, 
· SE-405 08 Göteborg, Sverige

1. Identitet och auktoritet
Fyll i dina nuvarande kontaktuppgifter

> Förnamn
	* Ange ditt förnamn här



> Efternamn 
	* Ange ditt efternamn här





> Adress
	* Ange din fullständiga adress här
     Gata
     Postnummer
     Ort
     Land



> Kontaktinformation
	* Ange din e-postadress eller ditt telefonnummer här eller andra uppgifter så att vi kan kommunicera med dig angående din begäran.



> Verifiering av identitet och befogenhet att göra en begäran
	


 
> Underskrift 
	Signera här



> Relation till Volvokoncernen
	Ange så mycket information som möjligt om din relation med Volvo för att påskynda behandlingen av din begäran: 

Till exempel - vilka tjänster du har sökt och till vilka funktioner/affärsområden/divisioner inom Volvokoncernen, vilka kontaktuppgifter som har använts under rekryteringsprocessen och/eller för ansökningar, referensnummer för platssökande etc.











2. Vilken rätt VILL DU utöva?
Läs beskrivningarna för varje formulär och välj den som bäst beskriver den begäran du vill göra. Du kan fylla i formuläret antingen elektroniskt och skicka det till oss via e-post, eller skriva ut det och skicka det till oss med vanlig post. 
Beskriver något av följande alternativ vad din begäran handlar om? 
	*
	
	

	□ Återkalla samtycke
	Om du har gett ditt samtycke till behandling av personuppgifter som rör dig och du vill återkalla samtycket. 
	Se avsnitt3.1

	□ Rätt till tillgång
	Om du vill få bekräftelse på att vi behandlar personuppgifter som rör dig, information om behandlingen, tillgång till personuppgifterna eller en kopia av dem. 
	Se avsnitt3.2

	□ Rätt till rättelse
	Om dina personuppgifter är felaktiga eller behöver uppdateras. Detta inbegriper också att göra kompletterande redogörelser. 
	Se avsnitt3.3

	□ Rätt till radering
	Om du vill att vi ska radera personuppgifter om dig, förutsatt att vissa villkor är uppfyllda.
	Se avsnitt3.4

	□	Rätt till begränsning av behandling
	Om du vill att vi ska sluta behandla personuppgifter som rör dig, men inte ta bort dem. 
	Se avsnitt3.5

	□	Rätt till dataportabilitet
	Om du vill ha en kopia av personuppgifterna som rör dig eller vill ha dem överförda till ett annat företag. 
	Se avsnitt3.6

	□	Rätt att invända mot behandling
	Om du har anledning att tro att vår behandling av personuppgifter som rör dig inte uppfyller de höga ambitioner som vi har fastställt kan du invända mot behandlingen. 
	Se avsnitt3.7

	□	Rätt till mänskligt ingripande
	Om du anser att du har blivit föremål för ett viktigt beslut som har fattats utan hjälp av en person kan du begära att en person bedömer beslutet. 
	Se avsnitt3.8





> Om ingen av dessa rättigheter, enligt tillämplig dataskyddslagstiftning, beskriver vad du vill begära, kan du beskriva din begäran här. Försök om möjligt att undvika att ge oss ytterligare uppgifter som kan betraktas som personuppgifter när du beskriver din begäran. 
	



> Om det är viktigt för dig att fortsätta dialogen med oss på annat sätt än skriftligt, ange det här och förklara varför. 
	


 







Mallar för begäranden

[bookmark: _Ref496800159]Återkallande av samtycke
Om du har samtyckt till att vi behandlar personuppgifter om dig har du rätt att när som helst återkalla detta samtycke. Om rättsliga skyldigheter tvingar oss att lagra personuppgifterna, t.ex. av bokföringsskäl, är behandlingen av personuppgifterna inte baserad på den rättsliga grunden för samtycke och vi kommer i så fall kanske inte att kunna uppfylla din begäran. 
För att vi ska kunna uppfylla din begäran behöver vi lite ytterligare information 
från dig. 
> Namnet på det företag inom Volvokoncernen som samlade in ditt samtycke:
	




> Kan du beskriva vad du har gett ditt samtycke till, eller vilken aktivitet eller process som du tror att samtycket gäller? 
	Försök att undvika att ge oss ytterligare personuppgifter när du beskriver 
din begäran. 


 
> Kan du med egna ord beskriva vilket samtycke du vill återkalla och, 
i förekommande fall, i vilken omfattning? 
	Försök att undvika att ge oss ytterligare personuppgifter när du beskriver 
din begäran. 


 

Tack för att du fyller i det här formuläret. 
Vi kommer nu att behandla din begäran tillsammans med den information som 
du har lämnat, och vi kommer att kontakta dig så snart vi kan om resultatet. 


[bookmark: _Ref496800163]Rätt till tillgång
Ange följande ytterligare information så att vi kan bekräfta om en enhet 
i Volvokoncernen behandlar personuppgifter som rör dig.

> Namnet på det företag inom Volvokoncernen som du antar har dina personuppgifter:
	






> Om du vill ha tillgång till personuppgifterna, information om vår behandling av uppgifterna eller en kopia av dem, ange det här, i så utförlig detalj som möjligt.
	Försök att undvika att ge oss ytterligare personuppgifter när du beskriver 
din begäran. 

Om du vill ha information om de personuppgifter som rör dig, ange vad du vill veta. 




Tack för att du fyller i det här formuläret. 
Vi kommer nu att behandla din begäran tillsammans med den information som du har lämnat, och vi kommer att kontakta dig så snart vi kan om resultatet. 
 


[bookmark: _Ref496800169]Rätt till rättelse 
Om vi behandlar personuppgifter som rör dig som är felaktiga har du rätt att få informationen rättad, kompletterad eller att få lämna kompletterande uppgifter. Ge oss följande ytterligare uppgifter som krävs för att vi ska kunna uppfylla din begäran och beskriv vilka korrigeringar eller tillägg av personuppgifterna du vill att vi ska utföra.
> Namnet på det företag inom Volvokoncernen som du antar har dina personuppgifter:
	 





> Beskriv här vilka korrigeringar eller tillägg av personuppgifterna som rör dig som du vill att vi ska utföra. Om personuppgifterna som rör dig är felaktiga eller ofullständiga kan du instruera oss om hur vi ska korrigera dem eller ge oss kompletterande information.
	Vilken information är felaktig eller kan behöva ändras?


 
	Om du anser att det är tillämpligt, vilken information vill du lägga till? Det kan antingen gälla information som gör personuppgifterna fullständiga eller kompletterande uppgifter som gör att personuppgifterna ger en mer fullständig bild av saker och ting.


 
Om vi gör justeringar av de personuppgifter som rör dig meddelar vi också dessa åtgärder till mottagarna av personuppgifterna i fråga, så att de kan göra samma justeringar.
> Vill du ha information om vilka mottagare vi har vidarebefordrat din begäran till? 
	Ja eller nej.



Tack för att du fyller i det här formuläret. 
Vi kommer nu att behandla din begäran tillsammans med den information som du har lämnat, och vi kommer att kontakta dig så snart vi kan om resultatet. 
[bookmark: _Ref496800174]Rätt till radering
När vissa villkor är uppfyllda är vi skyldiga att radera personuppgifter som rör dig på din begäran. För att vi ska kunna hantera din begäran om radering måste du förse oss med information så att vi kan hitta personuppgifterna i fråga, samt ange skälen till varför du vill att vi ska radera personuppgifterna. 

> Namnet på det företag inom Volvokoncernen som du antar har dina personuppgifter:
	





> Vilka personuppgifter vill du att vi ska radera? Var så specifik som möjligt. 
	



> Vad är anledningen till att du begär att vi ska radera personuppgifter om dig? 
	



> Om det i samband med att vi fullföljer denna begäran ingår att vi vidarebefordrar dina önskemål till mottagare av personuppgifter som rör dig, vill du bli informerad om vilka mottagare vi har kontaktat? 
	Ja eller nej.




Tack för att du fyller i det här formuläret. 
Vi kommer nu att behandla din begäran tillsammans med den information som 
du har lämnat, och vi kommer att kontakta dig så snart vi kan om resultatet. 


[bookmark: _Ref496800178]Rätt till begränsning av behandling
När vissa villkor är uppfyllda är vi skyldiga att begränsa behandlingen av personuppgifter som rör dig på din begäran. För att vi ska kunna hantera din begäran om begränsning av behandling måste du förse oss med information så att vi kan hitta personuppgifterna i fråga, samt ange skälen till varför du vill att vi ska radera personuppgifterna. 

> Namnet på det företag inom Volvokoncernen som du antar har dina personuppgifter:
	 





> Vilka personuppgifter vill du att vi ska begränsa behandlingen av? Var så specifik som möjligt. 
	



> Vilka är skälen till att du begär att vi ska begränsa och upphöra med behandlingen av personuppgifter som rör dig? 
	



> Om det i samband med att vi fullföljer denna begäran ingår att vi vidarebefordrar dina önskemål till mottagare av personuppgifter som rör dig, vill du bli informerad om vilka mottagare vi har kontaktat? 
	Ja eller nej.




Tack för att du fyller i det här formuläret. 
Vi kommer nu att behandla din begäran tillsammans med den information som du har lämnat, och vi kommer att kontakta dig så snart vi kan om resultatet. 

[bookmark: _Ref496800183]Rätt till dataportabilitet
Om personuppgifter som rör dig behandlas på den rättsliga grunden för ditt samtycke eller att ett avtal ingås eller fullföljs, har du rätt att överföra personuppgifterna till en annan personuppgiftsansvarig. Tänk på att personuppgifter som rör dig som vi är skyldiga att behålla på grund av tillämpliga lagar, t.ex. anställnings- eller bokföringslagar, sannolikt inte får överföras på detta sätt.
Vi behöver information från dig så att vi kan hitta personuppgifterna i fråga och utföra din begäran. 

> Namnet på det företag inom Volvokoncernen som du antar har dina personuppgifter:
	 





> Kan du ange vilka personuppgifter du är intresserad av att ta emot eller överföra? 
	



> Vill du få en kopia av personuppgifterna, eller vill du att vi ska överföra dem direkt till tredje part? Till vem ska vi så fall skicka personuppgifterna? 
	




Tack för att du fyller i det här formuläret. 
Vi kommer nu att behandla din begäran tillsammans med den information som du har lämnat, och vi kommer att kontakta dig så snart vi kan om resultatet. 



[bookmark: _Ref496800186]Rätt att invända
När behandlingen av personuppgifter grundar sig på rättsliga grunder som antingen är av allmänt intresse eller våra legitima intressen, eller används för direktmarknadsföring, kan du när som helst invända mot vår behandling av personuppgifterna som rör dig. För att vi ska kunna hantera din invändning mot behandlingen måste du ge oss information så att vi kan göra en korrekt bedömning av behandlingen i fråga. 

> Namnet på det företag inom Volvokoncernen som du antar har dina personuppgifter:
	





> Vilken behandling av personuppgifter som rör dig vill du invända mot? Beskriv så detaljerat som möjligt vilka personuppgifter din begäran gäller och skälen till din invändning mot vår behandling av dem. 
	Försök att undvika att lägga in ytterligare personuppgifter som rör dig här.



> Om vi gör en bedömning av om vårt legitima intresse av att behandla de berörda personuppgifterna väger tyngre än grunderna för din invändning, vill du att vi begränsar behandlingen av de berörda personuppgifterna även under den tid som vi gör bedömningen? 
	Ja eller nej.




Tack för att du fyller i det här formuläret. 
Vi kommer nu att behandla din begäran tillsammans med den information som du har lämnat, och vi kommer att kontakta dig så snart vi kan om resultatet. 


[bookmark: _Ref496800190]Automatiserat individuellt beslutsfattande
Du har rätt att inte bli föremål för beslut som har fattats automatiskt och som påverkar dig väsentligt. Ge oss ytterligare uppgifter så att vi bättre kan förstå i vilket sammanhang beslutet fattades. 

> Namnet på det företag inom Volvokoncernen som du antar har dina personuppgifter:
	 





> Beskriv beslutet och den relevanta bakgrunden till det.
	Försök att undvika att lägga in ytterligare personuppgifter som rör dig här.




Tack för att du fyller i det här formuläret. 
Vi kommer nu att behandla din begäran tillsammans med den information som du har lämnat, och vi kommer att kontakta dig så snart vi kan om resultatet. 
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