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Prašymo forma
Sveiki, dėkojame, kad susisiekėte su „Volvo Group“ (toliau vadinama „mes“).
Kad galėtume lengviau išnagrinėti jūsų prašymą, norėtume paprašyti pateikti papildomos informacijos. Pirmiausia turime patvirtinti jūsų ryšį su mumis ir jūsų tapatybę, kad asmens duomenys nebūtų atskleisti netinkamam asmeniui.
Atkreipkite dėmesį: jei norite paprašyti ištaisyti duomenis, įprastiems pakeitimams
ar atnaujinimams, pvz., pavardės pasikeitimui dėl santuokos ar namų adreso pasikeitimui dėl persikėlimo, vykdykite standartines / esamas procedūras (jei įmanoma).

Jei turite klausimų, susijusių su prašymo pateikimu, susisiekite su GPO biuru:
· El. paštas: GPO.Office@volvo.com
· Telefonas: +46 (0)31 66 00 00

Užpildę formą, atsiųskite ją į GPO biurą paprastuoju arba elektroniniu paštu. Nepamirškite pridėti jūsų tapatybę patvirtinančių dokumentų. 
Adresas, kuriuo reikia siųsti prašymą:
· El. paštas: GPO.Office@volvo.com
· Paprastasis paštas: 
· AB Volvo
· Att: Group Privacy Office, Dept AA14100, VGHQ, 
· SE-405 08 Göteborg, Švedija

1. Tapatybė ir įgaliojimas
Įveskite savo dabartinę kontaktinę informaciją

> Vardas
	* Čia nurodykite savo vardą



> Pavardė
	* Čia nurodykite savo pavardę





> Adresas
	* Čia nurodykite savo adresą
     Gatvė
     Pašto indeksas
     Miestas
     Šalis



> Kontaktiniai duomenys
	* Čia nurodykite savo el. pašto adresą, telefono numerį ar kitą informaciją, kad galėtume susisiekti dėl jūsų prašymo.



> Tapatybės ir įgaliojimo pateikti prašymą patvirtinimas
	 



> Parašas
	Pasirašykite čia



> Ryšiai su „Volvo Group“
	Toliau pateikite kaip galėdami daugiau informacijos apie savo ryšius su „Volvo“, kad galėtume greičiau išnagrinėti jūsų prašymą. 

Pvz., kuriose „Volvo Group“ vietose lankėtės (nurodykite kuo išsamesnę informaciją) – kuriose šalyse, kuriuose pastatuose (jei įmanoma, nurodykite adresus) ir t. t.











2. Kokia teise NORITE pasinaudoti?
Perskaitykite kiekvienos formos aprašus ir pasirinkite tą, kuris geriausiai apibūdina jūsų pageidavimą. Galite užpildyti formą elektroniniu būdu ir atsiųsti mums el. paštu arba ją atsispausdinti ir atsiųsti mums paprastuoju paštu.
Ar kuris nors iš šių variantų apibūdina jūsų prašymą? 
	*
	
	

	□	Atšaukti sutikimą
	Jei davėte sutikimą tvarkyti su jumis susijusius asmens duomenis ir norite jį atšaukti. 
	Žr. skyrių ‎3.1

	□	Prieigos teisė
	Jei reikia patvirtinimo, kad tvarkome su jumis susijusius asmens duomenis, informacijos apie tvarkymą, prieigos prie asmens duomenų arba jų kopijos. 
	Žr. skyrių ‎3.2

	□	Teisė ištaisyti
	Jei su jumis susiję asmens duomenys yra neteisingi arba juos reikia atnaujinti. Tai taip
pat apima papildomų pareiškimų pateikimą. 
	Žr. skyrių ‎3.3

	□	Teisė ištrinti
	Jei norite, kad ištrintume su jumis susijusius asmens duomenis, su sąlyga, kad tenkinamos tam tikros sąlygos.
	Žr. skyrių ‎3.4

	□	Teisė apriboti duomenų tvarkymą
	Jei norite, kad nustotume tvarkyti su jumis susijusius asmens duomenis, bet jų neištrintume. 
	Žr. skyrių ‎3.5

	□	Teisė perkelti duomenis
	Jei norite gauti su jumis susijusių asmens duomenų kopiją arba norite juos perkelti
į kitą įmonę. 
	Žr. skyrių ‎3.6

	□	Teisė prieštarauti duomenų tvarkymui
	Jei turite pagrindo manyti, kad su jumis susijusių asmens duomenų tvarkymas neatitinka didelių mūsų užsibrėžtų ambicijų, galite prieštarauti duomenų tvarkymui. 
	Žr. skyrių ‎3.7

	□	Teisė į žmogaus įsikišimą
	Jei manote, kad buvo priimtas svarbus sprendimas dėl jūsų duomenų be žmogaus pagalbos, galite paprašyti, kad žmogus įvertintų sprendimą. 
	Žr. skyrių ‎3.8





>	Jei nė viena iš šių teisių, kaip nustatyta galiojančiuose duomenų apsaugos įstatymuose, neapibūdina to, ko norite prašyti, apibūdinkite savo prašymą čia. Jei įmanoma, apibūdindami savo prašymą stenkitės mums nepateikti jokios papildomos informacijos, kuri gali būti laikoma asmens duomenimis. 
	



>	Jei jums svarbu tęsti dialogą su mumis ne raštu, o kitokia forma, nurodykite tai čia ir pateikite priežastis. 
	










Prašymo šablonai

[bookmark: _Ref496800159]Sutikimo atšaukimas
Jei sutikote, kad mes tvarkytume su jumis susijusius asmens duomenis, turite teisę bet kada atšaukti šį sutikimą. Jei dėl teisinių įpareigojimų, pvz., dėl buhalterinės apskaitos, turime saugoti asmens duomenis, asmens duomenų tvarkymas nėra pagrįstas sutikimo teisiniu pagrindu ir tokiu atveju galbūt negalėsime įvykdyti jūsų prašymo. 
Kad įvykdytume jūsų prašymą, mums iš jūsų reikia papildomos informacijos. 
>	Jūsų sutikimą surinkusios „Volvo Group“ įmonės pavadinimas:
	




>	Ar galėtumėte apibūdinti, su kuo sutikote arba su kokia veikla ar procesu, jūsų manymu, susijęs sutikimas? 
	Stenkitės aprašydami savo užklausą mums nepateikti papildomų asmens duomenų. 


 
>	Ar galite savo žodžiais apibūdinti, kurį sutikimą norite atšaukti ir, jei taikoma, kokiu mastu? 
	Stenkitės aprašydami savo užklausą mums nepateikti papildomų asmens duomenų.


 

Dėkojame, kad skyrėte laiko užpildyti šią formą. 
Dabar išnagrinėsime jūsų užklausą kartu su jūsų pateikta informacija ir kaip galėdami greičiau susisieksime su jumis dėl rezultato. 


[bookmark: _Ref496800163]Prieigos teisė
Pateikite šią papildomą informaciją, kad galėtume patvirtinti, ar „Volvo Group“ subjektas tvarko su jumis susijusius asmens duomenis.

>	„Volvo Group“ įmonės, kuri, jūsų manymu, turi jūsų asmens informaciją, pavadinimas:
	






>	Jei norite gauti prieigą prie asmens duomenų, informaciją, ar mes juos tvarkome, arba jų kopiją, nurodykite tai čia kaip įmanoma išsamiau.
	Stenkitės aprašydami savo užklausą mums nepateikti papildomų asmens duomenų. 

Jei norite gauti informacijos apie su jumis susijusius asmens duomenis, nurodykite, ką norite sužinoti. 




Dėkojame, kad skyrėte laiko užpildyti šią formą. 
Dabar išnagrinėsime jūsų užklausą kartu su jūsų pateikta informacija ir kaip galėdami greičiau susisieksime su jumis dėl rezultato. 



[bookmark: _Ref496800169]Teisė ištaisyti 
Jei tvarkome netikslius su jumis susijusius asmens duomenis, turite teisę reikalauti, kad informacija būtų ištaisyta, atnaujinta arba galite pateikti papildomų pareiškimų. Pateikite mums šią papildomą informaciją, kurios mums reikia, kad galėtume įvykdyti jūsų prašymą, ir apibūdinkite, kokius asmens duomenų pataisymus ar papildymus norite, kad atliktume.
>	„Volvo Group“ įmonės, kuri, jūsų manymu, turi jūsų asmens informaciją, pavadinimas:
	 





>	Aprašykite, kokius pataisymus ar papildymus su jumis susijusiuose asmens duomenyse norite, kad atliktume. Jei su jumis susiję asmens duomenys yra neteisingi arba neišsamūs, galite mums nurodyti, kaip juos ištaisyti, arba pateikti papildomos informacijos.
	Kokia informacija yra neteisinga arba kokią informaciją reikia pakeisti?


 
	Jei manote, kad tai taikoma, kokią informaciją norite pridėti? Tai gali būti informacija, kuri padaro asmens duomenis išsamius, arba papildomi teiginiai, kurie suteikia aiškesnį vaizdą.


 
Jei koreguojame su jumis susijusius asmens duomenis, apie šiuos veiksmus taip pat pranešame aptariamų asmens duomenų gavėjams, kad jie galėtų atlikti tuos pačius pakeitimus.
>	Ar norite informacijos apie tai, kuriems gavėjams persiuntėme jūsų prašymą? 
	Taip arba ne.



Dėkojame, kad skyrėte laiko užpildyti šią formą. 
Dabar išnagrinėsime jūsų užklausą kartu su jūsų pateikta informacija ir kaip galėdami greičiau susisieksime su jumis dėl rezultato. 
[bookmark: _Ref496800174]Teisė ištrinti
Kai tenkinamos tam tikros sąlygos, gavę jūsų prašymą esame įpareigoti ištrinti su jumis susijusius asmens duomenis. Kad galėtume išnagrinėti jūsų prašymą ištrinti asmens duomenis, turite mums pateikti informaciją, padedančią rasti atitinkamus asmens duomenis, taip pat nurodyti priežastis, dėl kurių norite, kad juos ištrintume. 

>	„Volvo Group“ įmonės, kuri, jūsų manymu, turi jūsų asmens informaciją, pavadinimas:
	





>	Kokius asmens duomenis norite, kad ištrintume? Aprašykite kuo konkrečiau. 
	



>	Dėl kokios priežasties prašote ištrinti su jumis susijusius asmens duomenis? 
	



>	Jei įvykdę šią užklausą turime apie tai pranešti su jumis susijusių asmens duomenų gavėjams, ar norite būti informuoti apie tai, su kokiais gavėjais susisiekėme? 
	Taip arba ne.




Dėkojame, kad skyrėte laiko užpildyti šią formą. 
Dabar išnagrinėsime jūsų užklausą kartu su jūsų pateikta informacija ir kaip galėdami greičiau susisieksime su jumis dėl rezultato. 


[bookmark: _Ref496800178]Teisė apriboti duomenų tvarkymą
Kai tenkinamos tam tikros sąlygos, gavę jūsų prašymą esame įpareigoti apriboti su jumis susijusių asmens duomenų tvarkymą. Kad galėtume išnagrinėti jūsų prašymą apriboti asmens duomenų tvarkymą, turite mums pateikti informaciją, padedančią rasti atitinkamus asmens duomenis, taip pat priežastis, dėl kurių norite, kad juos ištrintume.

>	„Volvo Group“ įmonės, kuri, jūsų manymu, turi jūsų asmens informaciją, pavadinimas:
	 





>	Kokių asmens duomenų tvarkymą norite, kad apribotume? Aprašykite kuo konkrečiau. 
	



>	Kokios jūsų prašymo apriboti su jumis susijusių asmens duomenų tvarkymą
ir nustoti juos tvarkyti priežastys? 
	



>	Jei įvykdę šią užklausą turime apie tai pranešti su jumis susijusių asmens duomenų gavėjams, ar norite būti informuoti apie tai, su kokiais gavėjais susisiekėme? 
	Taip arba ne.




Dėkojame, kad skyrėte laiko užpildyti šią formą. 
Dabar išnagrinėsime jūsų užklausą kartu su jūsų pateikta informacija ir kaip galėdami greičiau susisieksime su jumis dėl rezultato. 

[bookmark: _Ref496800183]Teisė perkelti duomenis
Jei su jumis susiję asmens duomenys yra tvarkomi remiantis jūsų sutikimo arba sutarties sudarymo ar vykdymo teisiniu pagrindu, turite teisę perduoti asmens duomenis kitam duomenų valdytojui. Atminkite, kad su jumis susiję asmens duomenys, kuriuos privalome saugoti dėl galiojančių įstatymų, pavyzdžiui, įdarbinimo ar buhalterinės apskaitos įstatymų, greičiausiai nėra tinkami tokiam perdavimui.
Mums reikės informacijos iš jūsų, kad galėtume rasti atitinkamus asmens duomenis ir įvykdyti jūsų prašymą. 

>	„Volvo Group“ įmonės, kuri, jūsų manymu, turi jūsų asmens informaciją, pavadinimas:
	 





>	Ar galite nurodyti, kokius asmens duomenis norite gauti arba perduoti? 
	



>	Norite gauti asmens duomenų kopiją ar norite, kad mes juos perduotume tiesiogiai trečiajai šaliai? Jei norite, kad perduotume asmens duomenis, kam turime juos siųsti? 
	




Dėkojame, kad skyrėte laiko užpildyti šią formą. 
Dabar išnagrinėsime jūsų užklausą kartu su jūsų pateikta informacija ir kaip galėdami greičiau susisieksime su jumis dėl rezultato. 



[bookmark: _Ref496800186]Teisė prieštarauti
Kai asmens duomenų tvarkymas grindžiamas viešojo intereso arba mūsų teisėto intereso teisiniais pagrindais arba naudojamas tiesioginės rinkodaros tikslais, galite bet kada prieštarauti su jumis susijusių asmens duomenų tvarkymui. Kad galėtume išnagrinėti jūsų prieštaravimą dėl duomenų tvarkymo, turite pateikti mums informaciją, padedančią teisingai įvertinti tvarkymą.

>	„Volvo Group“ įmonės, kuri, jūsų manymu, turi jūsų asmens informaciją, pavadinimas:
	





>	Kokiam su jumis susijusių asmens duomenų tvarkymui norite prieštarauti?
Kuo išsamiau apibūdinkite, su kokia asmens informacija susijęs jūsų prašymas,
ir prieštaravimo tvarkymui priežastis. 
	Stenkitės čia nepateikti papildomų su jumis susijusių asmens duomenų.



>	Jei vykdytume vertinimą, ar mūsų teisėti interesai tvarkyti atitinkamus asmens duomenis yra svarbesni už jūsų prieštaravimą, ar norėtumėte, kad apribotume atitinkamų asmens duomenų tvarkymą ir tuo metu, kai atliekame vertinimą? 
	Taip arba ne.




Dėkojame, kad skyrėte laiko užpildyti šią formą. 
Dabar išnagrinėsime jūsų užklausą kartu su jūsų pateikta informacija ir kaip galėdami greičiau susisieksime su jumis dėl rezultato.


[bookmark: _Ref496800190]Automatizuotas individualus sprendimų priėmimas
Turite teisę reikalauti, kad jums nebūtų taikomi automatiškai priimti sprendimai, kurie jums turi reikšmingos įtakos. Kad geriau suprastume kontekstą, kuriame buvo priimtas sprendimas, pateikite mums papildomos informacijos. 

>	„Volvo Group“ įmonės, kuri, jūsų manymu, turi jūsų asmens informaciją, pavadinimas:
	 





>	Apibūdinkite sprendimą ir atitinkamas jo aplinkybes.
	Stenkitės čia nepateikti papildomų su jumis susijusių asmens duomenų.




Dėkojame, kad skyrėte laiko užpildyti šią formą. 
Dabar išnagrinėsime jūsų užklausą kartu su jūsų pateikta informacija ir kaip galėdami greičiau susisieksime su jumis dėl rezultato.
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