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Pyyntölomake 
Hei ja kiitos yhteydenotosta Volvo Groupiin, johon viitataan jäljempänä sanalla "me" ja kaikilla sen johdannaisilla. 
Pyyntösi toteuttaminen edellyttää joitakin lisätietoja. Meidän on ensinnäkin vahvistettava suhteesi meihin ja henkilöllisyytesi, jotta henkilötietoja ei paljasteta väärälle henkilölle.
Huomautus:  jos pyydät oikaisua, toimi (mahdollisten) vakiorutiinien mukaan, jos kyseessä on tavanomainen muutos/päivitys, kuten avioliiton tuoma nimenmuutos tai kotiosoitteen muuttuminen.

Jos sinulla on kysyttävää pyynnön lähettämisestä, ota yhteyttä tietosuojavaltuutettuun:
· Sähköposti: gpo.office@volvo.com
· Puhelin: +46 (0)31 66 00 00

Kun olet täyttänyt lomakkeen tiedot, lähetä se tietosuojavaltuutetulle joko postitse tai sähköpostitse. Muista liittää henkilöllisyytesi todistavat asiakirjat mukaan. 
Lähetä pyyntösi seuraavaan osoitteeseen:
· Sähköposti: gpo.office@volvo.com
· Posti: 
· AB Volvo
· Att: Data Protection Office, Dept AA14100, VGHQ, 
· SE-405 08 Göteborg, Ruotsi 

1. Henkilöllisyys ja valtuudet
Anna tämänhetkiset yhteystietosi

> Etunimi
	* Anna etunimesi tähän



> Sukunimi 
	* Anna sukunimesi tähän





> Osoite 
	* Anna koko osoitteesi tähän
     Katuosoite
     Postinumero
     Postitoimipaikka
     Maa



> Yhteystiedot 
	* Anna tähän sähköpostiosoitteesi tai puhelinnumerosi tai mitkä tahansa muut tiedot, joilla saamme yhteyden sinuun pyyntösi käsittelemiseksi.



> Henkilöllisyyden ja pyyntövaltuuksien vahvistaminen 
	 


 
> Allekirjoitus 
	Lisää allekirjoitus tähän 




> Suhde Volvo Groupiin 
	Ilmaise, oletko:
□ Volvo Groupin asiakas tai asiakkaan työntekijä 
□ Volvo Groupin toimittaja tai toimittajan työntekijä 
□ nykyinen Volvo Groupin työntekijä 
□ nykyinen Volvo Groupin konsultti 
□ entinen Volvo Groupin työntekijä 
□ entinen Volvo Groupin konsultti tai
□ Volvo-auton kuljettaja tai käyttäjä. 





2. Mitä oikeuttasi HALUAT käyttää?
Lue kunkin lomakkeen kuvaukset ja valitse pyyntöäsi parhaiten vastaava lomake. Voit täyttää lomakkeen joko sähköisesti ja lähettää sen meille sähköpostitse tai tulostaa sen ja lähettää sen postitse. 
Kuvaako mikään seuraavista vaihtoehdoista pyyntöäsi? 
	*
	
	

	□ Suostumuksen peruminen
	Jos olet antanut suostumuksesi henkilötietojesi käsittelyyn, mutta haluat nyt perua sen. 
	Katso osa 3.1

	□ Oikeus päästä tietoihin
	Jos haluat vahvistuksen henkilötietojesi käsittelystä, tietoja käsittelytoimista ja pääsyn henkilötietoihin tai kopion niistä. 
	Katso osa 3.2

	□ Oikaisuoikeus
	Jos henkilötietosi ovat virheellisiä tai ne on päivitettävä. Tämä koskee myös lisälausekkeita. 
	Katso osa 3.3

	□ Poisto-oikeus
	Jos haluat, että poistamme henkilötietojasi tiettyjen ehtojen täyttyessä.
	Katso osa 3.4

	□	Oikeus käsittelyn rajoittamiseen
	Jos haluat, että lopetamme henkilötietojesi käsittelyn poistamatta kuitenkaan tietoja. 
	Katso osa 3.5

	□	Oikeus tietojen siirrettävyyteen
	Jos haluat kopion henkilötiedoistasi tai haluat, että ne siirretään toiselle yritykselle. 
	Katso osa 3.6

	□	Oikeus esittää vastalause käsittelystä
	Jos sinulla on syytä uskoa, että henkilötietojesi käsittely ei ole ilmoittamallamme tasolla, voit esittää vastalauseen käsittelystä. 
	Katso osa 3.7

	□	Oikeus ihmisen tekemään tarkistukseen
	Jos uskot, että olet ollut osa täysin koneellisesti tehtyä tärkeää päätöstä, voit pyytää, että joku arvioi päätöksen. 
	Katso osa 3.8





> Jos mikään näistä sovellettavassa tietosuojalainsäädännössä eritellyistä oikeuksista ei kuvaa pyyntöäsi, kerro siitä tässä. Pyri mahdollisuuksien mukaan välttämään henkilötiedoiksi tulkittavissa olevien lisätietojen antamista pyyntöä kuvatessasi. 
	



> Jos haluat jatkaa keskustelua kanssamme jossakin muussa kuin kirjallisessa muodossa, ilmoita siitä tässä ja kerro, miksi haluat tehdä niin.  
	


 






Pyyntöpohja 

[bookmark: _Ref496800159]Suostumuksen peruminen
Voit peruuttaa henkilötietojesi käsittelyyn antamasi suostumuksesi milloin tahansa. Muista kuitenkin, että suostumus ei ole sopimusten solmimisen tai niiden ehtojen toteuttamisen seurauksena tehtävän henkilötietojen käsittelyn laillinen peruste.
Anna seuraavat lisätiedot, jotta voimme käsitellä pyyntösi.

> Työnantajayrityksesi nimi ja sen pääkonttorin sijainti
	Työnantajayrityksesi nimi ja pääkonttorin sijainti



> Useimmin käyttämäsi Volvo-ajoneuvon tuotenimi
	Volvo-ajoneuvon tuotenimi




> Voitko kertoa, mille Volvo Groupin yksikölle olet antanut suostumuksesi henkilötietojesi käsittelyyn? 
	Volvo-yrityksen nimi




> Voitko kertoa, millaiseen henkilötietojesi käsittelyyn olet suostunut tai mihin toimiin tai prosesseihin uskot suostumuksesi liittyvän? 
	


 
> Voitko kuvailla omin sanoin, minkä suostumuksen haluat perua ja missä laajuudessa? 
	


 

Kiitos lomakkeen täyttämisestä. 
Pyyntösi ja antamasi tiedot käsitellään, ja otamme yhteyttä heti, kun meillä on tiedotettavaa asiaan liittyen. 


[bookmark: _Ref496800163]Oikeus päästä tietoihin
Jos haluat tietoja henkilötietojesi käsittelystä, huomaa, että hakemasi tiedot saattavat löytyä asiaankuuluvan Volvo Group ‑yksikön toimittamasta tietosuojakäytännöstä. 
Jos hakemiasi tietoja ei löydy sovellettavasta tietosuojakäytännöstä, anna seuraavat lisätiedot, jotta voimme vahvistaa, käsitteleekö jokin Volvo Groupin yksikkö henkilötietojasi.

> Työnantajayrityksesi nimi ja sen pääkonttorin sijainti
	Työnantajayrityksesi nimi ja pääkonttorin sijainti



> Useimmin käyttämäsi Volvo-ajoneuvon tuotenimi
	Volvo-ajoneuvon tuotenimi




> Sen Volvo Group ‑yrityksen nimi, jonka uskot käsittelevän henkilötietojasi 
	Volvo-yrityksen nimi




> Missä tarkoituksessa uskot Volvon käsittelevän henkilötietojasi
	Kuvaile mahdollisuuksien mukaan, miten Volvo-yritys on saanut henkilötiedot ja miksi se käsittelee niitä




> Jos haluat vahvistuksen siitä, että henkilötietojasi käsitellään, ja pääsyn niihin tai kopion niistä, ilmoita se tässä
	Jos haluat tietoja henkilötietojesi käsittelystä, kerro, mitä erityisesti haluat tietää. 



Kiitos lomakkeen täyttämisestä. 
Pyyntösi ja antamasi tiedot käsitellään, ja otamme yhteyttä heti, kun meillä on tiedotettavaa asiaan liittyen. 

[bookmark: _Ref496800169]Oikaisuoikeus 
Voit pyytää virheellisten henkilötietojesi oikaisua. Tämä edellyttää, että pystymme paikantamaan kyseiset henkilötiedot ja tiedämme, mitä tehdä niille. 
Jos pyyntösi koskee ajoneuvon tietoja, huomaa, että niitä käsitellään ja säilytetään automaattisesti. Tämä tarkoittaa, että henkilötietojasi ei todennäköisesti tarvitse oikaista. Käsittelemme pyyntösi joka tapauksessa. 
Jos pyyntösi koskee henkilötietoja, jotka eivät liity ajoneuvon tietoihin, kuten jonkin aiemman toimenpiteen yhteydessä meille toimittamiasi tietoja, kerro, miten voimme oikaista ne, tai toimita meille täydentäviä tietoja.
Anna seuraavat tiedot, jotta voimme käsitellä pyyntösi.

> Työnantajayrityksesi nimi ja sen pääkonttorin sijainti
	Työnantajayrityksesi nimi ja pääkonttorin sijainti



> Useimmin käyttämäsi Volvo-ajoneuvon tuotenimi
	Volvo-ajoneuvon tuotenimi




> Sen Volvo Group ‑yrityksen nimi, jonka uskot käsittelevän henkilötietojasi 
	Volvo-yrityksen nimi




> Missä tarkoituksessa uskot Volvon käsittelevän henkilötietojasi
	Kuvaile mahdollisuuksien mukaan, miten Volvo-yritys on saanut henkilötiedot ja miksi se käsittelee niitä








> Kuvaile tässä, mitä korjauksia tai lisäyksiä haluat henkilötietoihisi tehtävän. Jos henkilötietosi ovat virheellisiä tai puutteellisia, kerro, miten voimme oikaista ne, tai toimita meille täydentäviä tietoja.
	Mitkä tiedot ovat virheellisiä tai mitä tietoja on muutettava?


 
	Jos uskot, että tietoja voitaisiin lisätä, mitä tietoja nämä ovat? Nämä voivat olla henkilötietoja täydentäviä tietoja tai täydentäviä lausekkeita, joilla henkilötiedot muuttuvat kattavimmiksi.


 
> Jos muutamme henkilötietojasi, ilmoitamme näistä muutoksista myös kyseisiä henkilötietoja vastaanottaville tahoille, jotta he voivat tehdä samat muutokset.
Haluatko tietoja vastaanottajista, joille olemme välittäneet pyyntösi? 
	Kyllä tai ei. 




Kiitos lomakkeen täyttämisestä. 
Pyyntösi ja antamasi tiedot käsitellään, ja otamme yhteyttä heti, kun meillä on tiedotettavaa asiaan liittyen. 



[bookmark: _Ref496800174]Poisto-oikeus
Meillä on tiettyjen ehtojen täyttyessä velvollisuus poistaa henkilötietojasi pyynnöstäsi. Poistopyyntösi toteuttaminen edellyttää, että toimitat meille kyseisten henkilötietojen paikantamiseen tarvittavat tiedot ja kerrot, miksi haluat poistaa henkilötiedot. 

> Työnantajayrityksesi nimi ja sen pääkonttorin sijainti
	Työnantajayrityksesi nimi ja pääkonttorin sijainti



> Useimmin käyttämäsi Volvo-ajoneuvon tuotenimi
	Volvo-ajoneuvon tuotenimi




> Sen Volvo Group ‑yrityksen nimi, jonka uskot käsittelevän henkilötietojasi 
	Volvo-yrityksen nimi




> Missä tarkoituksessa uskot Volvon käsittelevän henkilötietojasi
	Kuvaile mahdollisuuksien mukaan, miten Volvo-yritys on saanut henkilötiedot ja miksi se käsittelee niitä




> Mitkä henkilötiedot haluat meidän poistavan? Ole mahdollisimman yksityiskohtainen. 
	Pyri välttämään ylimääräisten henkilötietojen antamista pyyntöä kuvatessasi.




> Miksi haluat, että poistamme henkilötietojasi? 
	



> Jos tämän pyynnön toteuttaminen edellyttää, että välitämme toiveesi henkilötietojesi vastaanottajille, haluatko tietää, kehen olemme ottaneet yhteyttä? 
	Kyllä tai ei.




Kiitos lomakkeen täyttämisestä. 
Pyyntösi ja antamasi tiedot käsitellään, ja otamme yhteyttä heti, kun meillä on tiedotettavaa asiaan liittyen. 



[bookmark: _Ref496800178]Oikeus käsittelyn rajoittamiseen
Meillä on tiettyjen ehtojen täyttyessä velvollisuus rajoittaa henkilötietojesi käsittelyä pyynnöstäsi.  Käsittelyrajoituspyyntösi toteuttaminen edellyttää, että toimitat meille kyseisten henkilötietojen paikantamiseen tarvittavat tiedot ja kerrot, miksi haluat rajoittaa henkilötietojen käsittelyä. 

> Työnantajayrityksesi nimi ja sen pääkonttorin sijainti
	Työnantajayrityksesi nimi ja pääkonttorin sijainti



> Useimmin käyttämäsi Volvo-ajoneuvon tuotenimi
	Volvo-ajoneuvon tuotenimi




> Sen Volvo Group ‑yrityksen nimi, jonka uskot käsittelevän henkilötietojasi 
	Volvo-yrityksen nimi




> Missä tarkoituksessa uskot Volvon käsittelevän henkilötietojasi
	Kuvaile mahdollisuuksien mukaan, miten Volvo-yritys on saanut henkilötiedot ja miksi se käsittelee niitä




> Minkä henkilötietojen käsittelyä haluat meidän rajoittavan? Ole mahdollisimman yksityiskohtainen. 
	Pyri välttämään ylimääräisten henkilötietojen antamista pyyntöä kuvatessasi.




> Miksi haluat, että rajoitamme tai lopetamme henkilötietojesi käsittelyn? 
	



Jos tämän pyynnön toteuttaminen edellyttää, että välitämme toiveesi henkilötietojesi vastaanottajille, haluatko tietää, kehen olemme ottaneet yhteyttä? 
	Kyllä tai ei.




Kiitos lomakkeen täyttämisestä. 
Pyyntösi ja antamasi tiedot käsitellään, ja otamme yhteyttä heti, kun meillä on tiedotettavaa asiaan liittyen. 



[bookmark: _Ref496800183]Oikeus tietojen siirrettävyyteen
Jos olet toimittanut henkilötiedot meille itse ja haluat, että siirrämme ne jollekin toiselle rekisterinpitäjälle, teemme niin, jos suostumuksesi muodostaa laillisen perusteen kyseisten henkilötietojen käsittelylle tai jos henkilötietoja on tarvittu sopimuksen tekemiseen kanssasi. 
Tarvitsemme tietoja sinulta, jotta voimme paikantaa kyseiset henkilötiedot ja käsitellä pyyntösi. 
Huomaa, että ajoneuvon tiedot eivät todennäköisesti ole siirrettävissä tietojen siirrettävyysoikeuden perusteella.

> Työnantajayrityksesi nimi ja sen pääkonttorin sijainti
	Työnantajayrityksesi nimi ja pääkonttorin sijainti



> Useimmin käyttämäsi Volvo-ajoneuvon tuotenimi
	Volvo-ajoneuvon tuotenimi




> Sen Volvo Group ‑yrityksen nimi, jonka uskot käsittelevän henkilötietojasi 
	Volvo-yrityksen nimi




> Missä tarkoituksessa uskot Volvon käsittelevän henkilötietojasi
	Kuvaile mahdollisuuksien mukaan, miten Volvo-yritys on saanut henkilötiedot ja miksi se käsittelee niitä




Kuvaile siirrettäviä henkilötietoja ja kerro niiden käsittelyn laillinen peruste, jos tiedät sen. Jos et tiedä sitä, kerro, mihin tarkoitukseen henkilötietoja on kerätty tai mihin niitä käytetään.
> Voitko eritellä, mitä henkilötietoja haluat vastaanottaa tai siirtää? 
	Pyri välttämään ylimääräisten henkilötietojen antamista pyyntöä kuvatessasi.


> Haluatko kopion henkilötiedoista vai haluatko, että siirrämme ne suoraan kolmannelle osapuolelle? Jos haluat, että siirrämme henkilötiedot, kenelle ne siirretään? 
	Pyri välttämään ylimääräisten henkilötietojen antamista pyyntöä kuvatessasi.




Kiitos lomakkeen täyttämisestä. 
Pyyntösi ja antamasi tiedot käsitellään, ja otamme yhteyttä heti, kun meillä on tiedotettavaa asiaan liittyen. 



[bookmark: _Ref496800186]Oikeus esittää vastalause
Jos henkilötietojen käsittelyn laillinen peruste on joko julkinen etu tai Volvon oikeutettu etu tai käsittely liittyy suoramarkkinointiin, voit milloin tahansa esittää vastalauseen henkilötietojesi käsittelylle.  Käsittelyvastalauseen käsitteleminen edellyttää, että toimitat meille tietoja, joiden avulla voimme arvioida vastalauseen kohteena olevat käsittelytoimet asianmukaisesti. 

> Työnantajayrityksesi nimi ja sen pääkonttorin sijainti
	Työnantajayrityksesi nimi ja pääkonttorin sijainti



> Useimmin käyttämäsi Volvo-ajoneuvon tuotenimi
	Volvo-ajoneuvon tuotenimi




> Sen Volvo Group ‑yrityksen nimi, jonka uskot käsittelevän henkilötietojasi 
	Volvo-yrityksen nimi




> Missä tarkoituksessa uskot Volvon käsittelevän henkilötietojasi
	Kuvaile mahdollisuuksien mukaan, miten Volvo-yritys on saanut henkilötiedot ja miksi se käsittelee niitä




> Minkä henkilötietojen käsittelystä haluat esittää vastalauseen? Kuvaile pyyntöösi liittyviä henkilötietoja ja esittämäsi käsittelyvastalauseen syitä mahdollisimman yksityiskohtaisesti. 
	Pyri välttämään ylimääräisten henkilötietojen antamista.






> Jos teemme arvion siitä, onko Volvon oikeutettu etu käsitellä henkilötietojasi merkittävämpi kuin esittämäsi vastalauseen perusteet, haluatko, että rajoitamme kyseisten henkilötietojen käsittelyä myös arvioinnin ajaksi? 
	Kyllä tai ei. 



Kiitos lomakkeen täyttämisestä. 
Pyyntösi ja antamasi tiedot käsitellään, ja otamme yhteyttä heti, kun meillä on tiedotettavaa asiaan liittyen. 



[bookmark: _Ref496800190]Automatisoitu yksittäinen päätöksenteko
Sinulla on oikeus vetäytyä automaattisesti tehdyistä päätöksistä, jotka vaikuttavat sinuun merkittävällä tavalla. Tarvitsemme joitakin lisätietoja, jotta hahmotamme päätöksentekoon vaikuttaneen kontekstin. 

> Työnantajayrityksesi nimi ja sen pääkonttorin sijainti
	Työnantajayrityksesi nimi ja pääkonttorin sijainti



> Useimmin käyttämäsi Volvo-ajoneuvon tuotenimi
	Volvo-ajoneuvon tuotenimi




> Sen Volvo Group ‑yrityksen nimi, jonka uskot käsittelevän henkilötietojasi 
	Volvo-yrityksen nimi




> Missä tarkoituksessa uskot Volvon käsittelevän henkilötietojasi
	Kuvaile mahdollisuuksien mukaan, miten Volvo-yritys on saanut henkilötiedot ja miksi se käsittelee niitä





> Jos uskot, että olemme tehneet automaattisen järjestelmän kautta sinuun vaikuttavan päätöksen, ja haluat, että joku henkilö arvioi päätöksen uudelleen, kuvaa päätöstä ja siihen liittyviä taustatietoja.
	Pyri välttämään ylimääräisten henkilötietojen antamista.




Kiitos lomakkeen täyttämisestä. 
Pyyntösi ja antamasi tiedot käsitellään, ja otamme yhteyttä heti, kun meillä on tiedotettavaa asiaan liittyen.
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