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Oznameni o ochrané osobnich udaji dispeceru a ridici

Toto oznameni poskytuje informace o zpracovani osobnich Gdaju dispecer( a Fidi¢l produktt
skupiny Volvo Group (dale jen ,0znameni o ochrané osobnich udaju®). Pokud jste nebo jste
byli fidicem nebo dispeCerem nakladniho vozidla, méstského Ci dalkového autobusu,
stavebniho stroje, lodniho motoru nebo jiného pfislusného produktu nebo FeSeni integrujiciho
takovy produkt prodavaného nebo vyrabéného kteroukoli ze spole¢nosti skupiny Volvo Group
(nize souhrnné jako ,vozidla Volvo“), mizeme zpracovavat vase osobni Udaje nebo udaje,
které mohou souviset s vasi osobou.

Pro ucely tohoto oznameni se pod pojmem ,skupina Volvo Group® rozumi spole&nost AB
Volvo (publ.) a subjekty pfimo nebo nepfimo fizené spole¢nosti AB Volvo, v€etné subjektud
patficich do kterékoli z hlavnich obchodnich oblasti a divize pro nakladni vozidla skupiny
Volvo Group (které mohou pfilezitostné existovat), jako Volvo Trucks, Volvo Buses, Volvo
Construction Equipment, Renault Trucks, Arquus, Volvo Penta, Mack Trucks, Volvo Financial
Services, Volvo Group Connected Solutions, Volvo Technology, Volvo Group Purchasing,
Volvo Group Real Estate, Volvo Treasury, Volvo Information Technology, Volvo Group Trucks
Operations, Volvo Autonomous Solutions a Volvo Energy.

Toto oznameni o ochrané osobnich udaju plati pouze v pfipadé, ze skupina Volvo Group
shromazduje nebo jinak zpracovava osobni udaje pro své ucely (tj. kdyz je bud ona sama
nebo spolu s dalSimi subjekty spravcem udajd, a proto uréuje Ucely a zplsoby zpracovani
osobnich udaja).

Toto oznameni o ochrané osobnich udaju neplati, kdyz skupina Volvo Group shromazduje
nebo jinak zpracovava osobni udaje jménem jiné spoleénosti, jako jsou jeji nezavisli prodejci,
importéfi, dodavatelé a zakaznici.

V zajmu jasnosti upozornujeme, ze toto oznameni o ochrané osobnich udajl plati pouze pro
zpracovani osobnich udaja skupinou Volvo Group ve vztahu k dispecerlim a fidicim vozidel
Volvo. DalSi informace o kategoriich udaju, které zpracovavame, najdete v ¢asti ,Jaké kategorie
osobnich Udaji muze spolecnost Volvo zpracovavat, na jakém pravnim zakladé a pro jaké
ucely?“ nize.

Pro zpracovani jakychkoli dalSich osobnich Gdaju, které poskytnete vy nebo svym jménem

v souvislosti s nakupem, pronajmem nebo leasingem produktd, feSeni a sluzeb od skupiny
Volvo Group nebo jejich prodejcl/distributort tietich stran, plati oznameni o ochrané osobnich
udajl zastupcll zakaznika. Jeho znéni naleznete zde: Oznameni 0 ochrané osobnich udaju
zastupcu zakaznika.

Mimo tohoto oznameni o ochrané osobnich udaji mohou mit nékteré systémy, aplikace

a procesy skupiny Volvo Group a pfislusné vyzkumné a vyvojove projekty skupiny Volvo
o tom, jaké konkrétni osobni udaje jsou shromazdovany a jak jsou ukladany, pouzivany

a pfedavany.

Identita a kontaktni Gdaje spravce a povérence pro ochranu osobnich udaju ve skupiné
Volvo Group


https://www.volvogroup.com/en-en/privacy/customer-representative.html
https://www.volvogroup.com/en-en/privacy/customer-representative.html
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Skupina Volvo Group, ktera prodala nebo dodala vozidlo Volvo, které fidite nebo obsluhujete
(dale jen ,spole€nost Volvo®), je spravcem nebo zpracovatelem osobnich Udaju, které ziskéa
od vas a ostatnich zdroju uvedenych nize.

Pojem ,spravce“ znamena, Ze o Ucelu a prostfedcich zpracovani vasich osobnich udaju
rozhoduje spole¢nost Volvo. Spoleé&nost Volvo odpovida za zpracovani vasSich osobnich
udaju podle platnych zakonu a nafizeni o ochrané osobnich udaju.

Pokud mate dotazy ohledné zpracovani vasich osobnich udaju, kontaktujte povérence pro
ochranu osobnich udaji skupiny Volvo Group na e-mailu at gpo.office@volvo.com nebo
postou Ci telefonicky:

AB Volvo,

Att: Group Privacy Office, Dept AA14100, VGHQ
SE-405 08

Goteborg, Svédsko

+46 (0)31 66 00 00

Jaké kategorie osobnich udaji muze spole¢nost Volvo zpracovavat, na jakém pravnim

zakladé a pro jaké ucely?

Spole¢nost Volvo zpracovava riizné typy udaji generovanych vozidlem Volvo, véetné udaj(,
které oznacujeme jako Udaje o vozidle. Mezi né patfi (i) Udaje tykajici se stavu a vykonu
samotného vozidla Volvo, (ii) udaje tykajici se skute¢ného provozu vozidla Volvo, (iii) udaje
tykajici se okoli pfislusného vozidla Volvo a (iv) udaje, které souviseji bud’ s identifikaci vozidla
Volvo, nebo jsou poskytovany/generovany konkrétni osobou. Pokud je mozné tyto udaje (at uz
samotné nebo v kombinaci s dal§imi udaiji) propojit s vami jako fidi€em nebo dispecerem vozidla
Volvo, stavaji se z nich osobni udaje.

Pro ucely tohoto oznameni o ochrané osobnich udaji se pod pojmem ,zpracovani nebo
,Zpracovavani“ rozumi jakékoli pouziti osobnich udaju, v€etné mimo jiné shromazdovani,
zaznamenavani, usporadani, ukladani, pfizpusobovani, pozménovani, pfedavani,
zpristupnovani, blokovani, mazani nebo zni¢eni osobnich udajl.

Pravni ddvod

Spole¢nost Volvo mlze zpracovavat vase osobni Udaje na zakladé nékterého z nasledujicich

vvvvv

e Smluvni zdvazky. Spole¢nost Volvo mlze zpracovavat vase udaje, pokud je takové
zpracovani nezbytné pro splnéni smluvniho zavazku (jako jsou zaruéni smlouvy
a smlouvy o poskytovani sluzeb, pokud jste zakaznikem i fidiCem nebo dispeCerem
vozidla Volvo).

e Zakonna povinnost. Spole€nost Volvo muze zpracovavat vase osobni udaje, pokud je
takové zpracovani nezbytné pro splnéni zakonné povinnosti, napf. ke splnéni soudnich
pfikazll a zakonnych pozadavku pro podavani zprav.
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e Opravnéné zajmy. Spolec¢nost Volvo mize zpracovavat vase osobni Udaje, pokud je
takové zpracovani nezbytné pro ucely opravnéného zajmu spolecnosti Volvo nebo treti
strany. Za opravnény zajem spole¢nosti Volvo je obecné povazovano spravovani
kazdodenniho provozu, v€etné zlepSovani a dalSiho rozvoje nabidky jejich produktd,
feSeni a sluzeb a zajisténi celkové spravy prodanych produktd, feSeni a sluzeb.

Je-li v tomto dokumentu uvedeno, Ze opravnény zajem spolecnosti Volvo spociva

v daném ucelu zpracovani, je spole¢nost Volvo nazoru, zZe s ohledem na (i)
transparentnost, kterou spole¢nost Volvo poskytuje pfi zpracovani, (ii) pfistup spolecnosti
Volvo s ochranou osobnich Udajl jiz v navrhu, (iii) pravidelné revize ochrany osobnich
udaja spolecnosti Volvo a (iv) na vaSe prava v souvislosti se zpracovanim, vase zajmy,
prava nebo svobody nepfevaZzuji nad jejimi opravnénymi zajmy. Chcete-li ziskat dalSi
informace o tomto pfistupu vyvazeni prav, obratte se na povéfence pro ochranu
osobnich Udaji skupiny Volvo Group prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich udaju.

e Zivotné dulezité zajmy. Spole¢nost Volvo miZe vase osobni idaje zpracovavat pro
ucely ochrany zivotné dulezitych zajmu vas a ostatnich, pokud ma opravnény didvod se
domnivat, Ze takové zpracovani vasich osobnich udaji mize zabranit nebo
minimalizovat jakoukoli vyznamnou pfipadnou ujmu vam nebo ostatnim.

o Udéleni souhlasu. Ve vyjimecnych pfipadech nebo pokud nelze uplatnit jiny pravni
dlivod, muze spolecnost Volvo pfi zpracovani urCitych osobnich udaju pozadat o udéleni
vyslovného souhlasu. Takovy souhlas je vasim rozhodnutim a je zcela dobrovolny.

Spolec¢nost Volvo muze zpracovavat nasledujici kategorie udaju, které samy o sobé nebo
v kombinaci s ostatnimi udaji mohou pfedstavovat osobni Udaje, a zpracovava je pro obecné

ucely uvedené v tabulce 1 nize.

Upozorrniujeme, Ze niZze uvedeny seznam je pouze ilustraéni a neni zamyslen jako
vycerpavajici seznam a Ze spolecnost Volvo nemusi nutné zpracovavat vsechny vase
niZe uvedené udaje. Nékteré ucely zpracovani se mohou prekryvat a mize existovat

nékolik ucela které oduvodnuji nase pouZiti vasSich osobnich udaju.

Tabulka 1: Kategorie osobnich tdaju, ucel a pravni zéklad pro zpracovani

Kategorie osobnich udajui

Ugely zpracovani

Pravni zaklad pro zpracovani

Udaje o vykonu vozidla, jako jsou
informace z komponent( vozidla,
vyuziti baterie, udaje o motoru
(v€etné udaju o emisich vyfukovych
plynli a spotfebé paliva), spotfeba
energie, Udaje o energii / to€ivém
momentu, chybové kbdy (s ¢asovymi
razitky a provoznimi hodinami)

¢ Ovéfeni dodrZzovani smlouvy nebo
schopnosti poskytovat smluvné
ujednané sluzby

¢ Potvrzeni, ze pozadovana udrzba
a servis jsou provadény po celou
dobu trvani leasingu

e Ovéfeni poctu kilometr( u smluv
vychazejicich z miry pouzivani

e Provadéni proaktivni a preventivni
udrzby a diagnostiky (véetné

e Opravnéné zajmy
e Zakonna povinnost

e Smluvni zavazky
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poskytovani aktualizaci softwaru
pro vozidlo a informovani
fidie/dispecera o servisnich
doporucenich)

e Prevence a feSeni problému

s kvalitou (rozvoj souvisejici
s kvalitou)

¢ Provadéni vyzkumu a vyvoje za

ucelem ovérovani, schvalovani,
ZlepSovani a udrzby produktu,
feSeni a sluzeb a vyvoje novych
produktd, feSeni a sluzeb,

napf. prostfednictvim inovaci

a analyzy dat

¢ VVyvoj a poskytovani produktd

a sluzeb souvisegjicich
s pojisténim, v€etné ,propojeného
pojisténi*

e Zajisténi souladu vozidel se
soucasnymi i budoucimi pravnimi
predpisy a standardy (v€etné
urovné emisi a bezpecnosti)

¢ Hlaseni udaju o emisich
pfislusnym organim

e Prokazéani souladu s predpisy pro
schvalovani typu

e Soulad s povinnostmi v oblasti
dozoru nad trhem

Udaje o vyuziti vozidla, napfiklad
pouziti brzd, fazeni,
zrychleni/brzdéni, nastaveni palubni
desky, vyuziti energie / toCivého
momentu, technické Udaje o motoru
(udaje o emisich vyfukovych plynd,
spotfebé paliva), s Casovymi razitky
a provoznimi hodinami

e Ovéfeni dodrzovani smlouvy nebo
schopnosti poskytovat smluvné
ujednané sluzby

e Potvrzeni, Ze pozadovana udrzba
a servis jsou provadény po celou
dobu trvani leasingu

e Ovéfeni poctu kilometrd u smluv
vychézejicich z miry pouzivani

e Ovéreni aktualnich trznich hodnot
pfi navratu nebo prevzeti jednotky

e Opravnéné zajmy
e Zakonné povinnost

e Smluvni zavazky
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¢ Provadéni preventivni a proaktivni
udrzby a diagnostiky (vCetné
poskytovani aktualizaci softwaru
pro vozidlo a informovani
fidie/dispecera o servisnich
doporucenich)

e Prevence a feSeni problému
s kvalitou (rozvoj souvisejici
s kvalitou)

¢ Provadéni vyzkumu a vyvoje za
ucelem ovérovani, schvalovani,
zlepSovani a udrzby produktd,
feSeni a sluzeb a vyvoje novych
produktd, feSeni a sluzeb,
napf. prostfednictvim inovaci
a analyzy dat

¢ \/yvoj a poskytovani produktud
a sluzeb souvisejicich
s pojisténim, vcetné ,propojeného
pojisténi*

e Zajisténi souladu vozidel se
sou€asnymi i budoucimi pravnimi
predpisy a standardy (v€etné
urovné emisi a bezpecnosti)

¢ HlaSeni udaju o emisich
pFisluSnym organim

e Prokazéani souladu s predpisy pro
schvalovani typu

¢ Soulad s povinnostmi v oblasti
dozoru nad trhem

Udaje o servisu a opravach
vozidla stejné jako Udaje

k poskytnuti mimoradné pomoci,
jako jsou udaje o zemépisné poloze
nebo Udaje pro diagnostiku na délku

¢ Provadéni vySetfovani nehod

¢ Poskytovani mimofadné pomoci na
silnici

e Provadéni preventivni a proaktivni
udrzby a diagnostiky (v€etné
poskytovani aktualizaci softwaru
pro vozidlo a informovani

e Opravnéné zajmy
e Zivotné dulezité zajmy

e Smluvni zavazky
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fidie/dispecCera o servisnich
doporucenich)

e Provadéni vyzkumu a vyvoje za

Ucelem ovérovani, schvalovani,
ZlepSovani a udrzby produktd,
feSeni a sluzeb a vyvoje novych
produktl, feSeni a sluzeb,

napf. prostfednictvim inovaci

a analyzy dat

¢ Prevence a feSeni problémi

s kvalitou (rozvoj souvisejici
s kvalitou)

¢ Umoznéni nabizeni programu

zvySovani bezpecnosti
a souvisejicich pojistnych produktu

o Zajisténi souladu vozidel se

soucasnymi i budoucimi pravnimi
predpisy a standardy (véetné
urovné emisi a bezpecnosti)

¢ Soulad s povinnostmi v oblasti

dozoru nad trhem

Udaje o okoli vozidla, jako jsou
Udaje o vozovce a okolnich
podminkéch, videozaznamy nebo
zaznamy generované opticko-
elektronickymi pfistroji nebo
srovnatelnym vybavenim vné
nékladniho vozidla nebo jeho okoli
(s Casovymi razitky a provoznimi
hodinami)

e Provadéni vyzkumu a vyvoje za

ucelem ovérovani, schvalovani,
zlepSovani a udrzby produktu,
feSeni a sluzeb a vyvoje novych
produktd, feSeni a sluzeb,

napf. prostfednictvim inovaci

a analyzy dat

e Prevence a feSeni problému

s kvalitou (rozvoj souvisejici
s kvalitou)

e Opravnéné zajmy

Jedinec¢né identifikatory
souvisejici i nesouvisejici

s vozidlem, jako je ID vozidla
(v€etné VIN a ID podvozku), Cislo IP,
adresa MAC, Cislo SIM karty, IMEI

e Ovérfeni dodrzovani smlouvy
nebo schopnosti poskytovat
smluvné ujednané sluzby

e Potvrzeni, Ze pozadovana udrzba
a servis jsou provadény po celou
dobu trvani leasingu

e Opravnéné zajmy
e Zakonnd povinnost

e Smluvni zavazky
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e Provadéni preventivni
a proaktivni udrzby a diagnostiky
(vCetné poskytovani aktualizaci
softwaru pro vozidlo
a informovani fidice/dispecera
o servisnich doporucenich)

e Qvéfeni poctu kilometrd u smluv
vychéazejicich z miry pouzivani

e Qvéfeni, zda vozidlo svou
polohou dodrzuje smluvni
podminky nebo omezeni v ramci
obchodnich sankci

e Provadéni vyzkumu a vyvoje za
ucelem ovérovani, schvalovani,
ZlepSovani a udrzby produktu,
feSeni a sluzeb a vyvoje novych
produktd, feSeni a sluzeb,
napf. prostfednictvim inovaci
a analyzy dat

e Prevence a feSeni problému
s kvalitou (rozvoj souvisejici
s kvalitou)

e Zajisténi souladu vozidel se
soucasnymi i budoucimi pravnimi
predpisy a standardy (v€etné
urovné emisi a bezpecnosti)

¢ Hlaseni udaju o emisich
pfislusnym organim

e Prokazani souladu s predpisy pro
schvalovani typu

e Soulad s povinnostmi v oblasti
dozoru nad trhem

Chovani ridice/dispecera a Udaje
0 poloze, napfiklad udaje

o rychlosti, vzorce fizeni, pouzivani
bezpecnostnich pas, vystrahy pro
fidi€e, okamzité udaje o zemépisné
poloze vozidla (s Casovymi znaCkami
a provoznimi hodinami)

e Ovéfeni dodrzovani smlouvy nebo
schopnosti poskytovat smluvné
ujednané sluzby

e Potvrzeni, Ze pozadovana udrzba
a servis jsou provadény po celou
dobu trvani leasingu

e Opravnéné zajmy
e Z&konna povinnost

e Smluvni zavazky
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e Ovéreni poctu kilometrd u smluv
vychéazejicich z miry pouzivani

e Ugely Gvérovych upisti

e Ovéreni, zda vozidlo svou polohou
dodrzuje smluvni podminky
(napfiklad smluvni omezeni pouZiti
v ramci urcitého zemépisného
Uzemi) nebo omezeni obchodnich
sankci, dalSich regulacnich
pozadavk( nebo dohodnutych
omezeni povoleného pouzivani

e Provadéni auditt u kratkodobych
pujcek na vozidla a v nezbytném
pfipadé odebrani vozidla

e Obnoveni do tovarniho nastaveni

¢ Prevence a feSeni problému
s kvalitou (rozvoj souvisejici
s kvalitou)

¢ Provadéni vyzkumu a vyvoje za
ucelem ovérovani, schvalovani,
zlepSovani a udrzby produktu,
feSeni a sluzeb a vyvoje novych
produktd, feSeni a sluzeb,
napf. prostfednictvim inovaci
a analyzy dat

e Zajisténi souladu vozidel se
sou€asnymi i budoucimi pravnimi
predpisy a standardy (v€etné
urovné emisi a bezpecnosti)

e Prokazéani souladu s predpisy pro
schvalovani typu

¢ Soulad s povinnostmi v oblasti
dozoru nad trhem

Udaje tykajici se Fidi¢e/dispecera,

které mulze fidi¢/dispecer ru¢né
zadat v souvislosti s pouzivanim
urcitych vozidel Volvo, jako je

ID fidi¢e nebo nastaveni pfistrojove
desky

¢ Ovéfeni dodrzovani smlouvy nebo
schopnosti poskytovat smluvné
ujednané sluzby

e Opravnéné zajmy

e Smluvni zavazky
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e Potvrzeni, ze pozadovana udrzba
a servis jsou provadény po celou
dobu trvani leasingu

e Provadéni proaktivni udrzby
a diagnostiky (v€etné poskytovani
aktualizaci softwaru pro vozidlo
a informovani fidice/dispecera
o0 servisnich doporucenich)

e Ovéreni poctu kilometrd u smluv
vychéazejicich z miry pouzivani

e Ovéreni, zda vozidlo svou polohou
dodrzuje smluvni podminky nebo
omezeni v ramci obchodnich
sankci

e Provadéni vyzkumu a vyvoje za
ucelem ovérovani, schvalovani,
ZlepSovani a udrzby produktu,
feSeni a sluzeb a vyvoje novych
produktd, feSeni a sluzeb,
napf. prostfednictvim inovaci
a analyzy dat

¢ Prevence a feSeni problému
s kvalitou (rozvoj souvisejici
s kvalitou)

Odkud spole¢nost Volvo ziskdva vase osobni udaje?
Spolecnost Volvo obecné ziskava vase osobni udaje

o interaktivné prostfednictvim bezdratové sité v souvislosti s pouzivanim vozidel Volvo
(napf. prostfednictvim telematické brany)

e nebo z diagnostickych nastroji (napf. v souvislosti s proaktivnimi sluzbami udrzby
a opravami).

Kromé vySe uvedenych zpusobl mize spole¢nost Volvo ziskat nékteré dalSi udaje od vaseho
zaméstnavatele nebo od vas, pokud jste ruéné zadali osobni udaje v souvislosti s pouzivanim
vozidla Volvo (napf. nastaveni pristrojové desky, jako jsou jazykové pfedvolby, pfedvolby radia,
nastaveni sklonu sedadla).

Co se stane, pokud spolec¢nosti Volvo neposkytnete Zzadné osobni udaje?
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Vzdy, kdyZ pouzivate vozidlo Volvo, spole¢nost Volvo automaticky ziska vozidlem vygenerované
Udaje a dalsi udaje tykajici se vozidla v souvislosti s jeho pouzivanim. Zpracovani urcitych
vozidlem vygenerovanych udajl a dalSich udajl tykajicich se vozidla je nezbytné, pokud chcete
vyuzivat vSechny vlastnosti a funkce vozidel Volvo, jako jsou upozornéni v realném Case
a sluzby diagnostiky na dalku.

Jak bude spolec¢nost Volvo sdilet vase osobni udaje?

Vase osobni udaje mohou byt sdileny s dalSimi spole¢nostmi skupiny Volvo Group a s urcitymi
kategoriemi tfetich stran (jak je podrobnéji uvedeno nize), coz mize zahrnovat prfedavani vasich
osobnich udaju do jinych zemi.

Sdileni osobnich udaji v ramci skupiny Volvo Group

Skupina Volvo Group je globalni organizaci s pobo¢kami a provozy po celém svété a vase
osobni udaje mohou byt pfedavany nebo mohou byt pfistupné v ramci globalniho podnikani
skupiny Volvo Group i v zahrani¢i a mezi jejimi riznymi subjekty a pfidruzenymi spolecnostmi.
Jakakoli pfedavani vasich osobnich udajl do jinych spole¢nosti skupiny Volvo Group (v€etné
predavani v ramci EU/EHP nebo mimo EU/EHP) se budou fidit mezipodnikovou dohodou
zaloZenou na standardnich smluvnich doloZzkach schvalenych EU nebo podobnych
mechanismech v aktualné platném znéni, které byly uznany nebo schvaleny pfislusnymi organy.
Takova dohoda odrazi standardy obsazené v evropskych zakonech o ochrané osobnich udajl
(v€etné obecného nafizeni EU o ochrané osobnich udaja). Uzavreni této dohody znamena, ze
vSechny subjekty skupiny Volvo Group budou dodrzovat stejna interni pravidla. Rovnéz to
znamena, Ze vase prava zUstanou stejna bez ohledu na to, kde skupina Volvo Group vase udaje
Zpracovava.

Sdileni osobnich adaju s tretimi stranami mimo skupinu Volvo Group

Kromé sdileni osobnich udaji mezi spoleénostmi skupiny Volvo Group, jak je uvedeno vyse,
muze spole¢nost Volvo sdilet vaSe osobni udaje také s urcitymi kategoriemi tfetich stran, mimo
jiné s:

e obchodnimi partnery, jako jsou:

- autorizovani obchodni zastupci a servisni stfediska spole¢nosti Volvo pro ucely
zajisténi servisu a oprav vozidel Volvo a pro ucely spojené s nasimi finanénimi
a pojistnymi nabidkami;

- dodavatelé a poskytovatelé sluzeb spole¢nosti Volvo, ktefi pomahaji spoleénosti
Volvo s poskytovanim produktu, feSeni a sluzeb, v€éetné dodavatell IT
a poskytovatell sluzeb;

- obchodni partnefi spole¢nosti Volvo pro ucely, jako je Business Intelligence
a analyza (ve vétsiné pfipadu jsou vSak udaje sdileny pouze anonymizované
a souhrnné);

- treti strany, se kterymi obchodujeme nebo spolupracujeme pfi poskytovani produkt,
feSeni nebo sluzeb, a ostatni tfeti strany, se kterymi se snazime pro nase zakazniky
inovovat, vyvijet a dodavat nové nebo vylepSené produkty, feSeni a sluzby nebo
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nové Ci vylepSené interni procesy a operace. To vSe v kone¢ném dusledku zlepSuje
zpusob, jakym muzeme podporovat nase zakazniky.

e odbornymi poradci, jako jsou pojistovny, pravnici a dalSi odborni poradci v souvislosti
s pojistnymi udalostmi, audity a pfijimanim poradenskych sluzeb;

e protistranami a jejich poradci, v souvislosti s projekty fuzi a akvizic;

o poskytovateli tisnovych sluzeb, jako jsou policie, hasi€i, zachranna sluzba a silni¢ni
asistence za Uucelem ochrany zivotné dalezitych zajmu vas a ostatnich, napfiklad pro
poskytnuti mimofadné pomoci;

e donucovacimi orgény, regulacnimi organy a dalSimi vefejnymi a soudnimi organy
v souvislosti se zakonnymi povinnostmi, jako jsou soudni pfikazy nebo pozadavky na
zakonné podéavani zprav, nebo je-li to ve vyjimeénych pfipadech povazovano za
nezbytné k ochrané zivotné dulezitych zajmul vas nebo ostatnich osob.

Od veskerych poskytovatell sluzeb tietich stran a odbornych poradcu, kterym jsou vase osobni
udaje zpristupnény, se oCekava, ze budou chranit jejich divérnost a bezpecnost, a mohou vase
osobni udaje pouzivat pouze v souladu s pfisludnymi zakony a nafizenimi o ochrané osobnich
udaju.

Dale v pfipadé, ze jakakoli spolecnost skupiny Volvo Group se sidlem v EU/EHP pfeda osobni
udaje externim tfetim stranam, které se nachazeji mimo EU/EHP, musi pfislusna spolecnost
skupiny Volvo Group zajistit, Ze existuji pfisludna ochranna opatieni, ktera poskytnou
odpovidajici troven ochrany vasich osobnich udaju, jak to vyzaduiji pfislusné zakony o ochrané
osobnich udajl (véetné obecného nafizeni EU o ochrané osobnich udaju). Muze to napfiklad
zahrnovat pouziti standardnich smluvnich dolozek schvalenych EU nebo podobnych
mechanismu v aktualné platném znéni, které byly uznany nebo schvaleny pfislusnymi organy.

Pokud mate dotazy na zpUsob sdileni vasich osobnich udaju ze strany spole¢nosti Volvo,
obratte se na povéfrence pro ochranu osobnich udaju skupiny Volvo Group prostfednictvim vyse
uvedenych kontaktnich udaju.

Jak spolec¢nost Volvo chrani osobni udaje?

Spole¢nost Volvo vyuziva k pfiméfené ochrané osobnich udaji vhodna a pfiméfena zakonna,
technicka a organizacni bezpecnostni opatieni, véetné bezpeénostnich opatfeni v oblasti
informacnich technologii a fyzického zabezpeceni.

Tato opatfeni musi byt pfiméfena rizikim spojenym se zpracovanim osobnich udajl

a citlivosti osobnich udaji a zohledriovat pozadavky pfisluSnych mistnich zakonG. Opatfeni
musi byt navic neustéle zdokonalovéana v souladu s vyvojem dostupnych bezpe€nostnich
produktd a sluzeb.

Spolecnost Volvo vyZzaduje, aby v8echny osoby pfi pouzivani systému Volvo dodrZovaly
prislusné bezpecnostni zasady tykajici se osobnich udaja.

Jak dlouho bude spolecnost Volvo zpracovavat vase osobni udaje?
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Neni-li zakonem vyzadovano nebo povoleno jinak, spole¢nost Volvo nebude zpracovavat vase
osobni udaje déle, nez je nezbytné pro ucel zpracovani.

Upozoriujeme, ze pokud z dlivodu zakonnych povinnosti nebo smluvnich zavazkl neplati kratsi
doby uchovavani, mohou byt vozidly vygenerované Udaje a dalSi osobni Udaje souvisejici

s konkrétnim vozidlem zpracovavany po celou pfedpokladanou dobu zivotnosti typu vozidla,
ktera mlze Cinit az 25 let (napf. pro vyzkumné a vyvojoveé projekty nebo pro zajisténi toho, aby
spolecnost Volvo mohla spravovat naroky na odpovédnost za produkt).

Vase prava na ochranu udaju

Je-li stanoveno pfisluSnymi zakony a nafizenimi o ochrané osobnich udaju, mazete mit narok:

Pozadovat pfistup k osobnim udajam, které o vas spole€nost Volvo zpracovava. Toto
pravo vas opravnuje védeét, zda o vas uchovavame osobni Udaje, a pokud ano, ziskat
informace o konkrétnich ¢astech a kategoriich osobnich Udaju a jejich kopii.

Pozadovat opravu svych osobnich Udajd. Toto pravo vas opravnuje k opravé osobnich
udajd, pokud jsou nepfesné nebo neuplné.

Vznést ndmitku proti zpracovani vasich osobnich udaja. Toto pravo vas opravriuje
pozadovat, aby spole¢nost Volvo nepokraovala ve zpracovavani vaSich osobnich udaja.

Pozadat o vymazani nebo odstranéni osobnich Udaju. Toto pravo vas opravnuje
pozadovat vymazani nebo odstranéni osobnich udajli, mimo jiné v pfipadech, kdy tyto
osobni udaje jiz nebudou nezbytné k dosazeni ucelu.

Pozadat o omezeni zpracovani osobnich udajl. Toto pravo vas opraviuje pozadovat,
aby spole¢nost Volvo zpracovavala vase osobni udaje pouze za omezenych okolnosti,
mimo jiné na zakladé vaseho souhlasu.

Pozadat o pfenositelnost osobnich udaja. Toto pravo vas opravriuje k ziskani kopie (v
pfenosném a, je-li to technicky proveditelné, snadno pouzitelném formatu) vasich
osobnich udajl, nebo pozadani spolecnosti Volvo o pfedani téchto osobnich udajl
jinému spravci udaja.

V pfipadé, Ze vase osobni udaje nebo jejich ¢ast zpracovavame na zakladé vaseho
souhlasu, mlzete svuj souhlas kdykoli odvolat. V takovém pfipadé spolecnost Volvo
zastavi jakékoli dalSi zpracovani vaSich osobnich Udajd nebo jejich pfislusné casti (avSak
takové odvolani neovlivni pfedeslou zakonnost zpracovani udaju).

Upozorniujeme, Ze spole¢nost Volvo nemusi byt vzdy povinna Zzadosti o vymazani, omezeni
zpracovani, vzneseni namitky nebo prenositelnost idaji vyhovét. Posuzovat se bude zakonnost
zpracovani spolecnosti Volvo u jednotlivych pfipadu a vyjimky z téchto prav.

Dale upozorfiujeme, Ze omezeni nebo namitky proti zpracovani urcitych udaji mohou mit
nepfiznivé dusledky pro vase pouzivani vozidel Volvo. Pokud budou nékteré udaje
deaktivovany, nebudete moci vyuzivat vdechny vlastnosti a funkce vozidla Volvo a spole¢nost
Volvo vas nebude moct v realném €ase upozornit na problémy s vozidlem. To by mohlo zpUsobit
omezeni funkci vozidla a mohlo by to mit za nasledek poskozeni nebo neprovozuschopnost
vozidla.
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Dale mate pravo vznést jakékoli namitky tykajici se zpracovani vasich osobnich udaju
spole¢nosti Volvo organu dozoru. Dal$i informace o téchto pravech a zplsobu jejich uplatnéni
ziskate u povérence pro ochranu osobnich udaju skupiny Volvo Group prostfednictvim vyse
uvedenych kontaktnich udaju.

Co se stane, kdyZ se toto oznameni o ochrané osobnich udaji zméni?

Spole¢nost Volvo doporucuje toto oznameni o ochrané osobnich udaji pravidelné
kontrolovat, abyste byli informovani o vSech jeho zménach.

Vyhrazujeme si pravo toto oznadmeni o ochrané osobnich udaju v pfipadé potfeby zménit. Pokud
tak u€inime, uvedeme v horni ¢asti tohoto oznameni o ochrané osobnich udaju datum, kdy byly
takové zmény provedeny nebo kdy nabydou uc€innosti.



