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Oznameni
0 ochrané osobnich
udaji navstévniku
Toto oznameni poskytuje informace o zpracovani osobnich udaji u pfilezitostnych navstévniku
a navstévniku z fad odborniku, ktefi navstivi objekty spoleénosti skupiny Volvo Group (dale jen

,0znameni o ochrané osobnich udaji“). Pokud navstévujete nebo jste navstivili objekty skupiny
Volvo Group, mizeme zpracovavat vase osobni udaje.

Pro ucely tohoto oznameni se pod pojmem ,skupina Volvo Group“ rozumi spole¢nost AB Volvo
(publ.) a subjekty pfimo nebo nepfimo fizené spole¢nosti AB Volvo, v€etné mimo jiné subjektl
patficich do kterékoli z hlavnich obchodnich oblasti skupiny Volvo Group (které mohou
prilezitostné existovat), jako Volvo Trucks, Volvo Buses, Volvo Construction Equipment, Renault
Trucks, Arquus, Volvo Penta, Mack Trucks, Volvo Financial Services, Volvo Group Connected
Solutions, Volvo Technology, Volvo Group Purchasing, Volvo Group Real Estate, Volvo
Treasury, Volvo Information Technology, Volvo Group Trucks Operations, Volvo Autonomous
Solutions a Volvo Energy.

Toto ozndmeni o ochrané osobnich udaju plati pouze v pfipadé, Ze spole¢nost, jez je soucasti
skupiny Volvo Group, shromazduje nebo jinak zpracovava osobni udaje pro své ucely (tj. kdyz
je spole¢nost skupiny Volvo Group sama nebo spolu s dalSimi subjekty spravcem udaiju,

a proto ur€uje Ucely a zpUsoby zpracovani osobnich udaja).

Toto oznameni o ochrané osobnich udaju neplati, kdyz spole¢nost skupiny Volvo Group
shromazduje nebo jinak zpracovava osobni Udaje jménem jiné spole€nosti, jako jsou jeji
nezavisli prodejci, importéfi, dodavatelé a zakaznici.

Nékteré systémy, aplikace a procesy spolecnosti skupiny Volvo Group mohou kromé tohoto
oznameni o0 ochrané osobnich udaji obsahovat vlastni oznameni o ochrané osobnich udajd,
ktera poskytuji podrobnéjsi informace o tom, jaké konkrétni osobni idaje jsou shromazdovany
a jak jsou ukladany, pouzivany a pfedavany.

Identita a kontaktni Gdaje spravce a povérence pro ochranu osobnich udaju ve skupiné Volvo Group

Skupina Volvo Group, kterou navstévujete nebo jste navstivili (dale jen ,spole€nost Volvo®), je
spravcem osobnich udaju, které od vas a dalSich nize uvedenych zdroji spole¢nost Volvo
ziskava.

Pojem ,spravce” znamena, Zze o Ucelu a prostfedcich zpracovani vasich osobnich udaju
rozhoduje spole¢nost Volvo. Spole¢nost Volvo odpovida za zpracovani vasich osobnich
udaju podle platnych zakon( a nafizeni o ochrané osobnich udaju.

Pokud mate dotazy ohledné zpracovani vasich osobnich udajl, kontaktujte povéfence pro
ochranu osobnich Udaji skupiny Volvo Group na e-mailu gpo.office@volvo.com nebo postou
Ci telefonicky:

AB Volvo,

Att: Group Privacy Office, Dept AA14100, VGHQ
SE-405 08

Goteborg, Svédsko


mailto:gpo.office@volvo.com
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Jaké kategorie osobnich udaju muze spole¢nost Volvo zpracovavat, na jakém pravnim
zakladé a pro jaké ucely?

Pro ucely tohoto oznameni o ochrané osobnich Udaju se pod pojmem ,osobni udaje“ rozumi
jakékoli informace o konkrétni osobé& nebo Udaje, které konkrétni osobu identifikuji nebo ji
mohou urc¢it. Jinymi slovy, jedna se o jakoukoli informaci, kterou je mozné dat do souvislosti
s vasi osobou.

Pro ucely tohoto oznameni o ochrané osobnich udaju se pod pojmem ,zpracovani“ nebo
,Zpracovavani“ rozumi jakékoli pouziti osobnich udajl, v€éetné shromazdovani,
zaznamenavani, usporadani, ukladani, pfizplisobovani, pozménovani, predavani,

zpfistupfiovani, blokovani, mazani nebo zni¢eni osobnich udaju.
Préavni divod

Spolecnost Volvo bude zpracovavat vase osobni Udaje na zakladé nékterého z nasledujicich

e Z&akonna povinnost. Spole¢nost Volvo muze zpracovavat vase osobni udaje, pokud je
takové zpracovani nezbytné pro splnéni zakonné povinnosti, napf. ke splnéni soudnich
pfikazu a zakonnych pozadavk( pro podavani zprav.

e Opravnéné zajmy. Spole¢nost Volvo mizZe zpracovavat vase osobni Udaje, pokud je
takové zpracovani nezbytné pro ucely opravnéného zajmu spolecnosti Volvo nebo treti
strany. Obecné je za opravnény zajem spolecnosti Volvo povazovana sprava jejiho
kazdodenniho provozu, zabezpeceni jejich zafizeni a vybaveni a udrzovani vnitfni
kontroly. Aby se zpracovani osobnich udaji navstévnikl spolecnosti Volvo zakladalo na
opravnéném zajmu, musi jednotlivé pfipady posoudit. Spole¢nost Volvo napfiklad musi
zpracovavat urcité osobni udaje, aby umoznila spravu vasi navstévy ve skupiné Volvo
Group, pfiCemz jejim opravnénym zajmem je bezpecné spravovat kazdodenni provoz.

Je-li v tomto dokumentu uvedeno, Ze opravnény zajem spole¢nosti Volvo spociva

v daném ucelu zpracovani, je spole¢nost Volvo nazoru, ze s ohledem na (i)
transparentnost, kterou spole€nost Volvo poskytuje pfi zpracovani, (ii) pfistup
spolecnosti Volvo s ochranou osobnich udaju jiz v navrhu, (iii) pravidelné revize ochrany
osobnich Udaji spole¢nosti Volvo a (iv) na vase prava v souvislosti se zpracovanim,
vase zajmy, prava nebo svobody nepfevazuji nad jejimi opravnénymi zajmy. Chcete-li
ziskat dalsi informace o tomto pfistupu vyvazeni prav, obratte se na povéfence pro
ochranu osobnich udaju skupiny Volvo Group prostfednictvim vySe uvedenych
kontaktnich udaju.

e Zivotné dulezité zajmy. Spolegnost Volvo miize vase osobni idaje zpracovavat pro
ucely ochrany Zivotné dulezitych zajmu vas a ostatnich, pokud ma opravnény diivod se
domnivat, Ze takové zpracovani vasSich osobnich udaji maze zabranit nebo
minimalizovat jakoukoli vyznamnou pfipadnou Ujmu vam nebo ostatnim.

Spolec¢nost Volvo muze zpracovavat nasledujici kategorie udaju, které samy o sobé nebo
v kombinaci s ostatnimi udaji mohou pfedstavovat osobni Udaje, a zpracovava je pro obecné
ucely uvedené v tabulce 1 nize.

Volvo nemusi ve vztahu k vam nutné zpracovavat vSechny nize uvedené udaje a nékteré
ucely zpracovani se mohou prekryvat a mize existovat vice ucelld, jez mohou
ospravedinit nase pouziti vasich osobnich udaju.
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Tabulka 1: Kategorie osobnich tudaju, ucel a pravni zaklad pro zpracovani

Kategorie osobnich udaju

Ucely zpracovani

Pravni zaklad pro zpracovani

Kontaktni udaje, napfiklad jméno,
titul, misto vykonu prace, e-mailova
adresa, Cislo pasu, ID

fidiCe, preference ohledné stravy

a velikost oble€eni

e MozZnost registrace
navstévnikd v systémech
registrace navstévniku
spole¢nosti Volvo

¢ Obecna sprava navstév

e UmozZnéni rezervovani cestovani
a hotel(

e Opravnény zajem (sprava
navstév v objektech
spole¢nosti Volvo)

Casové udaje, jako je datum a &as,
kdy k navstéveé doslo

o Moznost registrace Casu
navstévy

e Opravnény zajem (sprava
navstév v objektech
spole€nosti Volvo)

Udaje o vozidle, napfiklad registracni
znacka vozidla, kterou uvadite pfi
registraci

e Umoznéni pfistupu
navstévnikim na
parkovisté

e Opravnény zajem (sprava
navstév v objektech
spole€nosti Volvo)

Bezpeénostni  udaje, napfiklad
pfistupové karty, pfistupova prava
a pouzivani pfistupovych karet
a pfistupovych prav, které vam byly
udéleny, cislo pasu, ID fidi¢e, Cislo
socialniho pojisténi

e UmozZnéni bezpelného
pfistupu navstévnika do prostor
spole¢nosti Volvo

e Umoznéni identifikace
a ovéreni navstévniku

e Opravnény zajem (umoznit
bezpecny pfistup do prostor
spole¢nosti Volvo)

e Zakonna povinnost

Data souvisejici s IT, jako je ID
uzivatele, hesla a pfihlaSovaci udaje
pro pouzivani vefejnych siti spoleénosti
Volvo (pokud existuji)

e Umoznéni pfistupu k vefejnym
internetovym sitim spolecnosti
Volvo

e Opravnény zajem (z ddvodu
kontroly pfistupu k vefejnému
internetu, ochrany udaju
a kybernetické bezpecnosti
obecné)

Obrazovy materidl, jako jsou
videozaznamy, které se
zaznamenavaji prostfednictvim
prumyslové televize (,CCTV*) skupiny
Volvo Group nainstalované

v pFisludnych objektech skupiny Volvo
Group nebo jina videa a souvisejici
bezpecénostni/monitorovaci systémy,
at uz v objektech skupiny Volvo
Group &i jinde, pro které vSak mame
opravnény ucel je prohlizet &i k nim
pfistupovat.

e Sprava bezpecnosti
a zabezpeceni v objektech
skupiny Volvo Group

¢ VVyvoj a/nebo zdokonalovani
procesu vyroby

e ZlepSeni u€innosti

e Opravnény zajem (udrzovat
bezpeclnost a zabezpeceni,
predchazet podvodim nebo
kradezim a (je-li to relevantni)
pomahat s dodrzovanim
predpist)
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Udaje o konkrétni osobé, napfiklad
preference ohledné stravy

Umoznéni zajisténi
stravovani pfi navstévach

Opravnény zajem (sprava
stravovani béhem navstév
v objektech spolecnosti

Volvo)

Konkrétni ustanoveni o sledovani prumyslovou kamerou CCTV

Je-li to povoleno zakonem, mlze spole€nost Volvo vyuzivat sledovani CCTV (jak je definovano
vySe). Sledovani CCTV je obecné pouZivano k Fizeni a prevenci neopravnéného pfistupu do
objektl a zafizeni spole€nosti Volvo, avSak v nékterych zemich je ho mozné pouzit také

k zajisténi dodrzovani pokynl a postupt v BOZP a k celkovému zlep$eni vyroby. Obrazové
materialy a zaznamy z primyslové kamery jsou bezpecné ulozZeny a pfistupné pouze osobam,
které je musi znat (napfiklad k vySetfovani nehod).

Odkud spoleénost Volvo ziskava vase osobni udaje?

Spolecnost Volvo ziskava osobni Udaje od vas nebo od osoby, s niz nas navstévujete, protoze
navstévnici mohou zadat jména navstévnikl ze své skupiny. Dale, pokud navstévujete
zaméstnance spolecénosti Volvo, miiZe tato osoba poskytnout vase osobni Udaje na recepci pro
Ucely registrace. Informace mohou byt také ziskavany od spole€nosti plsobici na trhu, kde
zastupce spolecnosti Volvo neni pfitomen, ale napfiklad informoval pofadatele veletrhu

0 zakaznicich, které se chysta navstivit (pfiklad: pofadatel veletrhu).

Nékteré osobni udaje, jako jsou informace o protokolu a/nebo obrazovy material, mohou byt
také automaticky generovany z IT systému spole¢nosti Volvo a CCTV.

Co se stane, pokud spolec¢nosti Volvo neposkytnete Zadné osobni udaje?

Vase rozhodnuti poskytnout spolecnosti Volvo jakékoli osobni udaje je dobrovolné, avsak vsichni
navstévnici objektd skupiny Volvo Group se musi z bezpe€nostnich divodu zaregistrovat. Pokud
si neprejete poskytnout osobni Gdaje v souvislosti s navstévou, nemusi vam byt do objektu
skupiny Volvo Group umoznén pfistup.

Jak bude spolec¢nost Volvo sdilet vase osobni udaje?

Vase osobni udaje mohou byt sdileny s dal§imi spolecnostmi skupiny Volvo Group a s uréitymi
kategoriemi tfetich stran (jak je podrobnéji uvedeno nize), coz mize zahrnovat predavani
vasich osobnich udaju do jinych zemi.

Sdileni osobnich audaji v rdmci skupiny Volvo Group

Skupina Volvo Group je globalni organizaci s pobo¢kami a provozy po celém svété a vase
osobni udaje mohou byt pfedavany nebo mohou byt pfistupné v ramci globalniho podnikani
skupiny Volvo Group i v zahranici a mezi jejimi riznymi subjekty a pfidruzenymi spole¢nostmi.
Jakakoli predavani vasich osobnich udajl do jinych spole€nosti skupiny Volvo Group (véetné
pfedavani v ramci EU/EHP nebo mimo EU/EHP) se budou Fidit mezipodnikovou dohodou
zalozenou na standardnich smluvnich dolozkach schvalenych EU nebo podobnych
mechanismech v aktualné platném znéni, které byly uznany nebo schvaleny pfislusnymi
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organy. Takova dohoda odrazi standardy obsazené v evropskych zakonech o ochrané

osobnich udaji (v€etné obecného nafizeni EU o ochrané osobnich udajl). Uzavieni této
dohody znamena, Ze vSechny subjekty skupiny Volvo Group budou dodrzovat stejna interni
pravidla. Rovnéz to znamena, Ze vase prava zUstanou stejna bez ohledu na to, kde skupina
Volvo Group va$e udaje zpracovava.

Sdileni osobnich tdaju s tretimi stranami mimo skupinu Volvo Group

Kromé sdileni osobnich Udaju mezi spole€nostmi skupiny Volvo Group, jak je uvedeno vySe,
muze spole¢nost Volvo sdilet vase osobni udaje také s urcitymi kategoriemi tfetich stran, mimo
jiné s:

e obchodnimi partnery, jako jsou dodavatelé a poskytovatelé sluzeb skupiny Volvo
Group v souvislosti se zajiStovanim produktt a sluzeb skupiné Volvo Group, jako
napfiklad poskytovatelé IT sluzeb;

e odbornymi poradci, jako jsou pojistovny, pravnici a dalSi odborni poradci
v souvislosti s pojistnymi udalostmi, audity a pfijimanim poradenskych sluzeb;

o poskytovateli tisnovych sluzeb, jako jsou policie, hasi¢i, zachranna sluzba
a silni¢ni asistence za ucelem ochrany zivotné duleZitych zajmu vas a ostatnich,
napfiklad pro poskytnuti mimofadné pomoci;

e donucovacimi organy, regulaénimi organy a dal§imi vefejnymi a soudnimi organy
v souvislosti se zakonnymi povinnostmi, jako jsou soudni pfikazy nebo poZadavky na
zakonné podavani zprav, nebo je-li to ve vyjimecnych pfipadech povazovano za
nezbytné k ochrané Zivotné dulezitych zajmu vas nebo ostatnich osob.

Od veSkerych poskytovatell sluzeb tfetich stran a odbornych poradct, kterym jsou vase osobni
udaje zpristupnény, se oCekava, ze budou chranit jejich divérnost a bezpecnost, a mohou vase
osobni udaje pouZzivat pouze v souladu s pfislusnymi zakony a nafizenimi o ochrané osobnich
udaju.

Dale v pfipadé, ze jakakoli skupina Volvo Group se sidlem v EU/EHP pfeda osobni Udaje
externim tfetim stranam, které se nachazeji mimo EU/EHP, musi pfislusna spole¢nost skupiny
Volvo Group zajistit, Ze existuji pfisludna ochranna opatfeni, ktera poskytnou odpovidajici
uroven ochrany vasich osobnich udaju, jak to vyzaduji pfislusné zakony o ochrané osobnich
udaja (véetné obecného nafizeni EU o ochrané osobnich udajt). Muze to napfiklad zahrnovat
pouziti standardnich smluvnich dolozek schvalenych EU nebo podobnych mechanismu

v aktualné platném znéni, které byly uznany nebo schvaleny pfislusnymi organy.

Pokud mate dotazy na zpusob sdileni vasich osobnich Udajl ze strany spolecnosti Volvo,
obratte se na povérence pro ochranu osobnich udaji skupiny VOLVO Group prostfednictvim
vySe uvedenych kontaktnich udaja.

Jak spole¢nost Volvo chrani osobni tdaje?

Spolec¢nost Volvo vyuziva k pfiméfené ochrané osobnich Udajl vhodna a pfiméfena zakonna,
technicka a organizacni bezpecCnostni opatfeni, v€etné bezpe€nostnich opatieni v oblasti
informacnich technologii a fyzického zabezpeceni.

Tato opatfeni musi byt pfiméFena rizikim spojenym se zpracovanim osobnich udaju a citlivosti
osobnich Udaji a zohledfiovat pozadavky pfislusnych mistnich zakond. Opatfeni musi byt navic
neustale zdokonalovana v souladu s vyvojem dostupnych bezpeénostnich produktl a sluzeb.
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Spolec¢nost Volvo vyzaduje, aby vSechny osoby pfi pouzivani systémua Volvo dodrzovaly
pfislusné bezpelnostni zasady tykajici se osobnich udaja.

Jak dlouho bude spole¢nost Volvo zpracovavat vase osobni udaje?

Spolec¢nost Volvo obvykle bude zpracovavat vase osobni udaje po dobu maximalné dvou (2) let
po vasi navstévé. Po uplynuti této doby bude spoleénost Volvo zpracovavat pouze osobni
udaje, které mohou byt poZzadovany ke splnéni mistnich zakonnych povinnosti nebo jakychkoli
zakonnych pozadavki v pfipadé skutecného, hroziciho nebo oCekavaného sporu nebo naroku.
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Vase prava na ochranu udaju

Je-li stanoveno pfisluSnymi zakony a nafizenimi o ochrané osobnich udaji, mizete mit narok:

e Pozadovat pfistup k osobnim udajim, které o vas spolec¢nost Volvo zpracovava. Toto
pravo vas opravnuje védét, zda o vas uchovavame osobni Udaje, a pokud ano, ziskat
informace o konkrétnich ¢astech a kategoriich osobnich udaji a jejich kopii.

e Pozadovat opravu svych osobnich udaju. Toto pravo vas opraviiuje k opravé osobnich
udajd, pokud jsou nepfesné nebo neuplné.

e Vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich udaju. Toto pravo vas opraviuje
pozadovat, aby spolec¢nost Volvo nepokraovala ve zpracovavani vaSich osobnich
udaja.

e Pozadat o vymazani nebo odstranéni osobnich Udaju. Toto pravo vas opraviuje
pozadovat vymazani nebo odstranéni osobnich udaju, mimo jiné v pfipadech, kdy tyto
osobni udaje jiz nebudou nezbytné k dosazeni ucelu.

e Pozadat o omezeni zpracovani osobnich udajd. Toto pravo vas opravinuje pozadovat,
aby spole¢nost Volvo zpracovavala vase osobni udaje pouze za omezenych okolnosti,
mimo jiné na zakladé vaseho souhlasu.

o Pozadat o pfenositelnost osobnich udaju. Toto pravo vas opravnuje k ziskani kopie
(v pfenosném a, je-li to technicky proveditelné, snadno pouzitelném formatu) vasich
osobnich udajd, nebo pozadani spolecnosti Volvo o predani téchto osobnich udajl
jinému spravci udaju.

e V pfipadé, ze vaSe osobni udaje nebo jejich ¢ast zpracovavame na zakladé vaseho
souhlasu, mlzete svuj souhlas kdykoli odvolat. V takovém pfipadé spole¢nost Volvo
zastavi jakékoli dalSi zpracovani vasich osobnich udaju nebo jejich pfislusné ¢asti
(avSak takové odvolani neovlivni pfedeSlou zakonnost zpracovani udaji).

Upozorniujeme, ze spolecnost Volvo nemusi byt vzdy povinna zadosti o vymazani, omezeni
zpracovani, vzneseni namitky nebo prenositelnost udaju vyhovét. Posuzovat se bude zakonnost
zpracovani spole¢nosti Volvo u jednotlivych pfipadl a vyjimky z téchto prav.

Dale mate pravo vznést jakékoli namitky tykajici se zpracovani vaSich osobnich udajl
spole¢nosti Volvo organu dozoru. DalSi informace o téchto pravech a zplsobu jejich uplatnéni
ziskate u povérence pro ochranu osobnich udaju skupiny Volvo Group prostfednictvim vyse
uvedenych kontaktnich udaju.

Co se stane, kdyz se toto oznameni o ochrané osobnich udaji zméni?
Spolecnost Volvo doporuduje toto oznameni o ochrané osobnich Udaju pravidelné kontrolovat,
abyste byli informovani o vSech jeho zménach. Vyhrazujeme si pravo toto oznameni o ochrané
osobnich udaja v pfipadé potfeby zménit. Pokud tak ucinime, uvedeme v horni ¢asti tohoto
oznameni o0 ochrané osobnich udaju datum, kdy byly takové zmény provedeny a/nebo kdy
nabydou ucinnosti.
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