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Adatvédelmi nyilatkozat lzemeltetok és jarmiivezetok szamara

Ez a nyilatkozat tajékoztatast nyujt a Volvo Group termékei izemeltetdinek és
jarmivezetbinek személyes adatainak a Volvo Group altal torténd kezelésérél (a
tovabbiakban: Adatvédelmi Nyilatkozat). Ha 6n egy teherautd, busz, turistabusz, épitéipari
gép, vizi jarmlvet meghajté motor vagy barmely mas relevans termék vagy ilyen terméket
integralé megoldas vezetbje vagy izemeltetdje, amelyet a Volvo Group barmely vallalata
értékesitett vagy gyartott (az alabbiakban egyuttesen: Volvo jarmivek), kezelhetjuk az 6n
adatait vagy olyan adatokat, amelyek 6nhdz kapcsolhatok.

E nyilatkozat alkalmazasaban a ,Volvo Group” a AB Volvo vallalatot, és a AB Volvo altal
kozvetlenil vagy kbzvetetten iranyitott szervezeteket jelenti, beleértve, de nem kizarélag a
Volvo Group barmely f6 Uzleti terlletéhez tartozé vagy teherautokkal foglalkozé szervezeteit
(amelyek id6rél idére Iétezhetnek), mint példaul a kévetkezék: Volvo Trucks, Volvo Buses,
Volvo Construction Equipment, Renault Trucks, Arquus, Volvo Penta, Mack Trucks, Volvo
Financial Services, Volvo Group Connected Solutions, Volvo Technology, Volvo Group
Purchasing, Volvo Group Real Estate, Volvo Treasury, Volvo Information Technology, Volvo
Group Trucks Operations, Volvo Autonomous Solutions és Volvo Energy.

Ez az adatvédelmi nyilatkozat kizarélag akkor alkalmazandd, amikor a Volvo Group
személyes adatokat gylijt vagy egyéb mdédon dolgoz fel a Volvo Group altal meghatarozott
célokbdl (azaz amikor a Volvo Group /akar egyedil, akar mas szervezetekkel k6zosen/ az
adatkezeld, ezért meghatarozza az adatkezelés céljait és maédjat).

Ez az adatvédelmi nyilatkozat nem vonatkozik arra az esetre, amikor a Volvo Group
személyes adatokat egy masik vallalat — példaul a Volvo Group fliggetlen keresked®i,
importdrei, beszallitéi és tUgyfelei — nevében gylijt vagy mas modon kezel.

Az egyértelmlség kedvéért tajékoztatjuk, hogy ez az adatvédelmi nyilatkozat kizar6lag a Volvo
jarmlvek Gzemeltet8i és vezetbi személyes adatainak a Volvo Group altali kezelésére
vonatkozik. Az &ltalunk kezelt adatok tipusait az alabbi ,Milyen személyes adatokat dolgozhat fel
a Volvo, milyen célra és milyen jogalapon?” c. részben részletezzik.

Az 6n éaltal vagy az 6n nevében, a termékek, megoldasok és szolgaltatasok a VVolvo Group
vallalataitdl vagy annak harmadik fél kereskedgit6l/forgalmazaoitol torténé vasarlasaval,
bérlésével vagy lizingelésével kapcsolatban szolgaltatott egyéb személyes adatok kezelésének
modja az ,Adatvédelmi nyilatkozat tigyfélkapcsolati munkatars szamara” c. dokumentumban
talalhato, lasd: Adatvédelmi nyilatkozat ligyfelek képvisel6i szamara.

Ezen adatvédelmi nyilatkozat mellett a Volvo Group egyes rendszerei, alkalmazasaik és
folyamatai sajat adatvédelmi nyilatkozatokkal rendelkezhetnek, amelyek tovabbi részleteket
tartalmaznak arrél, hogy milyen konkrét személyes adatokat gyUjtenek, és azokat hogyan
taroljak, hasznaljak és tovabbitjak.

Az adatkezel6 és a Volvo Group adatvédelmi tisztvisel6jének személyazonossaga és
elérhetéségei
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Az a Volvo Group vallalat, amely értékesitette és/vagy leszallitotta az 6n altal vezetett vagy
Uzemeltetett Volvo jarmivet (a tovabbiakban: Volvo), azon személyes adatok kezeldje,
amelyeket a Volvo 6ntél és az alabbiakban ismertetett egyéb forrdsokbol szerez.

Az ,adatkezel8” azt jelenti, hogy a Volvo dont az 6n személyes adatai kezelésének céljarél és
madjairdl. A Volvo felels az 6n személyes adatainak kezeléséért a vonatkozé adatvédelmi
térvények és elbirasok szerint.

Amennyiben barmilyen kérdése merilne fel a személyes adatai feldolgozasaval
kapcsolatban, kérjik, vegye fel a kapcsolatot a Volvo Group adatvédelmi tisztségvisel6jével
a gpo.office@volvo.com e-mail-cimen, postai Uton vagy telefonon:

AB Volvo,

Att: Group Privacy Office, Dept AA14100, VGHQ

SE-405 08

Goteborg, Sweden

+46 (0)31 66 00 00

Milyen személyes adatokat dolgozhat fel a Volvo, milyen jogalapon és milyen célra?

A Volvo kilénféle tipusu adatokat kezel, melyek egy Volvo jarmiiben vagy azaltal generalédnak,
beleértve a jarmiihdz kapcsolddé adatokat is, amelyek a kdvetkezéket foglaljak magukba: (i) a
Volvo jarm({ allapotara és teljesitményére vonatkozé adatok, (ii) a Volvo jarmi tényleges
mikodésével kapcsolatos adatok, (iii) az adott Volvo jarm( kérnyezetére vonatkozo adatok, és
(iv) olyan adatok, amelyek vagy a Volvo jarmi azonositasahoz kapcsolddnak, vagy amelyeket
egy természetes személy bocsatott rendelkezésre/generalt. Amikor ezek az adatok
onmagukban vagy mas adatokkal kombinalva 6nh6z kapcsolhatdk a Volvo jarm( vezetéjeként
vagy Uzemeltetdjeként, ezek személyes adatokka valnak.

Jelen adatvédelmi nyilatkozat alkalmazasaban a ,kezel” vagy a ,kezelés” kifejezés a személyes
adatok barmilyen felhasznalasat jelenti, ideértve, de nem kizardlagosan a kdvetkezéket: gyUjtés,
rogzités, rendszerezeés, tarolas, atalakitas, megvaltoztatas, tovabbitas, hozzaférhetévé tétel,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Jogalap

A Volvo az 6n személyes adatait az aldbbi jogalapok alapjan kezelheti, l4sd a tovabbi
részleteket az aldbbiakban.

o Szerzdédéses kotelezettség. A Volvo kezelheti az 6n adatait, ha az ilyen kezelésre
sziikség van az 6nnel szemben fennall6é szerzédéses kotelezettség teljesitéséhez
(példaul garancidk és szolgaltatasi megallapodasok, ha 6n mind a Volvo jarmi vevdje,
mind vezetdje vagy uzemeltetéje).

e Jogi kotelezettség. A Volvo kezelheti az 6n személyes adatait, ha ez egy jogi
kotelezettség teljesitéséhez szikséges, példaul birosagi végzéseknek és jogi jelentési
kdvetelményeknek valé megfelelés érdekében.
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e Jogos érdekek. A Volvo kezelheti az 6n személyes adatait, ha az ilyen kezelésre a
Volvo vagy egy harmadik fél jogos érdekének védelmében van szilkség. Altalaban a
Volvo jogos érdekének tekintheté a mindennapi mikddésének iranyitasa, ideértve az
altala kinalt termékek, megoldasok és szolgaltatasok tovabbfejlesztését, valamint a kinalt
termékek, megoldasok és szolgéltatdsok altalanos menedzselését.

Amikor itt az szerepel, hogy a Volvo egy adott feldolgozasi célbdl a jogos érdekeire
tamaszkodik, annak kapcsan a Volvo azon a véleményen van, hogy jogos érdekeit nem
irjak felll az 6n érdekei, jogai vagy szabadsagai a kovetkezék értelmében: (i) az
atlathatésag, amelyet a Volvo biztosit a feldolgozasi tevékenységre vonatkozoan, (ii) a
Volvo beépitett adatvédelmi megkdzelitése, (iii) a Volvo rendszeres adatvédelmi
felulvizsgélata, és (iv) a feldolgozasi tevékenységgel kapcsolatos jogai. Ha tovabbi
informaciot szeretne kapni errdl a mérlegelésiteszt-megkozelitésrol, kérjik, l1épjen
kapcsolatba a Volvo Group adatvédelmi tisztvisel6jével a fent megadott elérhetéségeken

keresztil.

o Létfontossagu érdekek. A Volvo az 6n és masok létfontossagu érdekeinek védelme
érdekében kezelheti az 6n személyes adatait, ha a Volvénak megalapozott oka van azt
feltételezni, hogy az 6n személyes adatainak ilyen kezelése megakadalyozhatja vagy

csokkentheti az 6nt vagy masokat éré jelentés potencialis kart.

e Hozzajarulas. Kivételes esetekben, vagy ha mas jogalap nem alkalmazhaté, a Volvo az
on kifejezett hozzéajarulasat kérheti bizonyos személyes adatok kezeléséhez. Az ilyen

hozz4jarulas az 6n dontése, és teljes mértékben 6nkéntes alapa.

A Volvo az alabbi tipusu adatokat kezelheti, amelyek 6nmagukban vagy mas adatokkal
kombinalva személyes adatoknak min6suilhetnek, tovabba altalanos célokbdl, amelyek az alabbi

1. tablazatban megtalalhatok.

Felhivjuk figyelmét, hogy az alabbi lista csak a példak listajat tartalmazza, és nem
tekinthetoé teljes kérii felsorolasnak, és hogy a Volvo nem feltétleniil fogja feldolgozni az
o6nrél alabb felsorolt 6sszes adatot. A kezelés céljainak egy része atfedésben lesz, és
tobb cél is indokolhatja az 6n személyes adatainak altalunk torténé felhasznalasat.

1. tAblazat — Az adatkezelés kategodriai, célja és jogalapja

A személyes adatok kategoriai

A kezelés céljai

A kezelés jogalapja

A jarmii teljesitményével
kapcsolatos adatok, példaul a
jarmu alkatrészeirél, az
akkumulatorhasznalatrél, a motor
adatairdl (beleértve a kdrosanyag-
kibocsatasi adatokat és az
Uzemanyag-fogyasztast), az
energiafogyasztasrdl, a teljesitmény-
€s nyomatékadatokrdl, a
hibakédokrél (id6bélyegzékkel és
lizemoérakkal)

o A szerz6désnek valé megfelelés
ellenérzése vagy a szerz6dés
szerinti szolgaltatasok teljesitése
érdekében:;

e Annak megeré6sitése, hogy a
szukséges karbantartast és
szervizelést a lizing teljes
id6tartama alatt elvégzik;

¢ Jogos érdek
¢ Jogi kotelezettség

o Szerz6déses kotelezettség
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e Hasznalatalapu szerz6dések
esetén a futsteljesitmény
ellendrzése;

o Proaktiv és megel6z6 karbantartas
és diagnosztika végrehajtasa
(ideértve a jarmivel kapcsolatos
szoftverfrissitések biztositasat és a
jarmivezetdvel/-lizemeltetbvel
szervizajanlatok céljabol valo
kapcsolatfelvételt);

¢ A min6séggel kapcsolatos
problémak megelbzése és
megoldasa (mindséggel
kapcsolatos fejlesztés);

e Kutatas és fejlesztés végrehajtasa
a termékek, megoldasok és
szolgaltatasok ellenérzésére,
validalasara, tovabbfejlesztésére
és karbantartaséara, valamint Uj
termékek, megoldasok és
szolgéltatasok fejlesztésére, pl.
innovacié és adatelemzés révén;

¢ Biztositassal kapcsolatos termékek
és szolgaltatasok fejlesztése és
biztositasa, beleértve, de nem
kizarélag a kapcsolédd
biztositdsokat;

¢ Annak biztositasa, hogy a
jarmivek megfeleljenek a jelenlegi
és a jovébeli jogszabalyoknak és
el6irasoknak (beleértve a
kibocsatési szintet és a
biztonséagot);

¢ A kibocsatéasi adatok jelentése az
illetékes hatésagoknak;

¢ A tipusjovahagyasi eléirasok
betartasanak biztositasa; és

¢ A piacfelligyeleti kotelezettségek
teljesitése

e Jogos érdek
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Jarmiihasznalati adatok, példaul a
fékhasznalat, a fokozatvaltas, a
gyorsulas/lassulas, a miszerfal
bedllitdsai, a teljesitmény és
nyomaték kihasznalasa, a motorbdl
szarmazo0 adatok (karosanyag-
kibocséatési adatok, lizemanyag-
fogyasztas); (idébélyegzdkkel és
Uzemorakkal)

o A szerz6désnek valé megfelelés
ellendrzése vagy a szerzddés
szerinti szolgaltatdsok teljesitése
érdekében;

¢ Annak megerdsitése, hogy a
szukséges karbantartést és
szervizelést a lizing teljes
id6tartama alatt elvégzik;

e Hasznalatalapu szerz6dések
esetén a futsteljesitmény
ellen6rzése;

e Az aktudlis piaci értékek
ellenbrzése egy egység
visszakilldése vagy visszavétele
esetén;

o Proaktiv és megel6z6 karbantartas
és diagnosztika végrehajtasa
(ideértve a jarmivel kapcsolatos
szoftverfrissitések biztositasat és a
jarmUvezetdvel/-lizemeltetbvel
szervizajanlatok céljabol valo
kapcsolatfelvételt);

¢ A min6séggel kapcsolatos
problémak megel&zése és
megoldasa (minéséggel
kapcsolatos fejlesztés);

e Kutatas és fejlesztés végrehajtasa
a termékek, megoldasok és
szolgaltatasok ellenérzésére,
validalasara, tovabbfejlesztésére
és karbantartasara, valamint Uj
termékek, megoldasok és
szolgaltatasok fejlesztésére,
példaul innovacié és adatelemzés
révén;

e Biztositassal kapcsolatos termékek
és szolgéaltatasok fejlesztése és
biztositasa, beleértve, de nem
kizarélag a kapcsol6do
biztositasokat;

¢ Annak biztositasa, hogy a
jarmivek megdfeleljenek a jelenlegi

¢ Jogi kotelezettség

e Szerz6déses kotelezettség
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és a jovébeli jogszabalyoknak és
el6irasoknak (beleértve a
kibocsatasi szintet és a
biztonsagot);

A kibocsatasi adatok jelentése az
illetékes hatésagoknak;

A tipusjévahagyasi el6irasok
betartdsanak biztositasa; és

A piacfelugyeleti kotelezettségek
teljesitése

Jarmiivel kapcsolatos szerviz- és
javitasi adatok, valamint a
siirgésségi segitségnyujtashoz
szilkséges adatok, példaul a
foldrajzi helyzet és tavdiagnosztikai
adatok

Balesetkutatasi vizsgalatok
elvégzése;

Slrgdsségi segitségnyujtas az
uton;

Megel6z6 és proaktiv karbantartas
és diagnosztika végrehajtasa
(ideértve a jarmivel kapcsolatos
szoftverfrissitések biztositasat és a
jarmUvezetdvel/-lizemeltetbvel
szervizajanlatok céljabdl valé
kapcsolatfelvételt);

Kutatas és fejlesztés végrehajtasa
a termékek, megoldasok és
szolgaltatasok ellenérzésére,
validalasara, tovabbfejlesztésére
és karbantartasara, valamint Uj
termékek, megoldasok és
szolgaltatasok fejlesztésére, pl.
innovacio és adatelemzés révén;

A minéséggel kapcsolatos
problémak megel6zése és
megoldasa (min&séggel
kapcsolatos fejlesztés);

Biztonséagjavité programok és
kapcsolddo biztositasi termékek
kinalatanak lehetévé tétele;

Annak biztositasa, hogy a
jarmivek megfeleljenek a jelenlegi
€s a jovébeli jogszabalyoknak és

¢ Jogos érdek
o L étfontossagu érdek

e Szerz6déses kotelezettség
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el6irasoknak (beleértve a
kibocsatasi szintet és a
biztonsagot); és

¢ A piacfelligyeleti kbtelezettségek
teljesitése

A jarmi kornyezetére vonatkozé o Kutatas és fejlesztés végrehajtasa | ¢ Jogos érdek

adatok, példaul ut- és kornyezeti a termékek, megoldasok és
viszonyokra vonatkoz6 adatok, szolgaltatasok ellen6rzésére,
videofelvételek és/vagy optikai- validalasara, tovabbfejlesztésére
elektronikus vagy hasonlé és karbantartasara, valamint Uj
eszkozokkel a teherauto kulsejérél termékek, megoldasok és
és/vagy a teherauté kornyezetérdl szolgaltatasok fejlesztésére, pl.
készitett felvételek (idébélyegzékkel innovacié és adatelemzés révén;
és Uzemorakkal) és

o A min6séggel kapcsolatos
problémak megelbzése és
megoldasa (minéséggel
kapcsolatos fejlesztés)

Jarmiivel vagy nem jarmuvel e A szerz6désnek valé megfelelés | e Jogos érdek

kapcsolatos egyedi azonositok, ellen6rzése vagy a szerz6dés

példaul a jarma-azonosité (beleértve szerinti szolgaltatasok teljesitése | o Jogi kotelezettség

a jarma alvazszamat /VIN/), IP-cim, érdekeében;

MAC-cim, SIM-kartya szama, IMEI e Szerzédéses kotelezettség

¢ Annak megerésitése, hogy a
szlikséges karbantartast és
szervizelést a lizing teljes
id6tartama alatt elvégzik;

e Proaktiv és megel6z6
karbantartds és diagnosztika
végrehajtasa (ideértve a jarmavel
kapcsolatos szoftverfrissitések
biztositasat és a jarmivezetdvel/-
Uzemeltetbvel szervizajanlatok
céljabol valé kapcsolatfelvételt);

e Hasznalatalapu szerz6dések
esetén a futasteljesitmény
ellenérzése;

e A pozici6 ellen6rzése a
szerzbdési feltételek és/vagy a
kereskedelmi szankcidk
korlatozasainak valé megfelelés
érdekében;
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o Kutatas és fejlesztés
végrehajtasa a termékek,
megoldasok és szolgéaltatasok
ellen6rzésére, validalasara,
tovabbfejlesztésére és
karbantartdséara, valamint (j
termékek, megoldasok és
szolgaltatasok fejlesztésére, pl.
innovacié és adatelemzés réven;

¢ A mindséggel kapcsolatos
problémak megelbzése és
megoldasa (mindséggel
kapcsolatos fejlesztés);

¢ Annak biztositasa, hogy a
jarmivek megdfeleljenek a
jelenlegi és a jovébeli
jogszabalyoknak és el&irasoknak
(beleértve a kibocsatasi szintet
és a biztonsagot);

e A kibocsatasi adatok jelentése az
illetékes hatésagoknak;

e Atipusjovahagyasi eléirasok
betartdsanak biztositasa; és

¢ A piacfelligyeleti kotelezettségek
teljesitése

A jarmiivezetd vagy -uzemeltetd
viselkedése és helymeghatéarozasi
adatai, példaul sebességadatok,
vezetési minta; a biztonsagi ov
hasznalata, jarmlvezetdi
figyelmeztetések, azonnali foldrajzi
helyzetmeghatérozasi és
helymeghatérozasi adatok
(id8bélyegzdkkel és Gzemodrakkal)

¢ A szerz6désnek valé megfelelés
ellenérzése vagy a szerzddés
szerinti szolgaltatasok teljesitése
érdekében:;

¢ Annak megerdsitése, hogy a
szukséges karbantartast és
szervizelést a lizing teljes
id6tartama alatt elvégzik;

e Hasznalatalapu szerz6dések
esetén a futasteljesitmény
ellen6rzése;

e Hitelbiztositasi célok;

e Jogos érdek
e Jogi kotelezettség

o Szerzddéses kotelezettség
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o Az elhelyezkedés ellen6rzése a
szerzddési feltételeknek (mint
példaul az engedélyezett foldrajzi
felhasznélasra vonatkozo
szerz6déses korlatozasok) és/vagy
a kereskedelmi szankcidk
korlatozasainak, valamint egyéb
szabalyozasi kévetelményeknek
vagy jévahagyott engedélyezett
hasznalati korlatozdsoknak valé
megfelelés érdekében;

o Szlikség esetén gépjarmi-
kereskedelmi hitelekkel
kapcsolatos ellenérzések
elvégzése és visszavétel;

e Nemfizetés esetén visszaszerzés;

¢ A min6séggel kapcsolatos
problémak megelbzése és
megoldasa (mindséggel
kapcsolatos fejlesztés);

e Kutatas és fejlesztés végrehajtasa
a termékek, megoldasok és
szolgaltatasok ellenbrzésére,
validalasara, tovabbfejlesztésére
és karbantartasara, valamint Uj
termékek, megoldasok és
szolgaltatasok fejlesztésére, pl.
innovacié és adatelemzés révén;

¢ Annak biztositasa, hogy a
jarmivek megdfeleljenek a jelenlegi
és a jovbbeli jogszabalyoknak és
el6irasoknak (beleértve a
kibocsétasi szintet és a
biztonséagot);

¢ A tipusjovahagyasi el6irasok
betartdsanak biztositasa; és

¢ A piacfeligyeleti kotelezettségek

teljesitése
A jarmiivezetével vagy - ¢ A szerz6désnek valé megfelelés e Jogos érdek
lizemeltetdvel kapcsolatos ellen6rzése vagy a szerz6dés

adatok, amelyet a e Szerz6déses kotelezettség
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vezetb/lzemeltetd manualisan szerinti szolgaltatasok teljesitése
biztosithat bizonyos Volvo jarmivek érdekében;
hasznalataval kapcsolatban, példaul
vezetbi azonositd, miiszerfal- ¢ Annak megerdsitése, hogy a
beéllitasok szukséges karbantartast és

szervizelést a lizing teljes
id6tartama alatt elvégzik;

¢ Proaktiv karbantartas és
diagnosztika végrehajtasa
(ideértve a jarmivel kapcsolatos
szoftverfrissitések biztositasat és a
jarmUvezetdvel/-lizemeltetSvel
szervizajanlatok céljabol valo
kapcsolatfelvételt);

e Hasznalatalapu szerz6dések
esetén a futasteljesitmény
ellenérzése;

¢ A pozicié ellen6rzése a szerzbdési
feltételek és/vagy a kereskedelmi
szankciok korlatozésainak vald
megfelelés érdekében;

e Kutatas és fejlesztés végrehajtasa
a termékek, megoldasok és
szolgaltatasok ellenérzésére,
validalasara, tovabbfejlesztésére
és karbantartasara, valamint Uj
termékek, megoldasok és
szolgaltatasok fejlesztésére,
példaul innovacio és adatelemzés
révén; és

o A min6séggel kapcsolatos
problémak megel6zése és
megoldasa (minéséggel
kapcsolatos fejlesztés);

Honnan szerzi az 6n személyes adatait a Volvo?
A Volvo az on személyes adatait altalaban a kovetkez6 mddszerekkel szerzi meg:

¢ aVolvo jarmlivek hasznalata esetén interaktiv modon, a vezeték nélkili halézaton
keresztill (pl. telematikai atjaron keresztil); vagy
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o diagnosztikai eszk6z6k hasznélataval (pl. proaktiv karbantartasi és javitasi
szolgaltatasok kapcséan).

A fentieken kivil a Volvo az 6n munkaltatojatol vagy 6ntél is szerezhet bizonyos tovabbi
adatokat, ha 6n manualisan adta meg a személyes adatait egy Volvo jarm( hasznalataval
kapcsolatban (pl. miszerfal-beallitasok, preferalt nyelv, radidébeallitdsok, hattdmla beallitdsa).

Mi torténik, ha nem adja meg személyes adatait a Volvénak?

Ha 6n Volvo jarm(vet hasznal, a Volvo automatikusan megszerzi a jarmu altal Iétrehozott és
egyéb, azzal kapcsolatos jarmiadatokat, hogy 6n az adott Volvo jarmiivet hasznalja. Bizonyos,
jarma altal generalt és jarmiivel kapcsolatos adatok kezelésére akkor van szikség, ha hasznalni
szeretné a Volvo jarmivek 0sszes funkciojat, példaul a valos idejl értesitéseket és a
tavdiagnosztikai szolgaltatasokat.

Hogyan osztja meg a Volvo az 6n személyes adatait?

Személyes adatait megoszthatjuk a Volvo Group mas vallalataival és bizonyos tipust harmadik
felekkel (az alabbiakban részletezziik), ami magaban foglalhatja személyes adatainak mas
orszagokba torténé tovabbitasat.

Személyes adatok megosztasa a Volvo Group vallalatain bell

A Volvo Group egy globdlis szervezet, amelynek az egész vilagon vannak telephelyei, és az
egész vilagon végez tevékenységeket, tovabba az 6n személyes adatait nemzetkdzi szinten
tovabbithatjuk vagy hozzaférhetévé tehetjik a Volvo Group globalis Uizleti tevékenységi teriletén
belll, valamint kiilénb6z8 szervezetei és kapcsolt vallalatai k6zott. Személyes adatainak a Volvo
Group mas vallalatainak térténd tovabbitasat (ideértve az EU/EGT-n belllrél az EU/EGT-n
kivilre torténé tovabbitast is) az EU altal jovahagyott altalanos szerzédési feltételeken alapulo
vallalatk6zi megallapodas vagy mas olyan mechanizmusok szabalyozzak, amelyeket az illetékes
hatésagok idérél idére jovahagynak vagy elismernek. Az ilyen megallapodas tikrdzi az eurdpai
adatvédelmi jogszabalyokban (kdztiik az EU altalanos adatvédelmi rendeletében) foglalt
el6irasokat. Ennek a megallapodasnak a megléte azt jelenti, hogy a Volvo Group valamennyi
szervezetének ugyanazokat a bels6 szabdlyokat kell betartania. Ez azt is jelenti, hogy az 6n
jogai valtozatlanok maradnak, fliggetlendl attél, hogy az adatokat a Volvo Group hol kezeli.

Személyes adatok megosztasa a Volvo Group vallalatain kivili harmadik felekkel

A Volvo amellett, hogy megoszthatja az 6n személyes adatait a Volvo Group vallalatai k6zoétt a
fentiek szerint, bizonyos tipust harmadik felekkel is megoszthatja azokat, beleértve a
kovetkezbket:

e Uzleti partnerek, mint példaul:

- aVolvo hivatalos markakereskedései és szervizkézpontjai a Volvo jarm{ivek
szervizelésének és javitdsanak biztositasara, valamint pénzigyi €s biztositasi
ajanlatainkkal kapcsolatos célokra;

- aVolvo beszallitéi és szolgaltatdi, akik tamogatjak a Volvo vallalatot a termékek
kiszéllitasaban, valamint a megoldasok és a szolgaltatasok teljesitésében, beleértve
az informatikai beszallitkat és szolgaltatdkat is;
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- a\Volvo uzleti és egyuttmikodési partnerei, példaul tzleti hirszerzési és elemzési
célokbdl (azonban az adatokat a legtébb esetben csupan anonimizalt és dsszesitett
alapon osztjdk meg); és

- harmadik felek, akikkel Gzletelink vagy egyuttmikddink termékek, megoldasok vagy
szolgaltatdsok nyuljtasa érdekében vagy egyéb harmadik felek, akikkel a célunk
vagy fejlesztett termékek, megoldasok és szolgaltatasok innovacioja, fejlesztése és
teljesitése Ugyfeleink szamara, vagy Uj vagy tovabbfejlesztett belsé folyamatok és
miveletek, amelyek végsd soron javitjak az Ggyfelek tamogatasanak maodijat.

e Szakmai tandcsaddk, mint példaul biztositok, tigyvédek és més szakmai tanacsaddok
biztositasi karigényekkel, auditokkal és tanacsadési szolgaltatdsok fogadasaval
kapcsolatban.

o Szerz6do felek és tanacsadoik, egyesilési és felvasarlasi projektekkel kapcsolatban.

o Vészhelyzeti segitségnyujték, mint példaul a renddrség, a tlizoltok, a mentdk és a
kozuati segélyszolgalatok, hogy megvédjék az 6n és masok létfontossagu érdekeit,
példaul slirgésségi segitségnyujtassal kapcsolatban.

e Rendvédelem, mint példaul szabalyoz6 hatésagok és mas allami és
igazsagszolgaltatasi szervek olyan jogi kotelezettségek kapcsan, mint a birosagi
végzések vagy a jogi jelentéstételi kbvetelmények, vagy ha kivételes esetekben
szukségesnek tartjadk 6n vagy masok létfontossagu érdekeinek védelme érdekében.

Barmely harmadik fél szolgaltatétél és szakmai tanacsadoétél, akivel az 6n személyes adatait
kozoljuk, elvarhatd hogy megvédjéek, valamint kbtelesek megvédeni az 6n személyes adatainak
titkossagat és biztonsagat, és az 6n személyes adatait csak a vonatkozé adatvédelmi
jogszabalyok és el6irasok betartasaval hasznalhatjak fel.

Tovabbéa abban az esetben, ha a Volvo Group az EU/EGT teruletén talalhaté barmely vallalata
személyes adatokat tovabbit az EU/EGT teruletén kivuli kilsé harmadik feleknek, a Volvo Group
érintett vallalata meggy6z&dik arrél, hogy léteznek megfelel6 biztositékok, amelyek megfelelé
szint( védelmet biztositanak az 6n személyes adatai szamara, amint azt a vonatkozé
adatvédelmi jogszabalyok (beleértve az EU altalanos adatvédelmi rendeletét) elirjak. Ez
magaban foglalhatja példaul az EU altal jbvahagyott altalanos szerzddési feltételek vagy mas
olyan mechanizmusok alkalmazasat, amelyeket az illetékes hatdésagok id6rdl idére elismernek
vagy jévahagynak.

Ha kérdése van azzal kapcsolatban, hogy a Volvo hogyan osztja meg az 6n személyes adatait,
kérjuk, Iépjen kapcsolatba a Volvo Group adatvédelmi tisztvisel6jével a fent megadott
elérhet6ségeken keresztul.

Hogyan védi a Volvo a személyes adatokat?

A Volvo megfelel§ és észszerl jogi, miszaki és szervezeti biztonsagi intézkedéseket
alkalmaz, ideértve az informatikai és a fizikai biztonsagi intézkedéseket is a személyes
adatok megfelel6 védelme érdekében.
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Ezek az intézkedések aranyosak a személyes adatok kezelése altal jelentett kockazatokkal
és a személyes adatok érzékenységével, és figyelembe veszik az alkalmazando helyi
jogszabalyok kdvetelményeit. Ezenkivil az intézkedések folyamatos javitas alatt allnak, a
rendelkezésre all6 biztonsagi termékek és szolgaltatasok fejlesztésével 6sszhangban.

A Volvo megkdveteli, hogy a Volvo-rendszerek hasznalata sordn minden személy betartsa a
szemeélyes adatokkal kapcsolatos alkalmazandé biztonsagi irdnyelveket.

Mennyi ideig kezeli a Volvo az 6n személyes adatait?

A Volvo nem kezeli az 6n személyes adatait a sziikségesnél tovabb, a kezelés céljara
tekintettel, hacsak a torvény méasként nem rendelkezik vagy nem engedélyezi.

Felhivjuk figyelmét, hogy hacsak nem révidebb megérzési idétartamok érvényesek jogi vagy
szerz6déses kotelezettségek miatt, az adott jarmd altal generalt és a jarm(ivel kapcsolatos
egyeb személyes adatokat a jarmUtipus varhato teljes élettartama alatt, akar 25 évig is
kezelhetjuk (pl. kutatas-fejlesztési projektekhez vagy annak biztositasa érdekében, hogy a Volvo
kezelni tudja a termékfelelésséggel kapcsolatos igényeket).

Az 6n adatvédelmi jogai

On jogosult lehet a kdvetkezbkre, ha a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok és eléirasok ezt
eléirjak:

o Hozzéaférést kérhet azon személyes adataihoz, amelyeket a Volvo kezel: e jog
értelmében 6n megtudhatja, hogy rendelkeziink-e 6nrél személyes adatokkal, és ha
igen, akkor tajékoztatast kérhet a személyes adatok egyes részeirdl és kategoriairdl.

o Kérheti a személyes adatainak helyesbitését: e jog értelmében 6n jogosult személyes
adatainak helyesbittetésére, ha azok pontatlanok vagy hianyosak.

¢ Kifogasolhatja személyes adatai kezelését: e jog értelmében kérheti, hogy a Volvo ne
kezelje tovabb az 6n személyes adatait.

e Kérheti a személyes adatainak torlését vagy megsemmisitését: e jog értelmében kérheti
személyes adatainak torlését vagy megsemmisitését, beleértve azokat az eseteket is,
amikor ilyen személyes adatokra mar nincs sziikség a célok eléréséhez.

o Kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat: e jog értelmében kérheti, hogy a
Volvo csak korlatozott kortilmények kozoétt kezelje az 6n személyes adatait, beleértve az
On beleegyezését is.

o Kérheti személyes adatainak hordozhatésagat: e jog értelmében masolatot kérhet a
személyes adatair6l (hordozhat6 és ha ez mlszakilag megvalésithato, kénnyen
hasznalhat6 formatumban), vagy kérheti, hogy a Volvo tovabbitsa ezeket a személyes
adatokat egy masik adatkezelének.

e Abban az esetben, ha az 6n személyes adatainak vagy azok egy részének altalunk
torténd kezelése az 6n beleegyezésén alapul, barmikor visszavonhatja beleegyezését,
amely esetben a Volvo leallitja az 6n személyes adatainak vagy azok vonatkoz6
részének tovabbi kezelését (azonban az ilyen visszavonas nem befolyédsolja a
visszavonast megel6z6 adatkezelési tevékenységek jogszeriiségét).
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Felhivjuk figyelmét, hogy a Volvo nem mindig koteles teljesiteni a torlés, korlatozas, kifogasolas
vagy adathordozhatéség iranti kérelmet. A Volvo a sajat kotelezettségei alapjan, eseti alapon
vizsgalhatja meg a fenti jogok teljesitésének megtagadasat.

Tajékoztatjuk, hogy bizonyos adatok kezelésének korlatozasa vagy kifogasolasa negativ
kdévetkezményekkel jarhat a Volvo jarmivek 6n altali hasznalatara vonatkoz6an. Ha bizonyos
adatok le vannak tiltva, el6fordulhat, hogy nem tudja hasznalni a Volvo jarm( 6sszes funkciojat,
és eléfordulhat, hogy a Volvo nem tudja valds idében értesiteni 6nt a jarmiivel kapcsolatos
problémakrol. Ez a jarmi funkcionalitasanak cstkkenését, valamint a jarmi karosodasat vagy
mikodésképtelenségét okozhatja.

Ezenkivil jogdban all panaszt tenni az 6n személyes adatainak Volvo altali feldolgozasaval
kapcsolatban valamely felligyeleti hatésagnal. Ha tovabbi informaciéra van sziiksége ezekrél a
jogokrél és azok gyakorlasardl, forduljon a Volvo Group adatvédelmi tisztvisel6jéhez a fent
megadott elérhetésegeken keresztul.

Mi torténik, ha ez az adatvédelmi nyilatkozat médosul?

A Volvo arra 6sztonzi 6nt, hogy idérél idére tekintse at az adatvédelmi nyilatkozatot, hogy
megismerje annak barmilyen médositasat.

Fenntartjuk a jogot, hogy sziikség szerint médositsuk ezt az adatvédelmi nyilatkozatot. Amikor
ezt megtesszilk, a jelen adatvédelmi nyilatkozat tetején feltiintetjik az ilyen modositasok
végrehajtadsanak és/vagy hatalybalépésének datumat.



