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Adatvédelmi
nyilatkozat
latogatdk szamara

Ez a nyilatkozat tdjékoztatast nyujt a Volvo Csoport telephelyét latogatd alkalmi és szakmai
latogatok személyes adatainak a Volvo Csoporthoz tartozé vallalat altal torténd kezelésérdl (a
tovabbiakban: Adatvédelmi Nyilatkozat). Ha 6n a Volvo Group barmely vallalatanak telephelyén
jar(t), kezelhetjik az 6n személyes adatait.

E nyilatkozatban a ,Volvo Csoport’ az AB Volvo nyilvanosan jegyzett részvénytarsasagot és az
AB Volvo altal kozvetlenil vagy kdzvetve ellendrzétt vallalkozasokat jelenti, ideértve tébbek
kozo6tt, de nem kizarélagosan, a Volvo Group mindenkori f6 szervezeti egységeihez tartozé
vallalkozasokat, példaul a kévetkezbket: Volvo Trucks, Volvo Buses, Volvo Construction
Equipment, Renault Trucks, Arquus, Volvo Penta, Mack Trucks, Volvo Financial Services, Volvo
Group Connected Solutions, Volvo Technology, Volvo Group Purchasing, Volvo Group Real
Estate, Volvo Treasury, Volvo Information Technology, Volvo Group Trucks Operations, Volvo
Autonomous Solutions és Volvo Energy.

A jelen Adatvédelmi nyilatkozat csak olyan esetekben alkalmazandd, amikor a Volvo
Csoporthoz tartozé vallalat sajat céljaira gyijt vagy mas médon kezel személyes adatokat
(azaz ha a Volvo Csoporthoz tartoz6 vallalat [egyedil vagy mas vallalkozasokkal k6zésen]
adatkezel6ként Iép fel, és igy a személyes adatok kezelésének céljait €s modjat maga
hatarozza meg).

A jelen Adatvédelmi nyilatkozat nem vonatkozik arra az esetre, amikor a Volvo Csoport
valamely vallalata egy masik vallalat, példaul a Volvo Csoport fliggetlen markakereskedéi,
importdrei, beszallitéi és Ugyfelei nevében gylijt vagy dolgoz fel személyes adatokat.

A jelen Adatvédelmi nyilatkozaton kivil a Volvo Csoport egyes rendszereihez,
alkalmazasaihoz és folyamataihoz sajat adatvédelmi nyilatkozatok tartozhatnak, amelyek
tovabbi informacidkat tartalmaznak arrél, hogy milyen konkrét személyes adatok kertlnek
gy(jtésre, valamint hogyan torténik azok tarolasa, felhasznalasa és tovabbitasa.

Az adatkezel6 és a Volvo Group adatvédelmi tisztvisel6jének személyazonossaga és elérhetéségei

Az 6n éltal latogatott Volvo Csoport-vallalat (a tovabbiakban: Volvo) azokat a személyes
adatokat kezeli, amelyet a Volvo 6ntél és az alabbiakban leirt egyéb forrasokbdl szerez meg.

Az ,adatkezel8” azt jelenti, hogy a Volvo dont az 6n személyes adatai kezelésének céljardl és
maodjairdl. A Volvo felelés az 6n személyes adatainak kezeléséért a vonatkozé adatvédelmi
torvények és elbirasok szerint.

Amennyiben barmilyen kérdése mertlne fel a személyes adatai feldolgozasaval
kapcsolatban, kérjuk, vegye fel a kapcsolatot a Volvo Csoport adatvédelmi tisztségvisel6jével
a gpo.office@volvo.com e-mail-cimen, postai Uton vagy telefonon:

AB Volvo,

Att: Group Privacy Office, Dept AA14100, VGHQ
SE-405 08

Goteborg, Sweden


mailto:gpo.office@volvo.com
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Milyen személyes adatokat dolgozhat fel a Volvo, milyen célra és milyen jogalapon?

Jelen adatvédelmi nyilatkozat alkalmazasaban a ,személyes adat” minden olyan informacio,
amely egy adott természetes személyrdl szdol, vagy amely egy adott természetes személy
azonosit(hat). Mas szavakkal, barmilyen olyan informacié, amely 6sszekapcsolhat6 énnel.

Jelen adatvédelmi nyilatkozat alkalmazasaban a ,kezel” vagy a ,kezelés” kifejezés a
személyes adatok barmilyen felhasznalasat jelenti, ideértve, de nem kizarélagosan a
kovetkezbket: gyljtés, rogzités, rendszerezés, tarolas, atalakitas, megvaltoztatas, tovabbitas,
hozzaférhetévé tétel, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Jogalap

A Volvo az 6n személyes adatait a kévetkezd jogalapok valamelyike alapjan kezeli, lasd a
tovabbi részleteket az alabbiakban.

e Jogi kotelezettség. A Volvo kezelheti az 6n személyes adatait, ha ez egy jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, példaul birdsagi végzéseknek és jogi jelentési
kovetelményeknek valé megfelelés érdekében.

e Jogos érdekek. A Volvo kezelheti az 6n személyes adatait, ha az ilyen kezelésre a
Volvo vagy egy harmadik fél jogos érdekének védelmében van sziikség.
Altalanossagban a Volvo jogos érdekének tekinthetjiik a napi miikddésének iranyitasat,
a létesitményeinek és berendezéseinek biztositasat és a belsd ellenbrzés fenntartasat.
Annak megallapitasa érdekében, hogy a latogatéi személyes adatainak kezelése jogos
érdek alapjan térténik, a Volvo eseti alapu értékelést végez. Példaul el6fordulhat, hogy a
Volvo csak bizonyos személyes adatok feldolgozasaval adminisztralhatja az 6n
latogataséat a Volvo Group valamely vallalatanél, ahol a Volvo jogos érdeke a napi
mikodés biztonsagos menedzselése.

Amikor itt az szerepel, hogy a Volvo egy adott feldolgozasi célbdl a jogos érdekeire
tamaszkodik, annak kapcsan a Volvo azon a véleményen van, hogy jogos érdekeit nem
irjak felll az 6n érdekei, jogai vagy szabadsagai a kdvetkezdk értelmében: (i) az
atlathatosag, amelyet a Volvo biztosit a feldolgozasi tevékenységre vonatkozoéan, (ii) a
Volvo beépitett adatvédelmi megkdzelitése, (iii) a Volvo rendszeres adatvédelmi
felilvizsgélata, és (iv) a feldolgozasi tevékenységgel kapcsolatos jogai. Ha tovabbi
informaciot szeretne kapni errdl a mérlegelésiteszt-megkdzelitésrél, kérjuk, Iépjen
kapcsolatba a Volvo Csoport adatvédelmi tisztviseldjével a fent megadott
elérhet6ségeken keresztil.

o Létfontossagu érdekek. A Volvo az 6n és masok létfontossagu érdekeinek védelme
érdekében kezelheti az 6n személyes adatait, ha a Volvonak megalapozott oka van azt
feltételezni, hogy az 6n személyes adatainak ilyen kezelése megakadalyozhatja vagy
csokkentheti az 6nt vagy masokat ér6 jelentds potencialis kart.

A Volvo az alabbi tipusu adatokat kezelheti, amelyek 6nmagukban vagy mas adatokkal
kombinalva személyes adatoknak minésilhetnek, és ezt azon altalanos célokbél végzi, amelyek
az alabbi 1. tablazatban megtalalhatok.

A Volvo nem feltétleniil kezeli az 6nrél alabbiakban felsorolt 6sszes adatot, a kezelés
egyes céljai atfedik egymast, és az 6n személyes adatainak felhasznalasat tobb cél is
indokolhatja.



VOLVO

Volvo Group

1. tAbladzat — A személyes adatok kategoriai, a kezelés célja és jogalapja

A személyes adatok kategériai

A kezelés céljai

A kezelés jogalapja

Elérhet6ségi adatok, példaul név,
beosztas, munkahely, e-mail-cim,
utlevélszam, vezetbi engedély,
ételpreferenciak és ruhaméretek

¢ Lehet6veé teszi a latogatok

Ve

latogaté-nyilvantartasi
rendszereiben

e Latogatasok altalanos
adminisztracioja

o Utazasi és szallasfoglalasi célok

¢ Jogos érdek (a Volvo
telephelyén tett latogatasok
kezelése)

Idével kapcsolatos adatok, példaul a
latogatas datuma és id6pontja

o Lehetdve teszi a latogatasok
idejének regisztralasat

¢ Jogos érdek (a Volvo
telephelyén tett latogatasok
kezelése)

A jarmi adatai, példaul a jarmi
rendszama, amelyet 6n a
regisztraciokor megad

¢ Lehet6vé teszi, hogy a
latogatd belépjen a
parkolok teriletére

¢ Jogos érdek (a Volvo
telephelyén tett latogatasok
kezelése)

Biztonsagi adatok, példaul a belépési
kartyak, a belépési jogok, valamint az
On szémara Dbiztositott belépési
kartyak és belépési jogok hasznélata.
Utlevélszam, jarmiivezetsi engedély
szama, tarsadalombiztositasi szam.

e Lehet6vé teszi a latogatd
szadmara a Volvo
létesitményeibe torténd
biztonsagos belépést

¢ Lehet6veé teszi a latogatok
azonositasat és
ellendrzését

¢ Jogos érdek (a Volvo
|étesitményeibe vald
biztonsagos belépés
érdekében)

¢ Jogi kételezettség

Informatikai adatok, példaul
felhasznal6i azonosito, jelszavak és
bejelentkezési adatok a Volvo
nyilvanos halézatainak hasznalatdhoz
(adott esetben)

¢ Lehet6évé teszi a Volvo
nyilvanos internetes
halézataiba torténé belépést

¢ Jogos érdek (altalanossagban
a nyilvanos internet-
hozzéaférés, az adatvédelem
és a kiberbiztonsag kezelése)

Képanyagok, példaul videofelvételek,
amelyeket a Volvo Csoport
véllalataiban telepitett zart lanca
televiziés rendszeren (a
tovabbiakban: CCTV) vagy mas
video- és kapcsolodo
biztonsagi/feliigyeleti rendszereken
roégzitenek, akar a Volvo Csoport
telephelyén, akar azon kivil amelyek
megtekintése/elérése a jogos
érdekink

¢ A biztonsag és védelem
kezelése a Volvo Csoport
létesitményeiben

¢ A gyartasi folyamat
fejlesztése és/vagy
finomhangolasa

e Hatékonysag javitasa.

¢ Jogos érdek (a biztonsag és
védelem fenntartdsa, a
csalasok és lopasok
megel6zése, és [adott
esetben] a szabalyoknak valé
megfelelés elésegitése)
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Egyéni adatok, példaul étrendbeli e Etkeztetés lehetbve tétele a e Jogos érdek (étkezések
preferenciak latogatésok soran kezelése a Volvo

telephelyén tett
latogatasok soran)

A CCTV-s megfigyelésrél

A Volvo CCTV-s medfigyelést alkalmazhat (a fentiek szerint), amennyiben a térvény
megengedi. A CCTV-s megfigyelést altalaban a Volvo telephelyéhez és berendezéseihez vald
illetéktelen hozzaférés ellenérzésére és megakadalyozasara hasznaljuk, azonban néhany
orszaghan az egészségugyi €s biztonsagi irdnyelvek és eljarasok betartdsanak biztositasara,
valamint a gyartas altalanos fejlesztésére is hasznalhatd. A CCTV-s képeket és felvételeket
biztonsagosan taroljuk, és azokhoz kizarélag a ,sziikséges ismeret” elve alapjan (példaul egy-
egy eset kivizsgalasa miatt) férhetnek hozza.

Honnan szerzi az 6n személyes adatait a Volvo?

A Volvo az 6n személyes adatait 6ntdl szerzi, vagy attél a személytél, akivel 6n egyutt
meglatogat minket, mivel a latogatok megadhatjak a latogatokbdl allé csoportjuk tagjainak nevét.
Tovébbéa ha 6n egy Volvo-alkalmazottat latogat meg, az a személy regisztracio céljabol
megadhatja az 6n személyes adatait a recepcion. Az informéaciok olyan piaci tarsasagtél is
lekérhetbk, amelyeknél a Volvo képviseldje nincs jelen, de a tarsasag példaul tajékoztatja a
Kiallitasi Kozpontot azokrdél az tgyfelekrél, akik a Kiallitasi Kozpontot meg fogjak latogatni.

Egyes személyes adatok automatikusan el6allithatok a Volvo informatikai rendszerébdl és
CCTV-rendszereibél is, mint példaul a napldinformaciok és/vagy a képanyagok.

Mi torténik, ha nem adja meg személyes adatait a Volvénak?

On 6nkéntesen ad meg minden személyes adatot a Volvo szamara, azonban biztonsagi okokbél
minden latogatonak regisztralnia kell magat a Volvo Csoport telephelyén tett latogatasok
kapcsan. Ha nem kivanja megadni személyes adatait egy latogatas kapcsan, akkor eléfordulhat,
hogy nem tudjuk garantalni a Volvo Group telephelyébe torténd belépést.

Hogyan osztja meg a Volvo az 6n személyes adatait?

Személyes adatait megoszthatjuk a Volvo Group mas vallalataival és bizonyos tipust harmadik
felekkel (az aldbbiakban részletezziik), ami magaban foglalhatja személyes adatainak mas
orszagokba torténd tovabbitasat.

Személyes adatok megosztasa a Volvo Group vallalatain belll

A Volvo Csoport egy globdlis szervezet, amelynek az egész vilagon vannak telephelyei, és az
egész vilagon végez tevékenységeket, tovabba az 6n személyes adatait nemzetk6zi szinten
tovabbithatjuk vagy hozzaférhetévé tehetjiik a Volvo Csoport globalis tzleti tevékenységi
tertletén belll, valamint kiilénb6z6 szervezetei és kapcsolt vallalatai kozott. Személyes
adatainak a Volvo Group mas vallalatainak térténd tovabbitasat (ideértve az EU/EGT-n bellilrél
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az EU/EGT-n kivilre torténd tovabbitast is) az EU altal jovahagyott altalanos szerzédési

feltételeken alapul6 vallalatk6zi megallapodas vagy mas olyan mechanizmusok szabalyozzak,
amelyeket az illetékes hatosagok id6rél idére jovahagynak vagy elismernek. Az ilyen
megallapodas tikrozi az eurdpai adatvédelmi jogszabalyokban (koztiik az EU altalanos
adatvédelmi rendeletében) foglalt eléirasokat. Ennek a megallapodasnak a megléte azt jelenti,
hogy a Volvo Group valamennyi szervezetének be kell tartania ugyanazokat a bels6
szabdlyokat. Ez azt is jelenti, hogy az 6n jogai valtozatlanok maradnak, fliggetlenil attol, hogy
az adatokat a Volvo Csoport hol kezeli.

Személyes adatok megosztasa a Volvo Group vallalatain kivili harmadik felekkel

A Volvo amellett, hogy megoszthatja az 6n személyes adatait a Volvo Csoport-vallalatok k6zott
a fentiek szerint, bizonyos tipustd harmadik felekkel is megoszthatja azokat, beleértve a
kdvetkezbket:

e Uzleti partnerek, mint példaul a Volvo Group beszallitoi és szolgaltatoi a termékek és
szolgaltatasok altaluk a Volvo Group szamara térténd nyujtasa kapcsan, példaul
informatikai szolgaltatok.

e Szakmai tanacsadok, mint példaul biztositdk, igyvédek és mas szakmai
tanacsadok biztositasi karigényekkel, auditokkal és tanidcsadasi szolgaltatasok
fogadasaval kapcsolatban.

e Vészhelyzeti segitségnyujtok, mint példaul a rendérség, a tlizoltok, a menték és a
kozuti segélyszolgalatok, hogy megvédjék az 6n és masok létfontossagu érdekeit,
példaul slirgésségi segitségnyujtassal kapcsolatban.

e Rendvédelem, mint példaul szabalyoz6 hatésagok és mas allami és
igazsagszolgaltatasi szervek olyan jogi kotelezettségek kapcsan, mint a birdsagi
végzések vagy a torvényi jelentéstételi kovetelmények, vagy ha kivételes esetekben
sziikségesnek tartjak 6n vagy masok létfontossagu érdekeinek védelme érdekében.

Minden harmadik fél szolgaltat6tol és szakmai tanacsadotol, akivel az 6n személyes adatait
kozoljuk, elvarhaté hogy megvédje, és koteles is megvédeni az 6n személyes adatainak
titkossagat és biztonsagat, és az 6n személyes adatait csak a vonatkozé adatvédelmi
jogszabalyok és el6irasok betartasaval hasznalhatja fel.

Tovabba abban az esetben, ha az EU/EGT terlletén talalhaté barmely Volvo Csoport-vallalat
személyes adatokat tovabbit az EU/EGT teriletén kivili kiilsé harmadik feleknek, az érintett
Volvo Csoport-vallalat meggy6z6dik arrél, hogy léteznek megfeleld biztositékok, amelyek
megfeleld szintl védelmet biztositanak az 6n személyes adatai szamara, amint azt a vonatkozé
adatvédelmi jogszabalyok (beleértve az EU altalanos adatvédelmi rendeletét) elbirjak. Ez
magaban foglalhatja példaul az EU altal jovahagyott altalanos szerzédési feltételek vagy més
olyan mechanizmusok alkalmazasat, amelyeket az illetékes hatésagok id6rdl idére elismernek
vagy jovahagynak.

Ha kérdése van azzal kapcsolatban, hogy a Volvo hogyan osztja meg az 6n személyes adatait,
keérjuk, Iépjen kapcsolatba a VOLVO Csoport adatvédelmi tisztvisel6jével a fent megadott
elérhetéségeken keresztul.

Hogyan védi a Volvo a személyes adatokat?

A Volvo megdfeleld és észszerl jogi, miszaki és szervezeti biztonsagi intézkedéseket
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alkalmaz, ideértve az informatikai €s a fizikai biztonsagi intézkedéseket is a személyes

adatok megfelel6é védelme érdekében.

Ezek az intézkedések aranyosak a személyes adatok kezelése altal jelentett kockadzatokkal és a
személyes adatok érzékenységével, és figyelembe veszik az alkalmazandé helyi jogszabalyok
kdvetelményeit. Ezenkivil az intézkedések folyamatos javitas alatt allnak, a rendelkezésre allo
biztonsagi termékek és szolgaltatasok fejlesztésével dsszhangban.

A Volvo megkdveteli, hogy a Volvo-rendszerek hasznalata sordn minden személy betartsa a
személyes adatokkal kapcsolatos alkalmazandé biztonsagi iranyelveket.

Mennyi ideig kezeli a Volvo az 6n személyes adatait?

A Volvo altaldban az 6n latogatasat kovetéen legfeljebb két (2) évig kezeli az 6n személyes
adatait. Ezt az id6szakot kdvetdéen a Volvo kizarélag akkor kezeli a személyes adatokat, ha az
egy tényleges vagy varhato jogi vita vagy kovetelés esetén a helyi torvényi kdtelezettségek
teljesitéséhez vagy barmely jogi kbvetelmény teljesitéséhez sziikséges lehet.
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Az 6n adatvédelmi jogai

On jogosult lehet a kovetkez6kre, ha a vonatkozo adatvédelmi jogszabalyok és eldirasok ezt el6irjak:

o Hozzaférést kérhet azon személyes adataihoz, amelyeket a Volvo kezel: e jog
értelmében 6n megtudhatja, hogy rendelkeziink-e 6nrél személyes adatokkal, és ha
igen, akkor tajékoztatast kérhet a személyes adatok egyes részeirél és kategoériairol.

o Kérheti a személyes adatainak helyesbitését: e jog értelmében 6n jogosult személyes
adatainak helyesbittetésére, ha azok pontatlanok vagy hianyosak.

¢ Kifogasolhatja személyes adatai kezelését: e jog értelmében kérheti, hogy a Volvo
ne kezelje tovabb az 6n személyes adatait.

o Kérheti a személyes adatainak torlését vagy megsemmisitését: e jog értelmében
kérheti személyes adatainak torlését vagy megsemmisitését, beleértve azokat az
eseteket is, amikor ilyen személyes adatokra mar nincs sziikség a célok eléréséhez.

o Kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat: e jog értelmében kérheti, hogy a
Volvo csak korlatozott kértlmények kdzoétt kezelje az 6n személyes adatait, beleértve
az On beleegyezését is.

o Kérheti személyes adatainak hordozhatésagat: e jog értelmében masolatot kérhet a
személyes adatairdl (hordozhato és ha ez miiszakilag megvalésithatd, konnyen
hasznalhat6é formatumban), vagy kérheti, hogy a Volvo tovabbitsa ezeket a
személyes adatokat egy masik adatkezel6nek.

e Abban az esetben, ha az 6n személyes adatainak vagy azok egy részének altalunk
torténd kezelése az dn beleegyezésén alapul, barmikor visszavonhatja beleegyezését,
amely esetben a Volvo ledllitia az 6n személyes adatainak vagy azok vonatkozo
részének tovabbi kezelését (azonban az ilyen visszavonas nem befolyasolja a
visszavonast megel6z6 adatkezelési tevékenységek jogszerliségét).

Felhivjuk figyelmét, hogy a Volvo nem mindig kételes teljesiteni a torlés, korlatozas, kifogasolas
vagy adathordozhatéség iranti kérelmet. A Volvo a sajat kotelezettségei alapjan, eseti alapon
vizsgalhatja meg a fenti jogok teljesitésének megtagadasat.

Ezenkivil jogaban all panaszt tenni az 6n személyes adatainak Volvo altali feldolgozasaval
kapcsolatban valamely felligyeleti hatésagnal. Ha tovabbi informaciora van sziksége ezekrél a
jogokrél és azok gyakorlasarél, forduljon a Volvo Group adatvédelmi tisztvisel6jéhez a fent
megadott elérhetéségeken keresztul.

Mi torténik, ha ez az adatvédelmi nyilatkozat médosul?
A Volvo arra dsztdonzi 6nt, hogy id6rél idére tekintse at az adatvédelmi nyilatkozatot, hogy
megismerje annak barmilyen médositasat. Fenntartjuk a jogot, hogy szlikség szerint modositsuk
ezt az adatvédelmi nyilatkozatot. Amikor ezt megtessziik, a jelen adatvédelmi nyilatkozat tetején
feltiintetjik az ilyen modositasok végrehajtasanak és/vagy hatalybalépésének datumat.
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