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Apmeklétajiem
paredzeéts
pazinojums par
konfidencialitati

Saja pazinojuma (turpmak tekstd — “Pazinojums par konfidencialitati”) ir sniegta informacija par
to, ka uznémums, kas ir dala no Volvo Group, apstrada Volvo Group telpu nepastavigo un
pastavigo apmeklétaju personas datus. Ja jis apmekl€jat vai esat apmeklgjis Volvo Group
uznémuma telpas, més varam apstradat jusu personas datus.

Saja pazinojuma “Volvo Group” apzimé AB Volvo (publ.) un struktdrvienibas, ko tiesi vai netiesi
kontrolé AB Volvo, tostarp (bet ne tikai) struktirvienibas, kas pieder kadai no Volvo Group
galvenajam uznéméjdarbibas jomam (kas var pastavét laika gaita) (pieméram, Volvo Trucks,
Volvo Buses, Volvo Construction Equipment, Renault Trucks, Arquus, Volvo Penta, Mack
Trucks, Volvo Financial Services, Volvo Group Connected Solutions, Volvo Technology, Volvo
Group Purchasing, Volvo Group Real Estate, Volvo Treasury, Volvo Information Technology,
Volvo Group Trucks Operations, Volvo Autonomous Solutions un Volvo Energy.

Sis Pazinojums par konfidencialitati attiecas tikai uz gadijumiem, kad uznémums, kas ir dala
no Volvo Group, vac vai citadi apstrada personas datus saviem mérkiem (t. i., kad Volvo
Group uznémums (vai nu viens pats, vai kopigi ar citam struktdrvienibam) ir datu parzinis, un
tapéc tas nosaka mérkus un veidu, kada visi personas dati tiek apstradati).

Sis Pazinojums par konfidencialitati neattiecas uz gadijumiem, kad Volvo Group uznémums
vac vai citadi apstrada personas datus cita uznémuma, pieméram, Volvo Group neatkarigo
izplatitaju, importétaju, piegadataju un klientu, varda.

Papildus Sim Pazinojumam par konfidencialitati dazas Volvo Group uznémuma sistémas,
lietojumprogrammas un procesos var bat ieklauti to pazinojumi par konfidencialitati, kas sniedz
papildinformaciju par to, kadi konkréti personas dati tiek vakti un ka tie tiek glabati, izmantoti
un parsutiti.

Datu parzina un Volvo Group konfidencialitates specialista identitate un kontaktinformacija

Volvo Group uznémums, kuru jas apmekléjat vai esat apmeklgjis (turpmak teksta — “Volvo”), ir
to personas datu parzinis, kurus Volvo ieglst no jums un citiem talak aprakstitajiem avotiem.

“Datu parzinis” nozimé, ka tiesi Volvo izlemj par jasu personas datu apstrades mérki un
ltdzekliem. Volvo ir atbildigs par jisu personas datu apstradi saskana ar piemérojamiem datu
aizsardzibas likumiem un noteikumiem.

Ja jums ir jautajumi par jlsu personas datu apstradi, sazinieties ar Volvo Group
konfidencialitates specialistu, rakstot uz gpo.office@volvo.com vai sazinoties pa pastu vai pa
talruni:

AB Volvo,

Att: Group Privacy Office, Dept AA14100, VGHQ
SE-405 08

Goteborg, Zviedrija


mailto:gpo.office@volvo.com
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Kadas personas datu kategorijas Volvo var apstradat, uz kada tiesiska pamatojuma un
kddam mérkim?

Saja Pazinojuma par konfidencialitati “personas dati” ir jebkura informacija par konkrétu personu
vai tada informacija, kas identificé vai var identificét konkrétu personu. Citiem vardiem sakot, ta
ir jebkada informacija, kuru var saistit ar jums.

Saja Pazinojuma par konfidencialitati jedziens “process” vai “apstrade” nozimeé jebkadu
personas datu izmantoSanu, ieskaitot (bet ne tikai) to vaksanu, registré$anu, kartoSanu,
glabasanu, pielagosanu, parveidosanu, parsutisanu, publiskoSanu, blokéSanu, dzéSanu vai
iznicinasanu.

Tiesiskais pamats

Volvo apstradas jusu personas datus, pamatojoties uz kadu no talak noradttajiem tiesiskajiem
pamatiem; skatiet art stkaku informaciju talak.

o Juridiskais pienakums. Volvo var apstradat jusu personas datus, ja $ada apstrade ir
nepiecieSama, lai izpilditu juridisku pienakumu, pieméram, lai izpilditu tiesas rikojumus
un likumigas zinoSanas prasibas.

o Likumigas intereses. Volvo var apstradat jisu personas datus, ja $ada apstrade ir
nepiecieSama Volvo vai treSas personas likumigo intereSu mérkiem. Parasti tiek
uzskatits, ka Volvo likumigas interesés ir parvaldit ikdienas darbibas, aizsargat savas
telpas un aprikojumu un uzturét iekS€jo kontroli. Lai savu apmeklétaju personas datu
apstradi pamatotu ar likumigam interesém, Volvo veic novértéjumu katra gadijuma
atseviski. Pieméram, Volvo, iespéjams, bls jaapstrada noteikti personas dati, lai varétu
organizét jusu viziti Volvo Group telpas, kur Volvo likumigas intereses ir droSi parvaldit
savas ikdienas darbibas.

Ja Seit ir noradits, ka Volvo noteiktad apstrades noluka palaujas uz savam likumigajam
interesém, Volvo uzskata, ka ta likumigas intereses nav aizskarusas jusu intereses,
tiestbas vai brivibu, garantéjot (i) parredzamibu, ko Volvo sniedz apstrades procesam,
(ii) Volvo konfidencialitati, kas atbilstigi pielagota, (iii) Volvo regularu konfidencialitates
parskatiSanu un (iv) jusu tiesibas, kadas jums ir apstrades procesa. Ja vélaties ieglt
papildinformaciju par So lldzsvaroto testa pieeju, lGdzu, sazinieties ar Volvo Group
konfidencialitates specialistu, izmantojot iepriek$ noradito kontaktinformaciju.

o Butiskas intereses. Volvo var apstradat jisu personas datus, lai aizsargatu jasu un
citu personu bitiskas intereses, ja Volvo ir pamatoti iemesli uzskatit, ka $ada jlsu
personas datu apstrade var noveérst vai mazinat jebkadu batisku iespéjamo kaitgjumu
jums vai citiem.

Volvo var apstradat $adas datu kategorijas, kas pasas par sevi vai kopa ar citiem datiem var bt
personas dati, un veikt $adu apstradi visparigiem mérkiem, kas noraditi 1. tabula talak.

Volvo ne vienmér apstradas visus talak noraditos datus par jums, un dazi apstrades
mérki parklajas, un var but vairaki mérki, kas attaisno to, k& més izmantojam jisu
personas datus.
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1. tabula. Personas datu kateqgorijas, apstrades mérkis un tiesiskais pamats

Personas datu kategorijas

Apstrades mérki

Apstrades tiesiskais pamats

Kontaktinformacija, pieméram,
vards, uzvards, amats, darba vieta, e-
pasta adrese, pases numurs, vaditaja
ID, édiena izvéle un auduma izmeri

¢ lespéja apmeklétajiem
registréties Volvo apmeklétaju
registracijas sistémas

¢ Vispareja apmekléjumu
organizé8ana

e lespéja rezervét celojumus un
viesnicas

e Likumiga interese (parvaldit
apmekléjumus Volvo telpas)

Laika dati, pieméram, apmekl€juma
datums un laiks

e lespéja registrét apmekl&jumu
laiku

e Likumiga interese (parvaldit
apmekléjumus Volvo telpas)

Dati par transportlidzekli, pieméram,
transportlidzekla registracijas numurs,
kuru noradat registréjoties

¢ lespéja apmeklétajiem
pieklat autostavvietam

¢ Likumiga interese (parvaldit
apmekléjumus Volvo telpas)

DroSibas dati, pieméram, piekluves
kartes, piekluves tiesibas un piekluves

karSu izmantoSana, ka arT jums
pieskirtds piekluves tiesibas. Pases
numurs, vaditaja ID, socialas

apdrosinasanas numurs.

¢ lespéja apmeklétajam drosi
pieklat Volvo telpam

e lespéja identificét un
parbaudit apmeklétajus

e Likumiga interese (garantét
dro8u piekluvi Volvo telpam)

e Juridiskais pienakums

Ar IT saistiti dati, pieméram, lietotaja
ID, paroles un pieteikuminformacija
Volvo publisko tiklu lietoSanai (ja
piemérojams)

e lespéja pieklat Volvo
publiskajiem interneta tikliem

e Likumiga interese (parvaldtt
piekluves publiskajam
internetam kontroli, datu
aizsardzibu un kiberdroSibu
kopuma)

Attelu materials, pieméram,
videomateriali, kas tiek ierakstiti Volvo
Group uznémuma videonovéro$anas
kameru sistema (“CCTV”), kas
uzstadtta attiecigajas Volvo Group
uznémuma telpas, vai citas video un
ar to saistitas droSibas/uzraudzibas
sistémas neatkarigi no ta, vai tas
atrodas Volvo Group telpas, bet kuru
apskatei/piekluvei mums ir tiesisks
meérkis

¢ DroSibas parvaldiba Volvo
Group telpas

e RazoSanas procesa
attistiSana un/vai
pilnveidoSana

e Efektivitates uzlabosana.

e Likumiga interese (uzturét
droSibu, noveérst krapsanu vai
zadzibas un (ja piemérojams)
palidzét normativo aktu
ievéroSana)
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Atseviski dati, pieméram, édiena izvéle| e Edinasanas nodrosinasana e Likumiga interese
apmekléjumu laika (organizét eédienreizes,

apmeklét Volvo telpas)

Ipasi par videonovérosanu

Volvo var izmantot videonovéroSanas kameru sistému (ka definéts ieprieks), ja to atlauj likums.
VideonovéroSanas kameru sistému parasti izmanto, lai kontrolétu un novérstu nesankcionétu
piekluvi Volvo telpam un aprikojumam, tomér dazas valstis to var izmantot arT noluka
nodrosinat atbilstibu veselibas un darba drosibas vadlinijam un procediram un visparéjiem
razoSanas uzlaboSanas mérkiem. VideonovéroSanas kameru sistémas attéli un ieraksti tiek
dro8i uzglabati, un tiem var pieklat tikai péc pieprasijuma (pieméram, lai izmeklétu incidentu).

No kurienes Volvo iegis jasu personas datus?

Volvo iegus personas datus no jums vai personas, ar kuru kopa apmekléjat mas, jo
apmeklétajiem ir iesp€ja ievadit apmekletaju grupas personu vardu, uzvardu. Turklat, ja jas
apmekléjat Volvo darbinieku, registracijas nollikos ST persona registratiira var iesniegt personas
datus par jums. Informaciju var iegat arT no tirgus uznémuma, kura Volvo parstavis nav klat, bet
ir informeéjis, pieméram, izstdZu centru par klientiem, kuri apmeklés, pieméram, izstdZu centrus.

Dazi personas dati, pieméram, Zurnala informacija un/vai att€élu materiali, var tikt automatiski
generéti art no Volvo IT sistémas un videonovéro$anas kameru sistémas.

Kas notiek, ja jus nesniedzat Volvo nekadus personas datus?

Jusu Iémums sniegt jebkadus personas datus uznémumam Volvo ir brivpratigs, tacu droSibas
nollkos visiem apmeklétajiem ir jaregistréjas saistiba ar Volvo Group telpu apmeklgjumiem. Ja
jus nevélaties sniegt savus personas datus saistiba ar apmekléjumu, més, iespéjams, nevarésim
jums pieskirt piekluvi Volvo Group telpam.

Ka Volvo koplietos jiusu personas datus?

Jusu personas dati var tikt koplietoti ar citiem Volvo Group uznémumiem un noteiktam treSo
pusu kategorijam (ka sikak aprakstits talak), kas var ietvert jisu personas datu parsatiSanu uz
citam valstim.

Personas datu koplietoSana Volvo Group ietvaros

Volvo Group ir globala organizacija, kurai ir biroji un kura praktizé uznémeéjdarbibu visa pasaulg,
un jusu personas dati var tikt parsatiti vai bat pieejami starptautiski visa Volvo Group, ka ar1
starp dazadam organizacijas struktirvieniba un saistitajam filialem. Jebkuru jisu personas datu
parsutiSanu citiem Volvo Group uznémumiem (ieskaitot parsatiSanu no ES/EEZ uz valstim
arpus ES/EEZ) regulés starpuznémumu ligums, kas balstits uz ES apstiprinatam standarta
llguma klauzulam vai citiem mehanismiem, kurus laiku pa laikam atzis vai apstiprina attiecigas
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iestades. Sads ligums atspogulo standartus, kas ietverti Eiropas datu aizsardzibas tiesibu aktos

(tostarp ES Visparigaja datu aizsardzibas reguld). ST liguma noslégsana nozimé, ka visam
Volvo Group struktdrvientbam ir jaievéro vieni un tie pasi iekd&jie noteikumi. Tas arf nozime, ka
jusu tiesibas paliek nemainigas neatkarigi no vietas, kur Volvo Group apstrada jisu datus.

Personas datu kopigo8ana ar tresam pusém arpus Volvo Group

Papildus personas datu koplietoSanai starp Volvo Group uznémumiem, ka noteikts ieprieks,
Volvo var arT koplietot jisu personas datus ar noteiktam treSo pusu kategorijam, tostarp talak
noraditajam.

o Sadarbibas partneri, pieméram, Volvo Group piegadataji un pakalpojumu sniedzéji
saistiba ar produktu un pakalpojumu sniegSanu Volvo Group organizacijai, pieméram,
IT pakalpojumu sniedzgji.

o Profesionali konsultanti, pieméram, apdros$inataji, juristi un citi profesionali
konsultanti saistiba ar apdroSinasanas atlidzibam, revizijam un konsultaciju
pakalpojumu sanemsanu.

o Neatliekamas palidzibas dienesti, pieméram, policija, ugunsdzeséji, neatliekamas
mediciniskas palidzibas dienests un palidziba uz cela, lai aizsargatu jlsu un citu
cilveku svarigas intereses, pieméram, saistiba ar neatliekamo palidzibu.

o TiesibsargajosSas iestades, uzraudzibas iestades un citas valsts un tiesu iestades
saistiba ar juridiskam saistibam, pieméram, tiesas rikojumiem vai juridiskdm zinoSanas
prasibam, vai, ja tiek uzskatitas par nepiecieSamu iznémuma gadijumos, lai aizsargatu
jusu vai citu cilveku batiskas intereses.

Paredzams, ka jebkuri treSo pusu pakalpojumu sniedzéji un profesionali konsultanti, kuriem tiek
atklati jusu personas dati, aizsargas jlsu personas datu konfidencialitati un droibu, un vini
drikst izmantot jusu personas datus tikai saskana ar piemérojamajiem datu aizsardzibas
likumiem un noteikumiem.

Turklat, ja kads Volvo Group uznémums, kas atrodas ES/EEZ, parsuta personas datus aréjam
treS8am pusém, kas atrodas arpus ES/EEZ, attiecigais Volvo Group uznémums parliecinas, ka ir
pieméroti droSibas pasakumi, kas garanté atbilstodu jisu personas datu aizsardzibas [Tmeni, ka
to prasa piemérojamie datu aizsardzibas likumi (tostarp ES Vispariga datu aizsardzibas regula).
Pieméram, tas var ietvert ES apstiprinatu standarta llguma klauzulu vai cita veida mehanismu
izmantoSanu, ko attiecigas iestades laiku pa laikam ir atzinuSas vai apstiprinajusas.

Ja jums ir jautajumi par to, ka Volvo koplietos jusu personas datus, lGdzu, sazinieties ar VOLVO
Group konfidencialitates specialistu, izmantojot iepriek$ noradito kontaktinformaciju.

Ka Volvo aizsarga personas datus?

Lai pienacigi aizsargatu personas datus, Volvo izmanto piemérotus un pamatotus juridiskos,
tehniskos un organizatoriskos dro$ibas pasakumus, tostarp informacijas tehnologiju un
fiziskas droSibas pasakumus.

Sie pasakumi ir pieméroti riskiem, ko rada personas datu apstrade, un personas datu
jutigumam, un tajos tiek nemtas véra piemérojamo vietéjo tiesibu aktu prasibas. Turklat
pasakumi tiek nepartraukti uzlaboti atbilstosi pieejamo drosibas produktu un pakalpojumu
attistibai.
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Volvo pieprasa visam personam, lietojot Volvo sistémas, ievérot piemérojamo droSibas
politiku, kas saistita ar personas datiem.

Cik ilgi VOLVO apstrada jasu personas datus?

Péc jusu apmekléjuma Volvo parasti apstradas jisu personas datus maksimali divus (2) gadus.
Péc §1 perioda Volvo apstradas personas datus tikai tad, ja tas bis vajadzigs, lai izpilditu
vietéjas likumigas saistibas vai lai izpilditu visas juridiskas prasibas faktiska, draudos$a vai
gaidama strida vai prasibas gadijuma.
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Jasu datu aizsardzibas tiesibas

Jums var bat talak noraditas tiesibas, ja to paredz piemérojamie datu aizsardzibas likumi un noteikumi.

Pieprasit piekluvi personas datiem par jums: $is tiesibas dod jums tiesibas zinat, vai
mums ir personas dati par jums, un, ja mdsu riciba tadi ir, iegit informaciju par
konkrétam personas datu dalam un kategorijam un to kopiju.

Pieprasit savu personas datu labo3anu: Sis tiesibas dod jums iespéju labot jlsu
personas datus, ja tie ir neprecizi vai nepilnigi.

lebilst pret savu personas datu apstradi: Sis tiesibas dod jums iespéju pieprastt, lai
Volvo vairs neapstradatu jisu personas datus.

Pieprasit savu personas datu dzéSanu: Sis tiesibas dod jums iespéju pieprasit savu
personas datu dzéSanu, tostarp gadijumos, kad $adi personas dati vairs nebatu
vajadzigi mérku sasniegsanai.

Pieprastt ierobezot savu personas datu apstradi: Sis tiestbas dod jums iespéju pieprastt,
lai Volvo apstradatu jasu personas datus tikai ierobezotos apstaklos, tostarp ar jusu
piekrisanu.

Pieprasit savu personas datu nodoSanu talak: $is tiesibas dod jums iespé&ju sanemt
savu personas datu kopiju (parnésajama un, ja tas ir tehniski iespéjams, viegli
izmantojama formata), vai pieprasit Volvo parsatit S$adus personas datus citam datu
parzinim.

Ja misu veikta personas datu vai to dalas apstrade ir balstita uz jusu piekriSanu, jebkura
laika atsaukt savu piekriSanu, tada gadijuma Volvo partrauks jebkadas turpmakas jusu
personas datu vai to attiecigas dalas apstrades darbibas (tomér 8ada atsaukSana
neietekmés datu apstrades darbibu likumibu pirms atsauk$anas).

Lddzu, nemiet vera, ka Volvo ne vienmér var but pienakums izpildit dzéSanas, ierobezosanas,
iebilsanas vai datu nodosanas talak pieprasijumu. Novértéjumu var veikt katra gadijuma
atseviski, pamatojoties uz Volvo juridiskajiem pienakumiem un iznémumu attieciba uz $addam
tiestbam.

Tapat jums ir tiesibas iesniegt jebkadas stdzibas uzraudzibas iestadei par to, ka Volvo veic
jasu personas datu apstradi. Lai iegttu papildinformaciju par §Im tiesibam un to izmantosanu,
IGdzu, sazinieties ar Volvo Group konfidencialitdtes specialistu, izmantojot iepriek$ noradito
kontaktinformaciju.

Kas notiek, ja mainas Sis Pazinojums par konfidencialitati?
Volvo mudina periodiski parskatit So Pazinojumu par konfidencialitati, lai batu informéts par visam
taja veiktajam izmainam. Més paturam tiesibas vajadzibas gadijuma grozit So Pazinojumu par
konfidencialitati. Kad més to izdarisim, St Pazinojuma par konfidencialitati augSdala tiks atziméts
datums, kad Sadas izmainas tiek veiktas un/vai kad tas stajas spéeka.
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