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Notificare de
confidentialitate a
vizitatorilor

Aceasta notificare ofera informatii cu privire la prelucrarea de catre o companie din cadrul Volvo
Group a datelor personale ale vizitatorilor ocazionali si frecventi la sediile Volvo Group
(.Notificare de confidentialitate”). Daca vizitati sau ati vizitat sediul unei companii Volvo Group,
este posibil sa prelucram datele dumneavoastra personale.

In sensul acestei notificari, ,Volvo Group” inseamna AB Volvo (public) si entitatile controlate
direct sau indirect de AB Volvo, inclusiv, dar fara limitare la entitati apartinand oricaruia dintre
principalele domenii de activitate ale Volvo Group (inclusiv ale celor care pot aparea pe
parcurs), cum ar fi Volvo Trucks, Volvo Buses, Volvo Construction Equipment, Renault Trucks,
Arquus, Volvo Penta, Mack Trucks, Volvo Financial Services, Volvo Group Connected
Solutions, Volvo Technology, Volvo Group Purchasing, Volvo Group Real Estate, Volvo
Treasury, Volvo Information Technology, Volvo Group Trucks Operations, Volvo Autonomous
Solutions si Volvo Energy.

Aceasta Notificare de confidentialitate se aplica numai in situatia in care o companie din cadrul
Volvo Group colecteaza sau prelucreaza in alt mod date cu caracter personal in scopuri proprii
(de exemplu, atunci cand o companie din cadrul Volvo Group (fie singura, fie in colaborare cu
alte entitati) este operator de date si, prin urmare, determina scopurile pentru care sunt
prelucrate datele cu caracter personal si modul in care are loc prelucrarea).

Aceasta Notificare de confidentialitate nu se aplica atunci cand o companie din cadrul Volvo
Group colecteaza sau prelucreaza in alt mod date cu caracter personal in numele altei
companii, cum ar fi dealerii independenti, importatorii, furnizorii si clientii Volvo Group.

Pe langa aceasta Notificare de confidentialitate, unele sisteme, aplicatii si procese ale unei
companii din cadrul Volvo Group pot contine propriile notificari de confidentialitate, care ofera
detalii suplimentare despre datele cu caracter personal care sunt colectate si despre modul in
care acestea sunt stocate, utilizate si transferate.

Identitatea si datele de contact ale operatorului si ale responsabilului cu confidentialitatea Volvo
Group

Compania Volvo Group pe care o vizitati sau pe care ati vizitat-o (denumitd mai jos ,Volvo”)
este operatorul datelor cu caracter personal pe care Volvo le obtine de la dumneavoastra si din
celelalte surse descrise mai jos.

,Operator” inseamna ca Volvo decide asupra scopului si mijloacelor de prelucrare a datelor
dumneavoastra cu caracter personal. Volvo este responsabila pentru prelucrarea datelor
dumneavoastra cu caracter personal in conformitate cu legile si reglementarile aplicabile
privind confidentialitatea datelor.

Daca aveti intrebari cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal, va
rugam sa contactati responsabilul cu confidentialitatea de la Volvo Group la
gpo.office@volvo.com sau prin posta sau telefonic la:

AB Volvo,

in atentia: Group Privacy Office, Dept AA14100,


mailto:gpo.office@volvo.com
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VGHQ SE-405 08

Goteborg, Suedia
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Ce categorii de date cu caracter personal poate prelucra Volvo, pe ce temeiuri legale si in
ce scopuri?

In sensul acestei notificari de confidentialitate, ,date cu caracter personal” reprezinta orice
informatii despre o anumita persoana sau care identifica sau pot identifica o anumita persoana.
Cu alte cuvinte, inseamna orice informatie care poate fi legata de persoana dumneavoastra.

in sensul prezentei notificari de confidentialitate, termenul ,prelucrare” inseamna orice
utilizare a datelor cu caracter personal, inclusiv, dar fara limitare la colectarea, inregistrarea,
organizarea, stocarea, adaptarea, modificarea, transferul, divulgarea, blocarea, stergerea sau
distrugerea datelor cu caracter personal.

Temei legal

Volvo va prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal pe baza oricaruia dintre
urmatoarele temeiuri legale, dar consultati, de asemenea, detaliile suplimentare oferite mai jos.

¢ Obligatie legala. Volvo va poate prelucra datele cu caracter personal daca o astfel de
prelucrare este necesara pentru a respecta o obligatie legala, de exemplu, pentru a
respecta ordinele judecatoresti si cerintele legale de raportare.

e Interese legitime. Volvo va poate prelucra datele cu caracter personal daca o astfel de
prelucrare este necesara in scopul unui interes legitim urmarit de Volvo sau de o parte
tertd. In general, se considera ca este in interesul legitim al Volvo s& Tsi gestioneze
operatiunile zilnice, sa isi securizeze locatiile si echipamentele si sa pastreze controlul
la nivel intern. Pentru ca prelucrarea datelor cu caracter personal ale vizitatorilor sai sa
aiba loc pe baza unui interes legitim, Volvo face o evaluare pentru fiecare caz in parte.
De exemplu, poate fi necesar ca Volvo sa proceseze anumite date cu caracter personal
pentru a va acorda permisiunea de a vizita Volvo Group, caz in care interesul legitim al
Volvo este de a gestiona operatiunile zilnice intr-o maniera sigura.

In cazul in care se mentioneaza prin prezenta ca Volvo se bazeaza pe interesele sale
legitime pentru un anumit scop de prelucrare, Volvo este de parere ca interesele sale
legitime nu sunt afectate de interesele, drepturile sau libertatile dumneavoastra, date
fiind (i) transparenta oferitéd de Volvo cu privire la activitatea de prelucrare a datelor, (ii)
abordarea Volvo privind confidentialitatea din faza de proiectare a sistemelor de date,
(iii) revizuirea regulata a politicilor de confidentialitate Volvo si (iv) drepturile pe care le
aveti In legatura cu activitatea de prelucrare. Daca doriti sa obtineti informatii
suplimentare cu privire la aceasta abordare echilibrata, va rugam sa contactati
responsabilul cu confidentialitatea Volvo Group folosind datele de contact prezentate
mai sus.

¢ Interese vitale. Volvo poate prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal
pentru a proteja interesul vital al dumneavoastra si al altor persoane daca Volvo are
motive valabile sa creada ca o astfel de prelucrare a datelor cu caracter personal poate
preveni sau reduce orice potential prejudiciu semnificativ pentru dumneavoastra sau
pentru allii.

Volvo poate prelucra urmatoarele categorii de date care, luate in calcul ca atare sau in
combinatie cu alte date, pot constitui date cu caracter personal si in scopurile generale
mentionate in Tabelul 1 de mai jos.

Volvo nu va prelucra neaparat toate datele dumneavoastra enumerate mai jos, iar unele
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dintre scopurile prelucrarii se vor suprapune deoarece pot exista mai multe scopuri care
justifica utilizarea de catre noi a datelor dumneavoastra cu caracter personal.

Tabelul 1 — Cateqorii de date cu caracter personal, scop si temei legal pentru prelucrare

Categorii de date cu caracter
personal

Scopurile prelucrarii

Temei legal pentru prelucrare

Date de contact, cum ar fi numele,
functia, locul de munca, adresa de e-
mail, numarul pasaportului, numarul
permisului de conducere, preferintele
alimentare si marimea la
fmbracaminte

e Activarea inregistrarii
vizitatorilor in sistemele Volvo
de Tnregistrare a vizitatorilor

e Coordonarea vizitelor in general

¢ Facilitarea rezervarilor de servicii
turistice si hoteliere

e Interes legitim (pentru
coordonarea vizitelor la sediile
Volvo)

Date cu caracter temporal, precum
data si ora cand a avut loc vizita

¢ Activarea inregistrarii
momentului efectuarii vizitelor

e Interes legitim (pentru
coordonarea vizitelor la sediile
Volvo)

Date detaliate despre vehicul, cum ar
fi numarul de inmatriculare al
vehiculului pe care il mentionati la
inregistrare

e Permiterea accesului
vizitatorilor la parcari

e Interes legitim (pentru
coordonarea vizitelor la sediile
Volvo)

Date de securitate, cum ar fi cardurile
de acces, drepturile de acces si
utilizarea cardurilor de acces si a
drepturilor de acces care vi se acorda.
Numarul pasaportului, permisului de
conducere, numarul de asigurare
sociala.

¢ Acordarea permisiunii ca
vizitatorul sa acceseze locatiile
Volvo inh mod sigur

e Facilitarea identificarii si
verificarii vizitatorilor

e Interes legitim (pentru a
permite accesul securizat la
locatiile Volvo)

e Obligatie legala

Date de IT, cum ar fi ID-ul de utilizator,
parolele si datele de conectare pentru

utilizarea retelelor publice Volvo (daca
este cazul)

¢ Activarea accesului la retelele
publice de internet de la Volvo

e Interes legitim (pentru
controlul accesului la retelele
publice de internet, pentru
protectia datelor si securitatea
cibernetica in general)

Imagini, cum ar fi inregistrarile video
care sunt realizate de un sistem de
televiziune cu circuit inchis al
companiei Volvo Group (,CCTV”,
instalat la sediile companiei Volvo
Group sau de alte sisteme video si de
securitate/monitorizare conexe, fie de
la sediile Volvo Group, fie din alte
parti, dar pentru care avem un scop
legitim de vizualizare/accesare

e Coordonarea sigurantei si
securitatii la sediile Volvo
Group

¢ Dezvoltarea si/sau
optimizarea procesului de
productie

o imbunatatirea eficientei.

e Interes legitim (pentru a
mentine securitatea si
siguranta, pentru a preveni
frauda sau furtul si (acolo
unde este cazul) pentru
respectarea reglementarilor)
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Date individuale, cum ar fi preferintele
alimentare

Asigurarea meselor n timpul
vizitelor

Interes legitim (pentru
coordonarea meselor in
timpul vizitelor la sediile

Volvo)

Informatii specifice despre monitorizarea CCTV

Volvo poate utiliza monitorizarea CCTV (asa cum a fost definita mai sus) acolo unde este
permisa de lege. Monitorizarea CCTV este in general utilizata pentru a controla si a preveni
accesul neautorizat la sediile si echipamentele Volvo, dar, in unele tari, poate fi utilizata si in
scopul asigurarii conformitatii cu principiile si procedurile de sanatate si siguranta si in scopuri
generale de imbunatatire a productiei. Imaginile si inregistrarile CCTV sunt stocate in siguranta
si accesibile numai in functie de necesitati (de exemplu, pentru a investiga un incident).

De unde va obtine Volvo datele dumneavoastra cu caracter personal?

Volvo va obtine datele cu caracter personal ale dumneavoastra sau ale persoanei impreuna cu
care ne vizitati, deoarece vizitatorii au optiunea de a introduce numele celor din grupul lor de
vizitatori. Mai mult, daca vizitati un angajat Volvo, persoana respectiva poate furniza datele
dumneavoastra cu caracter personal la receptie, in scopul inregistrarii vizitei. Informatiile pot fi,
de asemenea, preluate de la o companie de pe piata, unde reprezentantul Volvo nu este
prezent, dar care a informat, de exemplu, centrul de expozitii in legatura cu clientii care vor
vizita, de exemplu, centrele de expozitii.

Unele date cu caracter personal ar putea fi, de asemenea, generate automat din sistemul IT
Volvo si din sistemele CCTV, cum ar fi inregistrari si/sau imagini.

Ce se intdmpla daca nu furnizati date cu caracter personal companiei Volvo?

Decizia dumneavoastra de a furniza orice fel de date cu caracter personal companiei Volvo este
voluntara, dar, din motive de securitate, toti vizitatorii trebuie sa isi inregistreze vizitele efectuate
la sediile Volvo Group. Daca nu doriti sa furnizati datele dumneavoastra cu caracter personal in
contextul unei vizite, este posibil sa nu va putem acorda acces la sediul Volvo Group.

Cum va partaja Volvo datele dumneavoastra cu caracter personal?

Datele dumneavoastra cu caracter personal pot fi partajate cu alte companii din cadrul Volvo
Group si cu anumite categorii de terti (asa cum se mentioneaza mai jos), ceea ce poate implica
transferul datelor dumneavoastra cu caracter personal in alte tari.

Partajarea datelor cu caracter personal in cadrul Volvo Group

Volvo Group este o organizatie globala, cu birouri si operatiuni in intreaga lume, iar datele
dumneavoastra cu caracter personal pot fi transferate sau accesate la nivel international, in
cadrul activitatii globale a Volvo Group si intre diferitele sale entitati si filiale. Orice transfer de
date cu caracter personal catre alte companii din cadrul Volvo Group (inclusiv transferuri din
interiorul UE/SEE 1n afara UE/SEE) va fi guvernat de un acord incheiat intre companii, bazat pe




VOLVO

Volvo Group
clauze contractuale standard, aprobate de UE sau de alte mecanisme recunoscute sau

aprobate uneori de autoritatile competente. Un astfel de acord reflecta standardele incluse in
legile europene privind confidentialitatea datelor (inclusiv in Regulamentul general privind
protectia datelor din UE). Acest acord aflat in vigoare inseamna ca toate entitatile din cadrul
Volvo Group trebuie sa respecte aceleasi reguli interne. De asemenea, inseamna ca drepturile
dumneavoastra in acest sens raman neschimbate, indiferent de locul in care sunt prelucrate
datele dumneavoastra cu caracter personal de catre Volvo Group.

Partajarea datelor cu caracter personal cu parti terte din afara Volvo Group

Pe langa partajarea datelor cu caracter personal intre companiile din cadrul Volvo Group, cum
s-a precizat anterior, Volvo poate partaja datele dumneavoastra cu caracter personal cu
anumite categorii parti terte, precum:

Parteneri de afaceri, precum furnizorii de servicii Volvo Group, cu referire la
furnizarea de produse si servicii catre Volvo Group, cum ar fi furnizorii de servicii IT.

o Consilieri specializati, precum companii de asigurari, avocati si alti consilieri
specializati, cu referire la polite de asigurare, audituri si furnizarea de servicii de
consultanta.

o Furnizori de servicii de urgenta, precum politie, pompieri, ambulanta si asistenta
rutiera, pentru a proteja interesul vital al dumneavoastra si al altor persoane, de
exemplu, in legatura cu asistenta de urgenta.

o Forte de ordine, autoritati de reglementare si alte organe publice si juridice, cu referire
la obligatiile legale, cum ar fi ordinele judecatoresti sau cerintele legale de raportare
sau, daca este necesar, in cazuri exceptionale, pentru a proteja interesul vital al
dumneavoastra sau al altora.

Toti furnizorii de servicii terta parte si consilierii specializati carora li se dezvaluie datele
dumneavoastra cu caracter personal sunt obligati si trebuie sa protejeze confidentialitatea si
securitatea datelor dumneavoastra cu caracter personal si le pot utiliza numai in conformitate cu
legile si reglementarile aplicabile privind confidentialitatea datelor.

in plus, in cazul in care orice companie din cadrul Volvo Group care se afl& in UE/SEE transfera
date cu caracter personal catre parti terte externe din afara UE/SEE, compania respectiva din
cadrul Volvo Group se va asigura ca se aplica niveluri adecvate de protectie a datelor
dumneavoastra cu caracter personal, conform reglementarilor legilor aplicabile privind
confidentialitatea datelor (inclusiv in conformitate cu Regulamentul general privind protectia
datelor din UE). De exemplu, acest aspect poate include utilizarea unor clauze contractuale
standard aprobate de UE sau a oricaror altor mecanisme care au fost recunoscute sau aprobate
uneori de autoritatile competente.

Daca aveti intrebari cu privire la modul in care Volvo va partaja datele dumneavoastra cu
caracter personal, va rugam sa contactati responsabilul cu confidentialitatea datelor al VOLVO
Group prin intermediul datelor de contact furnizate anterior.

Cum protejeaza Volvo datele cu caracter personal?

Volvo utilizeaza masuri de securitate juridice, tehnice si organizatorice adecvate si
rezonabile, inclusiv masuri de securitate a tehnologiei informatiei si de securitate fizica,
pentru a proteja in mod adecvat datele cu caracter personal.
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Aceste masuri sunt conforme cu riscurile generate de prelucrarea datelor cu caracter personal

si sensibilitatii datelor cu caracter personal si iau in considerare reglementarile legislatiei locale
aplicabile. In plus, masurile sunt imbunatatite continuu, in conformitate cu dezvoltarea
produselor si serviciilor de securitate disponibile.

Volvo le solicita tuturor persoanelor implicate sa respecte politicile de securitate aplicabile
legate de datele cu caracter personal atunci cand utilizeaza sistemele Volvo.

Cét timp va prelucra Volvo datele dumneavoastra cu caracter personal?

in mod normal, Volvo va va prelucra datele cu caracter personal pentru o perioadd maximéa de
doi (2) ani de la vizita dumneavoastra. Dupa aceasta perioada, Volvo va prelucra datele cu
caracter personal numai dupa cum se impune pentru a respecta reglementarile legale locale
sau pentru a satisface reglementarile legale in cazul unei dispute sau reclamatii in vigoare, sub
forma de amenintare sau ca posibilitate.
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Drepturile de protectie a datelor dumneavoastra

Dupa cum este prevazut in legile si reglementarile aplicabile privind confidentialitatea datelor, puteti avea
dreptul:

e Sa solicitati acces la datele dumneavoastra cu caracter personal prelucrate de Volvo:
acest aspect va da dreptul sa stiti daca detinem date cu caracter personal despre
dumneavoastra si, daca da, sa obtineti informatii si o copie a anumitor date si categorii
de date cu caracter personal.

e Sa solicitati rectificarea datelor dumneavoastra cu caracter personal: acest aspect va da
dreptul de a va modifica datele cu caracter personal daca acestea sunt inexacte sau
incomplete.

e Sa va impotriviti prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal: acest
aspect va da dreptul sa solicitati ca Volvo sa nu va mai prelucreze datele cu
caracter personal.

e Sa solicitati stergerea sau eliminarea datelor dumneavoastra cu caracter personal:
acest aspect va da dreptul sa solicitati stergerea sau eliminarea datelor dumneavoastra
cu caracter personal, inclusiv in cazul in care aceste date cu caracter personal nu mai
sunt necesare pentru realizarea scopurilor de colectare a lor.

e Sa solicitati restrictionarea prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal:
acest aspect va da dreptul sa solicitati ca Volvo sa va prelucreze datele cu caracter
personal numai in circumstante limitate si doar cu acordul dumneavoastra.

e Sa solicitati portabilitatea datelor dumneavoastra cu caracter personal: acest aspect
va da dreptul sa primiti o copie (intr-un format transferabil si, daca este fezabil din
punct de vedere tehnic, usor de utilizat) a datelor dumneavoastra cu caracter
personal sau sa solicitati ca Volvo sa transmita aceste date cu caracter personal
unui alt operator de date.

o In cazul in care prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal sau a unora
dintre aceste date se bazeaza pe consimtamantul dumneavoastra, aveti dreptul la
retragerea in orice moment a consimtamantului, caz in care Volvo va inceta orice alte
activitati de prelucrare a datelor dumneavoastra cu caracter personal sau a unora dintre
aceste date (cu toate acestea, o astfel de retragere a consimtamantului nu va afecta
caracterul legal al activitatilor de prelucrare a datelor anterior retragerii
consimtamantului).

Va rugam sa retineti ca Volvo nu poate fi intotdeauna obligat sa se conformeze unei solicitari de
stergere, restrictie, impotrivire fata de prelucrare sau portabilitate a datelor. Evaluarea
obligatiilor legale ale Volvo si a exceptiei de la aceste drepturi se va face pentru fiecare caz in
parte.

De asemenea, aveti dreptul sa depuneti catre o autoritate de supraveghere orice plangere aveti
cu privire la modul in care Volvo prelucreaza datele dumneavoastra cu caracter personal. Pentru
mai multe informatii despre aceste drepturi si despre modul in care puteti sa le exercitati, va
rugam sa contactati responsabilul de confidentialitate a datelor din cadrul Volvo Group prin
intermediul datelor de contact prezentate anterior.

Ce se intampla daca aceasta notificare de confidentialitate se modifica?
Volvo incurajeaza revizuirea periodica a acestei notificari de confidentialitate, pentru a raméne la
curent cu orice modificari aduse acesteia. Ne rezervam dreptul de a modifica aceasta notificare
de confidentialitate dupa cum este necesar. Cand o vom face, vom mentiona in partea de sus a
acestei notificari de confidentialitate data la care sunt efectuate astfel de modificari si/sau data la
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care acestea intra in vigoare.
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