
 

 

 

 

ประกาศความเป็นส่วนตวัของพนักงา
น 

ประกาศนี้จะให้ขอ้มูลในเรื่องที่ Volvo Group ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงานของตน (“ประกาศความเป็นส่วนตวั”) 
หากคุณเป็นหรอืได้เป็นพนักงานของบรษิทั Volvo Group เราก็อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเกี่ยวกบัคุณ 

 

เพื่อวตัถุประสงค์ของประกาศนี้ ให้ “Volvo Group” หมายถงึ AB Volvo (มหาชน) และนิตบิุคคลที่ AB Volvo 

ควบคุมไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยอ้อม ซึ่งรวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีงนิตบิุคคลที่เป็นของสาขาธุรกจิและฝ่ายรถบรรทุกหลกัใดๆ ของ Volvo Group 

(ตามที่อาจมอียู่เป็นระยะๆ) เช่น Volvo Trucks, Volvo Buses, Volvo Construction Equipment, Renault 

Trucks, Arquus, Volvo Penta, Mack Trucks, Volvo Financial Services, Volvo Group Connected 
Solutions, Volvo Technology, Volvo Group Purchasing, Volvo Group Real Estate, Volvo 
Treasury, Volvo Information Technology, Volvo Group Trucks Operations, Volvo Autonomous 
Solutions และ Volvo Energy 

 

ประกาศความเป็นส่วนตวันี้จะมผีลบงัคบัใช้ก็ต่อเมื่อ Volvo Group ก าลงัเก็บรวบรวมหรอืประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงค์ของ 
Volvo Group เท่านัน้ (กล่าวคอื เมื่อ Volvo Group (ไม่ว่าโดยล าพงัหรอืร่วมกบันิตบิุคคลอื่นๆ) 

เป็นผู้ควบคุมและจงึก าหนดวตัถุประสงค์และวธิกีารในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลใดๆ) 

 

ประกาศความเป็นส่วนตวันี้จะไม่มผีลบงัคบัใช้เมื่อ Volvo Group ก าลงัเก็บรวบรวมหรอืประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลในนามของบรษิทัอื่น เช่น 

ตวัแทนจ าหน่ายอสิระ ผู้น าเขา้ ซพัพลายเออร์ และลูกค้าของ Volvo Group 

 

นอกเหนือจากประกาศความเป็นส่วนตวันี้ ระบบ แอปพลเิคชนั และกระบวนการบางอย่างของ Volvo Group 

ก็อาจมปีระกาศความเป็นส่วนตวัของตนเอง 
ซึ่งจะระบุรายละเอยีดเพิม่เตมิว่ามกีารเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลอะไรบ้างโดยเฉพาะเจาะจงและมกีารจดัเก็บ ใช้ และถ่ายโอนขอ้มูลดงักล่าวอย่างไร 

 

ข้อมูลประจ ำตวัและรำยละเอียดกำรติดต่อของผู้ควบคุมและเจ้ำหน้ำทีค่วำมเป็นส่วนตวัของ Volvo Group 

 
บรษิทั Volvo Group ที่คุณเป็นหรอืได้เป็นพนักงาน (เรยีกด้านล่างนี้ว่า “Volvo”) จะเป็นผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลที่ Volvo 

ได้รบัจากคุณและแหล่งอื่นๆ ที่อธบิายไว้ด้านลา่งนี ้
 

“ผู้ควบคุม” หมายความว่า Volvo จะเป็นผู้ตดัสนิใจเกี่ยวกบัวตัถุประสงค์และวิธกีารในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ Volvo 

จะรบัผดิชอบในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณภายใต้กฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัที่บงัคบัใช้ว่าด้วยความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล 

 

หากคุณมคี าถามเกี่ยวกบัการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ โปรดตดิต่อเจ้าหนา้ที่ความเป็นส่วนตวัของ Volvo Group ที่ 
gpo.office@volvo.com หรอืทางไปรษณีย์หรอืทางโทรศพัท์ที่ 

 

AB Volvo  
 

ถงึ: Group Privacy Office, Dept AA14100, VGHQ 

SE-405 08 

Göteborg, Sweden 

mailto:gpo.office@volvo.com


 

 

+46 (0)31 66 00 00 
 

Volvo อำจประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลประเภทใด ด้วยมูลเหตุทำงกฎหมำยใด และเพือ่วตัถปุระสงค์ใด 

 
เพื่อวตัถุประสงค์ของประกาศความเป็นส่วนตวันี้ “ขอ้มูลส่วนบุคคล“ ก็คือขอ้มูลใดๆ เกี่ยวกบับุคคลที่เฉพาะเจาะจงหรอืข้อมูลใดๆ 

ที่ระบุตวัหรอือาจระบุตวับุคคลที่เฉพาะเจาะจง หรอืกล่าวอกีนัยหนึ่งก็คอืขอ้มูลใดๆ ที่สามารถเชื่อมโยงกบัคุณได้ 
 

เพื่อวตัถุประสงค์ของประกาศความเป็นส่วนตวันี้ ให้ค าว่า “ประมวลผล” หรอื “การประมวลผล” หมายถงึ การใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลใดๆ 

ซึ่งรวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีงการเก็บรวบรวม การบนัทกึ การจดัระเบยีบ การจดัเก็บ การปรบัเปลี่ยน การเปลี่ยนแปลงแก้ไข การถ่ายโอน การจดัหา 
การปิดกัน้ การลบ หรอืการท าลายขอ้มูลส่วนบุคคล 

 
มูลเหตุทางกฎหมาย 

 
Volvo อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณโดยอาศยัมูลเหตุทางกฎหมายอย่างใดอย่างหนึ่งหรอืหลายอย่างดงัต่อไปนี้ นอกจากนี้ 
โปรดดูรายละเอยีดเพิม่เตมิด้านล่างนี ้

 

• หน้าท่ีตามสญัญา Volvo 

อาจประมวลผลขอ้มูลของคุณหากการประมวลผลดงักล่าวเป็นเรื่องที่จ าเป็นในการปฏิบตัหิน้าที่ตามสญัญาที่มตี่อคุณ เช่น 

เพื่อให้สามารถจ่ายเงนิเดอืน เงนิบ านาญ และสทิธปิระโยชน์อื่นๆ ที่ตกลงกนัไว้ตามสญัญาของคุณ 

 

• หน้าท่ีตามกฎหมาย Volvo 

อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณหากการประมวลผลดงักล่าวเป็นเรื่องที่จ าเป็นในการปฏบิตัหิน้าที่ตามกฎหมาย เช่น 

เพื่อรายงานรายได้ของคุณต่อหน่วยงานจดัเก็บภาษีหรอืเพื่อปฏบิตัติามค าสัง่ศาลและขอ้ก าหนดในการรายงานทางกฎหมาย  

 

• ผลประโยชน์ท่ีชอบด้วยกฎหมาย Volvo 

อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณหากการประมวลผลดงักล่าวเป็นเรื่องที่จ าเป็นเพื่อวตัถุประสงค์ของผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมายซึ่ง 
Volvo หรอืบุคคลภายนอกแสวงหา โดยทัว่ไปแล้วจะถอืว่า Volvo 

มผีลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมายในการจดัการการด าเนินงานในแต่ละวนั รกัษาความปลอดภยัของสถานประกอบการและอุปกรณ์ของตน 

และดูแลรกัษาระบบควบคุมภายใน ในการที่ Volvo 

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงานของตนโดยยดึตามผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย Volvo จะท าการประเมนิเป็นกรณีๆ ไป 

ตวัอย่างเช่น Volvo จ าเป็นต้องประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลบางอย่างเพื่อให้สามารถบรหิารจดัการการเดนิทางที่เกี่ยวขอ้งกับธุรกจิของคุณ 

ซึ่งผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมายของ Volvo ก็คือการจดัการการด าเนินงานในแต่ละวนั หรอื Volvo 

จ าเป็นต้องประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลบางอย่างเพื่อตรวจสอบสถานะและต าแหน่งที่ตัง้ของอุปกรณ์ไอทขีองตน 

ซึ่งผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมายของ Volvo ก็คือการรกัษาความปลอดภยัของอุปกรณ์ของตน 

 
ในกรณีที่ระบุไว้ในที่นี้ว่า Volvo อาศยัผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมายของตนเพื่อวตัถุประสงค์ในการประมวลผลที่ก าหนดไว้ Volvo 

มคีวามเหน็ว่าผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมายของตนนัน้ไมไ่ด้ถูกลบล้างด้วยผลประโยชน์ สทิธ ิหรอืเสรภีาพของคุณ โดยพจิารณาถงึ (i) 
ความโปร่งใสของ Volvo ในกจิกรรมการประมวลผล (ii) ความเป็นส่วนตวัของ Volvo ตามแนวทางการออกแบบ (iii) 

การตรวจสอบความเป็นส่วนตวัตามปกตขิอง Volvo และ (iv) สทิธทิี่คุณมเีกี่ยวกับกจิกรรมการประมวลผล 
หากคุณต้องการได้รบัขอ้มูลเพิม่เตมิเกี่ยวกบัแนวทางการทดสอบความสมดุลนี้ โปรดตดิต่อเจ้าหน้าที่ความเป็นส่วนตวัของ Volvo Group 

ผ่านรายละเอยีดการตดิต่อที่ระบุไว้ขา้งต้น 

• ผลประโยชน์ท่ีส าคญัย่ิง Volvo อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพื่อปกป้องผลประโยชน์ที่ส าคญัยิง่ของคุณและผู้อื่นหาก Volvo 

มเีหตุผลที่ถูกต้องอนัควรให้เชื่อได้ว่าการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณดงักล่าวอาจเป็นการป้องกนัหรอืลดอนัตรายอย่างร้ายแรงที่อาจเกิ
ดขึ้นกบัคุณหรอืผู้อื่น 



 

 

• ความยินยอม ในกรณีพเิศษหรอืในกรณีที่ไม่สามารถปรบัใช้มูลเหตุทางกฎหมายอื่นใด Volvo 

ก็อาจขอความยนิยอมโดยชดัแจ้งจากคุณในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลบางอย่าง 
ความยนิยอมของคุณเป็นไปโดยอสิระและได้รบัแจ้งให้ทราบ คุณสามารถให้หรอืไม่ให้ความยนิยอม ตลอดจนถอนความยนิยอมเมื่อใดก็ได้ 

 
Volvo อาจประมวลผลขอ้มูลประเภทต่อไปนี้ ซึ่งในตวัขอ้มูลนัน้เองหรอืเมื่อรวมกบัขอ้มูลอื่นๆ 

ก็อาจถอืเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลและเพื่อวตัถุประสงค์ทัว่ไปที่ระบุไว้ในตาราง 1 ด้านล่าง 
 

โปรดทรำบว่ำรำยกำรด้ำนล่ำงน้ีจะเป็นรำยกำรตวัอย่ำงเพียงเท่ำนัน้และไม่ได้ตัง้ใจให้เป็นรำยกำรทีค่รอบคลุมทัง้หมด Volvo 

จะไม่ได้ประมวลผลข้อมูลทัง้หมดทีร่ะบุไว้ด้ำนล่ำงเกีย่วกบัคุณเสมอไป 

และวตัถปุระสงค์ในกำรประมวลผลบำงอย่ำงจะทบัซ้อนกนัและอำจมีวตัถปุระสงค์หลำยอย่ำงทีแ่สดงเหตุผลในกำรทีเ่รำใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของ
คุณ 

 
ตาราง 1 – ประเภท วตัถุประสงค์ และมูลเหตุทางกฎหมายในการประมวลผล 

 
ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคล วตัถปุระสงค์ในการประมวลผล มูลเหตุทางกฎหมายในการประมวลผล 

 
ข้อมูลบุคคล เช่น ชื่อ วนัเกดิ หมายเลขประกนัสงัคม 
(หรอืเทยีบเท่า) เพศ สญัชาต ิภาษาที่ต้องการใช้ 
สถานภาพการสมรส และรูปถ่าย 

 
• ท าให้สามารถลงทะเบยีนพนักงานในระบบไอทขีอง 

Volvo ได ้
 

• การบรหิารจดัการการจ้างงานโดยทัว่ไป 

 

• การปฏบิตัติามสญัญา 
 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อจดัการพนักงาน) 

 
ข้อมูลองค์กร เช่น หมายเลขพนักงาน 

ค าบรรยายลกัษณะงาน ต าแหน่งหน้าที่ สถานที่ท างาน 

หน่วยธุรกจิ แผนก ผู้จดัการ และผู้ใต้บงัคบับญัชา 

 

• ท าให้สามารถปรบัปรุงแผนผงัองค์กรและระเบยีนพนั
กงานให้เป็นปัจจุบนั 

รวมถงึการจดัท ารายงานและสถติภิายใน 

 

• ท าให้เกดิการปรบัโครงสร้างภายในองค์กรและโครง
การควบรวมและเขา้ซื้อกจิการ 

 

• การปฏบิตัติามสญัญา 
 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อจดัการพนักงาน) 

 
ข้อมูลติดต่อ เช่น ที่อยู่ที่ท างาน ที่อยู่บ้าน อเีมล 
และหมายเลขโทรศพัท์ 

 

• สื่อสารกบัพนักงาน 

 

• ดูแลบนัทกึทางธุรกิจให้สามารถใช้ในการ
อธบิายได ้

 

• การปฏบิตัติามสญัญา 
 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อจดัการและสื่อสารกบัพนักงาน) 

 
ข้อมูลค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ เช่น เงนิเดอืน 

การทบทวนเงนิเดอืน การหกัภาษี ขอ้มูลเงนิบ านาญ 

และรายละเอยีดบญัชธีนาคาร 

 

• ท าให้สามารถจ่ายเงนิเดอืน เงนิบ านาญ 

และสทิธปิระโยชน์อื่นๆ ให้กบัพนักงาน 

ตลอดจนการทบทวนเงนิเดอืน 

รวมถงึการจดัท ารายงานและสถติภิายใน 

 

• ท าให้สามารถรายงานต่อหน่วยงานต่างๆ 

ตามที่กฎหมายก าหนดไว้ เช่น 

หน่วยงานจดัเก็บภาษี 

 

• การปฏบิตัติามสญัญา 
 

• ปฏบิตัหิน้าที่ตามกฎหมาย 
 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อจดัการพนักงาน) 



 

 

 
ข้อมูลการบริหารจดัการการจ้างงาน เช่น 

สญัญาการจ้างงานและขอ้ตกลงอื่นๆ ระหว่างคุณกบั Volvo 

ใบสมคัรหรือแบบฟอร์มอื่นๆ 

เกี่ยวกบัการลากจิเพื่อเลี้ยงดูบุตร เป็นต้น 

และขอ้มูลเกี่ยวกบัวนัที่จ้างงานและวนัที่เลกิจ้าง 

 

• ดูแลบนัทกึทางธุรกิจให้สามารถใช้ในการ
อธบิายได ้

 

• การบรหิารจดัการการจ้างงานโดยทัว่ไป  

 

• การปฏบิตัติามสญัญา 
 

• ปฏบิตัหิน้าที่ตามกฎหมาย 
 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อจดัการพนักงาน) 

 
ข้อมูลเวลา เช่น ชัว่โมงท างาน เวลาท างาน การลาพกัผ่อน 

และการลางาน (การลากจิเพื่อเลี้ยงดูบุตร การลาป่วย 
และอื่นๆ) 

 

• ท าให้สามารถตดิตามเวลาท างาน/การลา
งาน/การลาพกัผ่อน 

เพื่อวตัถุประสงค์ในเรื่องค่าจ้างและการอ
อกใบแจ้งหนี้ 

 

• ปฏบิตัหิน้าที่ตามกฎหมาย 
 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อจดัการพนักงาน) 

 
ข้อมูลการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน หากมแีละเกี่ยวขอ้ง 
และจะต้องได้รบัอนุญาตให้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่
าวภายใต้กฎหมายที่ใช้บงัคบั 

 

• ท าให้สามารถปฏบิตัหิน้าที่ของ Volvo 

ตามขอ้ตกลงการเจรจาต่อรองร่วมกนักบัสหภา
พแรงงานหรอืตามกฎหมายแรงงาน 

 

• การปฏบิตัติามสญัญา 
 

• ปฏบิตัหิน้าที่ตามกฎหมาย 

 
ข้อมูลการรกัษาความปลอดภยั เช่น บตัรเขา้สถานที่ 
สทิธิการเขา้ถงึ และการใช้บตัรเขา้สถานที่และสทิธกิารเขา้ถงึ 
ที่อยู่ส่วนตวั ประสบการณ์อาชพี สถานที่เกดิ 

ขอ้มูลสมาชกิในครอบครวั หมายเลขโทรศพัท์ 

การเดนิทางในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา บญัชโีซเชยีลมเีดยี 
ระดบัการศกึษา ขอ้มูลหนังสอืเดนิทางและบตัรประจ าตวั 

 

• ท าให้สามารถปฏบิตัหิน้าที่ของ Volvo 

ในการจดัให้มีสภาพแวดล้อมการท างานที่ปลอดภั
ย 
(รวมถงึการควบคุมและการป้องกนัการเขา้ถงึสถา
นที่หรอือุปกรณ์ของ Volvo 

โดยไม่ได้รบัอนุญาต) และหน้าที่อื่นๆ 

เกี่ยวกบัสภาพแวดล้อมการท างานตามที่ก าหนดไว้
โดยกฎหมายสภาพแวดล้อมการท างานหรอืกฎหม
ายแรงงาน 

 

• ท าให้สามารถเขา้ถงึสถานที่ที่จ ากดัการเขา้ถงึได้ 
 

• ท าให้สามารถมอบการรบัรองการป้องกนัได้   

 

• ปฏบิตัหิน้าที่ตามกฎหมาย 
 

• ปกป้องผลประโยชน์ที่ส าคญัยิง่ 
 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อรกัษาความปลอดภยั) 

 
ข้อมูลด้านสุขภาพและความปลอดภยั เช่น 

ขอ้มูลเกี่ยวกบัเหตุการณ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัการท างาน การลาป่วย 
แผนการฟ้ืนฟู เหตุการณ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัการท างาน 

และการตรวจสุขภาพ 

 

• จดัการเรื่องสุขอนามยัและความปลอดภยัที่สถ
านประกอบการของ Volvo Group 

 

• ท าให้สามารถใช้บรกิารฉุกเฉินในกรณีของเหตุการ
ณ์ฉุกเฉิน เช่น ไฟไหม้ อุบตัเิหตุ 
ความเจบ็ป่วยเฉียบพลนั หรอืการท าร้ายร่างกาย 

 

• ปฏบิตัหิน้าที่ตามกฎหมาย 
 

• ปกป้องผลประโยชน์ที่ส าคญัยิง่ 
 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อรกัษาความปลอดภยัและจดัการพนักงาน) 



 

 

 
ข้อมูลประสิทธิภาพการท างานและการประเมินผล เช่น 

การประเมนิผล การประเมนิ และบนัทกึทางวนิัย หากม ี
ตลอดจนความชอบส่วนบุคคล เช่น 

เกี่ยวกบัความคล่องตวัและเสน้ทางอาชพี 

 

• ท าให้เกดิกจิกรรมเกี่ยวกบัการพฒันา/การปรบั
ปรุงความสามารถ 
ตลอดจนการประเมนิและการประเมนิผลประสิท
ธภิาพการท างาน 

 

• การวางแผนการสบืทอดต าแหน่ง 

 

• การปฏบิตัติามสญัญา 
 

• ปฏบิตัหิน้าที่ตามกฎหมาย 
 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อจดัการพนักงาน) 

 • ท าให้เกดิและเสนอแนะกจิกรรมการเรยีนรู้และก
ารฝึกอบรม 

 

 
ข้อมูลความสามารถ เช่น 

บนัทกึการเรยีนรู้และกจิกรรมการฝึกอบรมและการอนุญาตให้ท า
งานที่เกี่ยวขอ้ง 

 

• การจดัการการให้ความรู้ การวางแผนบุคลากร 
การฝึกอบรม และการพฒันา 

 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อจดัการพนักงาน) 

 
ข้อมูลการบริหารจดัการการเดินทาง เช่น 

ขอ้มูลเกี่ยวกบัการเดนิทางเพื่อธุรกจิ รายละเอยีดการจอง 
หมายเลขหนังสอืเดนิทาง หมายเลขบตัรเครดติของบรษิทั 

ใบก ากบัการเดนิทาง และค่าเบี้ยเลี้ยง 

 

• ท าให้เกดิการเดนิทางเพื่อธุรกิจ 
 

• การปฏบิตัติามสญัญา 
 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อจดัการพนักงาน) 

 
ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกบัไอที เช่น ID ผู้ใช้, รหสัผ่าน, 

รายละเอยีดการล็อกอนิ 

ตลอดจนขอ้มูลและบนัทกึเกี่ยวกบัการที่คุณใช้อุปกรณ์ 
แอปพลเิคชนั หรือบรกิารไอทขีอง Volvo 

ตามนโยบายด้านไอทขีอง Volvo 

ตามที่มผีลบงัคบัใช้เป็นระยะๆ 

 

• ท าให้สามารถปฏบิตัภิารกจิงานต่างๆ เช่น 

การเขยีนอเีมล การจดัท าเอกสาร รายงาน 

การน าเสนอ ภาพวาด และอื่นๆ 

 

• ท าให้สามารถใช้ใบอนุญาตได้อย่างถูกต้อง 
 

• ท าให้สามารถตดิตามผลเกี่ยวกบันโยบายของ 
Volvo รวมถงึหลกัจรรยาบรรณของ Volvo 

Group และนโยบายด้านไอทขีอง Volvo 

ตามที่มผีลบงัคบัใช้เป็นระยะๆ 

เพื่อให้แน่ใจว่ามีการปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าวและ
เพื่อสบืสวนขอ้สงสยัเกี่ยวกบัพฤตกิรรมต้องห้าม 

 

• การดูแลรกัษาบนัทกึระบบเพื่อวตัถุประสงค์ในการรั
บรองการรกัษาความปลอดภยั การแก้ไขปัญหา 
และการด าเนินการตรวจสอบ 

 

• การปฏบิตัติามสญัญา 
 

• ปฏบิตัหิน้าที่ตามกฎหมาย 
 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อจดัการกระบวนการและระบบทางธุรกจิ 
การเขา้ถงึ การคุ้มครองขอ้มูล 
และความปลอดภยัทางไซเบอร์โดยทัว่ไป) 



 

 

 
ข้อมูลศูนย์ช่วยเหลือและการสนับสนุน เช่น 

ค าถามจากคุณ/ผู้จดัการของคุณ/ฝ่ายทรพัยากรบุคคลที่เกี่ยว
ขอ้งกบัการจ้างงานของคุณ 

หรอือุปกรณ์ไอทหีรอืการสนับสนุนที่มใีห้กบัคุณในเรื่องเดยีวกั
น 

 

• ท าให้สามารถตอบค าถามจากคุณ/ผู้จดัการของคุ
ณ/ฝ่ายทรพัยากรบุคคลเกี่ยวกบัการจ้างงานของคุ
ณ 

หรอือุปกรณ์ไอท/ีบรกิารหรอืการให้การสนับสนุน
ที่จ าเป็นส าหรบัการปฏบิตัภิารกจิงานของคุณ 

 

• การปฏบิตัติามสญัญา 
 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อจดัการกระบวนการและระบบทางธุรกจิ) 

 
ข้อมูลการบ ารุงรกัษา/การซ่อมแซม/บริการ เช่น 

การตดิตามและบนัทกึกจิกรรมที่คุณด าเนินการโดยเกี่ยวขอ้งกั
บการบ ารุงรกัษา การซ่อมแซม 
หรอืบริการส าหรบัรถยนต์ของบรษิทัหรือรถยนต์ของแผนก 

 

• ท าให้สามารถให้สทิธปิระโยชน์ในการจ้างงานแก่คุ
ณ เช่น รถยนต์ของบรษิทัหรอืค่ารถยนต์ 
โดยเกี่ยวกบัการใช้ขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัยานพาหนะ
หรอืขอ้มูลที่สร้างขึ้นจากยานพาหนะเมื่อคุณได้ใช้ร
ถยนต์ของบรษิทัหรอืรถยนต์ของแผนก 

 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 

 
ข้อมูลยานพาหนะ เช่น 

ขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัยานพาหนะหรอืขอ้มูลที่สร้างขึ้นจากยาน
พาหนะซึ่งมกีารสร้างขึ้นโดยอตัโนมตัหิากคุณใช้ยานพาหนะที่ 
Volvo เป็นเจ้าของ เช่น รถบรรทุก 

 

• ท าให้เกดิกจิกรรมการวจิยัและพฒันาที่เกี่ยวขอ้งกบั
ผลติภณัฑ์ของ Volvo (เช่น รถบรรทุก) 
โดยเกี่ยวกบัการใช้ขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัยานพาหนะ
หรอืขอ้มูลที่สร้างขึ้นเมื่อคุณได้ใช้ผลติภณัฑ์ที่ 
Volvo เป็นเจ้าของ 

 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 

 
เน้ือหารูปภาพ เช่น 

ภาพวดิโีอที่ก าลงัมกีารบนัทกึบนระบบโทรทศัน์วงจรปิด 

(“กล้องวงจรปิด”) ของบริษทั Volvo Group 

ซึ่งตดิตัง้อยู่ในสถานที่ของบรษิทั Volvo Group 

ที่เกี่ยวขอ้งหรอืระบบวดิโีออื่นๆ 

และระบบรักษาความปลอดภยั/เฝ้าตดิตามที่เกี่ยวขอ้ง 
และหากเกี่ยวข้อง เฝ้าตดิตามการผลติที่ท างานอตัโนมตัิ 
ไม่ว่าจะอยู่ในสถานที่ของ Volvo Group หรือไม่ก็ตาม 
แต่เรามวีตัถุประสงค์ที่ชอบด้วยกฎหมายในการดู/เขา้ถงึ  

 

• จดัการความปลอดภยัและการรกัษาความปลอด
ภยัที่สถานประกอบการของ Volvo Group 

 

• การปรบัปรุงคุณภาพและประสทิธภิาพ 

 

• พฒันาและ/หรอืปรบัปรุงกระบวนการผลติ 

 
 

 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อรกัษาความปลอดภยั 
ป้องกนัการฉ้อโกงหรอืการโจรกรรม และ 
(หากเกี่ยวขอ้ง) 
เพื่อช่วยในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ) 

 
ข้อมูลญาติท่ีใกล้ชิดท่ีสุด เช่น 

ชื่อและรายละเอยีดการตดิต่อของบุคคลที่คุณระบุไว้เพื่อให้ตดิ
ต่อในกรณีฉุกเฉิน 

 

• สื่อสารกบับุคคลตดิต่อในกรณีฉุกเฉินของพนักงา
น 

 

• ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อจดัการและสื่อสารกบัพนักงาน) 



 

 

ข้อมูลการมีส่วนร่วมจากภายนอก เช่น 

การเป็นสมาชกิคณะผู้บรหิาร และการจ้างงานหรอืการว่าจ้างอื่นๆ 

ภายนอก Volvo Group 

• จดัการเรื่องผลประโยชน์ทบัซ้อน • ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมาย 
(เพื่อให้แน่ใจว่าถงึการต่อต้านการทุจรติและการป
ฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณ) 

 
 

ประเดน็เฉพาะเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลประเภทพเิศษ 

 
โปรดทราบเป็นการเฉพาะว่าขอ้มูลการเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานและขอ้มูลด้านสุขภาพและความปลอดภยัในบางแง่มุมก็อาจถอืได้ว่าเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลป
ระเภทพเิศษภายใต้กฎหมายความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลที่ใช้บังคบั 

และจะต้องได้รบัการจดัการด้วยความระมดัระวังเป็นพเิศษและต้องอาศยัมาตรการป้องกนัเพิม่เตมิ Volvo 

จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลประเภทพเิศษเฉพาะในกรณีที่ Volvo ได้รบัอนุญาตจากขอ้ตกลงการเจรจาต่อรองร่วมกนัให้ประมวลผลขอ้มูลดงักล่าว 
มหีน้าที่ตามกฎหมายหรอืความจ าเป็นทางธุรกจิที่ชอบด้วยกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลดงักล่าว 
(ซึ่งรวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีงแนวทางปฏบิตัทิี่รอบคอบเพื่อช่วยจดัการภาวะฉุกเฉินด้านสุขภาพที่แผ่ขยายในวงกว้าง) ในกรณีเหล่านี้ Volvo 

จะแจ้งให้คุณทราบและ (หากกฎหมายก าหนดให้ท าเช่นนัน้) ขอความยนิยอมโดยชดัแจ้งจากคุณในการประมวลผลขอ้มูลดงักล่าว 
คุณควรทราบว่าสญัญาที่คุณท ากบัเราไม่ได้มเีงื่อนไขที่ก าหนดให้คุณต้องตกลงตามการขอความยนิยอมใดๆ จากเรา 

 
ประเดน็เฉพาะเกีย่วกบัการเฝ้าตดิตามด้วยกล้องวงจรปิด 

 
Volvo อาจใช้การเฝ้าตดิตามด้วยกล้องวงจรปิด (ตามที่ก าหนดไว้ขา้งต้น) ในกรณีที่กฎหมายอนุญาต 
โดยทัว่ไปแล้วการเฝ้าตดิตามด้วยกล้องวงจรปิดจะน าไปใช้เพื่อควบคุมและป้องกนัการเขา้ถงึสถานที่และอุปกรณ์ของ Volvo โดยไม่ได้รบัอนุญาต 
อย่างไรก็ตาม ในบางประเทศ 
ก็ยงัอาจน าไปใช้เพื่อวตัถุประสงค์ในการตรวจสอบให้แน่ใจถงึการปฏบิตัติามแนวทางและระเบยีบปฏบิตัดิ้านสุขอนามยัและความปลอดภยัและเพื่อวตัถุประส
งค์ในการปรบัปรุงการผลติโดยรวม 
ภาพและบนัทกึที่ได้จากกล้องวงจรปิดจะมีการจดัเก็บไว้อย่างปลอดภยัและสามารถเขา้ถงึได้เฉพาะกรณีที่จ าเป็นต้องรู้เท่านัน้ (ตวัอย่างเช่น 

เพื่อตรวจดูเหตุการณ์) 

ประเดน็เฉพาะเกีย่วกบัการตดัสนิใจโดยอตัโนมตัิ 

Volvo 
ไม่ไดด้ าเนินการตดัสนิใจโดยอตัโนมตัอิย่างเป็นประจ าและเป็นระบบซึ่งก่อให้เกดิผลทางกฎหมายเกี่ยวกบับุคคลหรอืจะมผีลกระทบที่ส าคญัในท านองเดยีว
กนั ในกรณีที่คุณก าลงัมปีฏสิมัพนัธ์กบับริษทั Volvo ที่ก าลงัด าเนินการตดัสนิใจโดยอตัโนมตัดิงักล่าว 
คุณก็ควรได้รบัค าบอกกล่าวที่เฉพาะเจาะจงซึ่งระบุรายละเอยีดของการตดัสนิใจโดยอัตโนมตั ิ

Volvo จะได้รบัข้อมูลส่วนบุคคลของคุณจำกทีใ่ด 

 
Volvo จะได้รบัขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณจากตวัคุณเองเป็นหลกั เช่น ในระหว่างขัน้ตอนการสมคัรงานและการดูแลพนักงานใหม่ 
ตลอดระยะเวลาการจ้างงาน และในบางกรณีที่ได้รบัอนุญาต เมื่อแยกจากกนั 

 
ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณยังอาจได้รบัมาผ่านทางผู้จดัการของคุณหรือฝ่ายทรพัยากรบุคคล หรอืบุคคลภายนอกอื่นๆ 

ที่คุณได้สัง่ให้เราไปรบัขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณมา เช่น เมื่อเราตดิต่อบุคคลอ้างองิที่คุณระบุไว้กบั Volvo 

 
ขอ้มูลส่วนบุคคลบางอย่างยงัอาจมีการสร้างขึ้นโดยอตัโนมตัจิากระบบไอทขีอง Volvo หรือเทยีบเท่า ตวัอย่างเช่น เมื่อมกีารสร้าง ID 

ผู้ใช้ของคุณไปยงัระบบของ Volvo 

 
จะเกิดอะไรขึ้นหำกคุณไม่ได้ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลใดๆ แก่ Volvo 

ยกเว้นขอ้มูลบางอย่างที่กฎหมายก าหนดไว้ การตดัสนิใจของคุณที่จะให้ขอ้มูลส่วนบุคคลใดๆ แก่ Volvo นัน้จะเป็นไปด้วยความสมคัรใจ เพราะฉะนัน้ 

คุณจะไม่เจอกบัผลที่ตามมาในทางลบหากคุณไม่ต้องการให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณแก่ Volvo 



 

 

อย่างไรก็ตาม โปรดทราบว่ามคีวามจ าเป็นที่ Volvo 

จะต้องประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลบางอย่างที่เกี่ยวขอ้งกบัคุณในการบรหิารจดัการการจ้างงานของคุณกบั Volvo เช่น สญัญาการจ้างงาน 

การจดัหาเครื่องมอืและบรกิารด้านไอที สทิธใินการเขา้ถงึสถานที่ของ Volvo และการจ่ายเงนิเดอืนและสทิธปิระโยชน์  

Volvo จะแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคลของคุณอย่ำงไร 

ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอาจมกีารแบ่งปันกบับรษิัทอื่นๆ ใน Volvo Group และกบับุคคลภายนอกบางประเภท 

(ตามที่ให้รายละเอยีดเพิม่เตมิด้านล่าง) ซึ่งอาจเกี่ยวขอ้งกบัการถ่ายโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไปยงัประเทศอื่นๆ 

การแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลภายใน Volvo Group 

Volvo Group เป็นองค์กรระดบัโลกที่มีส านักงานและการด าเนินงานอยู่รอบโลก 
และขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณก็อาจมกีารถ่ายโอนหรอืสามารถเขา้ถงึได้ในระดบัระหว่างประเทศตลอดทัว่ธุรกจิรอบโลกของ Volvo Group 

และในระหว่างนิตบิุคคลและบริษทัในเครอืต่างๆ ของ Volvo Group การถ่ายโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไปยงับริษทัอื่นๆ ใน Volvo Group 

(รวมถงึการถ่ายโอนจากภายใน EU/EEA ไปยงัภายนอก EU/EEA) จะอยู่ภายใต้ขอ้ตกลงระหว่างบริษทัซึ่งยดึตามขอ้สญัญามาตรฐาน 

(Standard Contractual Clauses) ที่ได้รบัการรบัรองจากสหภาพยุโรปหรอืกลไกอื่นๆ 

ในท านองเดยีวกนัตามที่ได้รบัการยอมรบัหรอืรบัรองจากหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งเป็นระยะๆ 

ขอ้ตกลงดงักล่าวจะสะท้อนให้เหน็ถงึมาตรฐานที่มอียู่ในกฎหมายความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลของยุโรป (รวมถงึระเบยีบการคุ้มครองขอ้มูลทัว่ไป 

(General Data Protection Regulation) ของสหภาพยุโรป) การมขีอ้ตกลงนี้หมายความว่านิตบิุคคลของ Volvo Group 

ทัง้หมดจะต้องปฏบิตัติามกฎระเบยีบภายในเดยีวกนั และยงัหมายความว่าสทิธขิองคุณจะยงัคงเหมอืนเดมิไม่ว่าขอ้มูลของคุณจะได้รบัการประมวลผลโดย 

Volvo Group ในที่ใดก็ตาม 

การแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลกบับุคคลภายนอกทีอ่ยู่นอก Volvo Group 

นอกเหนือจากการแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลในระหว่างบรษิัท Volvo Group ตามที่ระบุไว้ขา้งต้นแล้ว Volvo 

ก็ยงัอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณกบับุคคลภายนอกบางประเภท ซึ่งรวมถงึ 

• คู่ค้าทางธุรกิจ เช่น ซพัพลายเออร์และผู้ให้บรกิารของ Volvo Group ที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัหาผลติภณัฑ์และบรกิารให้กบั Volvo 

Group เช่น ผู้ให้บริการด้านไอท ีบรษิทัตวัแทนด้านการเดนิทาง บรษิทัที่ให้บริการจดัท าเงนิเดอืนและผู้ดูแลสทิธปิระโยชน์ 
บรษิทับรหิารเงนิบ านาญและประกนัภยั ผู้ให้บริการด้านอาชวีอนามยั ผู้ให้บรกิารรถยนต์ของบรษิทั และผู้ให้บริการบตัรของบริษทั 

 

• สหภาพแรงงาน หากม ีในเรื่องที่เกี่ยวขอ้งกบัการปลดพนักงาน ประเดน็เกี่ยวกบัการเลกิจ้าง ประเดน็เกี่ยวกบั PPI (แผนพฒันาส่วนบุคคล) 
โครงการปรบัโครงสร้างภายในองค์กร และโครงการควบรวมและเขา้ซื้อกิจการ 

 

• ท่ีปรึกษามืออาชีพ เช่น ผู้รบัประกนัภยั ทนายความ และที่ปรกึษามอือาชพีอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการเรยีกร้องสนิไหมทดแทน 

การตรวจสอบ และการรบับรกิารที่ปรกึษา 

• คู่สญัญาและท่ีปรึกษาของคู่สญัญา เช่น ในเรื่องที่เกี่ยวขอ้งกบัโครงการควบรวมและเขา้ซื้อกจิการ 
 

• ผู้ให้บริการฉุกเฉิน เช่น ต ารวจ หน่วยดบัเพลงิ รถพยาบาล 
และบรกิารช่วยเหลอืฉุกเฉินบนท้องถนนที่เกี่ยวขอ้งกบัความช่วยเหลอืฉุกเฉิน 

 
• หน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมาย หน่วยงานก ากบัดูแล รวมทัง้หน่วยงานของรฐัและหน่วยงานตุลาการอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัหน้าที่ตามกฎหมาย 

เช่น ค าสัง่ศาลหรือขอ้ก าหนดในการรายงานทางกฎหมาย 
หรอืหากถอืว่าจ าเป็นในกรณีพเิศษเพื่อปกป้องผลประโยชน์ที่ส าคญัยิง่ของคุณหรอืผู้อื่น 

ผู้ให้บรกิารและที่ปรึกษามอือาชพีที่เป็นบุคคลภายนอกใดๆ 

ซึ่งมกีารเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไปให้นัน้ก็จะได้รบัการคาดหวงัให้ต้องและจะต้องรกัษาความลบัและความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 

และจะสามารถใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณได้เฉพาะที่เป็นไปตามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัที่บงัคบัใช้ว่าด้วยความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลเท่านัน้ 

นอกจากนี้ ในกรณีที่บริษทั Volvo Group ใดๆ ที่ตัง้อยู่ใน EU/EEA มกีารถ่ายโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงับุคคลภายนอกที่มทีี่ตัง้อยู่นอก 



 

 

EU/EEA บรษิทั Volvo Group 

ที่เกี่ยวขอ้งก็จะด าเนินการจนตนเองพงึพอใจว่ามมีาตรการคุ้มครองที่เหมาะสมซึ่งให้การคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณในระดบัที่เพยีงพอตามที่ก าหนดไว้โ
ดยกฎหมายความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลที่ใช้บงัคบั (รวมถงึระเบยีบการคุ้มครองขอ้มูลทัว่ไป (General Data Protection Regulation) 

ของสหภาพยุโรป) ตวัอย่างเช่น กรณีนี้อาจรวมถงึการใช้ข้อสญัญามาตรฐาน (Standard Contractual Clauses) 

ที่ได้รบัการรบัรองจากสหภาพยุโรปหรอืกลไกอื่นๆ ในท านองเดยีวกนัตามที่ได้รบัการยอมรบัหรอืรบัรองจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นระยะๆ 

หากคุณมคี าถามว่า Volvo จะแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอย่างไร โปรดตดิตอ่เจ้าหน้าที่ความเป็นส่วนตวัของ Volvo Group 

ผ่านรายละเอยีดการตดิต่อที่ระบุไว้ขา้งต้น 

 

Volvo จะคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่ำงไร 

Volvo จะใช้มาตรการรักษาความปลอดภยัทางกฎหมาย ทางเทคนิค และด้านการจดัระเบยีบที่เหมาะสมและสมเหตุสมผล 
รวมถงึมาตรการรักษาความปลอดภยัของเทคโนโลยสีารสนเทศและมาตรการรกัษาความปลอดภยัทางกายภาพ 

เพื่อคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างเพยีงพอ 

มาตรการเหล่านี้จะเหมาะสมกบัความเสีย่งที่เกดิจากการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลและความละเอยีดอ่อนของขอ้มูลส่วนบุคคลและค านึงถงึขอ้ก าหนดขอ
งกฎหมายในพื้นที่ที่ใช้บงัคบั นอกจากนี้ 
มาตรการดงักล่าวยงัได้รบัการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องโดยสอดคล้องกบัการพฒันาผลติภณัฑ์และบรกิารด้านความปลอดภยัที่มอียู่ 

Volvo ก าหนดให้ทุกคนปฏบิตัติามนโยบายรกัษาความปลอดภยัที่ใช้บงัคบัซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลเมื่อมกีารใช้ระบบของ Volvo 

Volvo จะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเป็นเวลำนำนเท่ำใด 

โดยปกตแิล้ว Volvo 

จะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณในระหว่างการจ้างงานและตามที่ระบุไว้ในตารางการเก็บรักษาขอ้มูลของเราและส่วนเพิม่เตมิที่เกี่ยวข้อง 
หลงัจากที่การจ้างงานของคุณได้สิ้นสุดลง Volvo 

ก็จะประมวลผลเฉพาะขอ้มูลส่วนบุคคลที่เหน็ว่าจ าเป็นเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงักล่าว 
และจนกว่าจะได้บรรลุวตัถุประสงค์ดงักล่าวเท่านัน้ หรอืหากเกดิขึ้นหลงัจากนัน้ ก็คอืในเวลาตามที่อาจจ าเป็นเพื่อปฏบิตัหิน้าที่ตามกฎหมาย ภาษี 

หรอืสิทธปิระโยชน์ในพื้นที่หรอืเพื่อให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดทางกฎหมายใดๆ ในกรณีที่มขีอ้พพิาทหรอืการเรยีกร้องสทิธทิี่เกดิขึ้นจรงิ ส่อเค้าว่าจะเกดิขึ้น 

หรอืคาดหมายว่าจะเกดิขึ้น 



 

 

สิทธิในกำรคุ้มครองข้อมูลของคุณ 

ในกรณีที่ได้ก าหนดไว้ภายใต้กฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัที่บงัคบัใช้ว่าด้วยความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล คุณอาจมสีทิธใินการ 

• ร้องขอการเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลที่ Volvo ประมวลผลเกี่ยวกบัคุณ: 

สทิธขิอ้นี้จะท าให้คุณมสีิทธทิราบว่าเราเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลเกี่ยวกบัคุณไว้หรอืไม่ และหากเราเก็บไว้ 
ก็ขอรบัขอ้มูลและส าเนาขอ้มูลเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลในส่วนและประเภทที่เฉพาะเจาะจง 

• ร้องขอให้มกีารแก้ไขขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ: สทิธขิอ้นี้จะท าให้คุณมีสทิธิแก้ไขขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณหากข้อมูลนัน้ไม่ถูกต้องหรอืไม่สมบูรณ์ 

• คดัค้านการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ: สิทธขิอ้นี้จะท าให้คุณมสีทิธร้ิองขอให้ Volvo 

ไม่ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอกีต่อไป 

• ร้องขอให้มกีารลบหรอืตดัทิ้งขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ: สิทธขิอ้นี้จะท าให้คุณมสีทิธร้ิองขอให้มีการลบหรือตดัทิ้งขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 

รวมถงึกรณีที่ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวจะไม่มคีวามจ าเป็นอกีต่อไปในการบรรลุวตัถุประสงค์นัน้ๆ 

• ร้องขอให้มกีารจ ากดัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ: สทิธขิอ้นี้จะท าให้คุณมีสทิธร้ิองขอให้ Volvo 

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเฉพาะในพฤตกิารณ์ที่จ ากดัเท่านัน้ รวมถงึการไดร้บัความยนิยอมจากคุณ 

• ร้องขอให้มกีารเคลื่อนย้ายขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ: สทิธขิ้อนี้จะท าให้คุณมีสทิธไิด้รบัส าเนา (ในรูปแบบที่พกพาได้ 
และหากเป็นไปได้ในทางเทคนิค ก็เป็นรูปแบบที่พร้อมใช้งาน) ของขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ หรอืร้องขอให้ Volvo 

ส่งขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวไปยงัผู้ควบคุมข้อมูลรายอื่น 

ในกรณีที่เราประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณหรอืส่วนหนึ่งส่วนใดของขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณโดยอาศยัความยนิยอมจากคุณ 

หากต้องการเพกิถอนความยนิยอมของคุณไม่ว่าเมื่อใดก็ตาม ในกรณีเช่นนัน้ Volvo ก็จะยุตกิจิกรรมการประมวลผลใดๆ 

เพิม่เตมิส าหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณหรอืส่วนหนึ่งส่วนใดที่เกี่ยวขอ้งของขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ (อย่างไรก็ตาม 
การเพกิถอนดงักล่าวจะไม่ส่งผลต่อความชอบด้วยกฎหมายของกิจกรรมการประมวลผลขอ้มูลก่อนการเพกิถอน) 

 

โปรดทราบว่า Volvo อาจไม่ได้มหีน้าที่ที่จะต้องปฏบิตัติามค าขอให้มกีารลบ การจ ากดั การคดัค้าน หรอืการเคลื่อนย้ายขอ้มูลเสมอไป 

โดยอาจมกีารประเมนิเป็นกรณีๆ ไปโดยพจิารณาจากหน้าที่ตามกฎหมายของ Volvo และข้อยกเว้นของสทิธดิงักล่าว 

นอกจากนี้ คุณยังมสีทิธใินการยื่นขอ้ร้องเรยีนใดๆ ที่คุณอาจมตี่อหน่วยงานก ากบัดูแลในเรื่องที่ Volvo ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ 

หากต้องการทราบขอ้มูลเพิม่เตมิเกี่ยวกบัสทิธเิหล่านี้และวธิีการใช้สทิธเิหล่านี้ โปรดตดิต่อเจ้าหน้าที่ความเป็นส่วนตวัของ Volvo Group 

ผ่านรายละเอยีดการตดิต่อที่ระบุไว้ขา้งต้น 
 

จะเกิดอะไรขึ้นหำกประกำศควำมเป็นส่วนตวัน้ีมีกำรเปลีย่นแปลง 

Volvo สนับสนุนให้มกีารตรวจสอบประกาศความเป็นส่วนตวันี้เป็นระยะๆ เพื่อให้ทราบถงึการเปลี่ยนแปลงใดๆ ในประกาศดงักล่าว 

เราขอสงวนสทิธใินการแก้ไขเพิม่เตมิประกาศความเป็นส่วนตวันี้ตามที่จ าเป็น เมื่อเราท าเช่นนัน้ เราก็จะระบุวนัที่มกีารเปลี่ยนแปลงใดๆ 

ดงักล่าวและ/หรือวนัที่มผีลบงัคบัใช้ไว้ใกล้ๆ ด้านบนของประกาศความเป็นส่วนตวันี้ 
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