Utgava 1| 2022 | | \ ]



2 Volvokoncernens uppférandekod

Basta kollega!

| Volvokoncernen ingar nagra av varldens mest kanda
varumarken, med ett renommé som har formats dver
ett arhundrade. Det ar allas vart ansvar att leva upp
till det arvet och att bygga en annu starkare framtid
for vart foretag.

Som en stor global organisation har vi bade en
moijlighet och skyldighet att hjalpa till att forma den
varld vi vill leva i. Vi tror pa att behandla varandra
pa ett respektfullt satt och med sund konkurrens.
Eftersom pa en 6ppen marknad utan korruption &r det
de basta I0sningarna som vinner och féretag vagar
investera for framtiden.

| en varld som blir allt mer komplicerad ar
uppférandekoden var ledstjarna och vara varderingar
— framgang for kunden, tillit, passion, forandring
och prestation — ska aterspeglas i allt vi gor.

Det ar hur var och en av oss agerar som definierar
oss som foretag och hur omvarlden ser pa oss. Jag ar
stolt Over det vi har uppnatt och over den stravan att
gOra saker battre som finns i var organisation.

ol

Martin Lundstedt
Koncernchef féor AB Volvo
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Att forma framtiden

Inom Volvokoncernen tar vi taten i branschen for att skapa den
varld vi vill leva i. Vi gor afférer pa ett rattvist och lagenligt satt. Vi
utvecklar standigt vara produkter och tjanster for att 6ka vardet
for vara kunder, stédja hallbara samhallen och framja ménniskors

valmaende och sakerhet.

©

Volvokoncernens

varderingar

© FRAMGANG FOR KUNDEN
Vi gor vara kunder till vinnare.

TILLIT
Vi litar pa varandra.

PASSION
Vi har passion for det vi gor.

FORANDRING
Vi forandras for att fortsatta vara
ledande.

PRESTATION
Genom att vara Ionsamma
formar vi sjélva var framtid.

Vara varderingar vagleder oss

Nar var affar ar framgangsrik driver det verksamheten
framat. Nar vi agerar som en ansvarsfull samhallsaktor
framjar och starker vi vara varderingar globalt, och bidrar till
ett vélfungerande och framgangsrikt samhalle.

°F

Uppfoérandekoden védgleder oss

Vara varderingar vagleder vart ledarskap genom
Volvokoncernens ledarskapsprinciper: Led med passion,
prestera med syfte och forvandla med vision.

Uppférandekoden visar vara varderingar i praktiken,
sarskilt inom omraden dar det kravs viktiga etiska eller
juridiska 6vervaganden.

Uppforandekoden sammanfattar det vi star fér och vad vi
férvantar oss av dig.

Uppforandekoden galler for oss alla

Uppforandekoden galler for alla som arbetar for
Volvokoncernen, inklusive hel- och deltidsanstallda, tillfallig
personal, ledning och bolagsstyrelser i Volvokoncernens
foretag.

Alla anstallda ansvarar for att sjédlva informera sig om de
regler och policyer som &r relevanta fér deras arbete.

Var uppforandekod kan ocksa anvandas for att ange vilka
forvantningar vi har pa affarspartners, konsulter och tredje
parter. Vi vill samarbeta med dem vars agerande stéammer
Overens med var uppférandekod och vara varderingar.

Fragor och svar

©® Arduchef?
Agera enligt vara varderingar och
uppférandekoden. Var ett gott foredéme
genom ditt eget agerande.

Se till att ditt team kanner till
uppférandekoden och vet hur den ska
anvandas. Uppmana medarbetare att kontakta
dig om de har fragor och funderingar.

® Hur ska jag anvdnda mig av
uppférandekoden?
Las den sa att du forstar vad som foérvantas av
dig. Anvand den sedan som referens om du
behover vagledning inom ett visst omrade.

Du bér dven konsultera Volvokoncernens
policydokument, resurser och Compliance-
program. De ar avsedda att komplettera
uppférandekoden och ger ytterligare
vagledning och information.

©) Vad gor jag om jag inte hittar svaret i
uppférandekoden?
Uppférandekoden innehaller regler och
principer for hur vi bedriver var verksamhet.
Den kan daremot inte beskriva varje faktisk
situation som kan uppsta och ibland ar det ritta
svaret inte uppenbart.

Om du nagon gang tvekar 6ver hur du ska

agera ska du stélla dig sjalv dessa fragor:

. Strider det mot lagen? Ar det oetiskt?

. Skulle det kdnnas obekvamt att lasa om
det i media?

. Kan det skada manniskor eller miljon?
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. Kan det skada Volvokoncernens

rykte varlden 6ver?

. Utsatter jag foretagets tillgangar for

sakerhetsrisker?
Om svaret ar ja, stanna upp och kontakta
din chef som kan hjalpa dig att hitta
ett satt att hantera situationen pa.
Legal & Compliance kan ge juridisk
radgivning och vagledning om kraven i
uppférandekoden ar otydliga pa nagot
satt.

Vad géller om uppférandekoden star i
konflikt med lokal lagstiftning?

Vi vill bedriva all var verksamhet i
enlighet med uppférandekoden.
Ingenting i uppférandekoden ska dock
ses som en uppmaning att bryta mot
lagen.

Vilka konsekvenser far det om jag
inte foljer uppforandekoden?

Vi ansvarar alla for att folja
uppforandekoden och var och en av oss
ar ansvarig for vart uppférande.

Om du inte féljer uppférandekoden
kan det leda till disciplindra atgéarder,
inklusive risk for uppsagning och till och
med atal.
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; regler ar grundlaggande for hallbar framgang och e
basta sattet att skydda vart varu marke och vart goda




Volvokoncernens uppférandekod 9

Sund konkurrens

Vi tror pé att vara produkter och tjdnster
kommer att vara framgangsrika pa en
konkurrensutsatt marknad och att en
rattvis marknad gynnar oss. Vi konkurrerar
baserat pa férdelarna med vara produkter
och tjdnster och gér ingenting som bryter
mot konkurrenslagstiftningen, till exempel
o6verenskommelser med konkurrenter. Vi
behandlar véra leverantérer professionellt och
véljer leverantérer utifrén objektiva kriterier.
Eftersom konkurrenslagstiftning &r ett
komplicerat omrade &r det viktigt att kdnna
till vad som krévs och att radfraga Legal &
Compliance vid behov.

® Vilka &r konkurrenter?

Vara konkurrenter ar alla oberoende
féretag som konkurrerar eller skulle
kunna konkurrera med Volvokoncernen
pa en specifik marknad.

Vara konkurrenter omfattar
tillverkare av slutprodukter (OEM-
féretag), men dven andra féretag
som vi gor affarer med, till exempel
leverantorer, privata aterforsaljare
eller vara kunder i den man de aven &r
konkurrenter pa marknaden.

Nar en leverantor eller en kund
aven ar konkurrent galler samtliga
begransningar som anges har,
inklusive begransningar om att inga
avtal samt dela med sig av eller ta
emot viss information. Anvand inte
affarsrelationen som en férevandning
for att bryta mot konkurrenslagarna.

produktrelaterade krav

Volvokoncernens produkter utformas, tillverkas,
marknadsférs och séljs for att uppfylla géllande
lagstadgade krav och interna kvalitets-,
Skydds- och sékerhetsstandarder. Efterlevnad
&r avgdrande for att vi ska kunna skapa ett
fértroende f6r vara produkter, vilket leder till
framgang for oss och véra kunder.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

e Utbyt inte kommersiellt kanslig information med

konkurrenter. ® Vad ar kommersiellt kinslig

. . information?
e Goringa dverenskommelser med konkurrenter

i viktiga fragor som prissamverkan, Det innefattar:

marknadsandelar eller uppdelning av kunder. . priser, avgifter, kostnader,

marginaler eller rabatter

*  Var sarskilt forsiktig nar du deltar i aktiviteter
som innebdr kontakt med konkurrenter,
till exempel branchorganisationsméten, e distribution, afférsplaner,

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE: »  férsaljningsvillkor eller ISnsamhet

Folj all lagstiftning och alla myndighetskrav -
och interna standarder, inklusive krav gallande
utslépp, sakerhet, skydd, farliga material och
komponenter samt buller.

Kompromissa inte med efterlevnaden av
produktrelaterade krav och ldmna inte
vilseledande information, sasom betraffande
sakerhets- och miljérelaterade egenskaper.

Om du designar nya produkter eller andrar
befintliga produkter ska du se till att de uppfyller
myndighets- och lagkrav vid produktlanseringen
och sa lange som det kravs darefter.

W

NOTERA:

Ibland kan en forfragan
frdn marknaden sta

i konflikt med vara
skyldigheter enligt
gallande lagstiftning. |
sadana situationer maste
vi fortsatta att folja alla
lagstadgade krav pa
design, tillverkning,
forsaljning, prestanda och
marknadsforing av vara
produkter och tjanster.

samarbetsprojekt eller arbete med
branchstandardisering.

Anvand endast lagliga metoder for att samla in
information om konkurrenter.

Du ska inte styra eller begrénsa priser
eller villkor for vara produkter som satts av
oberoende aterforsaljare.

Se till att du forstar och foljer
Volvokoncernens policyer och rutiner och
radgor med Legal & Compliance om du har
nagra funderingar.

eftermarknadsstrategier,
marknadsprognoser eller
produktutvecklingsplaner.

Att dela med sig av, ta emot eller
utbyta denna typ av information kan
vara forbjudet dven om det gors i
informella sammanhang, till exempel

i samtal med en tidigare medarbetare
eller van som numera arbetar fér en
konkurrent. Om du har nagra fragor om
huruvida ett samtalsdamne ar olampligt
eller inte ska du ta upp det i forvag
med Legal & Compliance.



10 Volvokoncernens uppférandekod

Antikorruption, inklusive
gavor och representation

Korruption innebdér att missbruka sin makt eller
stallning for personlig vinning. En vanlig form

av korruption ar mutor. Korruption &r inte bara
olagligt, det far ocksa allvarliga negativa effekter.
Det skadar samhéllen, hindrar den ekonomiska
utvecklingen och underminerar demokratiska
inrattningar och samhéllets moraliska grunder.
Vi som féretag &r emot korruption. Alla former av
korruption, inklusive mutor, &r stréngt férbjudet.
Vi betalar inte, erbjuder inte och tar inte emot
mutor eller andra ordttmatiga fordelar, sasom
gavor eller representation som anses som
Overdadiga, i syfte att paverka affirsbeslut eller
férsékra sig om ordttmadtiga fordelar. Vi arbetar
inte med leverantdrer, séljare eller partners som
erbjuder mutor eller &r inblandade i korrupta
aktiviteter.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

* Geinte, erbjud inte och lova inte nagot av vérde
till och ta inte emot nagot av varde fran en tredje
part for att forsakra dig om otillborliga fordelar
eller for att paverka ett beslut. Tank pa att dven
om dina handlingar inte ar avsedda att vara
otillborliga, sa kan de uppfattas pa det sattet av
andra. Anvand ett gott omddme i dina beslut
och ditt agerande.

¢ Bealdrig andra att ge, erbjuda eller ta emot

mutor & vara vagnar.

¢ Genomfor ordentlig granskning av

alla mellanhander i enlighet med var
antikorruptionspolicy. Overvaka deras
arbetsaktiviteter och arbeta inte med tredje
parter om du misstanker att deras agerande kan
vara oférenligt med var uppférandekod.

e Begrénsa din anvandning av gavor och

representation. Sakerstall att gavor och
representation alltid ar rimliga och passande
under omstandigheterna, se till att fa de
godkannanden som behd&vs och agera med
maximal transparens.

¢ Genomfér noggrann granskning och var

sarskilt uppmarksam nér det galler gavor eller
representation till en offentlig tjansteman,
eftersom personer i sddan stéllning oftast ar
fohindrade enligt lag att ta emot nagra formaner.

e Tank pa att icke-monetara gavor och tjanster,

inbegripet jobberbjudanden, hjdlp med visum
eller férmanlig behandling, ocksa kan leda

till 6kad korruptionsrisk om dessa innebar
personliga férmaner fér mottagaren.

*  Bokfor alla transaktioner och utldgg pa korrekt

satt i Volvokoncernens bdcker och underlag.
Skapa aldrig ofullsténdiga, falska eller
vilseledande poster.

ATT KONKURRERA
RATTVIST OCH
UNDVIKA MUTOR ...

... skyddar vart rykte och
bygger upp ett fértroende
pa marknaden genom att
visa att vi standigt agerar
med integritet.

Volvokoncernens uppférandekod
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Efterlevnad av handelsregler
(export, import och
sanktioner)

Som globalt féretag har vi policyer och processer
pa plats for att félja tillimpliga internationella
handelsregler. Handelsregler anvands av

ldander for att reglera rérligheten fér produkter,
teknologi, mjukvara och teknisk information éver
nationsgranser. Brott mot dessa regler kan leda
till atal fér ansvariga féretag och individer. Det
kan ocksé leda till negativ publicitet, férsenade
leveranser eller till och med férlust av import- och
exporttillstand.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

e Setill att du kénner till och foljer de
handelsrestriktioner som géller dér du goér
affarer. Dessa kan vara komplexa eftersom
reglerna kan variera mellan olika marknader
och dven kan férandras som en reaktion pa
héandelser i omvarlden.

e Utred kraven pa exporttillstand innan du
exporterar en produkt eller delar med dig
av teknisk information eller mjukvara dver
nationsgranser.

*  Stod och folj vara rutiner for att genomféra
granskning av tredje parter och affarspartners,
eftersom vi kan vara férhindrade att handla med
parter som ar féremal for sanktioner.

*  Om du har fragor ska du kontakta Legal &
Compliance, exportkontrollteamet inom Group
Trucks Operations eller Group Compliance.

Volvokoncernens uppférandekod 13

Bekdampning av penningtvatt

Penningtvétt gér det mdjligt for kriminella och
andra att dblja kéllan till medel som inférskaffats
pa olagligt sétt. Dessa medel kan komma fran
eller stédja verksamhet som ménniskohandel,
droghandel, terrorism, utpressning eller
bedrageri. Volvokoncernen underlgttar inte och
stéder inte penningtvétt.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

e Léar kanna din kund, se till att du forstar villkoren
for samtliga transaktioner och var uppmarksam
pa tecken pa penningtvatt.

¢ Rapportera alla missténkta transaktioner till
Legal & Compliance, inklusive betalningar
via tredje part, kdp av stérre omfattning dar
betalning sker kontant eller med andra likvida
medel.

¢ Om du arbetar fér Volvo Financial Services ska
du kanna till och félja de ytterligare krav som
galler for ditt arbete.
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Vi skyddar f6retagets'

Var information och vara tillgdngar ar vasentliga for
vart arbete och var verksamhet, och darfér maste vi
alla skydda och hantera dessa pa ett lampligt satt.

information och tillgangar
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Vi skyddar manniskor,
information, produkter och
tillgangar

Varumérkena inom Volvokoncernen ar
synonyma med sédkerhet och uppfattas

som paélitliga varumérken. | takt med att var
verksamhet féréndras till att omfatta tjanster
och I6sningar, fortsétter vi att stdrka denna tillit
genom att proaktivt arbeta med sékerhet och
med att skydda var information, véra individer,
vara individer, produkter och tillgangar.

Sékerhet ar en effektiv faktor i
affdrssammanhang och en viktig punkt for vara
kunder, anstéllda och affédrspartners. Var och en
av oss har ansvar for att forsta vara skyldigheter
inom detta omrade, och fér att uppfylla de
férvéntningar som uttrycks i véra policyer.

Nér vér verksamhet utséatts for sékerhetshot
&r en engagerad arbetsstyrka véart bésta skydd.
Vi &r mana om varandras sakerhet. Vi ténker pa
sékerheten nér vi samlar in, delar och anvander
uppgifter och vi skyddar Volvokoncernens
tillgangar, inbegripet fysiska och finansiella
tillgdngar.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

e Utbilda dig om och tillampa de skyddskrav
som galler fér dina aktiviteter, resor, ditt
verksamhetsomrade och fér Volvokoncernen.

e Var uppmarksam, agera pa och rapportera alla
misstankta aktiviteter nar du ar online.

e Var forsiktig och vaksam nar du delar kénslig
information.

e Skydda foretagets tillgangar fran skada, stéld
eller férlust och rapportera allt missbruk av
foretagets lager, kontanter, utrustning, material
och andra tillgangar.

¢ Anvénd ditt goda omddme nar du anvander
foretagets medel.

* Anvénd inte foretagets tillgangar, till exempel
utrustning och medel, for att gynna dig sjélv eller
nagon annan personligen.

¢ Skydda foéretagets lokaler, utrustning och
verktyg fran obehorig dtkomst.

e Folj rutiner och anvisningar fér rapportering av
utgifter och redovisa inte personliga utgifter som
foretagsutgifter.

e Om du &r osiker, be din chef om rad.

© Ditt uppforande
och agerande gor
skillnad.

Genom att vara vaksam
och uppmarksam i allt
du gor hjalper du till att
skydda foretaget.

Volvokoncernens uppférandekod 17




oy

18 Volvokoncernens uppférandekod

® sSkyddsatgarder

Folj dessa rutiner for att skydda
information om vara produkter,
var personal och vara kunder:

i‘ : . 1 |
i - Foélj kraven i Volvokoncernens

riktlinjer for klassificering.
Markera och hantera information
i enlighet med dess status som
"Open", "Internal", "Confidential"
respektive "Strictly Confidential".

Lamna inte ut information via
telefon eller e-post som svar pa
ovantade forfragningar, sasom
information om medarbetare,
hemadresser, telefonnummer
eller resplaner.

Skydda information som har
status "Confidential" och "Strictly
Confidential" vid arbete utanfor
foretagets lokaler och anvand

A,
5w 1’: endast godkénda tjanster for
netr £ s |

att lagra sadan information
|—*f'"
P -Il
E *U”l |

(tillgdngar).
u—-r monm amomm il e

Konfidentiell information

Vi har alla en skyldighet att skydda information
som Volvokoncernen anser vara konfidentiell.
Stéld, obehérig anvédndning eller yppande

kan orsaka stor skada pa var verksamhet.

Det inbegriper all information som vi inte
offentliggjort om vara processer, vara produkter,
var innovation och vara ekonomiska eller
Strategiska planer eller position.

—

B

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

* Setill att du har behdérighet och ett legitimt
affarsandamal innan du yppar konfidentiell
information fér ndgon utanfér féretaget.

e L&gg aldrig ut foretagets konfidentiella
information pa sociala medier. Diskutera inte
konfidentiell information pa offentliga platser och
lamna aldrig konfidentiellt material obevakat,
inte ens pa kontoret.

¢ Skydda den konfidentiella information som
leverantorer, affarspartners och andra delar med
sig av till oss.

« Kom ihag att din skyldighet att skydda
konfidentiell information kan galla aven efter det
att du har I1dmnat foretaget.

¢ Se till att sekretessavtal undertecknas innan du
delar med dig av konfidentiell information.
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@ De personuppgifter vi arbetar
med kan inbegripa:

FORDONSUPPGIFTER: Uppgifter
fran vara fordon eller maskiner

som kan kopplas till en férare eller
operator.

UPPGIFTER OM AFFARSPARTNER:
Kontaktuppgifter eller andra uppgifter
om relationen med affarspartnern.

UPPGIFTER OM MEDARBETARE:
Uppgifter om vara egna medarbetare,
inklusive kontaktuppgifter och

personlig information.
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Skydd av personuppgifter

Digitalisering dr en hérnsten i Volvokoncernens
strategi. Effektiv anvdndning av data &r
avgérande och vi strévar efter att skydda vara
kunders, afférspartners och medarbetares
personuppgifter.

Att hantera personuppgifter pa ett
ansvarstullt, sékert och lagenligt sétt &r en del
i att bygga och behélla vdra intressenters tillit
— nyckeln till bra relationer. Vara férvdntningar
pa sédker hantering géller éverallt, pa kontoret,
utanfér kontoret och i hemmet.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

e Samla endast in och anvdnd de personuppgifter
som behdvs, inte mer.

¢ Anvand personuppgifterna endast for det syfte
for vilket de samlades in. Du far inte anvanda
dem fér ndgot annat syfte.

e Hantera och lagra personuppgifter pa ett
sakert satt. Ge endast personer som behéver
uppgifterna tillgang till dem, och endast om de
verkligen behdver uppgifterna.

e Anvénd Volvokoncernens faststéllda rutiner och
verktyg for att skydda uppgifterna. Dessa ar
framtagna for att uppfylla sékerhetskraven.

e Nar syftet med personuppgifterna har uppfyllts
ska de raderas. Lagra alltid uppgifterna i de
for andamalet avsedda systemen, da dessa
ar konfigurerade for att uppfylla kraven pa
lagringstid.
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Immateriella tililgangar

Volvokoncernens immateriella tillgdngar, till
exempel uppfinningar, patent, upphovsritt,
know-how, affdrshemligheter, ménsterskydd,
varumarken och relaterade licenser, &r mycket
vérdefulla tillgangar, men det vérdet kan ga
férlorat eller dventyras om dessa tillgangar
missbrukas eller yppas pa otillborligt sétt.
Volvokoncernen kommer att vidta dtgarder
for att skydda sina immateriella tillgangar
och har som instéllning att respektera andras
immateriella tillgangar.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

e Var noga med att skydda Volvokoncernens alla
affarshemligheter, uppfinningar och ny design
och publicera eller yppa dem inte om du inte har
specifik behorighet att gora det.

¢ Respektera och anvand inte material som utgor
andras immateriella tillgdngar utan tillstand fran
Volvokoncernen och tredje part.

e Om du har tillgang till konfidentiell information
eller immateriella tillgadngar ska du hantera
den pa korrekt satt, skydda den fran obehérigt
yppande och endast anvénda den pa tillatet
satt. Om informationen eller den immateriella
egendomen tillhor en tredje part ska du félja
samtliga avtal med den parten, inklusive avtal
om anvandning och yppande.

e Rapporterai enlighet med Volvokoncernens
riktlinjer all misstankt eller pastadd otillaten
anvandning av immateriella tillgangar som tillhor
Volvokoncernen eller en tredje part.
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Haélsa och sdakerhet Omsesidig respekt

Vi tror att olyckor, incidenter, personskador, | Volvokoncernen &r vi stolta éver var

tillbud, arbetsrelaterade sjukdomar och otrygga inkluderande arbetsmiljé som frémjar en
férhallanden ofta kan férebyggas. Genom att stéttande atmosfar och uppmuntrar den
prioritera sékerhet vid planering och drift ser vi till enskildes utveckling och starka team. Odnskat
att var arbetsmiljé féljer tillampliga lagar och krav beteende som skapar en hotfull, stétande eller
avseende hdlsa och sékerhet. fientlig arbetsmiljé hér inte hemma hér. Istéllet

uppmuntrar vi och férvédntar oss 6msesidig
respekt, saval bland medarbetare som mellan
vart féretag och vara affarspartners.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

e Taansvar for din egen och andras sdkerhet
— atgéarda eller rapportera risker och patala
beteenden som utgor sakerhetsrisker.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

e Kann till och f6lj alla sakerhetsféreskrifter, *  Behandlaalla personer med respekt.

inklusive anvandandet av personlig

) ¢« Mobba, skrdm eller hota aldrig en annan person.
skyddsutrustning.

® Vad &r trakasserier?

«  Undvik beteende som n&gon annan rimligen kan | var uppférandekod definieras

e Taaldrig genvagar och strunta aldrig i

. ; . . uppfatta som stotande eller olampligt. trakasserier" som alla beteenden
foreskrivna sakerhetsrutiner. och kommentarer som skapar,
)
. . . e Var uppmaérksam och fundera over hur ditt uppmuntrar eller tillater en stétande
e Omdu ar chef, se till att medarbetarna har ratt . i
L ) o beteende och dina ord kan uppfattas av andra. eller hotfull arbetsmiljé.
utbildning och utrustning for sitt arbete.
Detta omfattar verbala och
¢ Omdu ser eller upplever trakasserier eller annat i i i
«  Du far inte anvidnda eller inneha olagliga droger . ppiever e fysiska trakasserletr, mobbmr.\g,
. . ) oldmpligt beteende, sdg ifran och rapportera sexuella trakasserier, maktmissbruk,
pa arbetet. Arbeta inte om du &r berusad eller | )
detta beteende! rasism, opassande humor eller andra

paverkad av droger eller alkohol. ) . N
handlingar som vécker anstét eller

orsakar obehag.



@ Vad ar diskriminering?

| var uppforandekod definieras
"diskriminering" som héndelser dar
kvalificerade personer missgynnas

i sitt arbete pa grund av irrelevanta
personliga faktorer, till exempel:

e kon, kdnsidentitet eller
konsuttryck

alder

etnisk tillhérighet

nationalitet, hudfarg eller kulturell
bakgrund

religion eller trosuppfattning
funktionsnedsattning, genetisk
eller halsorelaterad information,
inklusive graviditet

sexuell laggning eller sexuellt
uttryck

e fackféreningsanslutning.

riminering, for ¢ & " |
. . Alla befattningskrav och

d OCh !nkIUderlng 4 anstallningsrelaterade beslut maste
{ | . . baseras pa legitima, affairsmassiga
nen vardesatter mangfald.bland U

a och forvantar sig att anstallande

illdmpliga lagar mot diskriminering. -

ade beslut som anstéliningylén, & : ; o © Att arbeta fér méngfald och

befordran, [disciplindra dtgérder], r o, — delaktighet
uppsé g och arbetsvillkor ska baseras pa c W Var kultur har formats dver ett
_' ~ personers %rmé’ga eller prestationer, inte pa - &rhundrade och bygger pd omtanke
" irrelevanta personliga faktorer. - om ménniskor.

Som en ansvarsfull
féretagsmedborgare vill vi attrahera
och utbilda manga olika manniskor sa
FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE: 5 att de kan utveckla de fardigheter vi

. behover bade idag och i framtiden.

Vi vill att vart foretag ska
aterspegla mangfalden i de samhallen
dar vi ar verksamma. Varje del av

e Sd&g ifran om du stoter pa diskriminerande ‘ v CTERITISEITanEn ek ¢ e enez

beteende eller tror att du sjalv har blivit utsatt fér och vi uppmuntrar véra leverantorer
orattvis diskriminering. och andra affarspartners att géra

detsamma.

Chefer har ansvar for att inférliva
mangfald och delaktighet i sitt dagliga
arbete. Teammedlemmar har ansvar
for att vardesatta och uppskatta

e Beddm sokanden utifran talang, fardighet och
erfarenhet.

varandra som kollegor.
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Respekt for manskliga
rattigheter och arbetstagares
rattigheter

Volvokoncernen respekterar internationellt
erkanda ménskliga réttigheter. Vi féljer
tilldmplig lagstiftning och avtal vad géller
arbetsforhéllanden, inklusive arbetstid, vila,
ersattning och férmaner. Volvokoncernen
tolererar inga former av modernt slaveri, sasom
tvangsarbete, skuldslaveri och manniskohandel.
Vi respekterar barns rétt till personlig utveckling
och utbildning och anvéander oss inte av
barnarbete. Vi respekterar alla medarbetares
rattighet att vara medlem i en fackférening och
férhandla kollektivt. Vi respekterar ocksa alla
medarbetares réttighet att avsta fran att gd med
i ett fackférbund.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

e Tank pa att respektera méanskliga rattigheter
i enlighet med vart dtagande om manskliga
rattigheter.

e Du har ratt att fa fullgod information om villkoren
och bestdmmelserna fér din anstallning,
inklusive dina rattigheter och skyldigheter.

* Du behover inte acceptera anstallningsvillkor,
inklusive villkor fér arbetstid och ersattning,
som inte uppfyller tilldmpliga lagkrav och
kollektivavtal.

o Sakerstall att vi inte anvander oss av eller
stoder ndgon form av modernt slaveri eller
tvangsarbete i var verksamhet eller hos vara
afférspartners.

e Anstall aldrig barn under 15 ar, daven om det ar
tillatet enligt lokal lagstiftning.

* Du har ratt att s6ka vagledning och
stod i alla anstéliningsrelaterade fragor
fran erkdnda fackférbund och organ for
arbetstagarrepresentation. Om du ar chef ska
du inte lagga dig i medarbetares beslut vad
galler representation av eller medlemskap i
fackférbund.

® Vad ér modernt slaveri?

Manniskohandel omfattar att rekrytera,
inhysa eller transportera manniskor
under exploaterande forhallanden med
hjalp av vald, bedrageri eller tvang och
genom att tvinga dem att arbeta mot
sin vilja.

Tvangsarbete omfattar allt arbete
och all tjgnstgdring som manniskor
tvingas till mot sin vilja, under hot om
bestraffning och som personen inte
frivilligt atagit sig.

©® Vilka tecken ska man halla
utkik efter?

* Konfiskering av ID-handlingar,
pass eller utbildningsbevis.

* Innehallande av 16n.

» Avsaknad av officiell status som
anstalld.

e Orimliga arbetsforhallanden.
e  Fysiskt och sexuellt vald.

»  Skuldkontrakt, det vill sdga lan
som maste aterbetalas innan
medarbetaren kan avsluta sitt
kontrakt.

* Rekryteringsavgifter, vilket innebar
att en person har betalat en
rekryteringsfirma for att fa ett jobb
och maste arbeta tills skulden ar
aterbetald.

» Inskrankt rorelsefrihet, till exempel
att medarbetarna inte har ratt att
[damna foretagets omrade.

© Vad ir féreningsfrihet?

Alla medarbetare har rattighet att bilda
och vara medlem i en fackférening
for att tillvarata sina intressen som
anstalld, att organisera sig och
férhandla kollektivt eller individuellt.
En medarbetare har ocksa ratt
att valja att avsta fran att ga med
i ett fackférbund. Dar ratten till
foreningsfrihet och att férhandla
kollektivt begransas av lokal
lagstiftning tillater vi alternativa
former av arbetarrepresentation,
sammanslutningar och férhandlingar.
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® Hallbarhet inom
Volvokoncernen:

Ansvar for miljon

Miljéférbéttringar r en viktig faktor i var
verksamhet. Att skapa vélstand socialt,
miljéméssigt och ekonomiskt innebér att stréva
efter transport- och infrastrukturlésningar som
dr sdkra, fossilfria och produktiva. Som féretag
stravar vi efter att forma det framtida landskapet
med hallbara I6sningar fér transport och
infrastruktur.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

e Visa ansvar och omsorg om miljon, inbegripet att
folja de miljoskyddslagar och krav inom féretaget
som galler for ditt arbete.

e Minimera resursanvandning, utsldpp och avfall.

*  Vidta alla nédvandiga forsiktighetsatgarder nar
du arbetar med, transporterar eller kasserar
farligt material eller kemikalier.

* Leta efter satt att minska var miljopaverkan inom
ditt paverkansomrade.

Vi driver utvecklingen av
elektrifierade fordon och
maskiner samt automatiserade
I6sningar till férdel for saval
kunder som samhallet och miljon.

Vi tar hansyn till klimat- och
miljopaverkan i var verksamhet
och var vardekedja och arbetar
for att minska var paverkan, till
exempel genom att forbattra
effektiviteten for vara transport-
och logistiksystem.

Vi befinner oss i framkant av
nya tekniker och soker aktivt
innovationer och forbattringar som
kan driva vara miljomal.
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Intressekonflikter

Som individer har vi rétt till ett privatliv. Pa
samma géng har vi en skyldighet att vara
uppmdérksamma pa situationer da véra privata
intressen stér i konflikt med Volvokoncernens
legitima intressen. Undvik sddana konflikter,

om det dr mdjligt, eller informera om dem och
hantera dem pa rétt satt. Nér konflikter hanteras
pa ratt satt gér det oftast att I6sa dem p3 ett
s&tt som blir réttvist och balanserat fér alla
parter.

ATT UNDVIKA
INTRESSEKON-
FLIKTER ...

... framjar prestationer
genom att vi sakerstaller
att vi fattar beslut

som ar i kundernas

och féretagets basta
intresse.

... Okar fortroendet for
var verksamhet genom
att vi visar att vi ar en

arlig och palitlig partner.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

Undvik eller minimera intressekonflikter nar det

ar mojligt.

Var uppmarksam pa och informera om féljande:

»  Gavor eller representation som 6verskrider
grénserna i vara policyer.

> Anstallning utanfér Volvokoncernen.

» Ekonomiska investeringar i en konkurrent,
distributionspartner, kund eller leverantor.

» Situationer dar du kan komma att anstilla,
intervjua eller hantera en medlem av din

familj eller ndgon du har en néra relation till.

» Personliga relationer med nagon som har
en beslutsfattande roll hos en leverantér,
kund, konkurrent eller annan tredje part till
Volvokoncernen.

For att informera om en konflikt anvander
du de kanaler som beskrivs i var policy om
intressekonflikter. Samarbeta darefter med
foretaget for att 16sa situationen.

Politiskt engagemang

For Volvokoncernen é&r det viktigt att fora en
standig dialog med samhéllsaktérer sésom
myndigheter och beslutsfattare och att
vara engagerad | frdgor som kan paverka
Volvokoncernen och véra kunders affér och
verksamhet.

Volvokoncernen ska inta en neutral stéllning
i férhallande till politiska partier och kandidater
till poster inom offentlig férvaltning. Varken
namnen pa Volvokoncernens féretag eller deras
resurser ska anvéndas for att fraimja politiska
partiers intressen eller personer som kandiderar
till poster inom offentlig férvaltning.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

« Du far stodja sakfragor efter eget val, men gor
inte donationer till politik eller vélgérenhet med
foretagets pengar eller i foretagets namn.

e Du kan bidra med din egen tid och dina egna
resurser, men anvand inte arbetstid, foéretagets
egendom eller andra féretagsresurser for att
framja dina egna politiska intressen.

e Dufar samla in pengar till politiska fragor eller
stddja politiska kandidater, men goér det inte pa
arbetet eller med hjalp av foretagets resurser
eller egendom.

»  Sarskilda regler kan gélla for besdk pa platser
eller fabriker innan nationella val.

® Vad r politiskt engagemang?

| var uppforandekod syftar "politiskt
engagemang" pa ett vitt spektrum av
aktiviteter, varav nagra anges nedan.

Kom ihag att du alltid kan agera
eller ge bidrag som privatperson. Du
far dock inte anvénda Volvokoncernens
resurser eller |ata paskina att foretaget
stddjer dig i olika aktiviteter, till
exempel att:

e kandidera till en offentlig post

¢ leda en kampanj for eller samla in
medel till en politisk kandidat

e frivilligt erbjuda din tid eller donera
pengar till ett politiskt parti

e bedriva lobbyverksamhet

e underteckna eller formulera
uttalanden, skrivelser eller brev

e Oppet forespraka eller ta stallning i
politiska fragor.

NOTERA:

Inget i detta avsnitt ska ses som ett
férbud mot VG PAC:s (VNA Holding
Inc. Political Action Committee)
verksamhet i USA. VG PAC ar en
sarskild fond som samlar in frivilliga
donationer fran behdriga medarbetare
som bidrag till kandidater i politiska
kampanjer. Sa lange du féljer reglerna
for VG PAC &r dina aktiviteter och
donationer kopplade till VG PAC
tillatna.

Endast medarbetare som ar behdriga
kan bedriva politiska aktiviteter,

till exempel lobbyverksamhet, a
Volvokoncernens vagnar.
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Insiderhandel

Under ditt arbete inom Voolvokoncernen kans,
du 13 tillgang till insiderinformation som ror ™
Volvokoncernen eller ett foretag som har en
affédrsrelation med oss. Néar du far tillgang till
insiderinformation géller sérskilda lagstadgade
och myndighetsstyrda skyldigheter. Brott mot
dessa kan utgéra straffbar handling och leda till
atal.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

Var medveten om nar du har ickeoffentlig
information om féretagsplaner eller strategiska
beslut som kan paverka varderingen av
vardepapper.

Utnyttja inte insiderinformation till att handla
med vardepapper eller for att tipsa andra att
handla.

® Vad ar insiderinformation?

Insiderinformation ar information
som inte har offentliggjorts och som,
om den offentliggjordes, sannolikt
skulle ha en vasentlig inverkan pa
priset pa Volvoaktien eller relaterade
vardepapper.

Insiderinformation kan omfatta:

e Ovantade betydande férandringar
i orderbocker, orderintag eller
produktleverans som exempelvis
orsakas av orderannulleringar.

e Forvarv eller avyttring av
affarsverksamheter.

* Insolvens hos strategiska
leverantorer.

e Stora operationella risker,
sakerhetsrisker eller storningar i
produktens livscykel.

*  Problem med produktkvalitet eller
produktaterkallelser.

e Ovantade betydande forandringar i
finansiella resultat.

* Innovativa produkter eller processer.

» Rattsliga tvister eller
myndighetsutredningar.
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Vi kommunicerar oppet
och ansvarsfullt

En 6ppen och sanningsenlig kommunikation framjar
tillit mellan ett foretag och dess kunder, intressenter
och medarbetare.
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Redovisning och rapportering

Vi vill rapportera pa ett 6ppet och sanningsenligt
sétt och vid erforderlig tidpunkt fér att ge

en sann bild av Volvokoncernens resultat. Vi
rapporterar finansiella transaktioner i enlighet
med allmént vedertagna redovisningsprinciper.
Vi rapporterar sanningsenligt om miljo,
samhéllsansvar och bolagsstyrning (ESG-
kriterierna) samt om all icke-finansiell
information som vi ér skyldiga att uppge eller
som andra intressenter férvéntar sig att vi

uppger.

FOR DIG INNEBAR DET FOLJANDE:

e Var arlig och korrekt nér du rapporterar eller
registrerar information om var verksamhet.

e Om du skickar in eller godkanner utgifter ska
du se till att de aterspeglar transaktionen pa ett
korrekt satt och foljer féretagets policyer och
rutiner.

e FOrvréng aldrig fakta nar du registrerar en
transaktion och ange aldrig information som du
vet ar felaktig.

e Rapportera omedelbart om du lagger marke till
fel i ett finansiellt underlag eller misstéanker att
ett bedrégeri har begatts.

ATT RAPPORTERA
SANNINGSENLIGT OCH
KORREKT ...

... bygger fortroende genom att
vi visar for marknaden att vi ar
arliga och palitliga.

... skyddar mot bedrageri
och sakerstaller att
Volvokoncernens resurser
anvands for att framja
foretagets strategiska
intressen.
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Sag ifran!

Inom Volvo tror vi att en stark kultur dar vi inte ar radda for att
rapportera felaktigheter ar en viktig faktor i var framgang. Vi
inbjuder ocksa externa tredje parter, inklusive affarspartners,
kunder, leverantorer, aterforsaljare, konsulter och tidigare
anstallda, att rapportera saker som inte verkar sta ratt till genom
att anvanda Volvokoncernens visselblasar-kontakter som listas

nedan.

Vad ska jag rapportera?

Om du kanner till nagot som inte verkar sta ratt till
eller som bryter mot uppférandekoden vill vi att du
rapporterar det.

Vi ber dig rapportera arligt och i god tro. Din
rapportering ska grundas pa fakta och observationer
som du anser dr sanningsenliga.

Om du ar oséker pa nagot, namn da dina tvivel
eller din osakerhet.

Hur patalar jag ett problem?

Vara chefer &r vana vid att ta emot och hantera
klagomal pa ett professionellt satt. For att patala ett
problem rekommenderar vi att du anvander nagon
av foljande resurser:

¢ Din chef eller din chefs chef.

* Din representant pa Legal, Compliance,
HR/People & Culture, finans- eller
sakerhetsavdelningen.

Du kan boka ett méte, skicka e-post eller ett brev
eller ringa dem. Om din arbetsplats har en fysisk
visselblasar-brevlada eller en séarskild e-postadress
for detta kan du anvanda denna.

Hur anvander jag Volvo Group Whistle?

Om du inte kdnner dig bekvdm med dessa alternativ,
om du ar radd for repressalier eller om du redan

har lamnat in en rapport som du inte tycker har
hanterats pa ett bra satt, sa kan du rapportera ditt
problem till var arbetsgrupp for visselbldsande och
globala utredningar via Volvo Group Whistle:

e Pa www.volvogroup.com under "Om oss".

* P& Violin under "Om Volvokoncernen".

Att anvanda funktionen "Volvo Group Whistle" ar det
basta alternativet om du vill vara anonym.

Du kan aven kontakta arbetsgruppen for
visselblasande och globala utredningar via e-post pa
thewhistle@volvo.com eller genom att skriva ett
brev till:

Chief Compliance Officer

AB Volvo

Avdelning AA14100, VGHQ6C
405 08 Goteborg

Sverige

Nar ska jag patala ett problem?
Vi vill fa information om problem sa tidigt som
moijligt, sa vanta inte med att géra en anmalan.

Du behdéver inte samla bevis eller underséka
saken pa egen hand.

Dela med dig av dina observationer och de
insikter som utléste dina misstankar, och var sa
konkret och detaljerad som mdéjligt. Vi kommer att
félja upp ditt problem pa ett professionellt sitt.

&)

Kan jag rapportera anonymt?

Ja, dven om vi starkt rekommenderar visselblasare
att identifiera sig godtar vi anonyma anmalningar
och behandlar dem lika noggrant och omsorgsfullt
som andra.

| vissa jurisdiktioner kan vi pa grund av rattsliga
begransningar eventuellt inte godta anonyma
anmalningar.

Aven om du identifierar dig kommer vi att
hantera anmalan som konfidentiell och endast
dela information nar detta ar nédvandigt for att
undersoka saken eller ge ett korrekt svar.
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Vad hdnder nér jag har patalat ett
problem?

Nar du har gjort en anmalan kommer
Volvokoncernen att utreda situationen och vidta
lampliga atgarder. Om omstandigheterna som ligger
till grund fér anmalan kan styrkas, kan det leda till
korrigerande eller avhjalpande atgarder.

Om du patalar ett problem i god tro kommer vi
inte att tolerera nagra repressalier mot dig. Detta
galler oavsett vad resultatet av utredningen blir, och
oavsett om grunderna fér anmalan kan styrkas eller
inte.



vV O L VvV O



