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VARA KUNDER FAR
SAMHALLEN ATT
FUNGERA

Volvokoncernens mission ar att bidra till 6kat vélstdnd med vara transport-
och infrastrukturldsningar. Vi utvecklar standigt vara produkter och tjanster
for att skapa mervérde for vara kunder och bidra till ett hallbart samhalle
samt till manniskors valbefinnande och sékerhet.

Att driva vélstand socialt, miljomassigt och ekonomiskt innebar att stréva
efter transport- och infrastrukturldsningar som &r 100% sakra, 100%
fossilfria och 100% mer produktiva.

PA VAGEN

Vaéra produkter bidrar till att ménniskor har mat pa bordet, kan
resa till sin destination och védgar att kdra pa. Véra produkter leve-
rerar dven gods sé att produktionsanlaggningar inte star stilla.

I TERRANGEN

Motorer, maskiner och fordon frén Volvokoncernen anvands for
att bryta jarnmalm, transportera timmer eller frakta sten och
grus. Vara industrimotorer driver viktiga bevattningsanlédgg-
ningar runt om i varlden sa att odlarnas grodor kan véxa.

| STADEN

Vara bussar tar manniskor till jobbet eller skolan, lastbilar hamtar
sopor och vara industrimotorer anvédnds som reservkraft. Vara
produkter anvénds ocksa for att bygga bostader, industrier och
idrottsanlaggningar.

PA SJON

Vara produkter och tjénster finns pa plats, oavsett om nagon
ar pa sitt arbete till sjoss, reser med férjan till arbetet, &r pa
semester i sin fritidsbat eller behéver hjalp av sjéraddningen.
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GLOBAL KONCERN
MED STARKA
POSITIONER

Volvokoncernen erbjuder transport- och infrastrukturldsningar med last-
bilar, bussar, anldaggningsmaskiner och motorer fér marina- och industriella
applikationer samt finansiering och tjanster som dkar kundernas drifttid och
produktivitet. Volvo grundades 1927 och &r i dag drivande i utvecklingen av
framtidens hallbara transport- och infrastrukturldsningar. Koncernen har
narmare 100.000 medarbetare och kunder péa fler &n 190 marknader.
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2020 | KORTHET

GOD LONSAMHET TROTS

PAVERKAN FRAN

COVID-19

e Nettoomséattningen minskade med 22% till NYCKELTAL 2020 2019
338 miljarder kronor (432). Den valutajusterade Nettoomsattning, Mkr 338.446 431.980
fbrséljningeh minskade med 18%. Justerat rorelseresultat’, Mkr 28.564 47.910

Justerad rérelsemarginal, % 8,4 11,1

* Det justerade rorelseresultatet’ uppgick till Rérelseresultat, Mkr 27.484  49.531
28.564 Mkr (47.910), motsvarande en justerad Rérelsemarginal, % 8,1 5
rbrelsemarginal pé 8,4% (11’1). Resultat efter finansiella poster, Mkr 25.917 46.832

Periodens resultat, Mkr 20.074 36.495

e Det operativa kassaflédet i Industriverksamheten Resultat per aktie efter utspadning, kronor 9,50 17,64

B B e H H 2
uppgick till 18,5 miljarder kronor (38,3). Utdelning per aktie, kronor 15,00 0
Operativt kassaflode,
e Stark finansiell stéllning med finansiella netto- Industriverksamheten, Mkr 18545  38.309
e N - . . Finansiella nettotillgdngar exkl. avsatt-
tillgangar pa 74,7 miljarder kronor i Industriverk- ningar f3r pensions- och leasingskulder,
samheten, exklusive avsattningar for pensions- Industriverksamheten, Mdr kr ™ 62,6
, Avkastning pa sysselsatt kapital,
och |ea$lngSkU|der- Industriverksamheten, % 14,7 28,4
. o ) ’ ’ o Avkastning pé eget kapital, % 13,8 27,0

e Styrelsen féreslar en ordinarie utdelning pa 6,00 Totalt antal anstillda 96194  103.985
kronor per aktie och en extra utdelning pa 9,00 Andel kvinnor, % 19 19
kronor per aktie, Andel kvinnor i ledande befattning, % 26 26

Energianvéndning per nettoomséattning,
e Avtal med Isuzu Motors om att bilda strategisk Industriverksamheten, MWh/Mkr 5,6 5,1
i i ] ; Totala koldioxidutslapp per nettoomsattning,
allians, \{I|keﬂ inkluderar en avyttring av UD Industriverksamheten, ton/Mkr (scope 1 & 2) 0,8 0,8
Trucks till Isuzu Motors. Andel inkop av direkt material som
) ) kommer fran leverantérer som

e Avtal med Daimler Truck AG om att bilda genomfort CSR-sjélvutvardering, % 95 92
samriskbolag inom brénsleceller.

Nettoomsittning Justerat rorelse- Rérelseresultat Operativt kassaflode Finansiella nettotillgdngar

Mdr kr resultat’ Mdr kr Mdr kr Industriverksamheten exkl. avsattningar for pen-

- Juste_rad gﬁrelse- e» Rorelsemarginal Mdr kr sions- och leasingskulder
marginal % % Industriverksamheten
Mdr kr
ﬁ ~
<
N~
©
(4]
) .
® )
[N I B o \—_Q'\—‘O’., @ o~ 0 1 0 @ o [ N»g“?ig—
1LEL 5 8 5 & 0 B E © 8§ & 8 8§ e
16 17 18 19 20 16 17 18 19 20 16 17 18 19 20 16 17 18 19 20 16 17 18 19 20
70 8,810,4 11,1 8,4 @= 6,9 8,9 8,8 11,5 8,1 @

1 For mer information om justerat rérelseresultat, se Nyckeltal pa sidan 194.
2 Féreslagen utdelning. 6,00 kronor per aktie i ordinarie utdelning och 9,00 kronor per aktie i extra utdelning.

Sé&vida inte annat anges avser alla jdmférelsetal samma period eller samma tidpunkt féregdende ér.
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ETT AR MED
MANGA
UTMANINGAR

Under 2020 stallde den globala pandemin

oss infér utmaningar som saknar motstycke

i modern tid. Tillsammans med affarspartners
och leverantorer stéttade vi véra kunder genom
krisens alla skeden. Vi hanterade dramatiska
svangningar i efterfrdgan samtidigt som vi tog
avgorande kliv framat mot morgondagens
fossilfria transportsystem.
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Vi visade att vi har forbattrat var volym- och kostnadsflexibilitet
avsevart, vilka var avgorande faktorer bakom var férméga att upp-
ratthalla I6nsamheten under 2020. Trots att vi tappade ndstan 100
miljarder kronor i intédkter kunde vi leverera ett justerat rorelse-
resultat pa 28,6 miljarder med en marginal p& 8,4%. Jag vill tacka
alla mina kollegor och véra affarspartners for fantastiskt fina insatser
under valdigt svéara omstandigheter.

Efter flera ar med hoga aktivitetsnivaer gick viini 2020 val forbe-
redda pa att hantera en ldgre efterfragan. Men ingen hade kunnat
forutse en situation dér vi inom loppet av nagra fa dagar stoppade
stora delar av vart globala produktionssystem och tvingades per-
mittera tiotusentals medarbetare under ett flertal veckor pa grund
av den globala Covid-19-pandemin.

Med hélsa och sdkerhet som hogsta prioritet fokuserade vi pa
vara kollegor och kunder, pa vart kassaflode och vara kostnader.
Tack vare ett stort engagemang hos vara anstéllda och affarspart-
ners kunde vi hjalpa véra kunder att halla igang sina verksamheter
som i manga fall &r s avgérande for att samhéllet ska fungera,
sdsom att sédkra livsmedels- och lakemedelsférsorjning och andra
samhallskritiska verksamheter. Vi drog samtidigt ned pa Ovriga
aktiviteter till ett minimum for att skapa flexibilitet och handlingsut-
rymme.

Né&r det sedan blev mojligt att aterstarta produktionen jobbade vi
nara vara leverantorer for att ga i samma takt som aterhamtningen i
efterfragan. Sattet som vi har hanterat — och fortsatter att hantera
— den hér krisen har gjort mig &n mer Overtygad om kraften som
finns i Volvokoncernen att bade klara av och driva férandring. Vi har
uppvisat en stor volymflexibilitet, som varit mojlig tack vare den
stora kompetensen och det fantastiska engagemanget hos kollegor
over hela varlden och ett gott samarbete med vara affarspartners.
Krisen har ocksa visat pa vikten av att kunna agera snabbt, vaga
fatta beslut och ta ansvar lokalt och regionalt. Vi kommer att fort-
satta pa var inslagna vag med decentralisering, sa att de som é&r
narmast vara kunder och andra partners i vardekedjan ocksa har
mandat att ta de ratta initiativen och besluten.

| var lastbilsverksamhet kunde vi konstatera att aktivitetsnivan
hos véra kunder dterhdamtade sig gradvis under sommaren efter att
den forsta vagen av restriktioner |attades for att senare under aret
komma tillbaka till ungefar samma nivd som 2019 pé de flesta mark-
nader. Visag forst en aterhamtning i serviceaffaren nar utnyttjande-
graden i kundernas flottor kom tillbaka, vilket bidrog till dkad opti-
mism hos kunderna och efterfdljdes av en uppgang i efterfragan pa
nya lastbilar. Sammantaget innebar detta att nettoomsattningen i
lastbilsverksamheten uppgick till 208 miljarder kronor (277), med
en justerad rérelsemarginal pa 8,3% (11,4).

Aven bygg- och anlaggningsaktiviteten férbattrades successivt
pa de flesta marknader efter nedstédngningarna under varen. Under
aret fortsatte vi att stirka var position med 6kade marknadsandelar
i Kina, den stdrsta marknaden i varlden som hade en mycket god
tillvaxt under dret. Volvo CE:s nettoomséattning slutade pa 81 miljar-
der kronor (89). Den justerade rérelsemarginalen var 12,4% (13,4).

Volvo Bussar drabbades hart av pandemins effekter. Restriktio-
ner gjorde att turistbussverksamheten i princip stannade helt pa alla
stérre marknader. Stadsbussverksamheten holl uppe béattre, men
nettoomséttningen fér 2020 minskade till 20 miljarder kronor (31),
med en justerad rérelsemarginal pad -2,2% (4,3).

Volvo Penta fortsatte att skdrda framgangar tack vare sin innova-
tionskraft och forméga att dra nytta av koncernens teknik. Volvo
Penta n&dde en nettoomséttning pa 12 miljarder kronor (13) och en
justerad rérelsemarginal p& 12,2% (14,1).
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Betydelsen av var kundfinansieringsverksamhet i Volvo Financial
Services ar sarskilt tydlig i svarare tider. Ett proaktivt arbete med att
stotta kunderna gjorde att de allra flesta kunde ta sig igenom de
besvérligaste manaderna under pandemin och att vi kunde halla nere
kreditforlusterna. Nér aktiviteten i ekonomierna sedan 6kade igen
forbattrades vara kunders betalningsformaga successivt. VFS gene-
rerade trots ett utmanande ar ett justerat rorelseresultat péd 1.606
Mkr (2.766) och en avkastning pa eget kapital pa 8,3% (15,0).

Under hela aret arbetade vi med att anpassa var aktivitetsniva,
och under framfor allt det andra halvaret fokuserade vi ocksa péa att
omvandla tillfalliga kostnadsbesparingar till strukturella atgarder,
for att forsakra oss om att ha ett bra mandverutrymme i en tid som
fortfarande préglas av stor osékerhet. Det har inneburit svara beslut
och att kollegor tyvarr behovt ldmna koncernen. Jag vill tacka arbets-
tagarrepresentanterna for en konstruktiv dialog i det har arbetet.

Totalt sett gjorde Volvokoncernen ett rérelseresultat pa 27,5 miljar-
der kronor och det operativa kassaflodet i industriverksamheten upp-
gick till 18,5 miljarder. Vi har en stark finansiell stéllning, vilket gor det
mojligt for oss att bade investera i var framtid och &terfora kapital
till vara aktiedgare. Styrelsen foreslar en ordinarie utdelning p& 6,00
kronor per aktie och en extra utdelning pa 9,00 kronor per aktie.

Aven om osakerheten fortfarande &r stor i det korta perspektivet
rader inget tvivel om att efterfrdgan pa savél transporter som infra-
struktur pa lang sikt kommer att fortsatta vaxa. Det &r en utveckling
som drivs av faktorer som befolkningstillvaxt, urbanisering, en véx-
ande kopstark medelklass och 6kande e-handel. Det star ocksa
klart att vi behover mota den efterfragan med hallbara l6sningar. Var
langsiktiga ambition &r att erbjuda transport- och infrastrukturlds-
ningar som &r 100% sé&kra, 100% fossilfria och 100% mer effek-
tiva &n idag. Sakrare déarfor att vi alltid satter manniskan i centrum
och att vi inte kan acceptera en situation dér mer an en miljon
manniskor arligen dor i trafikolyckor. Fossilfria darfor att klimatfor-
andringen &r var tids stérsta utmaning. Mer effektiva darfér att vi
kan bade hjalpa vara kunder att spara pengar och samtidigt minska
miljopaverkan genom att forbattra effektiviteten i vara transport-
och logistiksystem. Det 4r genom att leverera pa denna tydliga rikt-
ning som Volvokoncernen kommer att vara fortsatt framgéngsrik.

Hallbarhet i ett brett perspektiv &r en integrerad del av vér verk-
samhet. Detta géller vilka affarer vi gor och pa vilket satt vi bedriver
var verksamhet. Under aret har vi ytterligare forstarkt vart arbete
med principerna i FN:s Global Compact néar det géller affarsetik,
manskliga rattigheter, arbetsratt och miljo. Vi har aterigen under-
strukit vart atagande till klimatavtalet som antogs i Paris och for att
vara transparenta med hur utvecklingen gar ansluter vi oss till initia-
tivet Science Based Targets. For att ytterligare forbattra redovis-
ningen av klimatrelaterade risker och mojligheter stoder Volvokon-
cernen Task Force on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD)
och kommer att fortsatta utveckla féretagets rapportering i enlig-
het med dess rekommendationer.

En central del i att nd vara ambitioner pa klimatomradet handlar
om att utveckla och erbjuda elektriska lastbilar, bussar, maskiner
och drivlinor. Omstéliningen sker har och nu. Intresset hos vara kun-
der dr mycket stort, och de ser férdelarna med att arbeta med for-
don och maskiner som drastiskt minskar utslappen och erbjuder en
tystare och battre arbetsmiljé for saval forare som omgivning. Var
fardplan ar tydlig. Vi elektrifierar nu dven vart erbjudande av tunga
lastbilar och tar steg for steg inom alla affédrsomraden. Under de
narmaste aren kommer vi att se elektrifieringen ta fart segment for
segment, marknad for marknad och region for region. Det har &r en
mojlighet for oss att flytta fram vara positioner ytterligare. En nyckel
ar var modulbaserade fordonsarkitektur som later oss satta in

antingen en férbranningsmotor eller en elektrisk drivlina i samma
chassi. Pa sa satt minskar vi utvecklingstiden och kostnaderna och
kan komma snabbare till marknaden med nya erbjudanden. Dess-
utom kan vi tillverka de olika varianterna pd samma produktionslinje,
vilket &terigen minskar kostnaderna och gér det mojligt for oss att
skala upp volymerna snabbt nar forutsattningarna ar de ratta. Sist
men inte minst s& har vi mycket starka relationer med manga av vara
kunder som vill géra denna spannande resa med oss och vara part-
ners. Det ar kraften och fortroendet i dessa samarbeten som gor att
skiftet kommer att ta fart.

Vi har en ledande position och under 2020 tog vi ytterligare steg
inom ett antal segment. Kunder i bade Europa och USA tog elek-
triska distributionslastbilar fran saval Volvo Lastvagnar som Renault
Trucks i driftisin dagliga verksamhet. Volvo Lastvagnar tari ar néasta
steg och lanserar dven tunga, elektriska lastbilar i Europa. Dérige-
nom erbjuds kunderna ett komplett program med eldrivna lastbilar.
Volymproduktion &r planerad till 2022. Mack Trucks introducerade
elektriska sopbilar, Volvo Bussar boérjade leveranserna av den
stdrsta ordern pa elektriska bussar i Norden — 145 helt elektriska
ledbussar till Goteborg, Volvo Penta utvecklade en drivlina for
brandbekdmpningsfordon och Volvo Construction Equipment bor-
jade leverera elektriska kompaktgravare och kompakta hjullastare.
For att bara namna nagra exempel.

Introduktionen av uppkopplade, elektriska, och inom vissa seg-
ment dven autonoma I&sningar, forutsatter ett helhetsgrepp, dér vi
tar ett annu storre ansvar for fordon, batteri- och energisystem,
tjdnster for tillganglighet, service och reparationer, finansiering med
mera. Det 6ppnar for nya diskussioner med vara kunder, om hur vi
tillsammans kan arbeta for att géra logistikkedjan dnnu effektivare.
Redan idag erbjuder vi véra kunder produktionsutrustning — fordon
och maskiner med tillhérande service — som en tjanst till en fast
kostnad per manad. Imorgon kommer det finnas ett bredare spek-
trum av affdrsmodeller, frdn engéngstransaktioner till situationer
dér vi erbjuder vara kunder transport som en tjanst. | detta landskap
ar partnerskap med andra ledande foretag en viktig komponent.
Under det gangna aret har vi bland annat skrivit avtal med Daimler
Truck AG om att bilda ett samriskbolag for utveckling och storskalig
produktion av bréansleceller for elektriska fordon och andra applika-
tioner, samt med Isuzu Motors for bildandet av en strategisk allians
och avyttrandet av UD Trucks.

Det gangna aret visade verkligen pa behovet av att bade kunna
leverera hér och nu och samtidigt féréandra och bygga for framtiden.
Jag ar stolt 6ver det vi har &stadkommit och ocksa over drivkraften i
organisationen for att hela tiden gora saker battre. Det ar tack vare
fantastiska ménniskor som vi kommer att fortsatta resan med att
bade férbattra [onsamheten 6ver konjunkturcykeln och att utveckla
morgondagens klimatsmarta och konkurrenskraftiga transport- och
infrastrukturldsningar.

V%

Martin Lundstedt
VD och koncernchef
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EN ALLT MER URBANISERAD OCH UPPKOPPLAD PLANET

Jordens befolkning vaxer snabbt och vérlden blir allt mer urbaniserad. Ar 2030 férvéntas tva tredjedelar av jordens befolkning att bo i stader.
Urbanisering &r en global megatrend - med manga olika aspekter pa och konsekvenser for transporter och infrastruktur. Prognoser visar att urba-
niseringen i kombination med den totala tillvaxten av varldens befolkning skulle kunna addera ytterligare 2,5 miljarder méanniskor till staderna till
ar 2050, vilket motsvarar dagens sammanlagda befolkning i Kina och Indien. Denna utveckling kommer att fa bade miljoméassiga och sociala
konsekvenser. Tittar vi tio ar in i framtiden tror vi att hallbarhet &r en forutsattning for att gora affarer. Manniskor handlar online och allt fler fére-
drar att anvdnda tjénster framfor att &ga produkter. Mer av makten har flyttats fran producenter till konsumenter och férvéntningarna pa
anvandarupplevelsen &r extremt héga. Féretag anvénder data for att tillhandahalla sémldsa och individualiserade tjanster och produkter.

Foérvdantade Vad kommer det att innebéra for
férandringsfaktorer foretagen?

Ar2030:

« Okad efterfragan pa transport- och infrastrukturlésningar.

* 8,6 miljarder manniskor delar planeten,
med 70% boende i stéder.

o Att vara hallbar &r ett maste.

« Allt fler konsumenter foredrar att anvanda tjanster i stallet
* 4 av 5 ekonomiska supermakter finns i Asien. for att aga produkter.

* 90% av alla manniskor har tillgang till internet. « Foretag som dger kundgranssnittet och relevant data ar

« Effekterna av klimatférédndringarna ar tydliga. framgangsrika eftersom de kan tillhandahalla somlésa

« Konsumenternas makt dkar och de vanjer sig och individualiserade tjanster och produkter.

vid sémldsa och kundanpassade [6sningar « Mer makt ligger hos képaren. B2B (business-to-business)
i digitala kanaler. och B2C (business-to-consumer) har gétt ihop i B2P
(business-to-people).
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EN GLOBAL AGENDA FOR 2030

FN:s mal for hallbar utveckling sattes 2015 och réstades igenom i
generalforsamlingen av alla medlemsstater — darfor kallas de ofta en
gemensam global agenda fér 2030. Vart engagemang for utveckling
utan att 6verskrida planetens granser innefattar alla FN:s 17 mal. Flera

e s
FORALLA

M| ¢

1 Biooon GOD HALSA OCH
il VALBEFINNANDE

'RENT VATTEN OCH MINSKAD
amnen, exempelvis jamlikhet och kampen mot korruption, &r allman- HALLBARINDUSTR, e § 10 e
e . . . u Lo INNOVATIONER OCH =
giltiga for alla foretag. Utover dessa grundldggande ansvar ser vi nar- INFRASTRUKTUR 4:>

mare kopplingar mellan var affarsverksamhet och ett antal mal.

ANSTANDIGA

I Volvokoncernen beskriver vi vart hllbarhetsarbete i omradena: S e

13 BEKAMPA KLIMAT-

ARBETSVILLKOR 2,5 CIBMAMLEY FORANDRINGARNA
¢ Klimat — minska utslédppen fran véar egen verksamhet och vardekedja OCHEKONOMISK .
samt fran anvandningen av vara produkter. Vi fokuserar pa 6kad TILLVAXT
bransle- och energieffektivitet, elektrifiering och alternativa bréanslen. 1 ‘ ' 12 Es}llslllAl:ﬂM)cH
PRODUKTION

¢ Resurser — utnyttja transporter och material pa ett s resurseffektivt
satt som mojligt. Vi skapar varde for vara kunder genom att ge dem
hogre drifttid och utnyttjandegrad.

16 s 17 e
IKLUDERANDE OCHGLOBALT
SAMHALLEN PARTHERSKAP

Yy,

* Méanniskor — eftersom sakerhet och ménskliga rattigheter utgér
grunden for valstand.

Vi lyfter viktiga strategiska aktiviteter och dess huvudsakliga kopplingar
till de globala mélen i den héar rapporten. Vidare i koncernens
Hallbarhetsnoter pa sidorna 150-171 knyter vi dven detaljerade upplys-
ningar och indikatorer till specifika delmal i FN:s hallbarhetsagenda.

PA VAG IN | EN GULDALDER FOR LOGISTIKBRANSCHEN

En vaxande global befolkning, en boom i e-handeln och en véxande, uppkopplad medelklass bidrar till 6kad efterfrdgan pa byggande och transporter
i framtiden. Klimatforandringar, éverbelastade stader samt farliga vag- och arbetsforhallanden kraver att framtidens transportteknik och system-
|6sningar &r sékrare, renare och effektivare. Det 6kade behovet av transporter och ny infrastruktur i kombination med den snabba utvecklingen av ny
teknik ger stora mojligheter for var bransch, som vi tror ar pa védg in i en logistikens guldalder. Framover réknar vi med att ett nytt transportlandskap
kommer att uppsta. Ny teknik och nya affdrsmodeller kommer att resultera i sdkrare, mer hallbara och effektivare satt att transportera varor, material
och ménniskor.

Forvantade
forandringsfaktorer

* Elektromobilitet kraver
helhetslosningar.

» Autonoma I8sningar har potential
att ge radikalt okad effektivitet.

« Digitalisering och uppkoppling
mojliggor optimering.

» Hallbarhet ar lika med I6nsamhet.

Vad kommer det att
innebara for var
bransch?

» Kundstrukturen féréndras, stora
kunder okar i betydelse.

* Fran standardiserade produkter
till hallbara och skraddarsydda
helhetslésningar.

¢ Olika ekosystem skapar
kundvérde.

ALK

Polariserad kundstruktur

=

= =
0 0

Skraddarsydda helhetslésningar

X @
> ]
"\

Ekosystem levererar kundvéarde
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BIDRA TILL OKAT
VALSTAND

Var mission ar att bidra till 6kat vélstand med
transport- och infrastrukturldsningar. Var vision ar
var ledstjarna. Arbetet vi gor varje dag ska i
férlangningen bidra till att vi blir vérldens mest
eftertraktade och framgéngsrika leverantor av
transport- och infrastrukturldsningar.

Forma en virld som vi vill leva i

Vi bidrar till 6kat vélstdnd genom transport- och infrastrukturlés-
ningar — for att forma den varld vi vill leva i. Volvo har sitt ursprung i
ett genuint humanistiskt synséatt och bygger pa en historia av inno-
vation. Vara I6sningar forbattrar vardagen for vara kunder och for
samhallet i stort. Madnniskors hélsa, sékerhet och valbefinnande &r
var huvudprioritet. En vaxande befolkning skapar ett behov av fler
transporter av ménniskor och varor. Vart bidrag &r att erbjuda
ledande transport- och infrastrukturldsningar som gor det mojligt
for samhéllen att blomstra pé ett hallbart satt.

Skapa virde

Vér vision handlar om att skapa varde. Vi levererar hallbara transport-
och infrastrukturtjdnster och Idsningar skréaddarsydda for specifika
kundbehov. Vi erbjuder bade totallésningar och produkter och tjanster
som &r enkla att integrera via flera forsaljningskanaler.

varandra fullt och lagenligt satt

voLvo
GROUP

MISSION

Bidra till 6kat valstind med vara
transport- och infrastrukturlsningar

VISION

Att vara vérldens mest eftertraktade och fram-
gangsrika leverantdr av transport- och infrastrukturldsningar

AMBITIONER

Ha ledande kundnéjdhet for alla vara | Vara den mest eftertraktade | Ha en bransch-
varumérken i respektive segment arbetsgivaren i branschen ledande lénsamhet

VARDERINGAR

Framgang fér kunden | Tillit | Passion | Forandring | Prestation

UPPFORANDEKOD

Virespekterar | Vigor afférer pé ett ansvars- | Vi skiljer mellan privata intressen | Vi skyddar foretagets Vi kommunicerar

och foretagets intressen information och tillgangar | 8ppet och ansvarsfulit

Vdra ambitioner vagleder oss pa var resa och vi féregar med gott
exempel. Vi &r en palitlig partner till vara kunder — deras behov styr
allt vi gor. Var kultur bygger pd omsorg om manniskor. Vi & mal-
styrda och skapar engagemang genom inkludering och mangfald.
En 6kande del av véra intdkter kommer fran tjanster och I6sningar.

Viéra vérderingar styr vart ledarskap, vart beteende och vara hand-
lingar. Vi skapar en hogpresterande kultur genom att fokusera pa
resultat, hjélpa varandra att lyckas och skapa mdjligheter till tillvaxt
och utveckling. Vi har ett affarsfokus. Allt vi gor bérjar med vara kun-
der och deras behov och kvalitet &r utgangspunkten for var presta-
tion. Vi driver kontinuerlig férb&ttring och uppmuntrar varandra att
forsoka, lara sig och utvecklas. Genom att konsekvent géra affarer
med integritet och folja var uppférandekod bygger vi fortroende.

Vi driver en betydande transformation och for att lyckas &r var
strategi mer relevant an nagonsin.

VOLVOKONCERNENS RESA FORTSATTER

I I R I I R T R I I I R R A I I R I I R A R I R I I I T A A P P A A A P I

Fran 1999 till 2011 var Volvokoncernens

1999-2011 )

strategi framforallt inriktad pa tillvaxt, inte
minst via férvary, samtidigt som verksam-

heten fokuserades till kommersiella fordon.

Under perioden 2012—-2015 genomgick
Volvokoncernen ett omstruktureringspro-
gram med malet att omorganisera féretaget
for att ta bort 6verlappande verksamheter,
minska de strukturella kostnaderna samt dka
effektiviteten och I6nsamheten efter perio-
den med férvarvsdriven tillvaxt. Ett storre
férvarv genomférdes — 45% av Dongfeng
Commercial Vehicles (DFCV) i Kina 2015.

Perioden mellan 2016 och 2018 karak-
tariserades av ett forstarkt fokus pa 16n-
samhet med en mer decentraliserad orga-

nisation och regionala vardekedjor. Den
forbattrade I6nsamheten och ett starkt
kundfokus utvecklades till vart nuvarande
fokus — Leverera idag och Férandra for
framtiden.

Leverera idag och forandra for framtiden
ar inte sekventiella handelser, de maste
drivas parallellt. For att forbli relevant och
I6nsam ar vart nyckelfokus framover att
driva bade nuvarande Iénsamhet och en
foéréandring for att maéta framtida krav.

Den kontinuerliga anpassningen av kon-
cernen till sin karnverksamhet har ocksa
omfattat avyttringen av Volvo Cars (1999),
Volvo Aero (2012), Volvo Rents (2014) och
75,1% av Wireless Car (2019).

FORVARVSDRIVEN TILLVAXT

Skalekonomi, synergier och
geografisk expansion.

STORRE FORVARV

2001
Renault Trucks och Mack Trucks

2007
Nissan Diesel (nu UD Trucks)

2007
70% av Lingong (SDLG)

2007
Ingersoll Rand Road Development

2008
VECYV (joint venture med Eicher)



Var ambition &r tydlig. Att driva
vélstdnd socialt, miljomaéssigt
och ekonomiskt innebadr att
strava efter transport- och infra-
strukturléosningar som ér:

STANGA GAPET FORBATTRAD LONSAMHET LEVERERA IDAG OCH FOR-

Produktférnyelse, omstrukturering Kundfokus, enkelhet, snabbhet, ANDRA FOR FRAMTIDEN

och kostnadseffektivitet. standiga forbattringar och organisk Kundcentrering, kontinuerlig [6n-
tillvaxt. samhetsforbattring, okad takt i

utvecklingen av helhetslésningar
och partnerskap for hallbarhet.
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LEVERERA IDAG — SKAPA
UTHALLIG LONSAMHET 6VER
KONJUNKTURCYKELN

De senaste aren har Volvokoncernens I6nsamhet forbattrats avse-
vart. Vart fokus har varit pa en gradvis och uthéllig I6nsamhetsfor-
battring, minskad volatilitet i resultat och kassaflode samt disciplin i
investeringar. Vi har stora tillgdngar i vara medarbetare, produkter
och tjanster samt produktionsanlaggningar och val etablerade ater-
forsaljarndtverk. Vi dr i en bra position for att stodja vara kunder. Men
det finns mer att gora. For att behalla denna position och kunna inves-
tera ytterligare i ny teknik ar vart mal bade att prestera i karnverksam-
heten och att skapa 6kad motstandskraft mot konjunkturnedgangar.

Var nuvarande verksamhet kommer att utgéra basen for Volvo-
koncernen under manga ar framdover. Fokus ligger pa att vara snabba
och flexibla vad géller produktionsvolymer, att anvanda var gemen-
samma arkitektur och delad teknik (CAST — se sidan 26) dar det &r
mojligt och att ha kontinuerliga introduktioner istéllet for storre
lanseringsprojekt. Vart kvalitetsarbete &r avgdrande for att uppna
kundtillfredsstallelse och arbetet med att regionalisera var varde-
kedja ar nodvandigt for att ge vara anstallda ratt forutsattningar att
stddja vara kunder.

Att skapa motstandskraft nar konjunkturen viker ar nyckeln till var
langsiktiga lonsamhet. Det finns fler 4n 2,8 miljoner lastbilar, bussar
och maskiner tillverkade av Volvokoncernen i drift. Av dessa ér fler
an 1,1 miljoner uppkopplade. Med dessa som bas kan vi utoka vart
tjansteerbjudande och ta marknadsandelar. Okad drifttid gynnar
vara kunder, och en storre serviceaffar forbattrar ocksa var mot-
standskraft genom hela konjunkturcykeln.

Justerat rorelseresultat Mdr kr
e» Justerad rérelsemarginal %

13 14 15 16 17 18 19 20

7 8 20 22 30 41 48 29
3 3 5 7 9 10 11 8m

Finansiell nettostallning exkl.
pensions- och leasingskulder,
Industriverksamheten Mdr kr

15 16 17 18 19 20

14 1 _2 28 43 62 75
13 10

-20

Lénsamheten har férbattrats de senaste aren. Ar 2020 uppgick
den justerade rérelsemarginalen till 8,4% (11,1), trots paverkan
fran den pagéende Covid-19-pandemin. Aren 2016—2020 var
den genomsnittliga justerade rérelsemarginalen 9,1%. Koncer-
nens finansiella stéllning har ocksa starkts med en nettokassa

i industriverksamheten pa 74,7 miljarder kronor exklusive pen-
sions- och leasingskulder vid utgangen av 2020.

FORBATTRA LONSAMHETEN OCH INVESTERA FOR FRAMTIDEN

I I I I I T I T I I I I R R R I I I I A I R R R

Gradvis och Minskad
uthallig volatilitet
I6nsamhets- i resultat och
forbattring kassaflode

Kontinuerliga
Disciplin investeringar i nya
affirsmodeller
genom innovation
och ny teknik

i kapitalallokeringar/
investeringar
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FORANDRA FOR FRAMTIDEN -
VAR INRIKTNING AR TYDLIG

Vi &r vél positionerade for att driva omvandlingen av var bransch till
att forma den varld vi vill leva i. Vi har gjort stora framsteg nar det
géller att forbattra lonsamheten de senaste aren. Framover kommer
hastigheten i transformationen att ¢ka. Vara ambitioner ar tydliga:

« Ar 2030 ska mer 4n 50% av koncernens omsittning komma fran
tjanster och helhetsldésningar

« Ar 2030 ska mer 4n 35% av var fordonsférsaljning vara elektrisk

» Vi kommer att foregad med gott exempel med ett hallbart internt
logistiksystem som é&r i varldsklass till 2025

* Vi kommer att implementera minst 100 transport- och infrastruk-
turlésningar tillsammans med vara kunder till 2025.

Fordndra for att skapa varde
Vi fordndrar var verksamhet for att skapa &nnu stérre vérde for vara
kunder och for att svara upp mot behovet av héllbara transportlos-
ningar som ar sakra, fossilfria och mer produktiva. Drivkrafterna for
foéréandring inom var bransch &r tydliga. Dagens lastbilar ar inte utnytt-
jade till sin fulla kapacitet pa grund av trafikstockningar, kér- och vilo-
tidsregler, icke-optimerade serviceintervall och 1ag fylinadsgrad. En
fullastad lastbil som kérs pé diesel ar ett av de mest energieffektiva
fordonen som transporterar gods pé véara vdgar med nuvarande infra-
struktur, men det rader ingen tvekan om att elektromobilitet och
alternativa branslen kommer att vara avgdérande framover nar vi stra-
var efter att tillhandahalla annu mer hallbara transportlésningar och
mota framtida strangare koldioxidbestdmmelser.

Nar det géller sékerhet ar det ett faktum att méanniskor dor i trafi-
ken och att ménskliga misstag ar den overlagset framsta orsaken.

Batterielektriska fordon &r en bra I6sning fér stadsdistribu-
tion, stadsbussar, regionala transporter och liknande appli-
kationer. For tyngre transporter eller langre avstand &r véte-
brénsleceller en viktig teknik. De tva teknikerna kompletterar
varandra och bada kommer att behévas fér att vi ska
kunna bygga morgondagens héllbara transportsystem.

Martin Lundstedt, VD och koncernchef

Det ar ocksa ett faktum att manniskor och varor tilloringar fér mycket
tid i koer. Vart dagliga livsmonster och icke-optimerade infrastruk-
tur- och logistikmodeller skapar bade tillféllig trangsel och vid andra
tidpunkter kraftigt outnyttjade végnat. De senaste aren har vi konti-
nuerligt investerat i nya affédrsmodeller och ny teknik fér att kunna
erbjuda séakrare, mer hallbara och mer produktiva l6sningar till vara
kunder. Vi har ocksa en fordel av att vart industrisystem ar latt att
anpassa for att tillverka fordon med olika drivlinor pa befintliga mon-
teringslinjer.

Det finns mycket stora méjligheter fér Volvokoncernen, och for att
det ska ta fart och sla igenom ligger fokus pa att accelerera inféran-
det av ny teknik och nya affarsmodeller. Det ar da den verkliga for-
andringen sker.

SNABB INTRODUKTION AV ELEKTRISKA FORDON

I I I I I T I T I I I I R R R I I I I A I R R R

Tunga fjarrtransporter
Regionala transporter
Tunga anlaggningstransporter

Terminaltransporter

Anlaggningstransporter BEV
Soptransporter och atervinning BEV
Distribution BEV
Stadsbussar

Energitjanster

A A A

\4 \4 \4
Ar 10 15 19 20 21 22 25 30

FCEV

{

Vér snabba introduktion av elektriska lastbilar och bussar
har bérjat. Vi bygger pé erfarenheterna fran stadsbussappli-
kationerna, dar vi har mer &n tio ars erfarenhet av elektrifie-
ring — med borjan i hybridelektriska I6sningar som vidare-
utvecklats till batterielektriska bussar. Pa lastbilssidan &r
Volvo Lastvagnar, Renault Trucks och Mack Trucks sedan
2020 i serieproduktion av medeltunga lastbilar for viktiga
segment som distribution, avfall och atervinning samt
anlaggningsarbete. Koncernen kommer att fortsatta sin
stegvisa utrullning av produkter och l6sningar for alla rele-
vanta lastbilssegment: containertransporter, tungt anlégg-
ningsarbete, regionala transporter och sa smaningom ocksa
for det riktigt tunga fjarrtransportsegmentet, som kommer
att vara en kombination av batterielektriska (BEV) och
branslecellselektriska fordon (FCEV). Vi forstarker ocksa
var forméga och erbjudanden nér det galler energitjanster.

13
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VOLVO CONSTRUCTION EQUIPMENTS ELEKTRIFIERINGSPLAN

DR R I I I R R R I I I T T I I I R I R R R R R I I I IR I AT S AP

Detta &r introduktionsplanen nar det géller elektrifiering av anldggningsmaskiner. Produktionen av de tvé forsta elektriska modellerna har startat for
utvalda marknader i Europa och ytterligare ldander kommer att félja fran 2021 och framat.

Energidtervinning
Tunga

Elektrifiering

Stora | Energiatervinning

Elektrifiering

Medeltunga | Energiatervinning

Elektrifiering

N

Kompakta Elektrifiering

A

\4
Ar 2020 2025

A\ 4

ERBJUDANDE FOR MANGA OLIKA KUNDSEGMENT

I I I I I T I T I I I I R R R I I I I A I R R R

Transformationen till elektriska fordon forvantas ske segment fér segment, marknad for marknad och region for region. Den har redan borjat inom
kollektivtrafik, distribution, sophantering och atervinning samt inom vissa segment fér anldggningstransporter pa en del marknader. N&r den totala
agandekostnaden vags upp av méjligheten att tillhandahélla fossilfria transporter och nér nédvéandiga forhallanden, sdsom laddningsinfrastruktur,
finns pa plats, tror vi att dvergangen till elektriska fordon och maskiner kommer att gé& snabbt. Volvokoncernen har djup kunskap om olika kunders
verksamhet och expertkunskap om applikationer inom manga segment och detta kommer att fortsatta vara en avgorande faktor for att skapa kundvérde.
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VARA

Nyckeln till framgéng ar att skapa varde for véra kunder genom att
bidra till deras I6nsamhet. Genom att forsta vara kunders priorite-
ringar och utmaningar kan vi tillhandahalla produkter och tjanster
som Okar vara kunders intédkter och minskar deras kostnader. Detta
ar grunden for var strategiska inriktning. Férutom missionen, visio-
nen, ambitionerna, varderingarna och uppférandekoden har vi beslu-
tat om sju strategiska prioriteringar for Volvokoncernen for att ta vara

)

STRATEGISKA
PRIORITERINGAR HAR
UPPDATERATS

pa tillvaxtmojligheter och forbattra det underliggande resultatet.
De strategiska prioriteringarna uppdaterades under 2020 i avsikt att
starka de omraden dér vi redan presterar bra och lagga till nya omra-
den som ar viktiga for framtiden. De strategiska prioriteringarna styr
vart beslutsfattande och resulterar i atgéarder, men bor inte ses som
en detaljerad handlingsplan i sig. Den ordning i vilken prioritering-
arna presenteras aterspeglar inte relativ betydelse.

1. OMVANDLA s > Al ih
VOLVOKONCERNEN

till en ledande heltdckande integratér samt erbjuda latt-
integrerade produkter och tjanster via starka varumarken.

W B 16 718 18 20
78 202230 448 29
335790

5. UTVECKLA ROBUST LONSAMHET
i de decentraliserade regionala varde-
kedjorna genom att utnyttja globala skalférdelar, digital-
isering, ett anpassat industrisystem och sténdiga forbatt-

ringar med hjalp av Volvo Production System.

2. UTOKA SERVICEVERKSAM-
HETEN och erbjuda en portfélj med
skraddarsydda lésningar riktade mot
utvalda branschsegment.

6. ARBETA SELEKTIVT MED ATT
IDENTIFIERA, accelerera och
skala upp nya verksamheter samt
utveckla nédvéndiga kompetenser
och kapaciteter.

3. SAKRA EN HALLBAR PRODUKT- OCH SERVICE-
PORTFOLJ med hog attraktionskraft och ratt kvalitet
genom att utnyttja saval ny som valkéand teknik, CAST,
partnerskap och digital innovation — allt fér att snabba
pa lésningar inom elektromobilitet.

4.VAXA I ASIEN OCH USA: | Asien genom samarbets-
projekt, allianser och genom att stérka Volvokoncernens
narvaro i Kina. | USA genom att forbattra koncernens
marknadsposition avsevart.

7. STARKA DET VARDEBASERADE LEDARSKAPET
OCH ARBETSSATTEN som ger alla kollegor befogenhet
att vidta atgarder och ta ansvar for resultaten.
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STARKT FINANSIELL POSITION

Volvokoncernen har de senaste aren genomgatt en omfattande
omstruktureringsprocess for att sénka de strukturella kostnaderna
och 6ka effektiviteten och befinner sig nu i en fas med fokus pa
organisk tillvaxt och 6kad Iénsamhet genom standiga férbattringar
och innovation.

Ett tydligt och enkelt mal for rérelsemarginalen stodjer anstrang-
ningarna med att dka I6nsamheten i koncernen genom konjunktur-
cykeln. Malet stammer ocksa dverens med hur koncernen och dess

Rorelsemarginal
i Volvokoncernen, %

15 80
60
10
40
5
20
0 0
16 17 18 19 20 16 17
6,9 8,9 8,8 1,5 8,1 12 263

Finansiell nettostéllning exkl.
pensions- och leasingskulder,
Industriverksamheten, Mdr kr

affdrsomraden utmanas och utvarderas internt. Styrelsens mal &r
att koncernens rérelsemarginal ska 6verstiga 10% méatt 6ver en
konjunkturcykel.

En skuldfri balansrékning i Industriverksamheten, exklusive pen-
sions- och leasingskulder, méjliggor for Volvokoncernen att battre
hantera konjunkturcyklerna i en kapitalintensiv bransch och att
séakerstélla konkurrenskraftiga upplaningskostnader fér Financial
Services.

Avkastning pa eget kapital
i Financial Services, %

20
16
12
8
4
18 19 20 16 17 18 19 20
43,9 62,6 747 137 14,3 15,1 15,0 8,3

Volvokoncernens rérelsemarginal ska éver-
stiga 10% miitt Sver en konjunkturcykel.
Under 2020 uppgick rérelsemarginalen till
8,1% (11,5). Den justerade rérelsemarginalen
uppgick till 8,4% (11,1). Fér mer information
om den justerade rérelsemarginalen, se Nyck-
eltal pa sidan 194.

Industriverksamheten ska under normala
férhillanden inte ha nagon finansiell
nettoskuldséttning exklusive avsdttningar
for pensions- och leasingsskulder.

Vid slutet av 2020 hade Industriverksamheten
finansiella nettotillgdngar pa 74,7 miljarder
kronor.

Financial Services mal dr en avkastning

pa eget kapital pd 12-15% med en soliditet
dverstigande 8%.

Under 2020 uppgick avkastningen pa eget
kapital till 8,3% med en soliditet pa 8,0%.



Var starka finansiella
stallning ger oss
mdéjlighet att fortséatta

investera i var framtid
for att sdkerstélla att
vi har ett 4nnu mer
konkurrenskraftigt
kunderbjudande.
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I VARDEKEDJAN

DRIVA EFFEKTIVITET
FOR ATT SKAPA VARDE

Volvokoncernen skapar langsiktig konkurrenskraft genom att maximera vardeskapandet
i alla delar av vardekedjan genom 6kad effektivitet, kvalitet och prestanda och genom att
agera ansvarsfullt mot affarspartners, anstallda och véarlden runt omkring oss.

KUNDER

Kunden &r i centrum for allt vi gér och kundperspektivet

finns i varje del av vérdekedjan. Genom att leverera

kundnytta kommer vi ocksa att leverera vérde till oss

sjalva. Vara kunder bidrar till vilstdand genom att transpor- PRODUKTUTVECKLING

tera ménniskor och gods samt att férse samhallet med Att uppfylla vara kunders behov och férbéttra deras langsiktiga
den infrastruktur som behovs for att framja utveckling. I6nsamhet ar basen for utvecklingen av vara produkter och tjans-
Vi hjalper vara kunder genom att erbjuda ett utbud ter. Var produktutveckling paverkas ocksa av lagstiftning, sam-
som Okar deras produktivitet, sakrar tillgénglighet och héllsfordndringar och ny teknik. Det finns starka trender som auto-
Okar bransleeffektivitet som driver deras I6nsamhet. matisering, elektrifiering och uppkoppling vilka méste balanseras
med investeringar i utvecklingen av nuvarande teknik. Exempel pa
kundlésningar som forbattrar sékerhet, effektivitet och miljopre-
standa finns pé sidorna 24—-36. Ytterligare information om miljo-
och sakerhetsprestanda finns i Hallbarhetsnoterna pa sidorna 156
och 164,

INKOP
Langsiktigt samarbete med leverantorer driver effektivitet, kvalitet och
ansvarsfullt beteende genom hela vardekedjan. Volvokoncernen efter-
strévar forstklassiga inkép och vi stéller hoga krav pa oss sjalva och pa
vara partners i forsérjningskedjan. Vi har bade globala och lokala leveran-
térskedjor for att tillhandahalla komponenter, delar och kompletta tjans-
ter och system. Nar vi utvecklar en robust leverantorsbas beaktar vi ett
brett spektrum av majligheter och risker. Under 2020 fortsatte vi att for-
bereda véra partners i leverantérskedjan pa nya behov i transformationen
mot koldioxidneutrala produkter och verksamhet. Vi har ocksa bjudit in
leverantérer att samarbeta for att sdkra héllbara mineraler. Lds om soci-
ala och miljoméssiga utvarderingar av leverantorer pa sidan 167.

ATERANVANDNING
Vi stravar efter att 6ka materialeffektiviteten och minska
energianvandningen. | detta arbete inférlivar vi mer ater-
vunnet material, atervinner véarme och atervinner avfall.
Var avfallshantering beskrivs vidare pa sidan 158. Att for-
ldnga olika produkters livslangd och drifttid &r en viktig del
av 6kad cirkularitet och resurseffektivitet. Har ar huvud-
delarna service, underhall och reparation fér att 6ka anvand-
ningsgraden for alla material i produkterna. Nér vi 6kar var
servicebaserade verksamhet &r den huvudsakliga effekten
okad drifttid och tillgénglighet till maskiner och fordon.
Detta ar en forutsattning for att fokusera annu mer pa ater-
vinningsbarhet och atertillverkning. Se exempel pa sidan 32.

PRODUKTION OCH LOGISTIK
Vart globala industri- och logistiksystem anvéander pa ett

effektivt satt standiga forbattringar for att moéta interna krav
och leverera pa kundernas forvantningar. Vart industrisystem
bestar bade av kapitalintensiva komponentfabriker och av

arbetskraftsintensiva monteringsanlaggningar. Komponent-
fabrikerna levererar till Volvokoncernens globala produk-
tionssystem, medan monteringsanlaggningarna i de flesta
fall &r beldgna nara slutmarknaden for att kunna tillgodose
lokala behov och specifikationer samt korta leveranstider.
L&s mer om miljddata, méal och prestanda inom produktion
och logistik pa sidan 155-157.

DISTRIBUTION OCH SERVICE

Vart globala natverk av aterfoérsaljare och serviceverkstader bemannas av
kompetent och serviceinriktad personal som &r nyckelfaktorer for kund-
néjdhet och framgang. Varumarkesorganisationerna inom Volvokoncernen
stodjer sina kunder via effektiva aterforséljarverkstader och service- och
underhallsavtal. Med vara serviceavtal och uppkopplade I6sningar vet
kunderna nar de har service inbokad och vad kostnaden kommer att bli
for underhall och reparationer. Kunderna kan samla sina fordons-, finansie-
rings- och andra servicekdp i en helhetslésning. Vi arbetar tillsammans
med var aterférsaljarorganisation genom standiga férbattringar och
utvecklingsprogram, for att sékerstélla att vara kunder alltid far basta
mojliga service.
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BIDRA TILL VALSTAND FOR MANGA INTRESSENTER
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FOR KUNDER

Néstan 2 miljoner lastbilar och 100.000 bussar, som koncernen tillverkat under de
senaste tio aren, rullar pa végar over hela varlden. Vara anldggningsmaskiner utfor arbete
pa byggen 6ver hela vérlden, sedan vi har levererat cirka 650.000 maskiner under de
senaste tio aren. For vara kunder &r drifttid allt. Oavsett om det dr en kund som dger en
enda lastbil eller en lastbilsflotta, om de &r en kollektivtrafikleverantor eller en bussagare,
en entreprendr eller en stenbrottsagare, hanger deras prestanda pa palitliga produkter
och tjanster som uppfyller deras afféarsbehov. Volvokoncernen har en lang historia av att
utveckla smarta l6sningar for att 6ka deras prestanda.

FOR ANSTALLDA

Koncernens nastan 100.000 anstéllda ar var viktigaste tillgang. Medarbetarnas engage-
mang och en hogpresterande foretagskultur, baserad pa framgéang for kunden, fortroende
och passion, ar avgdrande for att koncernen ska kunna uppfylla sin mission. Koncernen
strévar efter att erbjuda konkurrenskraftiga anstéllningsvillkor och férmaner samt en
stimulerande, séker och hdlsosam arbetsmiljo. Ar 2020 betalade vi 40.887 Mkr i l5ner
och ersattningar.

FOR SAMHALLET

Vara produkter och tjénster goér att samhaéllen fungerar. Vara kunder kér busslinjer sa att
manniskor kan komma till jobbet, de transporterar mat och industrivaror och de bygger
infrastruktur som vagar och sjukhus. Darutover skapar vagtransporter ocksa flera miljoner
arbetstillfallen runt om i vérlden. Vi bidrar ocksa till den lokala ekonomin genom att vara
en stor arbetsgivare i manga samhallen, vilket ger bade direkt och indirekt sysselsattning.
Under 2020 betalade vi 9.270 Mkr i sociala kostnader, 3.631 Mkr i pensionskostnader
och 4.927 Mkr i inkomstskatter, tillsammans 17.828 Mkr. Vi betalar ocksa bland annat
tullar samt fastighets- och energiskatter.

FOR LEVERANTORER

En solid leverantdrsbas och professionella partnerskap &r avgdérande for att kunderna ska bli
framgangsrika. Volvokoncernen ger bade inkomst och sysselsattning for ett stort antal fore-
tag och i mdnga samhallen runt om i véarlden. InkOpta varor och tjénster ar Volvokoncernens
enskilt stérsta kostnad och under 2020 kopte vi varor och tjdnster fér 232.861 Mkr.

FOR LANGIVARE

Foretag som ska vara langsiktigt konkurrenskraftiga kraver tillgang till kapital for att
kunna investera. Volvokoncernen strévar efter att sékerstalla att kapitalet anvénds pa
bésta mojliga satt och att forsakra langivare med den finansiella styrkan for att sdkerstalla
vinst och aterbetalning. Volvokoncernen betalade under 2020 sina langivare i industri-
verksamheten 1.102 Mkr i ranta.

FOR AKTIEAGARE

Volvokoncernen stravar efter att skapa ett 6kat varde for sina aktiedgare. Detta uppnas
genom en positiv kursutveckling och utbetalning av utdelningar. Under 2015-2020
Skade kursen fér Volvo B-aktien med 127%. Aktiedgarna far i normala fall en viss andel
av det fria egna kapitalet i form av en utdelning, efter det att verksamheten har tillforts
nodvandigt kapital for fortsatt utveckling enligt strategierna. For 2020 foreslar styrelsen
en ordinarie utdelning om 6,00 kronor per aktie och en extra utdelning om 9,00 kronor
per aktie, totalt 30.502 Mkr.

FOR VOLVOKONCERNEN

En betydande andel av det kapital som genereras aterfors normalt till verksamheten.
Kapitalet anvands bland annat till investeringar som ska starka konkurrenskraften och
skapa langsiktigt vérde for koncernen och dess intressenter. Under 2020 investerade
Volvokoncernen 16,8 miljarder kronor i FoU samt ytterligare 5,7 miljarder kronor i fastig-
heter, maskiner och inventarier, totalt 22,5 miljarder kronor.

DRIFTTID OCH
LONSAMHET
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KUNDER

LONSAMHET

Vi stravar efter att vara varldens mest eftertraktade
och framgangsrika leverantor av transportldsningar.
Darfor ar kunden integrerad i varje del av var
vardekedja. Vara kunder bidrar till valstdnd genom
att transportera manniskor och gods samt att forse
samhallet med den infrastruktur som behovs for att
framja utveckling. Vi arbetar med att stddja vara
kunder genom ett erbjudande som syftar till att
Oka deras produktivitet, sakra drifttiden och oka
bransleeffektiviteten, vilket bidrar till deras
[6nsamhet och minskar deras miljopaverkan.
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Fokus pa kunden

Kundfokus &r centralt genom hela var vardekedja. Inom produktut-
veckling betyder det att vi utvecklar produktiva och bransleeffektiva
|6sningar for vara kunder. | produktionen stravar vi efter att ha den
hogsta kvaliteten, vilket ocksa kraver att vara leverantorer héller en
hoég standard. Vart aterforséljarnatverk sékerstaller tillganglighet for
vara kunder. Vi anvander ett cirkulart férhallningssatt och har ett
ansvarsfullt affarsbeteende for att bygga fértroende och se till att
vara produkter bidrar till valstand.

Vianalyserar de segment och applikationer dér vara kunder ar verk-
samma for att kunna hitta de bésta l6sningarna, forutse framtida moj-
ligheter och vara flexibla infor forandringar. Vara utvecklingsprojekt i
samarbete med kunder och andra partners &r viktiga delar av produk-
tutvecklingen nér vi férbereder oss fér framtida utmaningar.

Skapa virde fér vara kunder
Genom vara dagliga kontakter med kunder, intervjuer med dem och
med véra kundndjdhets- och benchmarkundersdkningar samt
véasentlighetsanalyser, kan vi se att vara kunder vérderar produktivi-
tet, tillgédnglighet och brénsleeffektivitet hogst. Framtida tekniker
har stor potential att 6ka véara kunders produktivitet. Tillganglighet
ar en nodvandighet for vara kunder. For att sékra tillgénglighet ar
nya fordon utvecklade inom Volvokoncernen uppkopplade for att
kunna planera service och undvika oplanerade stopp. Fler &r 1,1 mil-
jon fordon och maskiner ar uppkopplade, vilket ar betydelsefullt for
att vi ska kunna na malen om 6kad effektivitet, minsta mojliga mil-
jopaverkan och att géra vagarna sékrare.

Okad bransleeffektivitet och anpassning till férnybara branslen samt
elektrifierade fordon och maskiner ar en central del i var produktut-

STODJER KUNDER MED OLIKA BEHOV

veckling eftersom detta har en stor paverkan pa miljon och vara kun-
ders I6nsamhet. Vi erbjuder till exempel fordon med kapacitet att kora
pé flytande naturgas (LNG) eller biogas samt batterielektriska fordon.

Vi fortsatter ocksa att utveckla forbranningsmotorns prestanda.
Under 2020 lanserade Volvo Lastvagnar en ny Volvo FH med andra
generationen av det brénslebesparande |-Save-paketet, som kan
sénka brénslekostnaderna med upp till 10% jamfért med den &ldre
modellen utan I-Save. Lés mer om Volvo FH med I-Save pa sidan 27.
Lastbilen var del av en omfattande produktférnyelse fran Volvo Last-
vagnar, som lanserade fyra nya tunga lastbilar med ett mycket tydligt
fokus pa forarmiljon, sakerheten och produktiviteten. De fyra last-
bilsmodellerna — Volvo FH, FH16, FM och FMX — representerar cirka
tva tredjedelar av Volvo Lastvagnars leveranser.

— Viérverkligen stolta 6ver den har framtidsinriktade investeringen.
Vart mal ér att vara kundernas bésta affarspartner genom att géra dem
annu mer konkurrenskraftiga och hjalpa dem att locka till sig de
basta forarna pa en allt tuffare marknad, sédger Roger Alm, VD for
Volvo Lastvagnar.

Mita framgang

Det enda riktiga mattet pa framgang &r kundnojdhet. Vi stravar efter
att vara ledande i kundnojdhet for alla vara varumarken inom res-
pektive segment. Varje varuméarkesorganisation inom Volvokoncer-
nen foljer upp kundndjdhet och hur varumarket uppfattas genom
undersokningar 6ver hela varlden. Undersékningar och studier gors
av ledande undersodkningsforetag dér beslutsfattare bland bade
kunder och icke-kunder intervjuas.

"Hjélp mig "Hall mitt "Maximera
att underhélla fordon utnyttjandet av
mitt fordon” tillgéngligt” mitt fordon”
Reservdels- Fordons- Fordons-
tjanster tillganglighet produktivitet

"Maximera
utnyttjandet
av min flotta”

Mobilitets-
tjanster

Plattforms-
I6sningar

Flott-
produktivitet

FINANSIERING OCH FORSAKRING, INKLUSIVE BETALNINGSMODELLER BASERADE PA UTNYTTJANDE

FORDON OCH MASKINER

Det finns olika affarsmodeller for olika kunder. Utbudet gar fran att sélja ett fordon eller en maskin och fa betalt per enhet, till att I6sa kundens
uppdrag och fé betalt for resultat. Vi kommer att ha olika erbjudanden langs detta utbud samtidigt, for olika kunder beroende pé preferenser,

segment och geografisk marknad.
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OLIKA LASTBILAR FOR OLIKA APPLIKATIONER

DISTRIBUTION GRUVINDUSTRI

FRANKRIKE INDONESIEN
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Kunderna har olika kostnadsstruktur och vill darfér ha olika 16s- KOSTNADER

ningsforslag beroende pa var i varlden de befinner sig och vilken B ) A
typ av arbete de utfor. Att skapa vérde for kunden genom att 6ka @ Bransle 8 Service & underhall
kundens I6nsamhet betyder ddrmed att erbjuda lastbilar som &r Férare @ Administration
anpassade for varje marknad och applikation. Fordon

GEMENSAMT VARDESKAPANDE

infi

‘«b‘\s""“‘ ochin rastruktur/d_s
Nyckeln till att vi ska vara framgangsrika &r att vi lyckas
skapa vérde for vara kunder genom att bidra till att férbattra
deras I6nsamhet. Genom att forsté vara kunders prioriteringar - J
och utmaningar kan vi erbjuda produkter och tjanster som fér- ° [Plroeliviist * Utmérkta produkter och jéinster

. o . - * Tillganglighet + Néra kundrelationer
battrar kundernas intékter och minskar kostnaderna. Lésningar « Bransleeffektivitet « Effektivt arbetssatt
som forbattrar kundernas produktivitet, sakerstaller att fordon v —
och maskiner fungerar som de ska och forbattrar bransleeffek- » Okade intékter « Okade intékter
tiviteten &r nyckelomrade for att skapa kundvérde. Genom att + Minskade kostnader + Minskade kostnader
leverera kundvérde och gora det effektivt sd kommer vi ocksa .Y Y,

N " o w * Okad [6nsamhet +» Okad I6nsamhet

att skapa vérde for oss sjélva, vara agare och samhillet.

Vérde for kunderna Viérde for Volvokoncernen

/
r,

1) o™
<z Viteriigare viirdeswav
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ANSVARSFULL AFFARSVERKSAMHET

D T N R I I I R S R I S A R

En forutsattning for att skapa tillit hos kunder, affarspartners och
i samhallet &r att bedriva affarsverksamheten med integritet och i
enlighet med tillampliga lagar. | var Uppférandekod anger viramarna
for var affarsetik och vara férvantningar pa alla som &r inblandade
i vara affarer.

| Volvokoncernen férdomer vi alla former av mutor och korruption
och vi ar fast beslutna att motarbeta det aktivt dverallt dar vi bedri-
ver affarsverksamhet och vi atar oss att respektera manskliga rat-
tigheter. Vi vdgleds i detta arbete av internationella ramverk sdsom
FN:s Global Compact och FN:s vagledande principer for foretag
och manskliga rattigheter. Det dvergripande syftet &r att vara kollegor
och affarspartners i hela vérdekedjan ska agera etiskt och ansvars-
fullt. Se mer detaljerad information om manskliga réttigheter och
afféarsetik pa sidorna 165-169.

Efterlevnaden av uppférandekoden féljs upp genom ledningskon-
trollsystem och interna kontroller. En visselblasarpolicy uppmuntrar
alla anstéllda att rapportera missténkta overtradelser till sina chefer
eller andra ledningsrepresentanter. Om det inte dr tankbart eller moj-
ligt att rapportera till en 6verordnad, eller om det inte tas pa allvar,
finns mojligheten att lyfta de misstankta dvertréadelserna till Corpo-
rate Compliance och, dér lagen sa medger, att vara anonym. Volvo-
koncernen tolererar inte repressalier mot en person som i god tro
framfor klagomal eller misstankar om brott mot uppforandekoden.

Volvokoncernen visselblasarfunktion dr 6ppen for bade medarbe-
tare och externa intressenter. Den ar tillgénglig pa de lokala spraken
och skots av en neutral tredje part. En sammanfattning av rapporte-
rade fall finns pa sidan 169.

Volvokoncernens uppféorandekod

Koden beskriver kraven fér hur viinom Volvokoncernen beter
oss och gor affarer. Dar ingar respekt fér manniskor och
miljo, och att gora afférer pa ett rattvist och lagligt satt, att
vi beter oss ansvarsfullt och séger ifrdn nar vi upptacker att
nagot inte verkar sta ratt till

« Virespekterar varandra.

« Vi gor afféarer pa ett ansvarsfullt och lagenligt satt.

« Vi skiljer mellan privata intressen och foretagets intressen.
« Vi skyddar foretagets information och tillgangar.

« Vi kommunicerar 6ppet och ansvarsfullt.

Tillit sr en av véra
vdrderingar
tillsammans med
framgang fér
kunden, passion,
férandring och
prestation.
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PA VAG MOT KOLDIOXIDNEUTRALITET

BIDRA TILL PARISAVTALET

Det tar cirka tio ar fér kunderna att férnya hela sina flottor. For att ha en rullande flotta
som é&r helt fossilfri & 2050 &r det var ambition att alla Volvokoncernens produkter
som levereras fran 2040 ska gora det mojligt for vara kunder att vara fossilfria. Aven
med Okad elektrifiering, ser vi att det finns applikationer for forbranningsmotorer som
kors pa hallbara biobranslen eller andra fossilfria brénslen. Som illustreras nedan
forvantar vi oss en gradvis 6vergang till elektriska fordon, bade batteri- och brénsle-
cellselektriska. Var ambition &r att elektriska fordon ar 2030 ska svara fér minst 35%
av var fordonsforsaljning. Pa vagen mot koldioxidfria transporter kommer det att finnas
viktiga steg nér det galler koldioxidlagstiftningen 6ver hela vérlden. Vi fortsatter att
investera i forbranningsmotorer och efterbehandlingssystem for att oka bransle-
effektiviteten, uppfylla lagstiftningens krav och forbli konkurrenskraftiga. Forutom att
fokusera pa utslappen fran véara produkter i anvandning, arbetar vi med och uppmuntrar
véra leverantdrer och partners att introducera fossilfria material (koldioxidfritt stal, plast
och gummi) vid utvecklingen av vara produkter och [&sningar. Vi fortsétter ocksa arbetet
med att minska utsléppen fran var tillverkning genom att 6ka andelen férnybar energi
och forbattra energieffektiviteten. Detta scenario kraver dven att andra intressenter
bidrar med till exempel utbyggnaden av infrastruktur. Lds mer om detta scenario och
klimatrelaterade risker och maojligheter pa sidorna 152-153.

Fossilbaserade branslen Fossilfria branslen

100%
Batterielektrisk
Fossilfri el
IAndeI brénsleceller? o
Andel s
nya o . °
lastbilar Brénslecellselektrisk g
Fossilfri vatgas =
g 2 A CESREEE | 13 i
Andel
Forbranningsmotor férbranningsmotorer? ﬁEéﬁ @
Flytande biogas
0% , elektrobrénslen, vatgas m.m.

2020 2030 2040 2050
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For ndrvarande sker de allra flesta utslappen fran koncernens produkter
under anvéndningsfasen i deras livscykel. Darfor ligger vart fokus pa att
utveckla produkter och Iésningar som minskar koldioxidavtrycket for vara
kunder. Vigor ocksa stora anstrangningar for att 6ka energieffektiviteten och
minska utsldppen i var egen verksamhet.

H2ACCELERATE

SAMARBETE OM VATGAS-
LASTBILAR MED NOLL
AVGASUTSLAPP

| december kom Volvokoncernen, Daimler Truck AG, IVECO,
OMV och Shell éverens om att samarbeta for att skapa forut-
sattningar for en bred utrullning av vatgaslastbilar i Europa.
Eftersom ett véxande antal regeringar och foretag ansluter sig
till en gemensam vision om ett energisystem med nollutslapp,
anser deltagarna i H2Accelerate att véatgas ar ett viktigt brénsle
for att dstadkomma en fullsténdigt fossilfri lastbilsbransch.

VOLVOKONCERNEN OCH DAIMLER TRUCK

BILDAR SAMRISKBOLAG FOR STORS
TILLVERKNING AV BRANSLECELLER

Volvokoncernen och Daimler Truck AG har undertecknat bindande
avtal for ett samriskbolag for att utveckla, producera och kommer-
sialisera branslecellsystem for anvandning i tunga lastbilar som
huvudfokus, men ocksa for andra applikationer. Bada parternas
ambition ar att gora det nya foretaget till en ledande global tillver-
kare av bransleceller och dédrmed hjélpa varlden att ta ett stort steg
mot klimatneutrala och hallbara transporter fram till 2050. Samrisk-
bolaget kommer att dra nytta av den expertis och omfattande erfa-
renhet fran flera decenniers utvecklingsarbete kring brénslecells-
teknik Daimler redan har bakom sig.

VOLVO LASTVAGNAR

Elektriska I6sningar inom alla affirsomraden

Elektrifiering blir en av nyckelteknikerna i 6vergangen mot en fossilfri fram-
tid. Volvokoncernen strévar efter en snabb introduktion av helelektriska
I6sningar inom alla sina produktomraden. Elektrisk framdrivning méjliggor
noll avgasutsldpp vid anvdndning, men ar beroende av koldioxidavtrycket
frén den el som anvénds.

Nér den drivs av alternativa branslen som héllbara biobranslen och vate,
kommer férbrénningsmotorn att fortsatta spela en viktig roll for vara kun-
ders formaga att minska koldioxidutslédppen. Vi kommer att fortsatta att
forbattra effektiviteten i befintlig teknik och vi har hoga férvantningar pa
anvéndningen av de alternativa brénslen som kan tillhandahallas i tillréck-
liga mangder.

Idag drivs transportsystemet och infrastrukturindustrin till stor del av
fossil energi. Vi dr i borjan av en 6vergang och Volvokoncernens produkt-
portfélj ar bred. Vi levererar produkter som drivs av konventionell diesel,
fossilfria alternativa branslen eller en kombination. Vi arbetar med att elek-
trifiera transport- och infrastrukturldsningar och vi investerar ny teknik-
utveckling sdsom vatebrénsleceller.

"| framtiden kommer varlden att drivas av en kombination av
batterielektriska och branslecellselektriska fordon, tillsammans med
andra férnybara branslen i viss utstrackning. Bildandet av vart bréans-
lecellssamarbete &r ett viktigt steg i att forma den vérld vi vill leva i}
sager Martin Lundstedt, vd och koncernchef for Volvokoncernen.

Volvokoncernen férvarvar 50% av andelarna i samriskbolaget fér
cirka 0,6 miljarder euro (cirka 6,5 miljarder kronor) p& skuldfri basis.
Transaktionen férvéntas slutforas under forsta halvaret 2021.

LANSERING AV ETT KOMPLETT PROGRAM ELDRIVNA LASTBILAR

Under 2021 kommer akerier i Europa att kunna bestélla helelek-
triska versioner av Volvos tunga lastbilar. Volvo Lastvagnars mas-
siva satsning pa elektrifiering innebér ett avgérande steg pa végen
mot fossilfria transporter.

Volvo Lastvagnar adderar nu de eldrivna, tunga lastbilarna av
modellerna Volvo FH, Volvo FM och Volvo FMX, som kommer att
anvandas i Europa for regionala transporter och for anlaggnings-
transporter i stadsmiljoer, till sitt program av elektriska lastbilar.
Dessa lastbilar har tagvikter upp till 44 ton. Lastbilarna har, bero-
ende péa batterikonfiguration, rdckvidder upp till 300 km. Forsélj-
ning inleds 2021 och volymproduktion 2022.

Volvo Lastvagnar inledde tillverkningen av Volvo FL Electric
och Volvo FE Electric under 2019. Det innebér att Volvo Lastvag-
nar i Europa fran och med 2021 kommer att erbjuda ett komplett
program av batterielektriska lastbilar for distribution, sophamt-
ning, regionala transporter och anldggningstransporter i stadsmil-
joer. Volvo Lastvagnar kommer att erbjuda helhetsldsningar som

inkluderar ruttplanering, korrekt specificerade fordon, laddnings-
utrustning, finansiering och tjanster. | december 2020 inleddes
dessutom férséljningen av Volvo VNR Electric — en lastbil for regi-
onala transporter — i Nordamerika.

"Vivill hjalpa véra kunder och transportkdpare att n& sina ambi-
tiésa hallbarhetsmal genom att vi snabbt 6kar antalet eldrivna
tunga lastbilar. Vi ér fast beslutna att fortsatta driva pa utveck-
lingen inom var bransch i riktning mot en hallbar framtid} séger
Roger Alm, chef for Volvo Lastvagnar.
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VOLVO BUSSAR

SPJUTSPETSEN
| KONCERNENS
ELEKTRIFIER-
INGSRESA

Volvo Bussar har varit spjutspet-
sen i Volvokoncernens utveckling
mot elektrifierade 16sningar och
har sélt fler 4n 5.000 elektrifie-
rade bussar under varumaérket
Volvo sedan 2010. Ar 2020 salde
Volvo Bussar 306 elektrifierade
bussar. Under det senaste aret har
stader som Géteborg, Malmo,
Joénkdping och Vasteras i Sverige,
Bodd, Drammen och Alesund i
Norge, Arhus i Danmark, Vannes

i Frankrike, Lodz och Gliwice i
Polen, Kilmarnock i Storbritannien
och Luxemburg inlett transforma-
tionen till helelektriska bussar

i samarbete med Volvo Bussar.

GEMENSAM ARKITEKTUR OCH DELAD TEKNIK

KONCERNENS MODULSYSTEM N
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VOLVO FH LNG

Hallbara biobranslen kommer att
spela en viktig roll i 6vergangen till
fossilfria transporter

De héllbara biobrénslena spelar en viktig roll i évergéngen till fossilfria transporter.
Framforallt kan bade naturgas och biogas redan idag skalas upp for att minska fossila
utsldpp. Nér Volvo FH LNG kérs pa flytande naturgas (LNG) kan koldioxidutsldppen
minskas med upp till 20% fran "tank till hjul” jamfért med konventionell diesel. Med
flytande biogas (LBG) kan de fossila utsl&ppen fran "tank till hjul” minskas till prak-
tiskt taget noll. For véra kunder bidrar gaslosningen ocksa till att minska den totala
dgandekostnaden eftersom kostnaden fér LNG och LBG vanligtvis ar lagre per mil
an diesel. Volvo FH LNG har en rackvidd pa upp till 1.000 kilometer.

20%

Volvo ( Renault
Lastvagnar Trucks

OMATISER),
AT ERING /

Bakom Volvokoncernens erbjudanden finns en stor samlad kunskap inom elek-
trifierade transportldsningar. Losningarna baseras pa Volvokoncernens modul-
system som mojliggérs genom att anvéanda CAST (Common Architecture and
Shared Technology — Gemensam arkitektur och delad teknik). Volvokoncernen
utvecklar kompletta drivlineldsningar samt system och komponenter for
affarsomradena och anpassar dem till deras respektive marknads- och applika-
tionsbehov. Genom att anvédnda CAST kan Volvokoncernen sékra skalférdelar
och minska tiden till marknaden. Nér vi utvecklar en ny produkt behover vi inte
bérja om fran borjan. Volvokoncernen var bland de forsta i vérlden att erbjuda
elektriska bussar. Tack vare CAST har vi kunnat anvanda dessa komponenter
och system och sékerstélla att vi nu ocksa &r bland de férsta i vérlden att
erbjuda elektriska I6sningar ocksa for lastbilar, anlaggningsmaskiner och Volvo
Penta. Volvokoncernen har ett globalt produktutvecklingssystem med tekniska
resurser i olika delar av vérlden, nara kunderna, for att sakerstalla att varje pro-
dukt levererar det unika varumérkesvéarde som kunderna férvantar sig.

Mack
Trucks

Volvo
Penta

Anlggnings-
maskiner

ub
Trucks

Joint
ventures I Bussar
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VOLVO LASTVAGNAR

I-SAVE — OKAR BRANSLEEFFEKTIVTETEN

Volvokoncernen fortsatter att hjalpa sina kunder att minska bransleforbrukningen. Koldioxid-
utsldppen fran en typisk fjarrtransportlastbil som kérs péa diesel har sénkts med ver 20%
sedan 1990-talet. I-Save-I0sningen &r nasta steg i bransleeffektivitet. Genom att kombinera
den mycket effektiva 13-liters Volvo Turbo Compound-motorn med brénslebesparande funk-
tioner, till exempel den kartbaserade I-See, sénker Volvo FH med |-Save brénslekostnaderna
med upp till 10% vid fjarrtransport jamfért med den &ldre modellen utan I-Save. Den kraft-
fulla motorn ger 300 Nm hdégre vridmoment vid laga varvtal, s mindre acceleration och
bransle behovs for att hélla en jamn hastighet i motorvagstrafik. Motorn fungerar i kombina-
tion med I-See och gor det méjligt att ta sig an backar och lutningar i hégre véxel — vilket
sparar brénsle utan att tappa fart. Det extra vridmomentet méjliggér ocksa en hégre medel-
hastighet, sarskilt mérkbart vid uppforskorning. Det helt sjalvlarande I-See-systemet anvén-
der molnbaserad kartdata for att analysera topografin och vélja optimal véxel och hastighet.
Skillnaden i bransleférbrukning berdknas genom att jamfora kostnaderna for diesel och
AdBlue for I-Save: d.v.s. en D13TC Euro 6 steg D med langdistansbranslepaketet med de for
en D13 eSCR Euro 6 steg D utan langdistansbrénslepaketet. Den faktiska bréansleekonomin
varierar beroende p&d manga faktorer, sdsom férarens erfarenhet, utnyttjandet av farthéallare,
fordonsspecifikationer, fordonsbelastning, faktisk topografi och radande vaderforhallanden.

KOMMERSIALISERING | NORDAMERIKA

Volvo VNR Electric

Volvo Lastvagnar paborjade pilotprojekt med den elektriska regionala lastbilen Volvo
VNR Electric med kunder i sddra Kalifornien under andra halvaret 2020. | oktober
tilldelades Volvo i Nordamerika 21,7 miljoner dollar i bidrag for att leverera 70 VNR-
elektriska lastbilar i sodra Kalifornien for regional godsdistribution och terminalhante-
ring. US Environmental Protection Agency (EPA) Targeted Air Shed Grant Program till-
handahaller 20 miljoner dollar i finansiering, kompletterat med 1,7 miljoner dollar fran
South Coast Air Quality Management District till laddningsinfrastruktur for att férbattra
luftkvaliteten i regionen. Volvo kommer att leverera de EPA-finansierade VNR Electric-
lastbilarna till sddra Kaliforniens flottoperatorer med bérjan 2021 till och med tredje
kvartalet 2022, vilket mojliggor minst ett helt &rs verksamhet vid slutet av projektperio-
den 2023. Serietillverkning av Volvo VNR Electric kommer att pdbdrjas under 2021.
Volvo VNR Electric erbjuds med en rad operationella [6sningar sdsom Volvo Guldavtal,
vilket omfattar allt férebyggande underhall och reparationer, inklusive batterier, samt
flexibla finansierings- och forsakringslésningar fran Volvo Financial Services.

RENAULT TRUCKS

ELEKTRISKA
LASTBILAR |
DAGLIG DRIFT

| november levererade Renault
Trucks tre D Wide Z.E. ellastbilar till
Carlsbergkoncernens schweiziska
dotterbolag Feldschlésschen
Brewery. Carlsberg stravar efter att
uppna koldioxidneutralitet fram till
2030, séarskilt genom att anvénda
elektriska lastbilar. Dessa Renault
Trucks D Wide Z.E. ar de forsta
leveranserna av en order fran
Carlsberg pa 20 helelektriska
lastbilar. De 26 ton tunga Renault
Trucks D Wide Z.E.-lastbilarna &r
varken konceptlastbilar eller test-
lastbilar, utan serieproducerade
lastbilar som kommer att koras i
den dagliga verksamheten. Renault
Trucks har fatt ett antal bestall-
ningar pa elektriska lastbilar fran
schweiziska kunder. Totalt kommer
Renault Trucks att ha levererat 6ver
50 elfordon till Schweiz i slutet av
forsta kvartalet 2021.
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ELEKTRISK SOPBIL

Tillverkning av
Mack LR Electric
ska borja 2021

Under éret boérjade Mack Trucks kommersiali-
sera Mack LR Electric, sin soplastbil utrustad
med en helelektrisk, integrerad Mack-drivlina.
Nycklar till testlastbilar Gverlamnades till bade
New York City Department of Sanitation och
Republic Services. Orderboken fér Mack LR
Electric 6ppnades under Q4 2020 med leve-
ranser som pabdrjas 2021, Mack LR Electric-
modellen &r utvecklad fér kunder inom avfalls-
hantering, kommersiella eller kommunala, som
soker en utslappsfri lastbil i linje med sina egna
miljéomal och lokala utslédppsregler. Med tyst
drift uppfyller Mack LR Electric behoven hos
kunder som arbetar i stadsmiljé och som fors6-
ker minska buller och vill ha mojlighet att
arbeta tyst pa natten.

VOLVO PENTA

BRANDBILAR MED ELEKTRISK
DRIVLINA FRAN VOLVO PENTA

Tre banbrytande brandbilar med elektriska drivlinor fran Volvo Penta levererades hésten
2020 for test i den ordinarie verksamheten hos brandkarer i Berlin, Amsterdam och
Dubai. Volvo Penta har utvecklat den elektriska drivlinan for den ledande brandbilstillver-
karen Rosenbauers brandbil, "Revolutionary Technology" (RT). Som en del av Volvokon-
cernen utnyttjade Volvo Penta beprévad teknik och kompetens fran Volvo Lastvagnar och
Volvo Bussar och anpassade dessa for att mota kraven pé prestanda hos brandkarer.
Resultatet &r en beprévad teknisk 16sning fran Volvokoncernen som skraddarsytts for att
mota Rosenbauers specifika behov.

VOLVO CE

ELEKTRISKA
KOMPAKT-
MASKINER

Lanseringen av Volvo Construc-
tion Equipments elektriska sorti-
ment bérjade 2020 och dédrmed
avslutades utvecklingen av nya
dieselmotorbaserade versioner av
kompaktgrédvmaskinerna (EC15
till EC27) och hjullastarna (L20
till L28). Den nya kompaktgrév-
maskinen ECR25 Electric och
kompaktlastaren L25 Electric var
de forsta att lanseras. Med nollut-
slapp samt ldga bullernivéer och
vibrationer dr dessa maskiner det
perfekta valet for arbetsplatser i
stéder eller alla andra kansliga
arbetsmiljoer. De forsta seriepro-
ducerade maskinerna nadde kun-
der mot slutet av aret.
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WWF CLIMATE SAVERS

Klimatmal 2015-2020 overtraffade

Volvokoncernen har deltagit i programmet Climate Savers sedan omfattar partners till WWF med ambitidsa strategier for att
2010 och var det forsta foretaget inom fordonsindustrin som gick utveckla affarsmodeller som ger nettonoll koldioxidutslépp, och
med. Climate Savers &r Varldsnaturfondens (WWF) program med visar att minskade utslapp av vaxthusgaser kan ga hand i hand
malet att ge erkannande at ledarskap kring klimatfragan. Det med ekonomisk tillvaxt. Las mer pa www.climatesavers.org

Volvokoncernens huvudsakliga ataganden och mal nér det géller klimat och
energieffektivitet inom ramen fér programmet WWF Climate Savers:

PRODUKTION TRANSPORTER PRODUKTER

Genomféra energibesparingar Minska koldioxidutslapp fran Uppna besparingar av koldioxid-
Mal som fran &r 2020 sammanlagt godstransporter per producerad utslapp fran produkter till samman-
sparar 150 GWh per ar. enhet med 20%. lagt 40 miljoner ton 6ver livscykeln.
N
-! v A
mE A
o 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2013 // 2016 2017 2018 2019 2020 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Uppnatt 45 85 115 130 170 207 100 90 91 85 82 76 3 9 5 8 9 9
3 12 17 25 34 43
Arlig minskning Ackumulerad
Mal uppnatt Mal uppnatt Mal uppnatt
Sedan 2015 har 1.260 aktiviteter Utslapp per producerad enhet var En berdknad besparing pa 43
genomforts som tillsammans sparar 24% lagre 2020 jamfért med miljoner ton koldioxid har uppnéatts
207 GWh per ar fran 2020. utgangsaret 2013. 2015 till 2020.
Nista Genomféra energibesparingar Minska koldioxidutslapp per Under 2021, satta nya delmal for
ste av sammanlagt 150 GWh producerad enhet med 30% till vetenskapliga klimatmal pa vagen
9 2021-2025. 2025, med 2018 som basar. mot netto noll senast 2050.

Véra senaste mal strackte sig fran 2015 till 2020. Under denna « Utvecklat elektrifierade linjer for kollektivtrafik i flera stader.

period har vi sett betydande framsteg inom klimatmedvetenhet. * Visat att elektrifiering i allra hégsta grad &r mdjlig i stadstrafik,

Sammanfattningsvis har vi: pé byggarbetsplatser och till och med fér tunga transporter.

* Varit med i FN:s expertgrupp for hallbara transporter tillsam- « Hjalpt vara kunder att minska sina koldioxidutslapp med 43
mans med FN:s generalsekreterare. miljoner ton. Over de senaste fem &ren har nyckeln till minsk-

« Betydligt 6kat andelen fornybar energi i var tillverkning och ningen varit 6kad brénsleeffektivitet.

minskat utsldpp inom scope 1 och 2 med 35% pé& fem &r.

» Kommersialiserat ett flertal kundldésningar for brénsle- och
energieffektivitet.
Detaljer
kring matetal
och mal finns pa
sidorna 155-157.

Las mer om SBT

Nasta steg — vetenskapliga klimatmal fér nettonoll utslapp till 2050 och véra framsteg inom
Volvokoncernen har anslutit sig till initiativet Science Based Targets (SBT) Climate Savers pa
och ambitionsnivan fér 1.5°C. | detta arbete kommer vi satta delmal for att "°|V°9!’°”P-°°m/
n& ambitionen med nettonoll utsldpp éver vardekedjan senast 2050. cllipate
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I RESURSER

PA VAG MOT CIRKULARITET
OCH RESURSEFFEKTIVITET

Varldens naturresurser ar begransade och den
ekonomiska aktiviteten dkar snabbt. Detta innebar
att det finns stora incitament for att ompréva
befintliga monster inom tillverkning och
transporter.

Do 12 Dbt

% ©O
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For att anvénda resurserna sa effektivt som mojligt maste produk-
terna utvecklas sa att resurssloseri och utslapp minimeras och pro-
dukter och material behalls i anvandningsfasen under en langre tid.
Samtidigt kan transportbranschen som helhet géra betydande pro-
duktivitetsforbattringar. Enligt vissa berakningar anvander den
genomsnittliga lastbilen i branschen bara 40-50% av den totala
lastkapaciteten. Affarsmodeller som bygger pa delningsekonomi,
artificiell intelligens och maskininlarning kommer att kunna optimera
varuflédden och leda till minskade transportbehov och spara vérde-
fulla naturresurser.

Volvokoncernen vill féregd med gott exempel. Vi stravar efter att
vart eget transportsystem ska vara i varldsklass. Det vi lar oss kom-

VOLVO AUTONOMOUS SOLUTIONS

AUTOMATISERADE INDUSTRIELLA
TRANSPORTER SOM EN TJANST

Volvo Autonomous Solutions (VAS) etablerades som affarsomrade
den 1januari 2020. VAS har en fér koncernen ny affarsmodell som
framjar transporter som en tjanst. For att dstadkomma detta,
utvecklar och kommersialiserar VAS industriella, autonoma
transportldsningar som forbattrar produktiviteten, minskar utslap-
pen och forbattrar sékerheten. Tack vare sin autonoma karaktar
erbjuder I6sningarna bade okad effektivitet i enskilda processer
och pé hela anlaggningar.

Volvokoncernen syftar till att minska sitt miljéavtryck genom
standiga forbattringar och sa kallad disruptiv innovation — och
VAS spelar en viktig roll i det arbetet. Vi &r 6vertygade om att
elektrifierade och automatiserade kommersiella fordon och
maskiner ar en del av I6sningen for att skapa héllbara samhallen
som ocksé ar sdkrare och mer produktiva.VAS riktar sig mot
specifika branschsegment:

* Gruvor och stenbrott samt anldggningar for hantering

av industriellt material
* Hamnar och logistikcentra
« Motorvégstransporter fran depa till depa.

40-50%

Yovo'e"

Tillgdngarna anvands ~30%
av livscykeln

Upp till 50% av total kapacitet &r
teoretiskt tillganglig for mer last

mer vi ocksa att erbjuda vara kunder och bidra till att avsevart oka
effektiviteten i deras transportsystem. Detta innebar att man utnytt-
jar ett brett spektrum av mojligheter som kommer att leda till lagre
logistikkostnader, minskade utslapp och mindre sléseri med resurser.
Nar vi fokuserar annu mer pa service och tjanster ar vart mal att
oka forsaljningen av totala transportlésningar. Medan den traditio-
nella transaktionsférsaljningen kommer att finnas kvar, erbjuder vi
olika affarsmodellinstéliningar for olika kunder beroende pa deras
behov. Mer information om olika affarsmodeller finns pa sidan 21.

Att skapa l6sningar som kan maximera transporteffektiviteten
genom avancerad automatisering &r malet for en hel bransch.
For VAS kommer det sannolikt att ske forst i avgransade omraden.
En 16sning kallas TARA — ett komplett transportsystem utformat
for att fungera sjalvstandigt inom ett avgransat omrade, som ett
stenbrott eller en gruva. Med TARA-I&sningarna har komplett mjuk-
och hardvara, inklusive autonom korformaga, utvecklats. TARA
bestér initialt av den elektriska dumpern TA15 (fler varianter kom-
mer att félja) och all laddnings- och stédinfrastruktur som behévs
for att sékerstélla att driften ar saker och effektiv.

TARA-I6sningen, inklusive ekosystemet for elektrisk och auto-
nom korning, medfér betydande koldioxidminskningar. Jamfort
med dagens verksamhet kan den minska koldioxidutsldppen med
100% i transportdelen med TA15 (om man anvénder koldioxid-
neutral el) och upp till 85% fér hela anldggningen.

5-10%

5-10% av den totala bréansle-
forbrukningen gar at till att
flytta gods och material

Oka effektiviteten i transportsystemen

Att Oka transporteffektiviteten skapar méjligheter for hallbart
vardeskapande utdver bransleférbrukning och elektrifiering.
Enligt vissa uppskattningar anvands tillgdngar som lastbilar,
bussar och anldggningsmaskiner i genomsnitt ca 30% av sin
livscykel, och den genomsnittliga lastbilen pa vag utnyttjas till
40-50% av sin totala kapacitet. Teoretiskt &r upp till 50% av

transporterna tillgangliga for mer last. Med detta i atanke

och mot bakgrund av det faktum att 5-10% av vérldens totala
bransle forbrukas for att flytta varor och material, ar potentialen
for 6kad klimat- och kostnadseffektivitet inom transport-
branschen avsevard, vilket kan leda till en snabb transformation
av verksamheten.
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OKA PRODUKTIVITETEN

Fokus pa drifttid

Volvokoncernen har ett brett kunderbjudande nar det géller Idsningar for uppkopplad
teknik for lastbilar, bussar och anldggningsmaskiner. Med fler &n 1,1 miljoner uppkopp-
lade kundenheter har vi det storsta antalet uppkopplade kommersiella fordon och

maskiner i branschen. Uppkopplad teknik &r nddvéndigt for att vi ska kunna nd malen

om 6kad effektivitet och minsta iga miljopaverkan och gora végarna sakrare.
Uppkopplad teknik ar ett av de viktigaste teknikomradena for Volvokoncernen.

Véra l6sningar skickar fordonsdata till kunderna och hjalper dem darmed att sénka

sina kostnader och 6ka effektiviteten. Uppkopplad teknik ar ocksa en férutsattning

for automatisering och elektromobilitet, bade nér det galler sjalva tekniken och nar det

géller tjanster och I6sningar for dessa anvandningsomraden. Véra losningar 6kar trans-

port- och resurseffektiviteten genom optimerade trafikfloden och béattre utnyttjande

av befintlig infrastruktur.

RESURSEFFEKTIVITET

STEG FOR OKAD CIRKULARITET

Volvokoncernen har identifierat flera affarsmojligheter for att oka
cirkulariteten. Utvecklingsfasen &r kritisk. Vi utgar fran fem huvud-
kriterier vid utvecklingen av nya lésningar — material och produk-
tion, brénsle, avgasutsldpp, underhéall och utrangering. Att till
exempel undvika vissa material redan i utvecklingsfasen hjalper till
att 6ka atervinningsgraden for bdde komponenter och kompletta
fordon. En typisk lastbil frdn Volvo kan &tervinnas till cirka 85%
och en grédvmaskin till cirka 95-99% efter vikt.

I'tillverkningsfasen stravar vi kontinuerligt efter att minimera vart
koldioxidavtryck genom att 6ka energieffektiviteten och anvéanda
mer férnybar energi. Ar 2020 nadde Volvos bussanldggning i Borés
statusen att anvénda 100% fornybar energi. Av koncernens totala
anvandning av energi kom 52% frén férnybara kéllor & 2020 och
malet &r att nd 65% till 2025. Vi strévar ocksa efter att minska
avfallet och kontinuerligt minska vart miljéavtryck fran var tillverk-
ning — s mer pa sidan 158.

I'anvandningsfasen hos kund ligger fokus pa att maximera drift-
tiden och utnyttjandet av produkter, komponenter och material.
Service, underhall, reparationer och atertillverkning ar viktiga ele-
ment i denna fas. En Volvoprodukt &r tillverkad for att halla lange och
komponenter tillverkas for att kunna renoveras. Ett exempel &r véxel-
l&dor. En renoverad véxelldda kan spara 50%, och ibland upp till
80%, av resurserna jamfért med en ny. Besparingen kommer fran
att undvika bearbetning och foradling av nya material med till-
hérande energi-, vatten- och utslappsavtryck. Var ambition &r att

Oka var atertillverkningsverksamhet
med 60% till 2025 frén baséret 2018.

| slutet av livscykeln for kompo-
nenter eller fordon kan vi &tervinna
vissa material som direkt blir nya
ravaror. Ett exempel ar atervinning av
palladium och platina fran skrotade
dieselpartikelfilter. Inom lastbilsverk-
samheten képer vi dven tillbaka vissa
fordon, plockar isér och anvander delar inom vart servicenatverk.
Delar som kan renoveras eller atertillverkas behalls och andra
delar gar till atervinning.

Volvo Bussar samarbetar med Stena Recycling for att ateran-
vanda batterier i ett andra liv som energilagring. Nar batterierna har
genomgatt sitt andra liv finns det fortfarande vérde kvar i batteri-
komponenterna och de atervinns av Stena Recycling. | takt med att
elektrifiering 6kar blir cirkularitet annu viktigare och i januari 2021,
annonserades det nya affarsomradet Volvo Energy, med syftet att
starka flodet och anvandningen av batterier dver dess livscykel.

Koncernens ambition &r att anvdnda ovanstaende och ytterligare
delar av cirkularitet for att minska miljdavtrycket fran bade produkter
och tillverkning. Idag kommer nistan 90% av produkternas réma-
terialavtryck fran stél, jarn, aluminium, gummi och plast, vilket gor
dessa till fokusomraden att samarbeta kring. Ambitionen &r att 6ka
atervunnet material i nytillverkningen av komponenter. En bety-
dande del av jarn och aluminium kommer redan idag fran atervunnet
material, men vi samarbetar dven med leverantorer for att oka
anvandningen av exempelvis dtervunnen plast.




VOLVO GROUP VENTURE CAPITAL

INVESTERAR FOR
ATT DRIVA TRANS-
FORMATIONEN

Under 2020 genomférde Volvo Group
Venture Capital AB minoritetsinveste-
ringar i Adnavem och Flock Freight.
Adnavem &r en marknadsplats pa
natet for frakttjanster. Adnavem
erbjuder transporter utan mellanhdander
med fokus pa Asien och norra Europa.
Flock Freight, ett teknikforetag baserat
i Solana Beach i Kalifornien, samlar
ihop mindre laster fran olika aktérer for
att fylla tomt lastutrymme. Med hjalp
av algoritmer satter foretaget ihop
dellaster till en komplett last som
eliminerar terminaler och omlast-
ningshubbar vilket gér transporterna
sakrare och mer effektiva. Volvo Group
Venture Capitals roll &r att gora inves-
teringar for att driva transformationen
av transportbranschen genom att
underlatta skapandet av nya tjdnster
och I6sningar samt att stédja samar-
bete mellan startup-bolag och Volvo-
koncernen.
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NY LASTNINGSTJANST OKAR PRODUKTIVI-
TETEN OCH MINSKAR UTSLAPPEN

Volvo Lastvagnar och Volvo Construction Equipment har lanserat en ny digital tjanst,
kallad Effektiv utlastning. Den mojliggor uppkoppling av lastbilar och grdvmaskiner,
vilket 0kar effektiviteten och minskar utslappen fran transporterna. Efter att ha
genomfort framgangsrika félttester tecknades ett kommersiellt avtal med bygg-
foretaget NCC — ett férsta for denna typ av tjanst.

Effektiv utlastning testades i det stora infrastrukturprojektet Vastlanken i Goteborg
i samarbete med NCC. Med den digitala tjansten &r det majligt att uppna mellan 96%
och 100% utnyttjande av lastkapaciteten vid varje transport, jamfért med vanligtvis
87%. Data visar att 350.000 ton har lastats och transporterats pa 11.000 transporter
under testet. Den uppkopplade processen hjalpte till att minska antalet transporter med
1.600 — och den forvantas spara cirka 8.000 transporter nér hela projektet &r klart.

Nar systemet anvands borjar gravmaskinféraren och lastbilschaufforerna med att
logga in och sedan ger systemet gradvmaskinféraren ett meddelande nér det finns en
lastbil tillgénglig for lastning i nérheten. Lastbilschaufféren far en signal att kora till
grdvmaskinen och starta lastningen — allt medan gravmaskinen mater lastens vikt.
Nar ratt vikt lastats skickas en signal om att lastningen &r klar och att lastbilen kan
kora till sin specifika destination. Lastbilschaufféren far information om hur mycket
tonnage som har lastats, vilken typ av massor det &r och var avlastning ska ske.

VOLVO BUSSAR

Effektiv, saker och
hallbar kollektivtrafik

Volvo Bussars Zero City-koncept innehaller visioner och mojligheter att minska utslapp,
buller, trangsel och olyckor. Férdelarna for lokalsamhéllen ar uppenbara och dessutom
minskar Volvo Bussar de totala kostnaderna for operatérer av kollektivtrafik. Med upp-
kopplade I6sningar introducerar vi sékerhetszoner med automatiska hastighetsbegrans-
ningar, vi ger vardefull kunskap om planering av rutter, nar man ska ladda fordon och néar
man ska utfora service och underhall. Effekterna for operatorerna ér betydande, med en
utveckling mot noll driftstopp och minskade driftskostnader. Med den hér affarsmodellen
erbjuder Volvo Bussar kompletta I6sningar for kollektivtrafik i stader runt om i vérlden.
L&s mer pa volvobuses.com/zerocity.
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MANNISKOR

VI STRAVAR EFTER
SAKRA VAGAR OCH

Séakerhet ar prioriterat
i allt vi gor. Vi har en
vision om noll olyckor
med Volvokoncernens
produkter och pa vara
arbetsplatser.

ARBETSPLATSER

Varje ar forlorar fler an 1,35 miljoner méanniskor livet och 50 miljoner
skadas i vagtrafikolyckor runt om i vérlden. Vi arbetar darfor proak-
tivt med att utveckla intelligenta l6sningar som inte bara mildrar
konsekvenserna av olyckor utan stravar efter att helt undvika dem.
Var vision &r noll dédade, noll skadade och i slutdndan noll olyckor.

Enligt Varldshélsoorganisationen kan kostnaden for végtrafik-
olyckor uppga till 3% av global BNP. Darfor finns ett starkt fokus pa
sakerhet inom transport- och infrastrukturbranschen samt fran
regeringar runt om i varlden. Sakerhetsfunktioner pa fordon och
maskiner &r viktiga, men vart arbete inkluderar ocksa en rad uppdrag
med kunder och tillsynsorgan, samt trafiksédkerhet och forarutbild-
ning. Besok volvogroup.com/safety for mer information.

P& samma satt som med miljo, tror vi pé att ta en helhetssyn pa
sakerhet genom hela vardekedjan. Vi arbetar for att forbattra halsa
och sdkerhet i var egen verksamhet och vi staller héga krav pa vara
partners i leveranskedjan. Samarbete, innovation, livslangt larande,
att utmana status quo och att vara nyfiken driver engagemang och
forbattringsarbete. Vi stravar efter 6kad halsa och sakerhet i var
egen verksamhet och har satt som mal att minska den totala olycks-
frekvensen med minst 50% till 2030 jamfért med 2019.

Att prioritera sakerhet &r ocksa grunden for halsa, icke-diskrimi-
nering och andra aspekter pa ménskliga rattigheter, som det finns
mer information om i hallbarhetsnoterna pa sidorna 150—171.




SAKERHET PA KUNDENS ARBETSPLATS

SAKRA BYGGEN MED
HAUL ASSIST

Okad automatisering och uppkoppling skapar férutsattningar
for att forbattrad sdkerhet pa byggarbetsplatser. Volvo Haul
Assist gor det mojligt fér dumprar att kommunicera sina posi-
tioner i realtid till varandra, vilket forbéattrar trafikflodet pa
arbetsplatser. | borjan av 2020 lanserade Volvo Construction
Equipment en ny kartfunktion i Haul Assist-applikationen
som gor det majligt for operatorer att dvervaka dumpertrafiken
runt en arbetsplats och proaktivt anpassa sin kérning efter
trafikforhallandena. Den har uppdateringen férbattrar pro-
duktiviteten och sékerheten tack vare battre kommunikation
och évervakning mellan maskiner.

SAKERHET | VOLVOKONCERNEN

HALSA OCH SAKERHET
UNDER LOCKDOWNS

Volvokoncernen var snabb med att anpassa verksamheten
och gora distansarbete majligt nar omfattningen av Covid-
19-pandemin blev uppenbar. Anlaggningen i Motherwell i
Storbritannien hade redan forberett ett team med 30 personer
utbildade i psykologisk forsta hjalpen, vilka snabbt kunde ge
stéd. Isolering under pandemin och sarskilt under lockdowns
kan leda till att kollegor kanner sig isolerade med minskat
engagemang och 6kad angest, och darfor anvédnde teamet i
Motherwell sociala medier, textmeddelanden och en telefon-
linje for att ge stod.

SAKERHETSFOKUS
| VERKSAMHETEN

Fér dem som behdver arbeta pa plats har betydande

anstrangningar for att uppratthalla en séker arbetsmiljo

genomforts runt om i varlden. Anldggningen i Vénissieux,
g wmsioon | 4 oo ANSTAIGA 11 Mo nara Lyon i Frankrike, var en av de forsta som stangdes nar

VALBEFINNANDE FOR ARBETSVLIKOR

. OHEHOM Covid-19-pandemin slog till i bérjan av 2020 och ocksa

—/\’\/\’ !ﬂl fl/" ﬁEéE en av de forsta som startade igen. Som en del av aterstarten
av verksamheten inférdes strikta sakerhetsrutiner for all per-
sonal med tydliga instruktionsvideor om skyddsutrustning,
handtvatt och atgarder att vidta om de smittades. Las mer
om vart arbete med hélsa och sékerhet i Hallbarhetsnoterna
pa sidorna 162—-164.
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VOLVO BUSSARS ZERO CITY

Fokus pa oskyddade
trafikanter

| stadstrafik ar forarstodsystem betydelsefulla for att forbattra vagtrafiksakerheten.
Volvos stadsbussar kan utrustas med en séa kallad High Dynamic Range-kamera som
upptacker fotgéngare och cyklister. Foraren far en tidig varning for att kunna vidta
noédvéndiga forsiktighetsatgarder. Noll olyckor &r en av pelarna i Volvo Bussars Zero
City-koncept vid sidan av nollvisioner om bland annat utslépp, buller, trangsel och
underhall.

Skapa din egen Zero City i Volvo Bussars simulator pa volvobuses.com

VOLVO FM OCH VOLVO FMX

10% MER DIREKT SIKT MED
NYA VOLVO FM OCH VOLVO FMX

Kontinuerliga forbattringar genom fordonsdesign och tek-
niska funktioner &r viktiga for att na noll olyckor. De nya
lastbilarna Volvo FM och Volvo FMX, som lanserades under
2020, har en sankt dorrlinje, storre fonster, smalare A-stolpar
och forbattrade backspeglar for att 6ka sikten i alla riktningar.
Dessutom kan en dédavinkelkamera 6vervaka omradet pa
lastbilens passagerarsida. Kameran &r integrerad i sidospe-
geln och aktiveras av kérriktningsvisaren eller manuellt med
en knapp under sidodisplayen.

VOLVO FH OCH VOLVO FH 16

ADAPTIVA HELLJUS GER
OKAD SAKERHET FOR
ALLA TRAFIKANTER

Adaptiva helljus, tillgangliga fér Volvo FH och Volvo FH 16,
forbattrar sakerheten for alla trafikanter. Nar kameran och
radarn upptacker att lastbilen ndrmar sig métande trafik
eller kommer ifatt ett annat fordon inaktiveras de delar

av LED-helljuset som &r riktade mot de andra fordonen.
Helljuset fortsatter att vara aktiverat i alla andra riktningar.
Las mer om vart helhetsarbete med trafiksékerhet pa
volvogroup.com/safety
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GLOBAL MINISTERKONFERENS OM TRAFIKSAKERHET

For att na de globala malen

| februari 2020 holls den tredje globala ministerkonferensen om
trafiksékerhet i Stockholm. Bland andra bidrag fran Volvokoncernen
holl VD och koncernchef Martin Lundstedt det avslutande talet
om visionen om noll olyckor. Han papekade att sdkra och effektiva
transporter ar nyckeln till att skapa valstdnd och att det kommande
decenniet handlar om att snabba pa en hallbar omvandling av trans-
porter. Volvokoncernen kommer att anvénda innovation och affars-
mannaskap for att driva sékerhetsutvecklingen.

Lds mer pd www.roadsafetysweden.com

MISALE

Forarutbildning for att 6ka
trafiksakerheten och
sysselsattningen i Etiopien

Volvokoncernen, Sida och FN:s organisation for industriell
utveckling UNIDO har inlett ett samarbete for att starta den for-
sta yrkesskolan for utbildning av larare och forare av nyttofordon i
Etiopien i syfte att mdta den véxande efterfragan fran privata
transportféretag. Yrkesskolan kommer att utbilda 40 elever och
20 larare per ar utéver de 480 medarbetare fran andra transport-
féretag som varje ar kommer att dra nytta av snabbare kompe-
tensutveckling av sina yrkesfardigheter. Projektet stravar ocksa
efter att infora obligatorisk trafiksakerhetsutbildning sdsom tek-
niker for forsiktig kérning och informationskampanjer i skolorna

i syfte att minska antalet dédsolyckor fran 65 till 32 per 10.000
registrerade fordon pa fem é&rs sikt i enlighet med regeringens
mal. Projektet kommer vidare, i samarbete med den etiopiska
transportmyndigheten, att faststalla standarder for certifiering av
larare och anstéllda samt bista andra skolor att infora en ny laro-
plan for férarutbildning baserat pa det nya institutets framgang.

#ClaimingOurSpace

— Volvokoncernens ungdomsambassadodrer

Dagen fore den globala ministerkonferensen gjordes det plats

fér World Youth Assembly for Road Safety. 200 unga ledare fran
hela varlden samlades med det gemensamma mélet om sakerhet
genom att mobilisera och inspirera ungdomar runt om i vérlden att
agera. Volvokoncernen var huvudpartner for detta evenemang och
representerades av fem sakerhetsambassaddrer som valts ut for
sina kunskaper och sitt engagemang i sakerhetsfragor. Efter evene-
manget fortsatter de som féresprakare for nya satt att sprida kun-
skap och vidta atgarder for att 6ka trafiksékerheten.
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I VI AR VOLVOKONCERNEN

MEDARBETARE

Vi tillbringar en stor del av livet pa jobbet. | Volvokoncernen anser vi ldmna ett battre samhélle till nésta generation. De beskriver en kultur
att den tiden ska gora skillnad. Vi fragade vara anstallda vad som &r som praglas av omtanke, inkludering och eget ansvar dar alla, oavsett
viktigt fér dem. Deras tankar kan sammanfattas i ett ord — syfte. Ett kon, etnisk tillhérighet, alder, kapacitet och bakgrund, kan gora sitt
tydligt syfte att komma tillbaka och prestera varje dag tillsammans allra basta. De anstallda berattar ocksa om manga olika méjligheter
med négra av de skarpaste och mest kreativa hjarnorna inom respek- att vaxa: mellan enheter, geografiska omraden och yrkeskategorier. |
tive arbetsomrade, med hjélp av den senaste tekniken for att over- Volvokoncernen hittar de inte bara ett jobb utan snarare en hel karriar.

ROSTER FRAN FYRA AV VARA MEDARBETARE

DR I R R R A R R I I I R I I I I AT S PR A S S

JIEQIU

Ombyggnads- och reparationstekniker, Volvo Construction Equipment, Kina

Jag arbetar for Volvo Construction Equipment i Kina som tekniker pé centret for
atertillverkning. P& centret for atertillverkning utfér mina kollegor och jag rigordsa
tester av alla atertillverkade delar for att se till att de har samma standard som nya
delar, och de gamla delarna far nytt liv efter en rad atertillverkningsprocesser. Det
ar ett viktigt arbete och jag ar néjd 6ver varje liten skruv och mutter som kan ater-
anvéndas och varje anvéndbar del som kan omvandlas till ett atertillverkat foremal
som kunderna behover. Under de sju ar som jag har jobbat pa Volvo har jag verkli-
gen gillat kdnslan av att astadkomma nagot pé jobbet och att dela glddjen med
mina kollegor varje géng vi lyckas na ett nytt mal.

RONETTE STONER

CFO, Volvo Autonomous Solutions, Sverige

Ar1995 sag jag en platsannons i en lokal dagstidning om en tjénst som finansanalytiker
pa ingangsniva pa Mack Trucks i USA. Jag sokte och fick tjansten. Det var sa jag bor-
jade i Volvokoncernen. Pa den tiden trodde jag att jag skulle bli tvungen att byta foretag
vartannat till vart femte ar for att gora karriar. 25 ar senare ar jag fortfarande kvar!

Mojligheterna i Volvokoncernen & manga och varierade. Under arens lopp har jag
alltid tagit chansen att gora skillnad och mina insatser har uppskattats. Mitt senaste
karriarkliv var tidigare i ar i Sverige nar jag bérjade som CFO péa Volvo Autonomous
Solutions, ett nytt bolag inom Volvokoncernen som startades i januari 2020. Det ar
spannande att vara en del av ett foretag som féréandrar samhéllet genom effektiva,
héllbara och sékra autonoma Idsningar.

Ibland har det kénts ensamt nér jag var enda kvinnan i rummet, men jag har aldrig ként
attjag var mindre vard. Det & mycket viktigt for mig att atergélda detta, sa jag aren
aktiv coach och mentor for bade kvinnor och mén och hjalper dem att vaxa in i ledande
befattningar. Att géra skillnad &r vad som ger mig mening och syfte varje dag.
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Volvokoncernen har narmare 100.000 personer anstallda
over hela varlden och ytterligare tiotusentals ménniskor &r
knutna till var verksamhet via partnerskap som séljkanaler
och leverantérskedjor. Goda arbetsférhallanden bygger pa
omsesidig respekt, frihet fran diskriminering och trakasse-
rier mellan kolleger och mellan féretagets representanter

och affarspartners. Vi fortsatter vart arbete med att utveckla
trygga och attraktiva arbetsférhéllanden, bra relationer
mellan ledning och medarbetarrepresentanter, lika méjlig-
heter, karridrutveckling, livslangt ldrande och utbildning.
Se detaljerad rapportering on dessa omraden i Hallbarhets-
noterna pa sidorna 159-166.

| oktober publicerade Great Place to
Work® Institute och Fortune sin &rliga
lista Over vérldens 25 basta arbetsplatser 020 .
som utmarker sig for att skapa exceptio-

nellt goda arbetsférhallanden totalt sett, extra tillitsfulla rela-
tioner och arbetsplatser som &r rattvisa och jamlika for alla.
Volvokoncernen valdes ut bland 6ver 10.000 organisationer
som deltog i undersékningen som omfattade 10,2 miljoner
arbetstagare i 92 lander. Koncernens vinnande féretagskultur
hédmtar kraft fran starka band mellan ménniskor och menings-
fulla arbetsuppgifter.

D T I N R I T I R R R R N R N S P R S A S S I I I I A A Y

CHRISTIAN DE JESUS CAMILO

Fabriksoperatér, Volvo Bussar, Curitiba, Brasilien

L&s mer pé volvogroup.com/career

Jag borjade jobba pé Volvo som larling. Arbetsmiljon, de relationer vi skapar till
andra méanniskor och de utvecklingsméjligheter jag har ar sddant som gér att jag

kommer till jobbet och vill utvecklas mer for varje dag.

Var arbetskultur bidrar i hog grad till var utveckling och den inspirerar oss att utféra
arbetsuppgifterna med noggrannhet och engagemang. Dessutom har vi flera fritids-
och ndjesprogram som &r avgdrande for att vi &r friska och mar bra.

Om jag skulle beskriva min arbetsmiljo skulle jag saga att vi alla har en klar bild
av vad vi ska utféra varje dag, men vi &r ocksa fria att sdga vad vi tycker och féresla
forbattringar. Vi kanner att vi ar viktiga for Volvokoncernen bade som individer och
som kollektiv, vilket gor att arbetslagen engagerar sig i att tillverka produkter med

kvalitet och sékerhet med samma mal fér 6gonen, namligen kundernas framgangar.

MARIA KALIMANJIRA

Kompetensfdrsorjningsansvarig, Volvo Group Trucks Operations, Tuve, Sverige

Det basta med att arbeta pa Volvokoncernen ar mangfalden som jag tycker gynnar
var verksamhet och tkar medarbetarnas engagemang. Har pa Volvokoncernens
fabrik i Tuve har vi kollegor med olika bakgrund och kompetens — du kan vara dig
sjalv och alla &r lika vdlkomna. Det finns ménga karridrvagar i foretaget och jag
tycker att betydelsen av inkludering blir allt tydligare. Den ar ett krav for att vi ska
gora framsteg tillsammans och det starker bade engagemanget och lojaliteten.

Mitt arbete ar utmanande, varierat och samarbetet med kollegorna ar bra. Min
huvudsakliga uppgift ér att arbeta med kompetensflexibilitet och bygga broar som
gor att medarbetarna kan utvecklas och 6ka sin kompetens, till exempel genom att
arbeta pa andra avdelningar, bade internt och externt. Malet r ocksé att inspirera
maénniskor att vidareutvecklas inom foéretaget.
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VIKTIGA HANDELSER
PUBLICERADE | KVARTALS-

RAPPORTER 2020

Viktiga lastbilslanseringar under forsta kvartalet
| januari lanserade Mack Trucks nya medeltunga lastbilar for den
nordamerikanska marknaden. Dessa nya produkter kommer att till-
godose transportbehov av saval distributions- och kyltransporter
som anlédggningslastbilar och tanklastbilar.

| februari lanserade Volvo Lastvagnar fyra nya lastbilar med ett
mycket tydligt fokus pa férarmiljon, sakerheten och produktiviteten.
De fyra tunga lastbilsmodellerna — Volvo FH, FH16, FM och FMX
— representerar cirka tva tredjedelar av Volvo Lastvagnars leveranser.
Som ett resultat av Covid-19-pandemin skots lanseringen sedan
upp till hdsten 2020.

Sa paverkades Volvokoncernen av Covid-19

Den 16 mars, skickade Volvokoncernen ett pressmeddelande som
beskrev att foljderna av Covid-19-utbrottet paverkade Volvokoncernen,
och att det fanns en betydande risk att dessa kan leda till en vésentlig
finansiell paverkan pa koncernen med borjan fran mitten av mars.

AB Volvos styrelse drog tillbaka forslaget om extrautdelning,
behdll forslag om ordinarie utdelning

Den 19 mars meddelade Volvokoncernen att mot bakgrund av den all-
ménna osakerheten och de atgédrder som inforts for att minska sprid-
ningen av Covid-19 och dessas paverkan pa Volvokoncernen, hade AB
Volvos styrelse beslutat att behélla forslaget till arsstdmman den 8
april 2020 om en ordinarie utdelning pa 5,50 kronor per aktie, men att
dra tillbaka forslaget om en extrautdelning pa 7,50 kronor per aktie.

Volvo informerade om ldget med anledning av Covid-19 samt
skot upp drsstimman

Den 25 mars meddelades att AB Volvos styrelse hade beslutat att
skjuta upp arsstamman givet de osakra och accelererande konse-
kvenserna av Covid-19. | pressmeddelandet skrevs det att ”Under de
senaste dagarna har en rad myndigheter runt om i vérlden fortsatt
att fatta beslut om atgarder som direkt paverkar Volvokoncernens
verksamhet och kunder. Besluten inkluderar att stédnga grénser,
minimera rorelsefriheten for medborgare och att stanga verksamhe-
ter. Flertalet av koncernens tillverkningsenheter ar for tillféllet
stdngda och medarbetare i flera lander &r permitterade. Den senaste
tidens utveckling far en direkt effekt p& ekonomier viktiga for Volvo-
koncernen och bedémningen é&r att det radande laget kommer att
leda till en svagare efterfragan pa koncernens produkter och tjanster.
Som tidigare indikerats kommer detta fa en vasentligt negativ paver-
kan pé koncernens finansiella utveckling. | skenet av ovan har AB

Volvos styrelse beslutat att skjuta pa arsstdamman for att ge bolaget
och styrelsen battre majlighet att utvédrdera situationen.”

Darefter beslutades att drsstamman for 2020 skulle hallas den
18 juni 2020 i Goteborg.

Volvokoncernen och Daimler Truck AG vill leda utvecklingen
av hallbara transporter genom att bilda ett samriskbolag fér
storskalig produktion av brédnsleceller

Volvokoncernen och Daimler Truck AG é&r tva ledande aktorer inom
kommersiella fordon som delar visionen om ett hallbart transport-
system och en grén giv (Green deal) fér ett klimat-neutralt Europa
2050. De har darfor skrivit under ett preliminart icke-bindande avtal
om att bilda ett nytt samriskbolag. Avsikten ar att utveckla, produ-
cera och kommersialisera branslecellssystem for tunga fordon och
andra anvandningsomraden. Daimler kommer att konsolidera alla
sina nuvarande branslecellsaktiviteter i samriskbolaget. Volvokoncer-
nen kommer att forvarva 50% av samriskbolaget fér cirka 0,6 miljar-
der euro (cirka 6,5 miljarder kronor) pa skuldfri basis. Ett slutgiltigt
avtal forvéntas bli klart under det tredje kvartalet med slutférande av
transaktionen innan utgangen av 2020. Alla potentiella transaktioner
behovde utredas och godkannas av ansvariga myndigheter pa
konkurrensomrédet.

AB Volvos valberedning reviderade sitt forslag

till arsstimman om ersiéttning till styrelsen

Den 12 maj foreslog valberedningen for AB Volvo att erséttningen
till styrelsens medlemmar i AB Volvo for det kommande aret skulle
vara densamma som beslutades 2019.

AB Volvos styrelse drog tillbaka férslaget

om ordinarie utdelning

Den 12 maj beslutade styrelsen fér AB Volvo att dra tillbaka forslaget till
&rsstdmman om en ordinarie utdelning om 5,50 kronor per aktie och
foreslog i stallet att ingen utdelning for 2019 skulle komma att betalas
ut. Volvokoncernen har en stark finansiell stallning. Det rddde dock en
allman osékerhet som skapats av Covid-19 och effekterna pa Volvo-
koncernen fran de atgdrder som vidtagits i olika lander for att bromsa
virusets spridning. Till foljd av detta ansag styrelsen att det var lampligt
att som en forsiktighetsatgard dra tillbaka forslaget om utdelning.

Heléne Mellquist ny vd fér Volvo Penta
Den 9 juni meddelades att Heléne Mellquist hade utsetts till ny VD
for Volvo Penta och medlem av Volvos ledning. Den 1 september
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ersatte hon Bjorn Ingemanson, som efter en lang och framgéangsrik
karriar gick i pension. Heléne Mellquist, fodd 1964, arbetade dess-
forinnan som chef fér Volvo Lastvagnars Europadivision.

Volvokoncernen vidtog atgérder for att minska

kostnader och paskynda omstéllningen

Den 16 juni meddelades att Covid-19-krisen forvantades paverka
den ekonomiska aktiviteten pa manga av Volvokoncernens stora
marknader pa kort och medellang sikt. Volvo hade under forsta halv-
aret 2019 successivt anpassat verksamheten till ldgre efterfragan
fran rekordnivaer genom att utnyttja den inbyggda flexibiliteten och
samtidigt paskyndat omstéllningen mot hallbara transportlos-
ningar. Som nasta steg planerade Volvokoncernen att ytterligare
reducera antalet medarbetare péd tjdnstemannasidan med cirka
4100 positioner globalt med borjan under andra halvaret 2020.

Arsstimma i AB Volvo

AB Volvo holl drsstdmma den 18 juni 2020. Mot bakgrund av den
extraordinara situation som réader till foljd av Covid-19-pandemin
genomfordes stdmman med postrostning, utan fysiskt deltagande.
Bland annat faststallde drsstamman resultatrakningen och balans-
rakningen samt koncernresultatrakningen och koncernbalans-
rakningen. Stdmman beslutade att ingen utdelning skulle betalas
och att hela det disponibla beloppet skulle balanseras i ny rakning.
Styrelseledamoterna, styrelsesuppleanterna och vd beviljades
ansvarsfrihet for forvaltningen under rakenskapsaret 2019. Till sty-
relseledamoter omvaldes Matti Alahuhta, Eckhard Cordes, Eric
Elzvik, James W. Griffith, Martin Lundstedt, Kathryn V. Marinello,
Martina Merz, Hanne de Mora, Helena Stjernholm och Carl-Henric
Svanberg. Till ny ledamot valdes Kurt Jofs. Till styrelsens ordfé-
rande omvaldes Carl-Henric Svanberg. Riktlinjer fér erséttning till
ledande befattningshavare antogs i enlighet med styrelsens forslag.
Stdmman antog styrelsens férslag om en dndrad bolagsordning,
varigenom en ny paragraf inférs i bolagsordningen som tillater sty-
relsen att samla in fullmakter i enlighet med den ordning som fore-
skrivs i 7 kap. 4 § aktiebolagslagen och tillater styrelsen att besluta
att aktiedgare ska kunna forhandsrésta. Stdmman antog vidare sty-
relsens forslag om en minskning av aktiekapitalet med indragning
av bolagets ca 95 miljoner egna aktier och en fondemission utan
utgivande av nya aktier i syfte att aterstélla aktiekapitalet.

Jens Holtinger ny chef fér Volvokoncernens

globala lastbilsproduktion

Den 10 september utsags Jens Holtinger till chef for Volvokoncer-
nens globala organisation for lastbilsproduktion och medlem av
Volvos koncernledning. Den 1 oktober ersatte han Jan Ohlsson som
efter en lang och framgangsrik karriér gick i pension.

Bindande avtal om strategisk allians med Isuzu Motors

| oktober undertecknade Volvokoncernen och Isuzu Motors bindande
avtal om bildandet av en strategisk allians inom kommersiella fordon
for att ta tillvara mojligheterna i den pagaende omvandlingen av bran-
schen, i enlighet med den avsiktsforklaring som undertecknades i
december 2019. Avtalen inkluderar Isuzu Motors forvérv av UD

Trucks frén Volvokoncernen till ett varde av 243 miljarder yen (cirka
20 miljarder kronor). Transaktionen férvéntas slutféras under férsta
halvaret 2021, Den &r beroende av uppfyllandet av vissa villkor, inklu-
sive godkannande fran konkurrensmyndigheter.

Bindande avtal med Daimler Truck AG

for nytt brénslecellsforetag

| november undertecknade Volvokoncernen och Daimler Truck AG
bindande avtal for ett samriskbolag for att utveckla, producera och
kommersialisera bréanslecellsystem for anvéandning i tunga lastbilar
som huvudfokus, men ocksa fér andra applikationer. Volvokoncer-
nen férvarvar 50% av andelarna i Daimler Truck Fuel Cell GmbH &
Co. KG fér cirka 0,6 miljarder euro (cirka 6,5 miljarder kronor) pa
skuldfri basis. Transaktionen forvantas slutforas under férsta halv-
aret 2021. Affaren ar foremal for granskning av beroérda konkurrens-
myndigheter samt andra godkannanden.

Volvo Lastvagnar lanserar ett komplett

program med eldrivna lastbilar i Europa

I november meddelade Volvo Lastvagnar att dkerier i Europa kom-
mer att kunna bestalla helelektriska versioner av Volvos tunga last-
bilar under 2021. Det innebar att Volvo Lastvagnar kommer att
erbjuda ett komplett program lastbilar med elektriska drivlinor med
bérjan i Europa.

Ramverk for gron finansiering och Science Based Targets

| november lanserade Volvokoncernen ett grént ramverk for finan-
siering av investeringar och projekt inom rena transporter. Ram-
verket klassificeras som morkgront av Center for International
Climate and Environmental Research (CICERO Shades of Green).
Volvokoncernen tog dven nésta steg for att anpassa och framtids-
sdkra bolaget i linje med malen fran Parisavtalet. For att vara trans-
parent med framstegen mot malet att vara utsldppsfritt senast
2050 forbinder sig Volvokoncernen att folja initiativet for veten-
skapliga méal (Science Based Targets initiative).

Anna Westerberg ny vd for Volvo Bussar

Den 19 januari 2021 utsdgs Anna Westerberg till vd for Volvo Bussar
och medlem av Volvokoncernens ledning. Hon tilltrédde sin tjanst
den 1februari 2021.

Nytt affirsomridde med fokus p3 att accelerera elektrifiering
Den 28 januari 2021 meddelades att Volvokoncernen bildar ett nytt
affarsomrade med fokus pa att accelerera elektrifiering. Affarsom-
radet, Volvo Energy, ska stérka Volvokoncernens kommersiella han-
tering av batterier 6ver livscykeln samt kunderbjudandet av ladd-
ningsinfrastruktur. Med start i februari 2021, leds det nya
affarsomradet av Joachim Rosenberg som ar medlem av Volvos
koncernledning och ordférande fér UD Trucks. W
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LAGRE FORSALJNING PAVERKADE
LONSAMHETEN

For Volvokoncernen var 2020 ett &r med minskade férséljningsvolymer och lagre rorelseresultat &n aret fore.

KONCERNENS RESULTATRAKNINGAR

Industriverksamheten

Financial Services

Elimineringar

Volvokoncernen

Mkr 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Nettoomsattning Not 6,7 326.472 418.361 13.960 14.870 -1.987 -1.252 @ 338.446 431.980
Kostnad for salda produkter’ -252,933 -317.763 -8.375 -9.091 1.989 1.252 | -259.319  -325.603
Bruttoresultat 73.539 100.598 5.586 5.779 2 - 79.127 106.377
Forsknings- och utvecklingskostnader -16.798  -18.539 - - - - -16.798 -18.539
Forsaljningskostnader’ -24.284 -31.775 -2.226 -2.554 - - -26.510 -34.329
Administrationskostnader -4.611 -5.887 -9 -13 - - -4.621 -5.901
Ovriga rérelseintéakter och kostnader Not 8 -3.673 230 -1.786 -445 - -6 -5.459 -221
Resultat fran innehav i joint ventures
och intresseféretag Not 5, 6 1.749 1.859 - - - - 1.749 1.859
Resultat fran évriga aktieinnehav -4 285 0 0 - - -3 285
Rorelseresultat 25.919 46.771 1.564 2.766 2 -6 27.484 49.531
Ranteintakter och liknande resultatposter 372 600 - - -73 -280 299 320
Réntekostnader och liknande
resultatposter -1.422 -1.953 0 0 73 280 -1.349 -1.674
Ovriga finansiella intakter och kostnader Not 9 -518 -1.346 - - - - -518 -1.345
Resultat efter finansiella poster 24.351 44.071 1.564 2.767 2 -6 25.917 46.832
Inkomstskatter Not10  -5.439 -9.650 404 -688 0 1 -5.843 -10.337
Periodens resultat 18.912 34.422 1160 2.079 2 -5 20.074 36.495
Hanforligt till:
AB Volvos dgare 19.318 35.861
Innehav utan bestdmmande inflytande [455) 635
20.074 36.495
Resultat per aktie fére utspadning, kronor  Not 19 9,50 17,64
Resultat per aktie efter utspadning, kronor Not 19 9,50 17,64
1 Jamforelsetalen har omréknats mellan kostnad for sélda produkter och forséljningskostnader. For mer information, se not 31.
OVRIGT TOTALRESULTAT
Mkr 2020 2019
Periodens resultat 20.074 36.495
Poster som inte kommer att omklassificeras till resultatrdkningen:
Omvaérdering av forméansbestdmda pensionsplaner Not 20 -1.901 -2.969
Omvaérdering av aktieinnehav varderade till verkligt vérde Not 19 -6 10
Poster som senare kan komma att omklassificeras till resultatrdkningen:
Omrékningsdifferenser avseende utlandsverksamhet -9.741 2.616
Andel 6vrigt totalresultat for joint ventures och intresseforetag -939 252
Ackumulerade kursdifferenser aterforda till resultatet -50 -
Ovrigt totalresultat, netto efter inkomstskatter -12.637 -91
Periodens totalresultat 7.437 36.403
Hanforligt till:
AB Volvos &gare 6.895 35.738
Innehav utan bestdmmande inflytande 542 665
7.437 36.403
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Nettoomsattning

Under 2020 minskade nettoomséttningen med 22% till 338 mil-
jarder kronor (432). Justerat fér valutakursférandringar var minsk-
ningen 18%.

Fordonsférséljningen minskade med 23% justerat for foréndrade
valutakurser. Forséljningen var ldgre inom alla affarsomraden till
foljd av att atgarderna for att mildra Covid-19-pandemin paverkade
kundernas efterfragan framst under véren. Serviceforséljningen
minskade med 4% justerat for férdndrade valutakurser till f6ljd av
en kraftig nedgéng i anvéndningen av fordon och maskiner under
forsta halvaret. Detta foljdes av en betydande aterhdmtning nar
atgarder sdsom nedstangningar lattades pa manga marknader.

Nettoomsattningen i Lastbilar minskade med 21% justerat fér
valutarérelser, till foljd av minskade leveranser pa alla huvudmarkna-
der. For Anlaggningsmaskiner minskade den valutajusterade net-
toomsattningen med 5% da en volymdkning motverkades av en
negativ produkt- och marknadsmix. Bussars nettoomsattning
minskade med 33% justerat for valuta, framst pa grund av en kraf-
tig minskning av efterfragan pa turistbussar och relaterad service-
férséljning. Nettoomséttningen fér Volvo Penta minskade med 8%
justerat for valuta eftersom Okad serviceforsaljning inte fullt ut
kunde kompensera fér en minskning i forséljningen av motorer.

Volvokoncernens forséljning av forsvarsmateriel, sdsom det
anges i den svenska férordningen om krigsmateriel (1992:1303)
paragraf A, uppgick 2020 till 0,93% (0,51) av nettoomséattningen.

Rorelseresultat

Under 2020 stéllde den globala Covid-19-pandemin Volvokoncer-
nen infér utmaningar som saknar motstycke i modern tid. Det juste-

Nettoomsattning per

roérelsesegment, Mkr 2020 2019 %
Lastbilar 208.262 276.647 -25
Anlaggningsmaskiner 81.453 88.606 -8
Bussar 19.791 31.019 -36
Volvo Penta 11.891 13.287 -1
Koncernfunktioner och dvrigt 7.870 12.287 -36
Elimineringar -2.796 -3.484 -
Industriverksamheten 326.472 418.361 -22
Financial Services 13.960 14.870 -6
Ombklassificeringar och elimineringar -1.987 -1.252 -

Volvokoncernen' 338.446 431.980 -22

1 Justerat for dndrade valutakurser samt forvarvade och avyttrade verksam-
heter minskade nettoomséattningen med 18%.

Nettoomsattning per

marknadsomrade, Mkr 2020 2019 %
Europa 130.457 158.985 -18
Nordamerika 76.501 125.855 -39
Sydamerika 20.133 29.739 -32
Asien 80.088 78.914 1
Afrika och Oceanien 19.293 24.869 -22
Industriverksamheten 326.472 418.361 -22
Varav:

Fordon 247.397 332.558 -26
Service 79.075 85.804 -8

rade rérelseresultatet uppgick till 28,6 (47,9) miljarder kronor, vilket
motsvarar en justerad rorelsemarginal p& 8,4% (11,1). Resultat-
minskningen var framst en effekt av lagre fordonsvolymer och lagre
kapacitetsutnyttjande i industrisystemet samt negativ produkt- och
marknadsmix, nedskrivningar av restvarden och hogre kostnader
for osdkra fordringar. Detta motverkades delvis av lagre forsélj-
nings- och administrationskostnader samt lagre forsknings- och
utvecklingskostnader. Det justerade rorelseresultatet inkluderar
olika statliga permitteringsprogram om 2,2 miljarder kronor och en
positiv effekt om 604 Mkr frén en korrigering av aktuariella berak-
ningar av koncernens pensionsskulder.

Det justerade rorelseresultat exkluderar omstruktureringskost-
nader relaterade till personalminskningar med 2,2 miljarder kronor
och en positiv effekt om 1,1 miljarder kronor relaterad till att avskriv-
ningar pa tillgdngar som innehas for forséljning upphort. Under

Nettoomsattning Mdr kr Roérelseresultat Mkr

16 17 18 19 20 16 17 18 19 20
302 333 391 432 338 20.826 29.678 34.478 49.531 27.484

Justerat rorelseresultat per

rérelsesegment, Mkr 2020 2019
Lastbilar 17.251 31.552
Anldggningsmaskiner 10.071 11.910
Bussar -445 1.337
Volvo Penta 1.448 1.876
Koncernfunktioner och dvrigt -1.382 -1.510
Elimineringar 12 -14
Industriverksamheten 26.955 45.150
Financial Services 1.606 2.766
Ombklassificeringar och elimineringar 2 -6
Koncernens justerade rorelseresultat 28.564 47.910
Justeringar’ -1.081 1.621
Volvokoncernens rérelseresultat 27.484 49.531

1 For mer information om justerat rérelseresultat, se avsnitt for Nyckeltal.

Justerad rérelsemarginal, % 2020 2019
Lastbilar 8,3 1,4
Anldggningsmaskiner 12,4 13,4
Bussar -2,2 4,3
Volvo Penta 12,2 14,1
Industriverksamheten 8,3 10,8
Volvokoncernens justerade rérelsemarginal 8,4 1,1
Volvokoncernens rérelsemarginal 8,1 11,5
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Forandring av rérelseresultatet Forandring

Volvokoncernen (exklusive  Valuta-

Mdr kr valuta)  effekt Totalt
Rorelseresultat 2019 49,5
Foréndring av bruttoresultat

Industriverksamheten -23,1 -4,0 -271
Foréndring av bruttoresultat

Financial Services 0,2 -0/ -0,2
Hogre kreditforluster -0,9 0,1 -0,8
Vinst vid férséljning av im-/materiella

anlaggningstillgangar -0,7 0,0 -0,7
Lagre kapitalisering av utvecklings-

kostnader -1,4 0,0 -1,4
Lagre forsknings- och utvecklings-

kostnader 3,0 0,2 3,2
Lagre forsaljnings- och administrations-

kostnader 6,9 0,9 7,8
Forsaljning av delar av Volvokoncernens

aktieinnehav i WirelessCar 2019 -1,6 0,0 -1,6
Avskrivning av tillgdngar for forsaljning 1,1 0,0 1,1
Resultat fran innehav i joint ventures

och intresseforetag -0,1 0,0 -0,1
Volvos vinstdelningsprogram 0,6 0,0 0,6
Omstrukturingskostnader’ -2,5 0,0 -2,5
Ovrigt -0,3 0,0 -0,3
Rorelseresultat 2020 -18,8 -3,2 27,5

1 Inkluderar kostnader om 2,2 Mdr kr avseende personalneddragningar.

Valutakursernas inverkan pa rorelseresultatet
Volvokoncernen, Jamfort med foregédende ar, Mkr

Nettoomséattning’ -14.768
Kostnad for salda produkter 10.396
Forsknings- och utvecklingskostnader 170
Forsaljnings- och administrationskostnader 899
Ovriga 115
Sammanlagd effekt av valutakursforandringar

pa rorelseresultatet -3.188

1 Koncernens forsaljningsvarde redovisas till manatliga genomsnittskurser.

2019 exkluderade det justerade rorelseresultat en realisationsvinst
pa 1,6 miljarder kronor fran férsaljningen av aktier i WirelessCar.
Rapporterat rérelseresultat uppgick till 27,5 (49,5) miljarder kronor.

Valutapaverkan pa rorelseresultatet
Rorelseresultatet for 2020 i Volvokoncernen paverkades negativt
med —3,2 miljarder kronor pa grund av féréndrade valutakurser. Den
negativa effekten var frdmst relaterad till fléden i utldndsk valuta
med —1,5 miljarder kronor, omvérdering av utestdende fordringar
och skulder med 0,3 miljarder kronor och omvardering av rorelse-
resultat i utlandska dotterféretag med —2,0 miljarder kronor.
Nettoflodena i utlandsk valuta paverkades negativt av forsvag-
kning av USD, ZAR och NOK, vilket delvis motverkades av en posi-
tiv effekt fran forsvagning av KRW.
2> Las mer i Not 4 Mal och policy med avseende pa finansiell risk avseende

Industriverksamhetens transaktionsexponering frén operativa nettofléden,
graf ﬁ:s, samt valutapaverkan pa forsaljningen och rérelseresultatet.

Operativa nyckeltal Industriverksamheten, % 2020 2019
Bruttomarginal 22,5 24,0
Forsknings- och utvecklingskostnader i %

av nettoomsattning 51 4.4
Forsaljningskostnader i % av nettoomsittning 7,4 7,6
Administrationskostnader i % av nettoomséttning 1,4 1,4
Rorelsemarginal 7,9 1,2
Kostnader per kostnadsslag, Mkr 2020 2019

Materialkostnader (frakt, distribution,

garanti) och inképta tjanster 209.444 271.021

Personalkostnader 53.788 64.191
Avskrivningar 20.599 20.585
Ovrigt 23.417 28.574
Total 307.247 384.371

Forsknings- och utvecklingskostnader

Bl Forsknings- och
utvecklings-
kostnader, Mdr kr

@» Forsknings- och
utvecklings-
kostnaderi % av
Industriverksam-
hetens netto-
omséattning

® 17 18 19 20
146 161 159 185 168 M
50 50 42 44 51 @=»

Finansnetto

Under 2020 var rénteintakterna i nivd med féregaende ar och upp-
gick till 0,3 miljarder kronor. Réntekostnaderna minskade och upp-
gick till 1,3 miljarder kronor (1,7). Minskningen &r framst hanférlig till
effekten av att den forsta delen av hybridobligationen aterbetalades i
juni 2020. Ovriga finansiella intakter och kostnader uppgick till =0,5
miljarder kronor (—1,3). Férandringen jamfért med 2019 var framst
relaterad till orealiserade omvarderingar och realiserat resultat av
derivat.

» Las mer i Not 9 Ovriga finansiella intékter och kostnader.

Inkomstskatter
Arets skattekostnad uppgick till 5,8 miljarder kronor (10,3) vilket
motsvarar en effektiv skattesats om 23% (22).

Periodens resultat och resultat per aktie

Periodens resultat fér 2020 uppgick till 20.074 Mkr (36.495).
Resultatet per aktie fére utspadning uppgick till 9,50 kronor (17,64)
och efter utspadning till 9,50 kronor (17,64). Avkastningen pa eget
kapital uppgick till 13,8% (27,0). B
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FINANSIELL STALLNING

FORTSATT STARKT FINANSIELL STALLNING

Balansrdkning

Totala tillgdngar i Volvokoncernen uppgick till 510,8 miljarder kronor
per den 31 december 2020, en minskning med 14,0 miljarder kro-
nor jamfort med arsskiftet 2019. Valutaeffekter fran omvérdering av
tillgdngar i utlandska dotterféretag minskade de totala tillgdngarna
med 41,9 miljarder kronor. Justerat for valutaeffekter okade de
totala tillgdngarna med 27,9 miljarder kronor. Okningen var framst i
likvida medel pa grund av det positiva operativa kassaflodet och
uppgick till 23,7 miljarder kronor.

2> Las mer i Not 15 Kundfinansieringsfordringar.
2> Lds mer i Not 17 Varulager.
2> Las mer i Not 18 Likvida medel.

Nettovardet av tillgdngar och skulder som innehas for forséljning
O6kade med 0,7 miljarder kronor under aret och uppgick till 23,0 mil-
jarder kronor, hanférliga framst till avsikten att overféra dgandet av
hela UD Trucks globala verksamhet till Isuzu Motors.

2> Lds mer i Not 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter i
avsnittet om tillgdngar och skulder som innehas for forséljning.

Andelarijoint ventures och intresseforetag 6kade med 0,2 miljarder
kronor under éret, framst pé grund av vinsten i Dongfeng Commercial
Vehicle Co. Ltd.

2> Las mer i Not 5 Andelar i joint ventures, intresseforetag och évriga aktier
och andelar.

Nettovérdet av tillgdngar och skulder relaterade till pensioner och
liknande forpliktelser uppgick till en skuld om 16,7 miljarder kronor
per den 31 december 2020, en minskning med 1,6 miljarder kronor
jamfort med arsskiftet 2019.

2> Lds mer i Not 20 Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser.

Den 31 december 2020 uppgick Volvokoncernens eget kapital till
148,1 miljarder kronor jamfért med 141,7 miljarder kronor vid slutet
av 2019. Soliditeten uppgick till 29,0% (27,0). Soliditeten i Indus-
triverksamheten var vid samma tidpunkt 35,8% (33,1).

Finansiell nettostéllning

Under 2020 o6kade de finansiella nettotillgdngarna i Volvokoncer-
nens Industriverksamhet, exklusive avsattningar for pensions- och
leasingskulder, med 12,1 miljarder kronor, vilket innebar att de finan-
siella nettotillgangarna uppgick till 74,7 miljarder kronor den 31
december 2020. Forandringen var en effekt av ett positivt operativt
kassaflode pa 18,5 miljarder kronor, vilket delvis motverkades av en
utdelning till aktiedgare med innehav utan bestdmmande inflytande
om 0,8 miljarder kronor och negativa valutakursforandringar pa 2,2
miljarder kronor.

Inklusive avsattningar for pensions- och leasingskulder hade Indu-
striverksamheten finansiella nettotillgdngar pa 51,0 miljarder kronor.
Avsattningar for pensions- och leasingskulder minskade med 1,6 mil-
jarder kronor. Detta berodde framst pa pensionsutbetalningar pa 3,6
miljarder kronor och positiva valutakursférandringar pa 1,3 miljarder
kronor, vilka motverkades av en 6kning av omvarderingar av férmans-
bestamda pensionsplaner med 0,1 miljarder kronor. Okningen av
omvarderingen ar framst en effekt av betydligt lagre réntor som del-
vis kompenserades av hogre avkastning pa tillgdngarna. En korrige-
ring av aktuariella berékningar har 6kat pensionsskulderna med 1,1
miljarder kronor.

2> Lds mer i Not 20 Avséttningar for pensioner och liknande forpliktelser.

Volvokoncernens likvida medel uppgick till 85,2 miljarder kronor
den 31 december 2020, en 6kning med 23,7 miljarder kronor som
en effekt av det positiva operativa kassaflodet. Darutéver finns
beviljade men ej utnyttjade kreditfaciliteter uppgaende till 41,6 mil-
jarder kronor (43,0), varav 5,5 miljarder kronor férfaller 2022, 1,0
miljarder kronor 2023, 15,0 miljarder kronor 2024 och 20,1 miljar-
der kronor 2025. Likvida medel innehéller 2,5 miljarder kronor (2,4)
som inte é&r tillgéangliga for anvéndning av Volvokoncernen och 11,0
miljarder kronor (9,1) dar andra begrénsningar réder, huvudsakligen
i lander med valutaregleringar eller andra legala restriktioner. l

2 Lds mer i Not 18 Likvida medel.

2> Lds mer i Not 22 Skulder, om forfallostrukturen pa kreditfaciliteter.

Finansiell nettostéllning, inkl. avsattningar fér pensions-
och leasingskulder, Industriverksamheten Mdr kr

6 17 18 19 20
15,7 12,2 291 373 51,0
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KONCERNENS BALANSRAKNING - TILLGANGAR

Industriverksamheten

Financial Services

Elimineringar

Volvokoncernen

31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec

Mkr 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Tillgdngar
Anldggningstillgdngar
Immateriella anldggningstillgdngar Not12 34.423 36.467 154 202 - - 34.577 36.668
Materiella anldggningstillgangar Not 13

Fastigheter, maskiner och inventarier 48.985 53.348 68 86 - - 49.053 53.433

Férvaltningsfastigheter 60 63 - - - - 60 63

Tillgangar i operationell leasing 29.460 33.794 19.155 22,602 -10.653 -13.070 37.962 43.326
Finansiella anldggningstillgdngar

Andelar i joint ventures och

intresseforetag Not 5 13.160 12.955 - - - - 13.160 12.955

Ovriga aktier och andelar Not 5 262 139 15 19 - - 276 158

Langfristiga kundfinansierings-

fordringar Not 15 1.061 896 70.773 72115 -1.287 -1.127 70.547 71.883

Pensionstillgdngar, netto Not 20 1.712 1.663 - - - - 1.712 1.663

Langfristiga réntebarande fordringar Not 16 4.603 815 - 120 -410 =120 4193 815

Ovriga langfristiga fordringar Not 16 9.228 8.927 157 220 -815 -703 8.569 8.444
Uppskjutna skattefordringar Not 10 9.505 12.261 1.089 979 1 1 10.595 13.242
Summa anléggningstillgangar 152.458 161.327 91.41 96.342 -13.164 -15.019 | 230.705 242.650
Omsittningstillgangar
Varulager Not17  47.273 56.080 352 564 - - 47.625 56.644
Kortfristiga fordringar

Kortfristiga kundfinansierings-

fordringar Not 15 635 675 58.096 71.299 -746 -875 57.985 71.099

Aktuella skattefordringar 1.659 1.287 528 511 - - 2187 1.797

Rantebarande fordringar Not 16 1.698 4.102 4 345 =15 -2.518 1.686 1.929

Intern finansiering' 10.925 21.283 - - -10.925 -21.283 - -

Kundfordringar Not16 34.278 35.827 1.383 1.896 - - 35.660 37.723

Ovriga fordringar Not 16 17.105 17.835 1.361 1.616 -3.208 -889 15.258 18.562
Kortfristiga placeringar Not 18 213 200 - 0 - - 213 200
Likvida medel Not18  81.973 57.475 4.680 4.999 -1.448 -1.014 85.206 61.461
Tillgdngar som innehas for forsaljning Not3 29.362 28.427 4.934 4.345 - - 34.296 32.773
Summa omsittningstillgdngar 225.121 223.190 71.337 85.576 -16.342 -26.578 | 280.116 282.187
Summa tillgangar 377.579 384.517 162.748 181.917 -29.506 -41.597 510.821 524.837

1 Intern finansiering avser intern utlédning frén Industriverksamheten till Financial Services.
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KONCERNENS BALANSRAKNING — EGET KAPITAL OCH SKULDER

Industriverksamheten

Financial Services

Elimineringar

Volvokoncernen

31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec

Mkr 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Eget kapital och skulder
Eget kapital hanforligt till
AB Volvos dgare Not19 132.280 124.067 13.018 14.533 -3 -5 | 145,295 138.595
Innehav utan bestémmande inflytande  Not 11 2.847 3.083 - - = - 2.847 3.083
Summa eget kapital 135.127 127.150 13.018 14.533 -3 -5  148.142 141.678
Léngfristiga avséttningar

Avsattningar for pensioner och

liknande forpliktelser Not20 18.282 19.850 148 138 - - 18.430 19.988

Avsattningar for uppskjutna skatter Not 10 1.166 1.667 2.099 2.676 - - 3.265 4,343

Ovriga avsittningar Not21  10.217 13.965 238 220 464 401 10.918 14.585
Summa langfristiga avséttningar 29.664 35.482 2.484 3.034 464 401 32.612 38.916
Léngfristiga skulder

Obligationslan Not 22  66.391 65.754 - - - - 66.391 65.754

Ovriga 1an Not22 18.053 19.871 11.905 16.956 -1.182 -965 28.775 35.862

Intern finansiering’ -58.839 -60.635 59.412 61.660 -573 -1.025 = -

Ovriga skulder Not 22 38.094 43.602 1.371 1.850 —-8.041 -9.141 31.424 36.311
Summa langfristiga skulder 63.699 68.592 72.687 80.466 -9.796 -11.131 = 126.590 137.927
Kortfristiga avsattningar Not 21 12.411 11.424 225 172 517 312 13.153 11.907
Kortfristiga skulder

Obligationslan Not 22 30.904 31.759 - - - - 30.904 31.759

Ovriga lan Not22  17.055 12.675 10.968 14.567 -669 -2.866 27.354 24.377

Intern finansiering’ -38.547 -37.098 51.050 59.266  -12.503 -22.169 - -

Leverantdrsskulder 59.013 66.590 598 276 - - 59.611 66.866

Aktuella skatteskulder 3.885 2.920 714 573 - - 4,599 3.493

Ovriga skulder Not22  57.730 59.097 6.354 4.543 -7.515 -6.139 56.569 57.502

Skulder som innehas for forsaljning Not 3 6.638 5.927 4.649 4,486 = — 11.286 10.413
Summa kortfristiga skulder 136.678 141.870 74.333 83.712 -20.688 -31.174 190.324 194.410
Summa eget kapital och skulder 377.579 384.517 162.748 181.917 -29.506 -41.597 @ 510.821 524.837

1 Intern finansiering avser intern utlaning fran Industriverksamheten till Financial Services.
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Finansiell nettostéllning exkl. pensioner och liknande férpliktelser
samt leasingskulder

Industriverksamheten

Volvokoncernen

Mkr 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Léngfristiga réntebérande tillgdngar

Langfristiga kundfinansieringsfordringar - - 70.547 71.883

Langfristiga réntebarande fordringar 4.603 815 4193 815
Kortfristiga rdntebdrande tillgangar

Kortfristiga kundfinansieringsfordringar - - 57.985 71.099

Réntebarande fordringar 1.698 4,102 1.686 1.929

Intern finansiering 10.925 21.283 - -
Kortfristiga placeringar 213 200 213 200
Likvida medel 81.973 57.475 85.206 61.461
Tillgdngar som innehas for forséljning 1 - 4.671 4,146
Summa réntebérande finansiella tillgdngar 99.414 83.874 224,501 211.533
Léangfristiga rdntebédrande skulder

Obligationslan -66.391 -65.754 -66.391 -65.754

Ovriga lan -13.575 -14.504 -24.341 -30.528

Intern finansiering 58.839 60.635 - -
Kortfristiga rdntebédrande skulder

Obligationslan -30.904 -31.759 -30.904 -31.759

Ovriga lan —-15.489 -10.899 -25.802 -22.621

Intern finansiering 38.547 37.098 - -
Skulder som innehas for férséljning 4.255 3.906 -45 -
Summa réntebarande finansiella skulder exkl. leasingskulder -24.718 -21.278 -147.483 -150.662
Finansiell nettostallning exkl. pensioner och liknande forpliktelser
samt leasingskulder 74.696 62.596 77.018 60.871

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser
samt leasingskulder, netto

Industriverksamheten

Volvokoncernen

Mkr 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Langfristig leasingskuld -4.477 -5.366 -4.434 -5.334
Kortfristig leasingskuld -1.567 -1.776 -1.552 -1.755
Avsattningar for pensioner och liknande férpliktelser, netto -16.570 -18.187 -16.717 -18.325
Skulder som innehas for forsaljning -1.123 - -1.127 -
Avsiéttningar fér pensioner och liknande férpliktelser

samt leasingskulder, netto -23.737 -25.329 -23.830 -25.414

Finansiell nettostéllning inkl. pensioner och liknande férpliktelser
samt leasingskulder

Industriverksamheten

Volvokoncernen

Mkr 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2020 31dec 2019
Finansiell nettostalining exkl. pensioner och liknande férpliktelser

samt leasingskulder 74.696 62.596 77.018 60.871
Avséattningar for pensioner och liknande forpliktelser samt leasingskulder, netto -23.737 -25.329 -23.830 -25.414
Finansiell nettostallning inkl. pensioner och liknande férpliktelser

samt leasingskulder 50.959 37.267 53.188 35.457
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Foérandring av finansiell nettostélining Industriverksamheten

Mdr kr 2020 2019

Finansiell nettostéllning exkl. pensioner och liknande férpliktelser samt leasingskulder vid slutet

av féregdende period 62,6 43,9
Operativt kassaflode 18,5 38,3
Forvarv och forsaljningar av aktier och andelar, netto -0,5 0,1
Forvarv och forsaljningar av verksamheter, netto 0,4 1,3
Kapitaldverféring till/frén Financial Services 0,0 1,3
Valutaeffekt -2,2 -0,6
Utdelning till AB Volvos aktiedgare - -20,3
Utdelning till innehav utan bestdmmande inflytande -0,8 0,0
Ovriga férandringar -3,3 -1,4
Finansiell nettostéllning exkl. pensioner och liknande férpliktelser samt leasingskulder

vid periodens utgang 74,7 62,6
Avsiéttningar for pensioner och liknande férpliktelser samt leasingskulder vid slutet av féregadende period -25,3 -14,8
Overgangseffekt IFRS 16 - -6,1
Finansiell nettostilining efter 6vergangseffekt IFRS 16 vid periodens bérjan -25,3 -20,9
Utbetalning av pensioner som ingér i operativt kassaflode 3,6 2,6
Omvérdering av férméansbestdmda pensionsplaner’ -1,8 -3,6
Kostnader for tjdnstgoring samt dvriga pensionskostnader? -1,6 -2,3
Investeringar och amorteringar av leasingkontrakt 0,4 0,0
Valutaeffekt 1,3 -0,3
Ovriga férandringar -0,2 -0,9
Avséttningar fér pensioner och liknande férpliktelser samt leasingskulder vid periodens utgang -23,7 -25,3
Finansiell nettostéllning inkl. pensioner och liknande férpliktelser samt leasingskulder vid periodens utgang 51,0 37,3

1 Inklusive korrigering av aktuariella berdkningar om —1,7 miljarder kronor. 2 Lds mer i Not 20 Avséttningar fér pensioner och liknande forpliktelser.
2 Inklusive korrigering av aktuariella berdkningar om 0,6 miljarder kronor. ¥ Lés mer i Not 20 Avsattningar fér pensioner och liknande forpliktelser.
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SOLITT OPERATIVT KASSAFLODE

50

Under 2020 uppgick det operativa kassaflédet i Industriverksam-
heten till 18,5 miljarder kronor (38,3). Det l4gre operativa kassa-
flodet jamfort med 2019 &r framst en effekt av en minskning av
rorelseresultatet med 20,9 miljarder kronor samt en &kning av
rorelsekapitalet med 11,0 miljarder kronor 2020 jamfért med en
6kning med 0,5 miljarder kronor 2019. Detta vdgdes delvis upp av
en minskning av betalda inkomstskatter med 4,6 miljarder kronor
och lagre investeringar med 3,3 miljarder kronor jamfort med 2019.
Det operativa kassaflodet i Financial Services var positivt med 0,8
miljarder kronor (—14,0). Férandringen jamfért med 2019 berodde
framst pa en lagre 6kning av ny affarsvolym i kreditportféljen.

2 Lds mer i Not 10 Inkomstskatter.

Y Las mer i Not 21 Ovriga avsattningar.

Investeringar och avyttringar

Industriverksamhetens investeringar i materiella och immateriella
anlaggningstillgdngar uppgick under 2020 till 8,7 miljarder kronor
(11,9).

Lastbilars investeringar i materiella och immateriella anldaggnings-
tillgédngar uppgick till 6,8 miljarder kronor (9,3). De stora investering-
arna var kopplade till industriella effektiviseringsatgarder som ersatt-
ningsinvesteringar och uppgraderingar av fabrikerna i USA samt den
pagédende installationen av en ny formningslinje i gjuteriet i Skovde.
Investeringarna avser aven produktuppgraderingar sdsom Renault
Trucks Master och utveckling av eldrivna lastbilar med bade utveck-
lingssaktiviteter och anpassningar i fabriker. Investeringar i aterfor-
séljarnat och verkstader har framst skett i Europa och avser huvud-
sakligen uppgraderingar och ersattningsinvesteringar.

Investeringarna inom Anlaggningsmaskiner uppgick till 0,9 mil-
jarder kronor (1,1). De stérre investeringarna i fabrikerna var framst
relaterade till produktuppgraderingar och industriella effektivise-
ringsatgarder i framfor allt Asien. Produktrelaterade investeringar
under aret var framférallt fortsatta investeringar i verktyg och
anpassningar i fabrikerna for gravmaskiner.

Investeringarna i Bussar var under &ret 0,3 miljarder kronor (0,3),
och i Volvo Penta 0,5 miljarder kronor (0,5).

Investeringsnivan i anldggningar, maskiner och inventarier under
2020 var lagre an féregaende ar som en effekt av lagre aktivitets-
niva pa grund av Covid-19-pandemin. Under 2021 bedéms investe-
ringar i maskiner och inventarier 6ka igen. Investeringarna kommer
fortsatt framférallt att inkludera optimering av den industriella
strukturen, produktrelaterade verktyg, ersattningsinvesteringar samt
aterforsaljarinvesteringar.

Forvarv och avyttringar av aktier och andelar
Under 2020 péaverkade forvarv och avyttringar av aktier och andelar
kassaflodet negativt med totalt 0,5 miljarder kronor jamfort med en
positiv effekt pa 0,1 miljarder kronor under 2019.

Las meriNot 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter.

Forvarv och avyttringar av verksamheter
Under éret hade forvarv och avyttringar av verksamheter en positiv
kassaflddeseffekt om 0,4 miljarder kronor (1,3).

2> Lds mer i Not 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter.

Finansiering och utdelning

Nettoférandring av lan 6kade med 7,3 miljarder kronor for att sékra
likviditeten. Under 2019 6kade nettoforéandring av 1dn med 9,3 miljar-
der kronor pé grund av en véxande kreditportfélj inom Financial Servi-
ces. Ingen utdelning betalades till AB Volvos aktiedgare under 2020.

2 Lds mer i Not 29 Kassaflode, om férdndring av ldnen under 2020.

Forandring av likvida medel

Volvokoncernens likvida medel 6kade med 23,7 miljarder kronor
2020 pa grund av det positiva operativa kassaflédet och uppgick till
85,2 miljarder kronor den 31 december 2020. W

2> Las mer i Not 18 Likvida medel om redovisningsprinciper.

2> Lds mer i Not 29 Kassaflode, om principer for uppréattande av
kassaflodesanalysen.
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KONCERNENS KASSAFLODESANALYSER

Industriverksamheten

Financial Services

Elimineringar Volvokoncernen

Mkr 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Den I6pande verksamheten
Roérelseresultat 25919  46.771 1.664 2.766 2 -6 27484  49.531
Avskrivningar immateriella anldggningstillgangar Not12 3.067 2.911 76 51 - 0 3.143 2.963
Avskrivningar materiella anldggningstillgdngar Not13  7.569 8.372 27 30 - 0 7.596 8.402
Avskrivningar leasingtillgdngar Not13  5.292 4.514 4.569 4.707 0 0 9.860 9.221
Ovriga e kassapaverkande poster’ Not29 -818 -3.599 2.019 1.033 16 -203 1.217  -2.769
Total féréndring i rérelsekapital varav -10.961 -486 -3.051 -18.039 330 290 -13.682 -18.235
Férédndring i kundfordringar -1.970 65 -60 -363 - 0  -2.030 -298
Férédndring i kundfinansieringsfordringar -332 36 -4.068 -16.951 289 355 -4.112 -16.560
Forédndring i varulager 2.351 4.964 114 30 - 0 2.465 4.994
Fo6rédndring i leverantérsskulder -4.397 -2.643 372 -678 - 0  -4.025 -3.322
Ovriga féréndringar i rérelsekapital -6.612 -2.907 592 -78 41 -65  -5979 -3.050
Erhalina utdelningar fran joint ventures och intresseféretag 1.070 473 - - - - 1.070 473
Erhéllna réntor och liknande poster? 382 601 0 2 -96 -262 286 341
Erlagda rantor och liknande poster? -1.191 -1.457 0 -8 88 362 -1.102 -1.104
Ovriga finansiella poster -336 -371 - - - -3 -336 -374
Betalda inkomstskatter -4132 -8.734 -796 -668 - 0  -4.927 -9.401
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 25.862 48.996 4.408 -10.127 340 178 @ 30.610 39.047
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anldaggningstillgangar -2.972 -3.876 =51 =77 - -  -3.023 -3.954
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -5730 -8.059 -3 -4 - 0  -5733 -8.064
Investeringar i leasingtillgdngar -23 -102 -9.425 -9.890 885 - | -8.564 -9.991
Avyttringar av im-/materiella anldggningar och
leasingtillgangar 1.409 1.350 5.833 6.074 -895 -6 6.346 7.418
Operativt kassaflode 18.545 38.309 761 -14.024 330 172 = 19.636 24.455
Forvérv av aktier och andelar Not 3 -475 —195
Férsaljning av aktier och andelar Not 3 13 287
Forvarv av verksamheter Not 3 -10 0
Forsaljning av verksamheter Not 3 435 1.343
Rantebéarande fordringar inklusive kortfristiga placeringar 1.070 -1.033
Kassaflode efter nettoinvesteringar 20.669 24.857
Finansieringsverksamheten
Upptagna lan® Not 29 128.453  77.553
Aterbetalning av 1&n? Not 29 —121.132 -68.211
Utdelning till AB Volvos aktiedgare - -20.335
Utdelning till innehav utan bestdmmande inflytande -778 —12
Ovrigt -99 188
Férandring av likvida medel exkl.
omrakningsdifferenser 27113 14.040
Omrakningsdifferenser pa likvida medel -3.368 487
Forandring av likvida medel 23.745 14.528
Likvida medel vid drets bérjan Not 18 61.461 46.933
Likvida medel vid arets slut Not 18 85.206 61.461

1 Under 2019 omklassificerades vinsten fran
forsaljningen av WirelessCar om 1,6 miljarder
kr fran Ovriga ej kassapaverkande poster till
Forsaljning av verksamheter. Den totala kassa-
flodespaverkan fran férsaljningen uppgick till
1,3 miljarder kr.

Fran och med 1januari 2020 presenteras
ranteintakter relaterade till Intern finansiering
fran likvida medel, som ranteintakter istéllet
for minskning av réntekostnader pa Ian for
Industriverksamheten. 2019 har omraknats.

N

w

Ej kassapaverkande poster fran orealiserade
valutaeffekter och valutaomrakningar har juste-
rats p& upptagna lan och aterbetalning av lan.

Operativt kassafléde,

Industriverksamheten Mdr kr

16 17

35 284 266 383

18 19

20
18,5

Investeringar i fastigheter, maskiner
och inventarier, Industriverksamheten

N——

Fastigheter,
maskiner och
inventarier,
Mdr kr

@» Fastigheter,
maskiner och
inventarier,

i % av netto-
omséattningen
16 17 18 19 20
66 57 70 8,1 5,7

23 18 18 19 18 e»
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FORSALJNING OCH LONSAMHET
PAVERKADE AV LAGRE VOLYMER

Lastbilsverksamhetens nettoomséattning minskade med 25% till
208,3 miljarder kronor eftersom konsekvenserna av att bekampa
Covid-19 tyngde manga marknader. Efterfragan férbattrades dock
under arets gang. Det justerade rorelseresultatet uppgick till 17.251
Mkr (31.552), vilket motsvarar en marginal pa 8,3% (11,4).

Marknaderna paverkade av Covid-19

Efter ett par ar med god efterfragan borjade den europeiska och nord-
amerikanska lastbilsmarknaden férsvagas under andra halvaret 2019
och detta fortsatte in i 2020. Under Q2 fdljde alla storre regioner
samma monster pa grund av Covid-19-utbrottet. De inledande stor-
ningarna i leverantdrskedjorna féljdes av att utnyttjandegraden i last-
bilsflottorna sjonk och av en avsevéart minskad efterfrdgan. Under
kvartalets lopp forbattrades samtliga dessa parametrar successivt.
Leverantorskedjan, inklusive Volvokoncernens fabriker, aterstarta-
des i maj efter ungefar en manad av fullsténdigt stillestand. | och
med att Covid-19-begrénsningarna mildrades i manga lander for-
battrades transportaktiviteten och aterhdmtningen mot slutet av
Q2 fortsatte under Q3 och Q4. | slutet av 2020 var anvéndningen
av lastbilsflottorna pa de stérre marknaderna tillbaka i nivda med
foregaende ar. Den Okade transportaktiviteten var positiv for kun-
dernas [dnsamhet och manga kunder atergick till tidigare planerade
ersattningscykler.

Trots den gradvisa forbattringen under aret minskade de flesta
marknader under 2020. Den europeiska marknaden for tunga lastbi-
lar minskade med 28% till 231.200 lastbilar medan den nordameri-
kanska marknaden minskade med 30% till 234.900 tunga lastbilar.
| Brasilien minskade marknaden med 10% till 67.400 tunga lastbilar.
En generell ekonomisk aterhdmtning, ¢kad efterfrdgan fran jord-
brukssektorn efter en god skord och ett underliggande behov av att
byta ut gamla lastbilar vdgde nastan upp effekten fran Covid-19. Den
indiska lastbilsmarknaden fortsatte att paverkas negativt av en svag
ekonomisk utveckling och effekter fran atgarder for att bekdmpa
Covid-19. A andra sidan fortsatte den kinesiska marknaden att vara
stark, med stdd av statliga atgérder for att stimulera ekonomin. Jam-
fort med de andra stora marknaderna var efterfragan pa lastbilar i
Japan relativt stabil igenom pandemin.

Order och leveranser

Orderingangen for koncernens heldgda lastbilsverksamhet 6kade med
14% till 208.505 (182.746) lastbilar. Orderingdngen tkade i Europa,
Nordamerika, Sydamerika och Afrika & Oceanien. Okningen var sér-
skilt stor i Nordamerika, som hade en svag orderingadng under 2019.

| KORTHET
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Lastbilsverksamhetens
produkterbjudande omfattar
allt fran tunga lastbilar for
fjarrtransporter och anlagg-
ningsarbete till latta lastbilar
for distribution. Erbjudandet
omfattar dven service och
reparationer samt finansie-
ring och leasing.

Position pa
varldsmarknaden
Volvokoncernen ar varldens
nast storsta tillverkare av
tunga lastbilar.

Antal tillsvidareanstéllda
56.483 (59.142).
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1 For merinformation om justerat rérelseresultat,

se Nyckeltal pa sidan 194.
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STARKA POSITIONER GLOBALT
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Marknadsandelar, tunga lastbilar %
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Nettoomsattning och Leveranser per marknad
rorelseresultat Mkr 2020 2019 Antal lastbilar 2020 2019
Europa 92,127 12125 Europa 79.814 104.145
Nordamerika 52.038 85.731 Nordamerika 32.056 62.308
Sydamerika 15.830 23.753 Sydamerika 17.684 23.729
Asien 35.441 37.610 Asien 27.009 29.435
Afrika och Oceanien 12.826 17.427 Afrika och Oceanien 10.278 13.152
Total nettoomsattning 208.262 276.647 Totala leveranser 166.841 232.769
Varav Tunga lastbilar (>16 ton) 140.652 201.092
Fordon 149.902 213.071 Medeltunga lastbilar (716 ton) 10.736 12.700
Service 58.360 63.575 L4tta lastbilar (<7 ton) 15.453 18.977
Totala | 166.841 232.7
Justerat rérelseresultat’ 17.251 31.552 otala leveranser 66.8 32.769
Justeringar’ -1.486 - Volvo 93.846 131.254
Rorelseresultat 15.764 31.552 ub 15.458 19.91
R It Truck 41117 54.098
Justerad rérelsemarginal, % 8,3 11,4 enauft frucks
. . Mack 16.420 27.506
Rérelsemarginal, % 7,6 11,4
Totala leveranser 166.841 232.769

1 Fér mer information om justerat rorelseresultat, se Nyckeltal pa sidan 194.
Ej konsoliderad verksamhet

VE Commercial Vehicles (Eicher) 30.192 47.083

Dongfeng Commercial Vehicle
Company (Dongfeng Trucks) 221,217 186.039
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Under 2020 levererades totalt 166.481 lastbilar fran koncernens
heldgda verksamheter, en minskning med 28% jamfért med 232.769
lastbilar 2019. Leveranserna minskade pa alla marknader till foljd av
en generell avmattning pd méanga marknader i borjan av aret, vilken
forvérrades av utbrottet av Covid-19-pandemin, som initialt drab-
bade forsérjningskedjorna och dérefter efterfragan. Nar de kraftiga
atgarderna for att bekdmpa spridningen av sjukdomen lattades, for-
battrades leveranserna under senare delen av aret.

Légre volymer paverkade ldnsamheten

Under 2020 minskade lastbilsverksamhetens nettoomsattning med
25% till 208.262 Mkr (276.647). Justerat for férandrade valutakurser
minskade nettoomséttningen med 21%, varav fordonsférsaljningen
sjénk med 26% och serviceférséljningen med 4%.

Det justerade rérelseresultatet uppgick till 17.251 Mkr (31.552),
motsvarande en marginal p& 8,3% (11,4), exklusive justeringar pa
—1.486 Mkr. For information om justeringar, se Nyckeltal pa sidan 194.
Den minskade lénsamheten var framfor allt en effekt av lagre fordons-
och servicevolymer samt minskat kapacitetsutnyttjande i det industri-
ella systemet, medan lagre forsaljnings- och administrationskostnader,
materialkostnader och FoU-kostnader hade en positiv effekt. | det jus-
terade rorelseresultatet for 2020 ingar en positiv effekt pa 322 Mkr
relaterad till en korrigering av aktuariella berakningar av koncernens
pensionsskulder och 362 Mkr fran en férdelaktig skattedom i Brasilien.
Det justerade rorelseresultat for 2019 inneholl en positiv paverkan pa
707 Mkr frén forséljningar av fastigheter. Det rapporterade rorelsere-
sultatet uppgick till 15.764 Mkr (31.552). Féréndrade valutakurser
hade en negativ paverkan pa 1.707 Mkr jamfort med 2019.

Viktiga handelser

Under Q1 lanserade Volvo Lastvagnar fyra nya lastbilar med ett
mycket tydligt fokus pa férarmiljon, sékerheten och produktiviteten.
De fyra tunga lastbilsmodellerna — Volvo FH, FH16, FM och FMX —
representerar cirka tva tredjedelar av Volvo Lastvagnars leveranser. P&
grund av Covid-19-pandemin skéts lanseringen sedan upp till hosten.

Under Q1 lanserades ockséd Mack Trucks medeltunga lastbilar for
den nordamerikanska marknaden. De nya produkterna kommer att
tillgodose transportbehov av saval distributions- och kyltransporter
som anldggningslastbilar och tanklastbilar.

Under Q2 utékade UD Trucks sin serie tunga lastbilar med en ny
UD Quon med daghytt, vilken gér det mojligt att transportera mer
last och ddrmed 6ka kundernas produktivitet. Modellen blev till-
ganglig i Japan den 1juni.

| juli beslutades att inleda ett projekt for att skapa en egen
affdrsenhet for medeltunga lastbilar i Europa. Genom att ha ett tvar-
funktionellt team som enbart fokuserar pa medeltunga lastbilar
kommer det skapa det fokus som krévs for att forbattra lonsamheten
i denna betydelsefulla affar.

| Q3 bdérjade Volvo Lastvagnar tester med Volvo VNR Electric, en
elektrisk lastbil for regionala transporter, tillsammans med kunder i
sddra Kalifornien. Forsaljningen paborjades i Q4 och serietillverkning
av Volvo VNR Electric kommer att paborjas under 2021.

Marknadsutveckling, tunga lastbilar
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Under Q3 levererade Mack Trucks forserielastbilar av sopbilen
Mack LR Electric till New York Department of Sanitation och till
Republic Services for test. Mack Trucks borjade ta emot bestallningar
pa den elektriska sopbilen under Q4 2020. Serieproduktion inleds
under 2021,

Under Q3 aterlanserade Volvo Lastvagnar framgangsrikt sin nya
serie lastbilar — Volvo FH, Volvo FH16, Volvo FM och Volvo FMX.
Bland nyheterna fanns en ny generation av den brénslebesparande
|6sningen |-Save for Volvo FH. Den senaste versionen av |-Save kan
sénka brénslekostnaderna med upp till 10% jamfért med den é&ldre
modellen utan I-Save. Mer information finns pa sidan 27.

| oktober undertecknade Volvokoncernen och Isuzu Motors
bindande avtal for att bilda en strategisk allians inom kommersiella
fordon. Mer information finns pé nasta sida.

I november undertecknade Volvokoncernen och Daimler Truck AG
bindande avtal for ett samriskbolag for att utveckla, producera och
kommersialisera bréanslecellssystem for anvéndning i tunga lastbilar
som huvudfokus, men ocksa for andra applikationer. Mer information
finns pa sidan 25.

I november meddelade Volvo Lastvagnar att fran 2021 och framat
kommer ett komplett sortiment av batterielektriska Volvolastbilar att
erbjudas i Europa for distribution, sophdmtning, regionala transporter
och anldggningstransporter i stadsmiljoer. Volvo Lastvagnar kommer
att erbjuda helhetslosningar som omfattar ruttplanering, korrekt spe-
cificerade fordon, laddningsutrustning, finansiering och tjanster.
Volvo Lastvagnars massiva satsning pa elektrifiering innebéar ett
avgorande steg pa vagen mot fossilfria transporter. B
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UD TRUCKS

Avyttring av UD Trucks och
strategisk allians med Isuzu

| oktober undertecknade Volvokoncernen och Isuzu Motors
bindande avtal om bildandet av en strategisk allians inom
kommersiella fordon for att ta tillvara mojligheterna i den
pagaende omvandlingen av branschen, i enlighet med den
avsiktsforklaring som undertecknades i december 2019.

Avtalen inkluderar Isuzu Motors férvarv av UD Trucks fran
Volvokoncernen till ett varde av 243 miljarder yen (cirka 20
miljarder kronor). Transaktionen &r beroende av uppfyllandet
av vissa villkor, inklusive godké&nnande fran konkurrensmyndig-
heter. Alliansen mellan Volvokoncernen och Isuzu Motors syftar
till att bygga en langsiktig och stabil relation som kommer att
omfatta, men inte begransas till:

* Att bilda ett tekniksamarbete som syftar till att ta till vara
parternas kompletterande kompetensomraden inom bade
valkand och ny teknik samt skapa en stérre volymbas for att
kunna goéra investeringar i teknik av vérldsklass. Teknik-
samarbetet omfattar gemensam utveckling av Isuzu Motors
och UD Trucks plattformar for tunga och medeltunga last-
bilsmodeller for Japan och andra asiatiska marknader, bland
annat genom att utnyttja Volvokoncernens teknik samt ett
planerat samarbete kring ny teknik som autonom kérning,
uppkopplade fordon samt tunga och medeltunga elektriska
fordon.

Att skapa de béasta langsiktiga forutsattningarna for en star-
kare verksamhet inom tunga lastbilar fér UD Trucks och Isuzu
Motors i Japan och pa internationella marknader genom att
Overféra dgandet av hela UD Trucks fran Volvokoncernen till
Isuzu Motors. Detta kommer att paskynda tillvaxten genom
utnyttjandet av storre volymer och kompletterande kompe-
tenser, vilket skapar betydande synergier for Isuzu Motors.
Som ett férsta steg diskuterar Isuzu Motors och UD Trucks

villkoren for att UD Trucks ska férse Isuzu Motors med vissa
lastbilsmodeller fran 2022 och framéat. For att sakerstélla att
verksamheten inte paverkas i samband med 6verlatelsen
kommer Volvokoncernen under en évergangsperiod tillhan-
dahalla vissa tjanster till UD Trucks samt dven leverera kom-
ponenter till UD Trucks.

« Utvardera ytterligare mojligheter till annu bredare och djupare
samarbeten inom kommersiella fordon pa fler geografiska
marknader och inom fler produktomraden for framtidens
logistiklosningar i stader. Isuzu Motors ar en av ledarna
globalt inom segmentet 3,5 till 15 tons l4tta och medeltunga
lastbilar med volymer pa 252.000 enheter under 2019.

« Utvardera samarbeten inom inkdp och logistik genom att
ta tillvara mojligheterna inom gemensam teknik, komplette-
rande geografisk tackning och volymtillvaxt.

— Jag har stora férvéntningar pa denna strategiska allians,
som kommer att géra Volvokoncernen och Isuzu Motors annu
mer konkurrenskraftiga inom sina respektive marknader och
segment. Detta ar en mojlighet att dela pa teknikinvesteringar
och att hjélpa varandra att vdxa. Jag &r 6vertygad om att UD
Trucks kommer att bli en bro mellan Volvokoncernen och Isuzu
Motors och att den strategiska alliansen skapar forutsatt-
ningar for att fortsatta utveckla UD Trucks till en ny nivé inom
Isuzu Motors. Jag vill ocksé uttrycka min stolthet éver hur UD
Trucks-teamet har kunnat ta hand om kunderna och fortsatta
att forbattra Idnsamheten dven under denna period som sak-
nar motstycke, préglad av Covid-19-pandemin. Volvokoncernen
kommer att fortsatta stddja UD Trucks och ha en nérvaro i de
asiatiska marknaderna genom denna allians, sager Martin
Lundstedt, VD och koncernchef for Volvokoncernen.

)
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I ANLAGGNINGSMASKINER
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BRA LONSAMHET

En kraftig nedgang i efterfragan, nedstédngningar av fabriker och
stérningarileverantdrskedjan bidrog till ett svagt férsta halvar 2020.
Men en stark aterhdmtning, sérskilt pa varldens stérsta marknad
Kina, s&g Volvo Construction Equipment (Volvo CE) &terhdmta
mycket av den forlorade marken. For helaret minskade nettoomsétt-
ningen med 8% till 81,5 miljarder kronor. Det justerade rérelseresul-
tatet uppgick till 10.071 Mkr (11.910), vilket motsvarar en marginal
p& 12,4% (13,4).

| linje med strategin Building Tomorrow Together introducerade
Volvo CE nya arbetsmetoder och organisationsférandringar for att
komma nérmare sina kunder och géra det maojligt for organisationen
att hantera den dagliga verksamheten pa ett mer effektivt satt. Nya
kompetenscentra for drifttid, produktivitet samt reservdelstjénster
och logistik etablerades med malet att 6ka intékterna fran tjanster.
Framgéng i Kina &r avgérande for framtida tillvéxt och en serie nya
gravmaskiner fokuserade pé kinesiska kunder lanserades av bade
Volvo och SDLG. Aterforsaljare ir fortfarande ryggraden i féretagets
marknadsstrategi, men e-handelsalternativ undersoks ocksa som en
del av transformationsagendan. Volvo CE fortsatter ocksa pa vagen
mot ny teknik som erbjuder mer hallbara ldsningar. Dessa inkluderar
hybrid-, batterielektriska och bréanslecellselektriska [6sningar, medan
férbranningsmotortekniken fortfarande har mer att erbjuda nar den
blir renare och effektivare.

Kina-ledd dterhédmtning av efterfrigan

Effekten av Covid-19-pandemin mérktes pa kraftigt Iagre efterfragan
i Kina fran inledningen av 2020, en effekt som sedan i varierande
grad svepte genom alla marknader i vérlden under forsta halvaret.
Lockdowns, fabriksstdngningar och andra atgarder som syftade till
att begréansa spridningen av pandemin, tillsammans med problem i den
externa leverantorskedjan, forsvarade ocksa leveranserna. Detta
vagdes upp av gradvis forbattrad framtidstro hos kunderna och en
stark, stimulansdriven &terhdamtning i Kina. Ovriga marknader &ter-
hamtade sig ocksa under andra halvaret da bygg- och anldggnings-
aktiviteten kom tillbaka. Dock minskade bade den europeiska och
nordamerikanska marknaden med 14% till och med november
medan Sydamerika steg med 12% frén laga nivder. Asien (exklusive
Kina) minskade med 6% medan Kina ékade med 28%.

Under 2020 6kade Volvo CE:s orderingdng med 17% till 97.897
maskiner (83.953). Orderingdngen steg p& alla marknader férutom
Nordamerika, med Okad efterfrdgan pd bade Volvo- och SDLG-
maskiner. De totala leveranserna ékade med 8% och uppgick till
93.760 maskiner (86.885).

Aterhimtning efter inledande nedging

En kraftig nedgang i forséljningen under forsta halvaret vagdes upp av
en stark aterhdmtning senare under aret, vilket innebar att utveck-
lingen for heldret var ganska stabil, trots effekterna av Covid-19-
pandemin. Nettoomséttningen under 2020 minskade med 8% till
81.543 Mkr (88.606). Justerat for valutaféréandringar minskade netto-

| KORTHET
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1 For merinformation om justerat rérelseresultat,
se Nyckeltal p4 sidan 194.
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Nettoomsattning och

rorelseresultat Mkr 2020 2019
Europa 23.191 30.300
Nordamerika 13.020 17.404
Sydamerika 2.245 2.532
Asien 39.095 33.932
Afrika och Oceanien 3.902 4,437
Total nettoomsattning 81.453 88.606
Varav:

Maskiner 70.146 76.506
Service 11.306 12.099
Justerat rérelseresultat’ 10.071 11.910
Justeringar’ -488 -
Rorelseresultat 9.583 11.910
Justerad rérelsemarginal, % 12,4 13,4
Rérelsemarginal, % 11,8 13,4
1 For mer information om justerat rorelseresultat, se Nyckeltal pa sidan 194.

Leveranser per marknad

Antal anlaggningsmaskiner 2020 2019
Europa 15.762 21.420
Nordamerika 5.025 7.278
Sydamerika 2.335 2.004
Asien 68.232 53.664
Afrika och Oceanien 2.406 2.519
Totala leveranser 93.760 86.885
Stérre anlaggningsmaskiner! 65.959 64.558
Kompakta anldggningsmaskiner? 27.802 22.327
Totala leveranser 93.760 86.885
Varav:
Volvo 38.112 41.057
SDLG 55.504 45.682
Varav i Kina 50.901 40.202

1 Gravmaskiner >10 ton, hjullastare >120 hk, ramstyrda dumprar,
tipptruckar och véaganlaggningsmaskiner.

2 Gravmaskiner <10 ton, hjullastare <120 hk, kompaktlastare och
grévlastare.

omsattningen med 5% varav maskinférséljningen gick ned med 5%
och serviceférséljningen med 2%. Det justerade rérelseresultatet upp-
gick till 10.071 Mkr (11.910), vilket motsvarar en marginal pa 12,4%
(13,4), exklusive justeringar p& —488 Mkr. Fér information om juste-
ringar, se Nyckeltal pa sidan 194. Resultatet paverkades negativt av en
oftrdelaktig produkt- och marknadsmix framfor allt relaterad till tillvaxt
i Kina, medan lagre forséljnings-, FoU- och administrationskostnader
samt 6kade maskinvolymer paverkade positivt. | det justerade rorelse-
resultatet ingar en negativ effekt pa 316 Mkr fran en nedskrivning av
momskrediter i Brasilien och en positiv effekt pa 96 Mkr relaterad till
en korrigering av aktuariella berdkningar av koncernens pensionsskul-
der. Det rapporterade rorelseresultatet uppgick till 9.583 Mkr (11.910).
Foréndrade valutakurser hade en negativ paverkan pa 989 Mkr jamfort
med 2019.

Viktiga handelser

For att stodja lanseringen av foretagets forsta helelektriska kompakt-
maskiner introducerade Volvo CE branschens férsta onlineplattform
for forbokning av maskiner, vilken gor det mojligt for kunder pa
utvalda marknader att forboka kompakthjullastaren L25 Electric
och kompaktgréavaren ECR25 Electric och reservera platser i till-
verkningen. Leveranser av maskinerna inleddes under Q4 med
kundstarter pa flera europeiska marknader.

Den Volvo CE-utvecklade, batterielektriska, autonoma lastbara-
ren TA15 fick en Red Dot-utmarkelse for produktdesign. Med 15
tons transportkapacitet utgér den hyttlésa lastbararen en del av
Volvo Autonomous Solutions bredare autonoma transportlésnings-
koncept TARA. Lastb&rarna kan seriekopplas och bilda ett "tdg” av
maskiner for maximal lastnings- och transporteffektivitet.

Volvo CE och finska Norrhydro har utvecklat ett digitalt hydrauliskt
stélldon som okar produktiviteten, medan bréanslekostnaderna och
koldioxidutslappen sanks betydligt inom anldggningsapplikationer.
Med en 30-tons Volvo EC300E-gravmaskin som provbénk ar den

Marknadsutveckling inom Volvo CE:s produktkategorier,
anlaggningsmaskiner tusental

320

80

40
-

20

2016 2017 2018 2019 2020*
126 148 167 177 155 Europa
106 117 134 142 125 e» Nordamerika
15 17 21 25 28 Sydamerika
178 200 219 194 184 e Asien (exkl. Kina)
127 220 292 317 400 Kina
28 34 35 30 30 e» Afrika & Oceanien
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revolutionerande tekniken nu i en félttestsperiod dar prototyper
anvands i verkliga applikationer av utvalda kundpartners. Tanken &r
att det revolutionerande systemet ska kunna erbjudas i foretagets
gravmaskiner senast ar 2024,

Under Q4 deltog Volvo och SDLG i den viktiga Bauma-massan
i Shanghai i Kina dar tva nya modellprogram for gravmaskiner lanse-
rades i detta véxande produktsegment.

| linje med strategin att ytterligare koncentrera sig pd kéarn-
segmenten, avyttrade Volvo Construction Equipment i oktober sin
amerikanska asfaltmaskinverksamhet, Blaw-Knox. Bl
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DEN GLOBALA BUSSMARKNADEN
KRAFTIGT PAVERKAD AV COVID-19

Den globala bussmarknaden drabbades hért av Covid-19-pandemin.
En kraftig nedgéng i marknadsefterfragan och nedsténgningar som
storde leverantdrskedjorna paverkade séarskilt Volvo Bussars turist-
bussverksamhet, medan stadsbussmarknaden var kvar pa relativt
hogre aktivitetsnivaer. De lagre leveranserna resulterade i att netto-
omséattningen minskade med 36% till 19,8 miljarder kronor 2020.
Det justerade rérelseresultatet uppgick till =445 Mkr (1.337) d& de
laga volymerna inte helt kunde vagas upp av betydligt sénkta kost-
nader.

Volvo Bussars strategiska prioriteringar ar att forbattra konkur-
renskraften och 6ka I6nsamheten genom att gora bade operativa
forbattringar och transformativa férandringar som stéarker det
kommersiella erbjudandet, forbattrar kvaliteten och sénker kostna-
derna. Transformativa forandringar inkluderade ett utvidgat elektro-
mobilitetserbjudande och ett ytterligare decentraliserat besluts-
fattande dar affarsenheter har eget ansvar for hela sin vérdekedja.
| linje med denna strategi implementerades en global organisation
med specifikt ansvar for chassier. Under Q4 avyttrades Volvo Bussars
verksamhet i Indien till Volvokoncernens joint venture VECV.

Okad efterfragan pa elektriska bussar

Den minskade efterfragan paverkade alla delar av verksamheten,
med en sérskilt allvarlig paverkan pa turistbussaffaren. Den europe-
iska marknaden minskade med ldgre volymer inom alla omraden.
| Nordamerika sjonk ocksa efterfragan och upphorde nastan helt pa
turistbussmarknaden. Brasilien borjade ta fart igen under andra
halvaret, liksom vissa marknader i Asien.

Efterfragan pa helhetslésningar for elektrifierade bussar fortsatte
dock att vara stark. Produktutbudet inkluderar en rad elektrifierade
bussar fér Europa (Volvo) och Nordamerika (Nova Bus). Detta utvid-
gades med det nya S-Charge hybridmodellprogrammet inklusive
chassier for den globala marknaden. Erbjudandet inkluderar dven
alternativ for batterier och laddningsinfrastruktur samt tjanster.
Laddningslosningar utvecklas tillsammans med externa leveranto-
rer, inklusive snabbladdning (OppCharge), nu ocksd med en tak-
monterad pantograf, och depaladdning.

Mot slutet av aret borjade Volvo Bussar leverera ordern pa 157 elek-
triska ledbussar till Géteborg. Totalt erhélls order p& 287 (315) helelek-
triska Volvobussar fran kunder i lander som Sverige, Norge, Danmark
och Polen. 306 (438) elektrifierade bussar levererades till stader 6ver
hela Europa, vilket bekréftade elbussar som en héllbar och ekonomiskt
l6nsam 18sning for kollektivtrafik med hdg kapacitet. Fler &n 5.000
elektrifierade Volvobussar har salts sedan starten 2010.

| KORTHET
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Volvo Bussar ér ledande inom
utvecklingen av hallbara
kollektivtransportlésningar
och dr en vérldens storsta
tillverkare av premiumbussar
och busschassier. Volvo
Bussar har férsaljning i

85 lander och ett globalt
servicenat med fler &n 1.500
aterforséljare och verkstéder.
Produktionsanlaggningar
finns i Europa, Nordamerika
och Sydamerika.

Position pa
varldsmarknaden

Volvo Bussar &r en av
varldens storsta tillverkare
av stadsbussar och turist-
bussar i premiumsegmentet.
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Nettoomsaéttning

Mdr kr

16 17 18 19 20
254 259 258 310 198

VARUMARKEN

Produktutbudet omfattar bussar

for stads-, intercity- och turist-

Andel av Foérdelning
koncernens av netto-
nettoomsattning omsattning

6%

® Fordon, 81%
Service, 19%

Fordelning av nettoomsattning
per marknad, %

0 %,
© o

Antal tillsvidareanstallda
6.608 (8.324)

Justerat rérelseresultat’
och justerad rérelsemarginal

16 17 18 19
34 34 30 43
870 876 765 1337

NovaBus

trafik, tillhorande transportsystem,

finansiella tjanster samt fordons-

och trafikinformationssystem.

1 For merinformation om justerat rérelseresultat,

se Nyckeltal pa sidan 194.
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Viktiga order

New York State Metropolitan Transportation Authority utokade
ordern fran féregédende ar med ytterligare en order pa 307 pendel-
bussar fran Prevost och 500 transitbussar fran Nova Bus.

Chiles huvudstad Santiago bestallde 200 Volvoledbussar, vilket
innebar att 2.850 Volvobussar trafikerar Santiago efter den senaste
leveransen.

En viktig order var 128 hybridbussar till Bryssel i Belgien, déar
Volvo fortséatter att stddja elektromobilitetsresan.

Ldgre volymer och férsamrad I6nsamhet

Bussars nettoomsattning minskade med 36% till 19.791 Mkr jam-
fort med 31.019 Mkr 2019. Justerat for valutakursféréandringar
minskade nettoomsattningen med 33%, varav fordonsférsélj-
ningen minskade med 35%. Den valutajusterade serviceforsélj-
ningen minskade med 22% efter att verksamheten stannat av foér
manga bussoperatérer inom turistndringen under pandemin.

Det justerade rérelseresultatet uppgick till =445 Mkr (1.337), vil-
ket motsvarar en marginal p& —2,2% (4,3) exklusive justeringar pa
—77 Mkr. Foérinformation om justeringar, se Nyckeltal pa sidan 194,
Resultatet paverkades negativt av minskade fordons- och service-
volymer samt l&dgre kapacitetsutnyttjande. Minskade férsaljnings-,
FoU- och administrationskostnader bidrog till att vdga upp en del av
volymbortfallet. | det justerade rorelseresultatet ingar en positiv
effekt péd 52 Mkr relaterad till en korrigering av aktuariella berék-
ningar av koncernens pensionsskulder. Det rapporterade rorelsere-
sultatet uppgick till =522 Mkr (1.337). Valutakursférandringar hade
en negativ paverkan uppgaende till 347 Mkr jamfort med 2019.

Produkt- och tjanstelanseringar

Volvo Bussar introducerade det nya Volvo S-Charge-programmet
inklusive chassier, dar hybridbussarna gar pa el i hastigheter upp till
50 km/h. Bussarna kan kéras i elektriskt ldge upp till 1 km at gdngen.
Uppgraderingen inkluderar ocksa forbattrad digital uppkoppling
och Volvos system for geofencing, Volvo Zone Management.

Volvo Bussar lanserade den nya dubbelddckaren Volvo 9700 DD,
inriktad mot den nordiska marknaden for hogkapacitetsfordon
i expressegmentet med forstklassig komfort och sékerhets-
funktioner.

VOLVO 7900 ELECTRIC

Nettoomsattning och

rorelseresultat Mkr 2020 2019
Europa 5.765 7.369
Nordamerika 8.302 15.543
Sydamerika 1.793 3.281
Asien 2.397 2.617
Afrika och Oceanien 1.535 2.209
Total nettoomsattning 19.791 31.019
Varav:

Fordon' 16.072 26.110
Service' 3.720 4.909
Justerat rérelseresultat? -445 1.337
Justeringar? 77 _
Rorelseresultat -522 1.337
Justerad rérelsemarginal, % -2,2 4,3
Rérelsemarginal, % -2,6 4,3

1 Omrakning av 2019 mellan Fordon och Service pa 510 Mkr.

2 For mer information om justerat rorelseresultat, se Nyckeltal pa sidan 194.

Leveranser per marknad

Antal bussar 2020 2019
Europa 1.565 2.350
Nordamerika 1.644 3.084
Sydamerika 1152 1.917
Asien 1.097 1.465
Afrika och Oceanien 797 915
Totala leveranser 6.215 9.731

Volvo Bussar tecknade tillsammans med Stena Recycling och
Batteryloop ett globalt avtal om ateranvandning av bussbatterier, vil-
ket skapar en ny cirkular affar. Sedan batterierna har tagits ut ur Volvos
bussar ateranvénds de som energilagringsenheter i byggnader och
laddstationer under ett antal ar.

LEVERANS AV VOLVO 7900 ELECTRIC LEDBUSSAR TILL GOTEBORG

D I T I I R R R I R R R R R I R I R R I R I I I I S AT PPy

Den 13 december bérjade 145 Volvo 7900 Electric-ledbussar trafikera 34 olika linjer pa gatorna i och
runt Géteborg — en betydande milstolpe fér b&dde staden och Volvo Bussar som elektrifierade 35% av
den totala bussflottan. Den kompletta systemlésningen bestér av totalt 157 elbussar, laddningsinfra-
struktur, underhéllstjéanster och férarutbildning. Genom att gora detta till en av de stérsta elbussflot-
torna i Europa tar Goteborg ett stort steg mot storskalig elektrifierad kollektivtrafik och gar mot en mer
hallbar stad - en Zero City - en stad med nollutslédpp och noll buller. P4 arsbasis kommer detta att
minska koldioxidutsldppen med 14.500 ton och kvéveoxidutsldppen med cirka 8.000 kg och passage-
rarna kommer att kunna njuta av tysta bussar. Varje buss bullerniva sénks med 7 dB och dérigenom
halveras dess buller. Malet for Goteborgs stad ar att alla stadsbussar ska vara elektriska ar 2030.
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B VOLVO PENTA

60

MINSKAD FORSALJNING OCH

BRA LONSAMHET

Under 2020 minskade Volvo Pentas nettoomsattning till 11,9 mil-
jarder kronor (13,3). Det justerade rérelseresultatet uppgick till
1.448 Mkr (1.876).

Volvo Penta &r verksamt i tvd segment: Marin (fritid och kommersi-
ell) och Industri (maskinapplikationer och kraftgenerering). | marin-
segmenten ar Volvo Pentas mal att leda branschen genom att fortsatta
utveckla egna,innovativa produkter och I6sningar. | industrisegmenten
stravar Volvo Penta efter att vara en nyckelaktor genom att fortsatta
expandera sin starka narvaro, maximalt utnyttja Volvokoncernens
tillgadngar i sitt erbjudande och skapa varde for kunderna med sin
applikations- och integrationskompetens.

Volvo Pentas strategi ar inriktad pa att géra kunderna framgangs-
rika och standigt 6ka kundtillfredsstéllelsen. Volvo Pentas ambition
ar att leverera hallbara kraftlosningar for bdde kunder och samhéllet
i stort. Detta inkluderar fokus pé savél helelektriska som hybrid- och
branslecellslosningar samt forbattrad motorteknik. Volvo Penta
strévar efter att fortsatta leverera med det nuvarande erbjudandet
och paskynda transformationen inom elektromobilitet, autonoma
|dsningar och nya tjanster.

Marknadsutveckling
Marknaden for motorer till fritidsbatar forsvagades under varen pa
grund av Covid-19, men aterhdmtade sig under Q3 och den utveck-
lingen fortsatte under Q4. Marknaden foér stérre batar visade en
stark aterhdmtning. Pa marknaden for kommersiella badtmotorer
skots manga investeringar upp till 2021, Efterfragan péa fartyg som
betjanar vindkraftsbranschen fortsatte dock att utvecklas positivt.
Marknaden for industrimotorer for maskinapplikationer bromsade in
under 2020 efter en nedgang i anldggningsmaskins- och jordbruks-
segmenten pé de flesta marknader forutom Kina. Marknaderna bor-
jade dock aterhamta sig mot slutet av aret. Marknaden for industri-
motorer for kraftgenerering forsvagades globalt under varen men
aterhdmtade sig sedan.

Légre volymer paverkade lonsamheten

Volvo Pentas nettoomsattning minskade med 11% till 11.891 Mkr
jamfort med 13.287 Mkr under 2019. Justerat for fordndrade valu-
takurser minskade nettoomsattningen med 8% varav motorférsélj-
ningen minskade med 11% medan serviceférséljningen 6kade med
2%. Det justerade rérelseresultatet uppgick till 1.448 Mkr (1.876)
motsvarande en marginal pa 12,2% (14,1), exklusive justeringar pa
—46 Mkr. For information om justeringar, se Nyckeltal pa sidan 194.
Lonsamheten paverkades negativt av ldgre motorvolymer och
omstruktureringskostnader p& 177 Mkr relaterade till utombordar-
affaren, vilka delvis védgdes upp av minskade forséljnings-, adminis-
trations- och FoU-kostnader. | det justerade rérelseresultatet ingar
en positiv effekt pa 48 Mkr relaterad till en korrigering av aktuariella

| KORTHET
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Volvo Pentas mal &r att vara
den mest framéatblickande
och kundfokuserade leveran-
toren av héllbara driftslés-
ningar. Volvo Penta erbjuder
motorer och drivsystem for
fritids- och yrkesbatar samt
for industriella applikationer
sasom generatoraggregat
och containertruckar.

Position pa
varldsmarknaden

Volvo Penta é&r storst i vérl-
den pa kraftsystem for
fritidsbatar och en ledande
tillverkare av industrimotorer
for maskinapplikationer och
kraftgenerering.
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Nettoomsattning
Mdr kr

16 17 18 19 20
98 M1 137 133 1,9

VARUMARKEN
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VOLVO
PENTA

MOTORER
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Marinmotorer

Andel av Foérdelning
koncernens av netto-
nettoomsattning omsattning

I
3%

® Motorer, 70%
Service, 30%

Fordelning av nettoomsattning
per marknad %

o O,

y e

Antal tillsvidareanstallda
1.798 (1.800).

Justerat rorelseresultat’
och justerad rérelsemarginal

—N

16 17 18 19 20
12,8 129 170 141 122 @»%
1,269 1439 2.341 1876 1448 Mkr

Industrimotorer

1 For mer information om justerat rérelseresultat,

se Nyckeltal pa sidan 194.
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Nettoomsattning och

rorelseresultat Mkr 2020 2019
Europa 6.064 6.671
Nordamerika 2.562 3.180
Sydamerika 345 319
Asien 2.228 2.439
Afrika och Oceanien 691 679
Total nettoomsattning 11.891 13.287
Varav:

Motorer 8.365 9.698
Service 3.526 3.588
Justerat rorelseresultat’ 1.448 1.876
Justeringar’ -46 -
Rorelseresultat 1.402 1.876
Justerad rérelsemarginal, % 12,2 1411
Rérelsemarginal, % 1,8 14,1
1 For merinformation om justerat rérelseresultat,

se Nyckeltal pé sidan 194.

berakningar av koncernens pensionsskulder. Det rapporterade
rérelseresultatet uppgick till 1.402 Mkr (1.876). Férédndrade valuta-
kurser hade en negativ paverkan pa 130 Mkr jamfért med 2019.

Pa vig mot elektrifierade 16sningar pa land och till sjéss

Volvo Penta fortsatte att ta steg framat pa vagen mot att erbjuda
elektrifierade 16sningar till bade det industriella och marina segmen-
tet. En viktig milstolpe ndddes med leveransen av en 600V elektrisk
drivlina fér Rosenbauers "Revolutionary Technology”-brandbil, som
visades fér marknaden i Q3 (se sidan 28). Volvo Pentas elektriska
drivlina ger inga avgasutsldpp och minskar ljudnivan avsevart.
Under Q4 tillkdnnagav Volvo Penta ett samarbete med Danfoss
Editron om tva hybridfartyg fér persontransporter (se nedan).

Ytterligare stdrkt kunderbjudande

Ett antal produktforbattringar och nyheter genomférdes under
2020 med syfte att avsevért minska utsldéppen och férbéttra anvén-
darupplevelsen. Volvo Penta visade sin nya D8-motor fér kraftgene-
rering, som erbjuder branschledande effekttathet, kompakthet,
samt lag brénsleférbrukning och Idga ljudnivéer. Den hér nya motorn
uppfyller utslappskraven enligt Steg Il och Steg I11A/Tier 3 och kan

SAMARBETE MED DANFOSS EDITRON

Leveranser per segment

Antal enheter 2020 2019
Marinmotorer 14.842 18.135
Industrimotorer 20.444 21.324
Totala leveranser 35.286 39.459

anvéndas for bdde mobila och stationara kraftgenereringsapplika-
tioner. Dessutom bérjade Volvo Penta leverera sin nya D8-motor for
kraftgenerering som klarar EU:s Steg V-utslappskrav, vilket innebar
att fordelarna med enkel installation, drift och underhall samt mins-
kad bransleférbrukning och forbattrad total dgandekostnad erbjuds
ett stort antal kunder.

Volvo Penta lanserade en uppgraderad D16-motor utvecklad for
kommersiell marin anvandning, inklusive marina generatorer, som
uppfyller kraven enligt IMO Tier I1l. Nya D8- och D13-I6sningar lan-
serades ocksa for att mota EU:s steg V-utslappskrav for insjotrafik.
Foretaget gjorde uppdateringar av sitt D13-motorprogram for kom-
mersiell marin anvandning med 6kad prestanda och hallbarhet till
lagre &gandekostnader.

Dérutover utokade Volvo Penta sitt erbjudande for yachter med ett
nytt 13-liters IPS-framdrivningssystem utvecklat for lagre farter och
halvplanande batar. En 33-meters Mangusta-yacht var en av de nya
superyachterna som visades med detta framdrivningspaket. Volvo
Penta firade en viktig milstolpe med fler an 30.000 installationer av
Volvo Penta Inboard Performance System (IPS) i den marina sektorn.
Volvo Penta IPS ger en unik anvéndarupplevelse med upp till 30%
lagre brénsleférbrukning och 30% mindre koldioxidutslépp jamfort
med traditionella propelleraxlar for inombordare.

Volvo Penta fortsatte ocksa utvecklingen av Easy Connect-appen,
som forser anvdandare med data relaterad till motor, bat och fardva-
gar direkt till deras smarta telefon eller surfplatta. Appen utékas med
nya funktioner utvecklade fér kommersiellt bruk.

Volvo Penta beslutade att omprioritera sina investeringar till
omraden som elektrifiering och annan ny teknik och har dérfor beslu-
tat att for tillféllet inte fortsatta investera i utombordarsegmentet.

| januari 2021 meddelade Volvo Penta att branschens forsta helt
integrerade system for assisterad tilldggning ar tillgéngligt for kom-
mersiell forsaljning. Funktionen ger battre kontroll nar en bat ska
laggas till genom att automatisera kaptenens avsikter och darmed
hjélpa fartyget att halla den avsedda kursen. H

HYBRIDFARTYG FOR PERSONTRANSPORTER
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Volvo Penta samarbetar med Danfoss Editron kring driften av tva hybridfartyg fér person-
transporter med ny teknik. Dessa fartyg dr en innovativ kombination av integrerade elektriska
Volvo Penta Inboard Performance System (IPS), toppmoderna marina generatorer och
avancerade fartygshanteringssystem. Lansering &r planerad till sommaren 2021,
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RESULTATET PAVERKAT AV
OKADE AVSATTNINGAR
FOR OSAKRA FORDRINGAR

Volvo Financial Services (VFS) avslutade 2020 med en &kad
penetration p& 30% (25), ny affarsvolym p& 74,1 miljarder kronor
(81,0) och ett justerat rérelseresultat pd 1.606 Mkr (2.766). Avkast-
ningen pé eget kapital var 8,3% (15,0).

VFS arbetar nara sina varumarkespartners for att stodja forsalj-
ning av Volvokoncernens tjanster och Idsningar genom skraddar-
sydda finansiella tjanster som finansiering, forsakring och repara-
tions- och underhallskontrakt, vilket forenklar for kunderna.

Fortsitta att leverera och vidta dtgéarder

VFS har som mal att skapa vérde och driva kundlojalitet genom att
leverera innovativa finansiella tjdnster och en forstklassig kundupple-
velse. VFS fokuserar pa att balansera investeringar i sina traditionella
affarsmodeller med investeringar i innovativ teknik och affarslosningar
och att sékerstélla framgéng inom fyra omraden: kundsupport, kassa-
flode, kostnadsstyrning och medarbetarnas sakerhet och valbefin-
nande. Med detta tillvdgagangssatt presterade VFS bra med sitt
befintliga erbjudande under 2020 och fortséatter sin transformations-
resa for 2021 och framat.

Lénsamhet och motstandskraft under pandemin

Trots det utmanande afféarsklimatet under 2020 férblev VFS I6nsamt,
forbattrade effektiviteten och fortsatte att 6ka sin kommersiella rele-
vans pa marknaderna genom néra samarbete med sina varumarkes-
partners, vilket resulterade i en betydande 6kning av den totala
penetrationen pd 30% (25) och stabil prissattning. Fler &n 16.000
kunder utnyttjade program dar de erbjods betalningsanstand néar
VFS modifierade totalt cirka 25% av sin kundkreditportfélj for att
stodja kundernas kassafléde. Medan en mindre andel av kunderna
begérde anstand en andra gang, kunde de flesta betala och stédet
hjélpte manga kunder att fortsatta sin verksamhet. Samtidigt forbe-
redde VFS sig for en férvantad 6kning av indrivnings- och atertagsak-
tiviteterna, och strategier utarbetades for forséljning av atertagna
fordon i en formodad langsam aterhdmtning. Medan majoriteten av
de anstéllda arbetade hemifrdn under pandemin, forblev serviceniva-
erna mot aterforsaljare och kunder stabila, vilket visade de anstalldas
stéandiga engagemang for aterforséljare och kunder. De anstélldas
sédkerhet och vélbefinnande fortsatte att vara prioriterade.

Etablering pa nya marknader och framsteg

i transformationen

VFS skarpte sin strategi for att stodja Volvokoncernens vision och
prioriteringar och fortsatte att utveckla transformationen av sina
tjanster for att stodja Volvokoncernens fokus pa att oka intékterna
fran service och tjanster och att mojliggéra utvecklingen av nya
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VFS erbjuder innovativa finansiella tjanster till aterforsaljare och
kunder som forenklar deras kdp- och dgarupplevelse och bidrar till
deras framgang. Som leverantor av finansiella tjanster for Volvo-
koncernen tillhandahaller VFS flexibel finansiering, forsakring och
andra tjanster skraddarsydda efter kundens nuvarande och fram-
tida behov och mojliggér en langsiktig relation, vilket okar lojalite-
ten mot Volvokoncernens varumarken.

Antal tillsvidare-
anstallda
1.511 (1.538).

Kundkreditportféljens férdelning %

M Volvo Lastvagnar, 51 (50)
Volvo CE, 22 (22)
Renault Trucks, 10 (9)
Mack Trucks, 11 (12)
Bussar, 3 (4)

M UD Trucks, 3 (3)

Position pa virldsmarknaden

VFS verksamhet tacker marknader med mer &n 90% av Volvokon-
cernens forsaljning, med kundfinansiering tillganglig i 50 lander
varlden over. VFS forvaltar en kreditportfélj pa 152 miljarder kronor
med fler 4n 260.000 fordon och maskiner.
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Justerat rorelseresultat’ Mkr Avkastning pa eget kapital® %

16 17 18 19 20 16 17 18 19 20
2.0862.192 2.411 2.766 1.606 13,7 14,3 151 150 83

1 For merinformation om justerat rérelseresultat, se Nyckeltal pa sidan 194.

2 Exklusive en positiv effekt om 897 Mkr under 2017 fran omvérdering
av uppskjutna skatteskulder relaterat till en skattereform i USA.

tjanster. VFS fokusomraden &r att expandera sin reservdels- och
tjanstefinansieringsplattform, sin betalningsplattform och sin for-
maga att hantera abonnemang och uppkopplade férsakringar. | takt
med att Volvokoncernen uttkar utbudet av elektriska produkter
utvecklar VFS finansiering och férsékringar for att spela en nyckel-
roll i leveransen av fordon som en tjénst till kunderna. Dessa funktio-
ner hjélper till att driva vidareutvecklingen av de digitala tjanster
som Volvokoncernen erbjuder genom att samla Idsningar till en hel-
het och erbjuda en somlds kundupplevelse. VFS expanderade aven
geografiskt med 6ppnandet av verksamheter i Peru och Kroatien.
VFS slutforde en omorganisation for att ytterligare paskynda sin
transformation, komma nirmare kunderna, 6ka lénsamheten och na
ut med nya tjanster pad marknaden snabbare.
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Penetrationsgrad' %

Volvo  Renault Mack Eicher Volvo Bussar
Lastvagnar Trucks — Trucks Trucks

303 1720 2126 13 18 3 14 3438 19 25

2019 [ 2020

1 Andel enheter som finansieras av Volvo Financial Services
i forhallande till det totala antalet enheter salda av Volvokoncernen
pa de marknader dér finansiering erbjuds.

Nyckeltal Financial Services 2020 2019
Antal finansierade enheter 61.047 62.209
Total penetrationsgrad’, % 30 25
Nyfinansieringsvolym, Mdr kr 741 81,0
Kreditportfélj netto, Mdr kr 152 170
Kostnader for osékra fordringar, Mkr 1.892 729
Justerat rorelseresultat? 1.606 2.766
Justeringar? -43
Rérelseresultat, Mkr 1.564 2.766
Kreditreserver som andel av

kreditportfélien, % 2,07 1,51
Avkastning pé eget kapital, % 8,3 15,0

1Andel enheter som finansieras av Volvo Financial Services i forhallande
till det totala antalet enheter sélda av Volvokoncernen pa de marknader
dér finansiering erbjuds.

2 For mer information om justerat rérelseresultat, se Nyckeltal pa sidan 194.

Minskad I6nsamhet pa grund av 6kade kreditreserveringar
Under 2020 t6kade VFS sin penetrationsgrad. P& de marknader dar
finansiering erbjuds, uppgick den i genomsnitt till 30%, vilket var en
dkning frén 25% under 2019. Som ett resultat av detta var nyfinan-
sieringsvolymen stabil trots minskade leveranser av koncernens pro-
dukter och tjanster. Den totala nya finansieringsvolymen under 2020
uppgick till 74,1 miljarder kronor (81,0), en minskning med 3%,
justerat for valuta. Totalt finansierades 61.047 (62.209) nya fordon
och maskiner fran Volvokoncernen under aret. Kreditportfoljen
(netto) om 152.335 Mkr (169.893) steg med 1% jamfért med 2019,
justerat for valuta. Kreditportfdljens upplaning ar matchad med
avseende pa |optider, rantenivaer och valutor i enlighet med Volvo-
koncernens policy. For mer information, se not 4.

Det justerade rérelseresultatet uppgick till 1.606 Mkr (2.766),
exklusive justeringar pa —43 Mkr. For information om justeringar, se
Nyckeltal pa sidan 194. Avkastningen pé eget kapital var 8,3%
(15,0). Soliditeten vid arets slut var 8,0% (8,0). Det lagre resultatet
var framfor allt en konsekvens av 6kade avsattning for osdkra ford-
ringar och negativa valutakursférdandringar, vilka delvis vagdes upp
av sdnkta kostnader och portféljtillvaxt. Under aret uppgick kostna-
derna fér osékra fordringar till 1.892 Mkr (729). Bortskrivningarna

NY TEKNIK

Resultatrakning

Financial Services Mkr 2020 2019
Leasing och finansiella intakter 13.960 14.870
Leasing och finansiella kostnader -8.375 -9.091
Bruttoresultat 5.586 5.779
Forséljnings- och administrations-

kostnader -2.236 -2.568
Kostnader for osakra fordringar -1.892 -729
Ovriga rorelseintakter och kostnader 106 284
Rorelseresultat 1.564 2,766
Inkomstskatter -404 -688
Periodens resultat 1.160 2.079

uppgick till 821 Mkr (574), motsvarande 0,49% (0,35) av kredit-
portféljen. Det rapporterade rorelseresultatet uppgick till 1.564 Mkr
(2.766). Den 31december 2020 uppgick kreditreserverna till 2,07 %
(1,51) av kreditportféljen. l

UTRULLNING AV UPPKOPPLAD FORSAKRING HOS KUNDER | USA

D I T I I R R R I R R R R R I R I R R I R I I I I S AT PPy

Fér att mota de dkade kraven hos alltid uppkopplade kunder samarbetade VFS med REING, ett ledande
start up-foretag inom forsakringsteknik, for att lansera en digital forsakringslosning for ett antal utvalda
amerikanska regioner under 2020. Det uppkopplade férsékringserbjudandet anvénder skraddarsydda,
datadrivna l6sningar som forenklar och ¢kar hastigheten pa kundens férsékringshantering. Denna
digitala plattform gor det enkelt for kunderna att hantera sina forsakringsrelaterade behov, inklusive
offert, frdn en mobiltelefon, surfplatta eller dator. Forsékringsbolag kommer att ha tillgéng till reatids-
uppgifter om en férsékrad kunds fordon och dennes koérbeteende for att snabbare kunna ge stéd vid
skador, samtidigt som de kan anvénda telematikdata for att potentiellt minska kundens forsakrings-
premie baserat pa lastbilens anvandning och ansvarsfull kdrhistorik. Erbjudandet kommer att expandera
rikstdckande i USA, med framtida global expansion planerad fér den kommersiella transportbranschen.
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STARK FINANSIELL STALLNING

Malet med Volvokoncernens finansiella styrning &r att sakerstélla en
langsiktigt attraktiv totalavkastning for aktiedgarna och en finansiell
styrka och flexibilitet som tryggar avkastning och aterbetalning till 1an-
givarna. Enlangsiktigt konkurrenskraftig verksamhet kréver tillgang till
kapital for att kunna investera. Den finansiella styrningen sakerstaller
att kapitalet anvénds pé basta mojliga satt genom tydligt definierade
nyckeltal och mal fér industriverksamheten likaval som for kund-
finansieringsverksamheten. Méalen fér koncernens rérelsemarginal och
avkastning pa eget kapital fér kundfinansieringsverksamheten Financial
Services ar avsedda att sdkerstélla avkastningskravet fran aktie-
dgarna. Malen om att under normala forhallanden inte ha en finansiell
nettoskuldsattningiindustriverksamheten och soliditetikundfinansier-
ingsverksamheten syftar till att trygga den finansiell stabiliteten.

Styrningsprinciper for finansiell flexibilitet

For att sadkerstalla finansiell stabilitet och flexibilitet genom hela
konjunkturcykeln har Volvokoncernen en stark likviditetsposition.
Utover likvida medel och kortfristiga placeringar ar likviditets-
positionen ocksa uppbyggd av beviljade kreditfaciliteter. Bade
upplaning och utladning i Financial Services sker i lokal valuta och
kundfinansieringsportfoljen & matchad bade frén ett rénte- och ett
likviditetsriskperspektiv i enlighet med Volvokoncernens policy. For
mer information se Not 4 till koncernens rédkenskaper.

Diversifierade finansieringskallor

Volvokoncernen har en centraliserad portfoljhantering av alla finansi-
ellatillgangar och skulder, lanetransaktioner samt likviditetshantering
genom internbanken Volvo Treasury. Koncernens finansiella skulder
ar uppdelade i tva portfdljer, en for industriverksamheten och en for
kundfinansieringsverksamheten, for att motsvara behoven i de skilda
verksamheterna. Genom att ha diversifierade finansieringskallor 6kar
Volvo Treasury mojligheten att ha en kontinuerlig tillgang till kapital-
marknaderna. Obligationsprogram pa vérldens samtliga storre kapital-
marknader stddjer dessutom Volvokoncernens globala nérvaro. Utdver
att ha tillgang till flera kapitalmarknader runt om i vérlden, anvénder
sig Volvokoncernen av en rad olika instrument for att lana pengar,
sadsom bilateral bankupplaning, foretagsobligationer och certifikat,
hybridobligationer, Ian frén olika statliga institutioner samt vardepap-
perisering av tillgdngar i kundfinansieringsportfoljen, sa kallade
ABS:er. Enallt viktigare del av internbankverksamheten &r att hantera
okade finansieringsbehov pé nya tillvaxtmarknader.

Ramverk for gron finansiering

| november lanserade Volvokoncernen ett gront ramverk for finan-
siering av investeringar och projekt inom rena transporter. Ramver-
ket gor det mojligt for Volvokoncernen att emittera gréna obligatio-
ner och andra grona finansiella instrument. Det gor det ocksa
mojligt for bolaget att identifiera, vélja, hantera och rapportera om
berattigade projekt och tillgangar i linje med International Capital
Market Association Green Bond Principles. Upplanade medel kom-
mer att 6ronmérkas till projekt inom omrdden som forskning,
utveckling och tillverkning av elektrifierade fordon, maskiner och
motorer, vilka inte har nagra utslapp av avgaser. Upplaningen kom-
mer ocksé att anvandas av Volvo Financial Services for att erbjuda
grona lan till kunder som koper koncernens elektriska produkter.

Volvokoncernens likviditetsposition
den 31 december 2020

Mdr kr
140

120
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60
40
20

0

— - 1267

Likvida medel Beviljade
kreditfaciliteter

Geografiskt diversifierade upplaningsprogram

es®

Kreditbetyg den 25 februari 2021

Kortsiktigt Langsiktigt
Moody’s (Corporate Rating) P-2 A3, stabil
S&P (Corporate Rating) A2 A-, stabil
R&l (Japan) a-1 A+, stabil

Ramverket for gron finansiering har varit féremal for en oberoende
extern beddmning av CICERO Shades of Green, som har klassificerat
ramverket som morkgrént — deras hogsta niva.

En stark och stabil kreditvdrdering ar betydelsefull

Att vara en stor utgivare av obligationer innebaér att det ar viktigt att
ha ett starkt och stabilt kreditbetyg. Nivan pa kreditbetyget &r inte
enbart av betydelse for langivarna utan ocksa for ett antal andra
intressenter nar det handlar om att skapa langsiktiga relationer. Ett
starkt kreditbetyg péverkar férmagan att attrahera och finansiera
kundernas inkop av koncernens produkter samt tilliten fran leveran-
torer pa ett positivt satt. Det ger ocksa tillgang till utokade finansie-
ringskallor och lagre lanekostnader.

Volvokoncernen har avtalsférbindelser med tvéa globala kredit-
varderingsinstitut: Standard & Poor’s Rating Services (S&P) och
Moody’s Investor Services (Moody’s). Under 2020 gjorde varken
Moody'’s eller S&P nagra férandringar i sina kreditbetyg. W
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EGET KAPITAL

Eget kapital hanforligt till AB Volvos &gare

Innehav utan

bestam-

Aktie- Ovriga Omraknings- Balanserade mande  Totalt eget
Mkr kapital reserver'  differenser  vinstmedel Totalt inflytande kapital
Enligt balansrékning 31 december 2018 2.554 254 4.214 116.356 123.379 2.452 125.831
Periodens resultat - - - 35.861 35.861 635 36.495
Ovrigt totalresultat
Omvérdering av formansbestdmda pensionsplaner Not 20 - - - -2.969  -2.969 - -2.969
Omvardering av aktieinnehav vérderade till
verkligt varde Not 5,19 - 10 - - 10 - 10
Omrakningsdifferenser avseende utlandsverksamhet - - 2.586 - 2.586 30 2.616
Andel dvrigt totalresultat for joint ventures
och intresseféretag - - - 252 252 - 252
Ackumulerade kursdifferenser aterforda till resultatet - - - - - - -
Ovrigt totalresultat - 10 2.586 -2.717 -121 30 -91
Periodens totalresultat - 10 2.586 33.143 35.738 665 36.403
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning till AB Volvos aktiedgare - - - -20.335 -20.335 -12 -20.347
Aktierelaterade ersattningar Not 27 - - - -46 -46 - -46
Féréndringar avseende innehav utan bestdmmande
inflytande - - - - - - -
Ovriga férandringar - -28 - -114 —142 -21 -163
Transaktioner med aktiedgare - -28 - -20.495 -20.523 -33 -20.556
Enligt balansrékning 31 december 2019 2.554 236 6.800 129.004 138.595 3.083 141.678
Periodens resultat - - - 19.318 19.318 755 20.074
Ovrigt totalresultat
Omvérdering av formansbestdmda pensionsplaner Not 20 - - - -1.901 -1.901 - -1.901
Omvardering av aktieinnehav varderade till verkligt
varde Not 5,19 - -6 - - -6 - -6
Omrakningsdifferenser avseende utlandsverksamhet - - -9.528 - -9.528 -213 -9.741
Andel dvrigt totalresultat for joint ventures
och intresseféretag - - - -939 -939 - -939
Ackumulerade kursdifferenser aterforda till resultatet - -50 - -50 - -50
Ovrigt totalresultat - -6 -9.578 -2.840 12,424 -2183  -12.637
Periodens totalresultat - -6 -9.578 16.478 6.895 542 7.437
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning till AB Volvos aktiedgare - - - - - -778 —778
Aktierelaterade ersattningar Not 27 - - - - - - -
Forandringar avseende innehav utan bestdmmande
inflytande - - - - - - -
Ovriga férandringar 8 - - -201 -193 - -193
Transaktioner med aktiedgare 8 - - -201 -193 -778 -972
Enligt balansrékning 31 december 2020 2.562 230 -2,778 145.281 145.295 2.847 148.142

1 2> Las mer i Not 19 Eget kapital och antal aktier fér specifikation av évriga reserver.
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UPPGANG | AKTIEKURSEN UNDER 2020

De flesta av vérldens ledande aktieb&rser hade en positiv utveckling
under 2020. Priset p& Volvos B-aktie steg med 24% under aret
efter att ha stigit med 35% under 2019.

Volvoaktien dr noterad pa Nasdaq Stockholm. En A-aktie ger en
rost pa bolagsstamman och en B-aktie ger en tiondels rost. Utdel-
ningen &r densamma for bada aktieslagen. Volvoaktien ingar i ett
stort antal index som sammanstélls av bland andra Dow Jones,
FTSE, S&P och Nasdaqg Nordic.

Volvoaktien steg pa bérsen

Overlag steg de ledande aktiebérserna under 2020. P4 Nasdag
Stockholm steg det breda indexet OMXSPI med 11% efter en upp-
gang pa 30% under 2019. P& Nasdaqg Stockholm steg kursen for
Volvo A-aktien med 24% och var vid &rets slut 195,40 (158,20) kro-
nor. Lagsta stdngningskurs var 99,00 kronor den 18 mars och hég-
sta stdngningskurs var 203,00 kronor den 24 november. Kursen for
Volvo B-aktien steg med 24% och uppgick vid arets slut till 193,80
(156,90) kronor. Lagsta stdngningskurs var 97,46 kronor den 18
mars och hogsta stangningskurs var 203,30 kronor den 24 novem-
ber. Totalt omsattes 1,5 (1,2) miljarder Volvoaktier till ett varde av
224 (167) miljarder kronor p& Nasdaq Stockholm med ett genom-
snitt per dag pé& 5,9 (4,8) miljoner aktier. Mtt i vérde var Volvoakti-
erna de mest handlade pa Nasdaq Stockholm under 2020. Vid slu-
tet av dret uppgick Volvos bérsvérde till 395 (335) miljarder kronor.

Mojlighet till aktiekonvertering

Enligt beslut pa arsstdmman 2011 andrades bolagsordningen
genom att ett konverteringsforbehall infordes sa att aktiedgare ges
mojlighet att konvertera A-aktier till B-aktier efter begéran till sty-
relsen. Under 2020 konverterades totalt 8.070.990 A-aktier till
B-aktier, vilket motsvarar 1,69% av de A-aktier som fanns utesta-
ende vid slutet av 2019. Ytterligare information om férfarandet finns
pa Volvokoncernens hemsida: www.volvogroup.se

Utdelning

Styrelsen foreslar att 6,00 kronor per aktie i ordinarie utdelning
betalas ut for rakenskapsaret 2019 och darutodver 9,00 kronor per
aktie i extra utdelning, vilket skulle innebéara att totalt 30.502 Mkr
overfors till AB Volvos aktiedgare. For foregédende ar foreslogs en
ordinarie utdelning pa 5,50 kronor per aktie och en extra utdelning
pa 7,50 kronor per aktie, totalt 26.435 Mkr. P& grund av den
osdkerhet skapad av Covid-19 och effekterna pa Volvokoncernen
fran de atgéarder som vidtogs i olika lander for att bromsa spridningen
av viruset, ansag dock styrelsen att det som en forsiktighetsatgard
var lampligt att dra tillbaka utdelningsforslagen. Darefter beslutade
arsstdmman den 18 juni att ingen utdelning skulle utbetalas och att
hela det tillgédngliga beloppet skulle dverféras i ny rékning.

Indragning av egna aktier

Arsstamman antog vidare styrelsens férslag om en minskning av
aktiekapitalet med indragning av bolagets ca 95 miljoner egna
aktier och en fondemission utan utgivande av nya aktier i syfte att
aterstélla aktiekapitalet.

Kommunikation med aktiedgarna

Dialogen med aktieagare ar viktig for Volvokoncernen. Utover ars-
stdmman och ett antal stoérre aktiviteter riktade till professionella
investerare, privata aktiedgare och aktiemarknadsanalytiker upp-

Varfér investera i Volvoaktien?
» Konkurrenskraftiga produkter och tjanster

« Ambitionen att leda transformationen av var bransch
till hallbara I6sningar

» Starka marknadspositioner globalt
» Forbattring av Idnsamhet och kassafléde de senaste aren
« Stark finansiell stalining

» God kontantutdelning till aktiedgarna

Resultat, utdelning och direktavkastning

1 Ordinarie utdelning
5,00 kronor och
extra utdelning
5,00 kronor.
I 2 Styrelsens forslag.
Ordinarie utdelning
6,00 kronor och

extra utdelning
9,00 kronor.

m B
16 17 18 19 20
6,47 10,07 12,24 1764 9,50

325 4,25 10,000 0 15002
3,1 2,8 8,7 0 77—

Resultat per aktie [l Utdelning === Direktavkastning, %
efter utspadning, Kr per aktie, Kr

ratthalls relationen mellan Volvokoncernen och aktiemarknaden
bland annat genom press- och telefonkonferenser i samband med
offentliggérandet av deldrsrapporter, aktiespartraffar, investerar-
bestk samt sé& kallade road shows dar representanter for Volvo-
koncernen reser for att tréffa investerare i framfér allt Europa och
Nordamerika. P& volvogroup.se ar det mgjligt att bland annat lésa
och ladda ner finansiella rapporter, séka information om aktien och
statistik pa lastbilsleveranser samt fa information om koncernens
styrning, exempelvis information som ror arsstamma, styrelse och
koncernledning och andra omraden som bestams i Svensk kod for
bolagsstyrning. Pa webbplatsen finns det ocksa en aktuell lista Over
de analytiker som bevakar Volvokoncernen samt majlighet att pre-
numerera pa information fran bolaget.

Volvo har beslutat att ha bolagsstyrningsrapporten som en fran
arsredovisningen skild handling enligt 6 kap 8 § i arsredovisnings-
lagen och den finns tillgédnglig pa sidorna 172—187 i denna ars- och
héllbarhetsredovisning.

Avtalsvillkor vid uppkdpserbjudanden

Bestdmmelser om att ett avtal kan féréndras eller avslutas om
kontrollen éver bolaget féréndras, sa kallade kontrollklausuler, ingar
i vissa av de avtal i vilka Renault Trucks har givits ratt att sélja
Renault s.a.s. och Nissan Motor Co. Ltd:s latta lastbilar samt i vissa
av koncernens inképsavtal.

En del av AB Volvos langsiktiga finansieringsavtal innehaller
bestdmmelser som ger langivaren ratt att i vissa fall krdva fortida
betalning om kontrollen 6ver bolaget féréandras. Denna typ av
bestdmmelser &r inte ovanliga i finansieringsavtal. Det &r AB Volvos
beddmning att det har varit nddvandigt att acceptera dessa bestam-
melser for att erhalla finansiering pé i dvrigt godtagbara villkor. B
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Kursutveckling, Volvo B-aktien 2016—2020 kronor

Aktiedagarna med storst rostmassig
andel i AB Volvo, den 31 december

2020

200 2 Rost-  Kapital-

‘ andel, % andel, %
75 L Industrivarden 27,5 8,4
15‘0 Geely Holding 15,9 8,2

AMF Férsakring

‘ & Fonder 5,6 3,4
120 Alecta 4,7 3,9

‘ Norges Bank Invest-

10‘07 ment Management 4,2 2,4

Kalla: Aktiekapital 31 december, 2020
Investis Digital

50 ——2016 2017 2018 2019 2020 Antal aktier 2.033.452.084
Volvo B === OMX Stockholm Pl Index ~ mmmm OMX Stockholm Industrial Goods & Services varav A-aktie' 448113.346
varav B-aktier? 1.585.338.738
Aktiekapital, Mkr 2.554
Antal aktiedgare 283.731
Ackumulerad totalavkastning fér Volvos B-aktie Prl\./a.tpersoner 269.845
Juridiska personer 13.886

%
6.500

+5.753% ’
5.200

3.900

2,600

1.300

1987 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020
mm \olvo B Totalavkastning (inklusive &terinvesterade utdelningar)
mm SIX Return Index (inklusive terinvesterade utdelningar) Kalla: Investis Digital

Diagrammet visar att 1.000 kronor investerade i Volvo B-aktier den 2 januari 1987
hade vuxit till 58.530 kronor vid slutet av 2020 under forutsattning att samtliga
utdelningar under aren aterinvesterats i Volvo B-aktier.

For ytterligare information om Volvoaktien

se Not 19.
1 A-aktier ger 1r6st.
2 B-aktier ger 1/10 rost.

Agarkategorier!

YD Mer detaljerad information
om Volvoaktien finns i
11-arsoversiktens aktie-
statistik samt i Not 19.

M Utlandska agare 41%
Ovriga svenska institutioner 34%
Svenskt fondsparande 14%

M Svenska privatpersoner 11%

Anstélldas innehav av Volvoaktier genom pensionsstiftelser ar obetydligt.

Kalla: Euroclear
1 Andel av kapital

Agande per land®

Kaélla: Euroclear
1 Andel av kapital

M Sverige 59%
USA 16%
Storbritannien 13%
Luxemburg 3%

M Belgien 3%

M Schweiz 1%

M Ovriga 5%
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KONTROLLERAT RISKTAGANDE

Volvokoncernens affarsomraden och

lastbilsdivisioner 6vervakar teringsprocess, som ar ett systematiskt och strukturerat ramverk for

och hanterar risker i sin verksamhet. Dessutom anvander Volvokon- rapportering och granskning av riskbedomningar och atgarder for att
cernen en centraliserad Enterprise Risk Management (ERM) rappor- hantera riskerna samt for uppféljning av identifierade risker.

Enterprise Risk Management-styrningsmodellen

Styrelsen
Revisionskommitté

i

Koncernledning

i

Enterprise Risk
Management-kommitté

i

Enterprise Risk
Management-funktion

i

For Volvokoncernens

styrningsmodell,
se sidan 173.

Styrelsen féljer upp riskerna och mitigerings-
aktiviteterna arligen medan styrelsens revisions-
kommitté gor det tva ganger per &r genom Volvo-
koncernens ERM-rapport.

Koncernledningen analyserar riktigheten i de rapporterade
riskerna och mitigeringsaktiviteterna och sékerstéller att
de anpassas till den strategiska och operativa agendan.

ERM-kommittén granskar, analyserar och utmanar samman-
stallda risker och mitigeringsaktiviteter tre gdnger per ar.
ERM-kommittén bestar av Executive Vice President Group
Finance, Executive Vice President Legal & Compliance,
Senior Vice President Group Treasury & Corporate Finance
och Senior Vice President Group Reporting, Tax and Control.

Varje affdrsomrade och lastbilsdivision rapporterar sina
storsta risker och mitigeringsaktiviteter tre ganger per ar
till ERM-funktionen, som granskar och sammanstaller
rapporterade risker i Volvokoncernens ERM-rapport.

| Business Review-moten i varje affarsomréade och lastbils-

» Business Review-méten division 6vervakas och analyseras de stérsta riskerna.
Detta utgdr grunden i ERM-rapporteringen.
Ledningsgrupperna inom varje affdrsomrade och lastbilsdivision
ar fullt ansvariga for riskhantering och riskmitigering inom deras
Ledningsgrupper respektive omrade. Risker identifieras, mitigeringsaktiviteter

upprattas och 6vervakning och rapportering av utvecklingen ar
en del av den dagliga verksamheten.

Riskkategorier Huvudsakliga risker

ERM-processen klassificerar Volvokoncernens risker i fem kategorier: P& efterfoljande sidor presenteras de huvudsakliga risker och

* Makro- och marknadsrelaterade risker

» Verksamhetsrisker

» Klimat- och samhéllsrisker

« Efterlevnadsrisker
« Finansiella risker.

osakerhetsfaktorer som Volvokoncernen star infér inom varje risk-
kategori. Dessa risker kan separat eller i kombination ha en vasentlig
negativ effekt pé koncernens verksamhet, strategi, finansiella resul-
tat, kassaflode, aktiedgarvarde eller anseende.
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MAKRO-OCH MARKNADSRELATERADE RISKER

Fordonsbranschen éar cyklisk

Volvokoncernens kunder &r verksamma Over hela varlden, vissa
inom ett enda land och andra 6ver gréanser. Ménga globala och regi-
onala ekonomiska, regelméssiga, digitala, tekniska, klimat- och
energiresursmassiga faktorer skapar saval strategiska som opera-
tiva utmaningar fér branschen.

Liksom ménga andra kapitalvarubranscher har fordonsbranschen
generellt sett varit cyklisk, med en stark korrelation till BNP och
motsvarande forandringar i efterfragan pé transporter, behovet att
ersatta aldrande fordon och maskiner samt forédndrade lagar och
regler. Aven om branschen genomgar en fortsatt férandring av
fokus fran produkter till tjanster, finns cyklikaliteten i férsaljning och
Ionsamhet kvar. Den fluktuerande efterfragan pa koncernens pro-
dukter och tjanster gor det ekonomiska resultatet av verksamheten
beroende av koncernens férmaga att snabbt reagera pa marknads-
forandringar. Oférmaga att anpassa sig till en fluktuerande efterfra-
gan kan leda till kapacitetsbegrdansningar eller underutnyttjande av
resurser, vilket kan ha en negativ effekt pa resultat och finansiell
stéllning.

Kommentar

Volvokoncernen strévar efter att kontinuerligt balansera produk-
tionsnivaer och rérelsekostnader samt forbattra foretagets formaga
nar det géller att svara upp mot efterfragan pa nya tjanster.

Intensiv konkurrens

Volvokoncernen verkar pa marknader som ar mycket konkurrensut-
satta, och vi méter intensiv konkurrens fran etablerade foretag, glo-
balt och lokalt. Vi kan ocksa mota okad konkurrens fran nya mark-
nadsaktorer, t.ex. inom omradena hallbara transporter och 6kad
logistikeffektivitet, ny teknik och nya affarsmodeller, ddr nuvarande
eller nya konkurrenter kan implementera ny teknik innan vi gor det,
eller kan erbjuda mer attraktiva priser eller forbattrade produkter,
tjanster eller I6sningar.

Kommentar

Med tanke pa bredden pé varumarken inom koncernen ar det viktigt
att utnyttja synergier och skalférdelar samtidigt som affarsomra-
dena ges mojlighet att ta ansvar for sina affarer och erbjudanden.
Kontinuerligt fokus pa en bred utveckling av produkter, tjidnster och
I6sningar for att skapa kund- och samhallsnytta ar viktiga besténds-
delar i var strategi att vara en framtida ledare i branschen.

Omfattande lagstiftningskrav

Regler om nivaer pa avgasutslapp, buller, sékerhet och féroreningar
fran produktionsanldggningar och produkter dr omfattande och
utvecklas fortlopande. De flesta av de utmaningar som paverkar
produktsortimentet harror sig fran sankta utslappsnivaer. For att
svara upp mot detta har Volvokoncernen, och férvantar sig att fort-

satta ha, betydande utgifter for forsknings- och efterlevnads-
insatser for att folja alla tillampliga regler. Koncernen strévar ocksa
efter att samarbeta och vara transparent med alla styrande organ i
certifierings- och efterlevnadsprocesser, under utvecklingen och
under hela livscykeln fér koncernens produkter samt i investeringar
i produktionsanldggningar. Det dr av strategisk betydelse fér kon-
cernen att kunna folja nuvarande och framtida utslappsnormer och
andra tillampliga regler, och i framtiden férvéntar sig koncernen att
spendera annu mer pa FoU-investeringar for att sékerstélla efterlev-
nad av dessa regler. Risker for koncernen inom detta omrade inklu-
derar brist pa efterlevnad av tillampliga bestammelser, vilket kan
leda till skadat anseende och betydande paféljder och kostnader for
aterkallelser och andra atgérder, och dven underlatenhet att séker-
stélla ett uppdaterat och kompatibelt produktsortiment i tid for att
uppfylla bestammelserna.

Sékerhetsbestdmmelser blir ocksa allt viktigare med autonoma
fordon i kommersiella applikationer. Om regler inte &r faststéllda eller
tillrackligt tydliga, finns det risk for att inte kunna 6ka det autonoma
erbjudandet eller inte félja bestdmmelserna. En sédkerhetsincident
kan ha en skadlig effekt pa koncernens varumarkesimage och even-
tuellt I6nsamhet. En incident i branschen kan ocksa leda till snabbt
andrade eller nya regler.

Lokal protektionism som leder till forandrade krav pa lokalt inne-
hall kan satta Volvokoncernen i en oférdelaktig situation jamfért med
lokala konkurrenter, leda till hogre inkdpskostnader eller kréva att
Volvo gor betydande investeringar.

Kommentar

Volvokoncernens produktutveckling ar samordnad, vilket gor det
mojligt att fokusera resurserna inom forskning och utveckling sa att
emissionsreglerna uppfylls.

Geopolitisk osakerhet

Volvokoncernen har verksamhet i fler an 190 lander. Politisk instabi-
litet, vdpnade konflikter eller social oro kan paverka koncernens
mojligheter att géra affarer i berérda omraden. Terrorism, sabotage
eller annan kriminell eller olaglig verksamhet riktad mot Volvo-
koncernens produktionssystem, transporter eller anldggningar, eller
mot dem tillhérande leverantorer eller kunder, kan skada ménniskor
och allvarligt skada koncernens verksamhet. Den geopolitiska situ-
ationen, inklusive pagéende handelsavtalsforhandlingar mellan
USA och Kina samt Brexitprocessen, kan leda till inférandet av
framtida avgifter, handelsrestriktioner och -barridrer som kan ha en
negativ effekt pa koncernens produktionssystem och dess mgjlig-
het att uppréatthalla sin verksamhet.

Kommentar

Volvokoncernen stravar efter att identifiera och dvervaka sarbarheter
och genomfora lampliga dtgarder for att mildra identifierade risker for
att undvika, forebygga, minska eller 6verfora effekterna.

69



70

KONCERNENS UTVECKLING 2020 »» FORVALTNINGSBERATTELSE »» RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

VERKSAMHETSRISKER

Skifte och konvergens i teknik

Att balansera forsknings- och utvecklingsresurserna mellan traditio-
nella och nya tekniker &r av strategisk betydelse for Volvokoncernen.
Ny teknik som vaxer fram med en Okad medvetenhet om
klimatférandringar och digitaliseringen, kommer att géra det
mojligt for autonoma, elektriska och uppkopplade fordon att ha en
stor paverkan pa transport-, logistik- och anldggningsbranscherna
— bland andra. Effekten kommer att vara sarskilt stark nér dessa
tekniker stralar samman, eftersom den paverkar fordon, tillgangar
och infrastruktur och potentiellt 6ppnar vagen for ett paradigm-
skifte.

Bristen pa allmant accepterade tekniklosningar och standarder
medfor stora risker for Volvokoncernen och andra aktorer i dessa
branscher, eftersom de méste vélja relevant teknik och klokt avvéaga
nar de ska introduceras, samtidigt som man tar hdansyn till den breda
spridningen i mognadsniva bland marknader och segment i olika
delar av vérlden. Det faktum att olika l&nder, och &ven inom regioner,
har olika klimatrelaterade och miljdmassiga lagar och regler kan leda
till hogre kostnader for Volvokoncernen.

En ytterligare risk &r relaterad till behovet av att utvecklas fran att
ha fokus péa fordon/produkter mot att ha ett ekosystembaserat syn-
satt, dar fordon och infrastrukturer behover utvecklas och inféras
samtidigt.

Om Volvokoncernen misslyckas med att positionera sig i detta
teknikskifte kan intjaningsférmaga och finansiell stélining paverkas
negativt.

Kommentar

Volvokoncernen strévar efter att leda teknikutvecklingen. Tillsam-
mans med kunder, leverantdrer och partners utforskar Volvokoncer-
nen ny teknik med tanke pa mojligheter, 6nskade egenskaper och
nivaer av kvalitet, kostnad, sakerhet och miljépéaverkan. Volvokon-
cernen erbjuder produkter och lésningar som kan hjdlpa kunderna
att minska deras miljopaverkan. Detta inkluderar bransleeffektivitet,
elektrifiering och alternativa bréanslen for att minska utslappen fran
fordon och maskiner, samt autonoma och uppkopplade I6sningar
och tjanster for att 6ka effektiviteten och produktiviteten.

Kundnéjdhet och efterfragan

Hogsta prioritet for Volvokoncernen ar att stddja sina kunders
affarsverksamheter och I1dnsamhet for att de ska lyckas, oberoende
av segment, varumarke, produkt eller tjanst. Kundtillfredsstallelsen
ar beroende av forvantningarna i relation till den faktiska leveransen
eller kundupplevelsen av det totala erbjudandet.

Kundernas krav paverkas alltmer av 6kad ambition pa hallbarhets-
omradet och strdngare krav fran kunder och slutanvéndare pa pro-
dukter och tjanster.

Kundnéjdheten och darigenom koncernens forséljning och 16n-
samhet kan riskeras om helhetsupplevelsen inte moter den forvan-
tade nivan, forvantat pris eller férvéntad leveranstid.

Kommentar

Volvokoncernen stravar efter en kultur dar kundernas framgang éar
central. Oavsett var i véardekedjan koncernen ar verksam, engagerar
den sig i att forsta kundernas affar och fokuserar anstréngningarna
pa saker som skapar varde ur kundens perspektiv.

Volvokoncernen lagger stor kraft pd marknadsundersokningar
och kundintervjuer for att sakerstélla kunskap om kundernas behov.
For produktutvecklingen har koncernen implementerat en grind-
baserad projektmodell och en styrningsmodell dér risker avseende
projekt- och produktkvalitet, kostnad, projektets ledtid och produk-
ternas funktionalitet standigt foljs upp.

Personal hos aterforséljare och i verkstader utbildas kontinuerligt
och ges instruktioner eller riktlinjer for hur man ska interagera med
sina kunder for att tillhandahalla basta maojliga [onsamhet 6ver pro-
duktens livscykel.

Industrisystemet
Var forméga att leverera enligt marknadens efterfradgan &r i hog grad
beroende av att vi vid varje tidpunkt erhaller erforderlig méngd mate-
rial, komponenter och 6vrig nédvéndig service, samt att vi har moj-
lighet att pa basta satt kunna utnyttja koncernens olika produktions-
och serviceanldggningar. Koncernen stravar efter att producera
savél komponenter som kompletta fordon och maskiner samt att
tillhandahalla material till kunder och fabriker péa ett hallbart och
resurseffektivt satt. Var leverantorskedja och industriella system kan
paverkas av flera faktorer, bland annat av brist pa savéal material och
komponenter, brist pa transporttjénster, globala handelsdiskussio-
ner och 6vrig geopolitisk utveckling som strejker, pandemier och
extrema véderforhallanden. Var och en av dessa faktorer kan resul-
tera i avbrott i produktion, verksamhet och reservdelsleveranser, vil-
ket kan ha en vésentlig negativ inverkan pé koncernens lénsamhet.
Elektrifiering av produkter innebér ocksa en hogre risk for bran-
der och skadad personal da hégspanningssystem infors vid produk-
tionsanlaggningarna.

Kommentar

Organisationen arbetar [6pande med att hantera och minimera stor-
ningar i leverantorskedjan och det industriella systemet. Koncernen
forsoker dven begrédnsa risker genom integreringen av sjalva det
industriella systemet, bland annat genom att férbattra formagan att
tillverka och utnyttja kapaciteten i koncernens évriga anlaggningar
och genom att proaktivt kontrollera leverantdrskedjan. Det finns
dock inga garantier for att dessa atgarder ar tillrackliga for att
hantera storningar i leverantdrskedjan eller det industriella systemet
vid varje given tidpunkt.

Bidragen for att minska miljopaverkan fran koncernens verksam-
heter omfattar att forbattra effektiviteten vid anvédndande av natur-
resurser sdsom vatten, energi och kemikalier, att minska beroendet
av farliga 8mnen, férhindra skadliga effekter av utslapp pa land, till
vatten och luft samt att strategiskt arbeta for att 6ka anvandningen
av fornybar energi och reducera utslappen av koldioxid.
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Beroende av leverantdrer och material

med begrinsad tillgdng

Det pagaende teknikskiftet till elektrifiering och andra nya kunderbju-
danden i kombination med nédvéndiga investeringar i traditionell tek-
nik kan leda branschen och Volvokoncernen till att bli beroende av nya
leverantdrer, nya material och material som anvénds i nya applikationer
och i olika kvantiteter jamfort med traditionell teknik. En del av dessa
material kan utgora en leveransrisk pa grund av brist eller geopolitiska
storningar, konflikter eller oro fér manskliga rattigheter. Samtidigt kan
leverantérer som tillhandahaller mer traditionella produkter forlora
affdrer och riskera att stédngas, vilket kan leda till att Volvokoncernen
kan fa brist pa leverantdrer inom ett visst omrade och dérmed ett
behov av investeringar.

Kommentar

Proaktiva atgarder genomfors for att etablera en stabil och flexibel
leverantorskedja for Volvokoncernen. For att hantera den hoga
volatiliteten i marknaden fér kommersiella fordon, ar kapacitets-
hantering ett fokusomrade tillsammans med hantering av socialt
ansvarstagande i nara samarbete med leverantérer och afférs-
partners. Detta ar en nyckelkomponent i koncernens miljépolicy.

Cybersidkerhet och IT-infrastruktur

Verksamheten i manga av Volvokoncernens afférsprocesser ar bero-
ende av palitliga IT-system och -infrastruktur. Detta galler t.ex. pro-
duktion, logistik och forséaljning samt produkter som anvander upp-
koppling och automatiseringsfunktioner. Stérningar, cyberattacker
och andra sékerhetshot mot vara produkter eller affarer kan skada
Volvokoncernens verksamhet, anseende och ha en betydande nega-
tiv inverkan pé Iénsamhet och finansiell stallning. Tidig upptéackt av
cybersakerhets- och andra sdkerhetsincidenter blir alltmer komplex
och Volvokoncernen férsoker underséka och hantera incidenter i
syfte att forhindra att de upprepas.

Volvokoncernen forlitar sig pa tredje part dar betydande delar av
underhall och drift av IT-systemen har outsourcats. Volvokoncernen
har vidtagit forsiktighetsatgéarder vid valet och den I6pande hante-
ringen av dessa tredje parter, men héndelser eller incidenter orsa-
kade av sarbarheter i deras verksamhet eller produkter kan orsaka
storningar i drift och forlust eller lackage av data.

Kommentar

Volvokoncernen stravar efter att identifiera och 6vervaka sarbarhe-
ter och vidta léampliga atgérder for att mitigera identifierade risker
for att undvika, forhindra, mildra eller 6verfora effekterna av dem.
Detta ar en aterkommande process som anpassar sig till forand-
ringar i risk och operativ miljo. Sakerhetshandelser som potentiellt
innebar dvertréddelse av personuppgifter hanteras som en del av
Volvokoncernens program for skydd av personuppgifter.

Sammanslagningar och forvarv, partnerskap och avyttringar
Foérutom Volvokoncernens interna arbete och fokus pa organisk till-
vaxt, gor vi forvérv och avyttringar, liksom ingér i joint ventures,
partnerskap och andra former av samarbete. Detta &r viktiga delar i
genomférandet av var strategi. Det kan dock inte finnas nagon for-
sdkran om att dessa transaktioner och samarbeten blir eller forblir
framgéngsrika, och inte heller att de kommer att ge férvantade for-
delar. Forvarv kan t.ex. ge upphov till eventualforpliktelser, 6kade
avskrivningskostnader och nedskrivningar relaterade till goodwill
och andra immateriella tillgdngar, samt oférutsedda svarigheter att
integrera en férvarvad enhet. Avyttringar kan medfora risker i t.ex.
den operativa delningen eller genom avtalsenliga ataganden eller
legala dtaganden med avseende pé den avyttrade verksamheten.

Joint ventures och partnerskap kan misslyckas med att prestera
som forvantat av olika skal, inklusive var eller var partners felaktiga
bedémning av behov och potentiella synergier, ett misslyckande
med att investera tillrédckliga resurser i samarbetet eller en férand-
ring av strategisk riktning som samarbetet inte tillgodoser. Vidare
kan joint ventures och partnerskap begransa t.ex. var formaga att
bedriva oberoende verksamhet inom samarbetsomradet och
begrénsningar i var eller var partners operativa och ekonomiska
resurser kan begransa samverkanskapaciteten.

Kommentar

Volvokoncernen utvérderar potentiella forvarv, affarspartners och
joint ventures tvarfunktionellt genom att folja en fyrstegsmodell:
1) avvdga det strategiska behovet, 2) definiera nyckelomréden som
ska adresseras, 3) samla in och utvérdera data , 4) presentera ett
informerat och faktabaserat forslag till beslut. Koncernen gér ocksa
djupanalyser av utvalda projekt efter avslut for att dra fordelar fran
lardomar.

Aterkdpsavtal med garanterade restvirden

Om Volvokoncernen erbjuder kunden ett restvdrdesatagande inne-
bar det att kunden kan aterlamna tillgangen vid avtalat datum och
till avtalat pris.

Volvokoncernen kommer att ha en restvéardesrisk om det ater-
kopta fordonet endast kan saljas for ett pris under fordonets bok-
forda restvérde. Ett atagande kan ocksa bli en framtida risk i fraga
om lager av begagnade fordon som péaverkar kassaflodet negativt.

Kommentar

For att minimera risken och paverkan pa den framtida [6nsamheten
har Volvokoncernen etablerat processer och forfaranden inom varje
affarsomrade, dar varje affarsomrade ansvarar for att uppratta och
underhalla en restvardesmatris for att aterspegla rimliga framtida
marknadsvérden, proaktiv planering och hantering av utgdende
kontrakt samt utvardering av portfoljen. For mer information om
restvardesataganden per den 31 december 2020, se Not 13 Mate-
riella anlaggningstillgéngar.
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KLIMAT- OCH SAMHALLSRISKER

Pandemier

Utbrott av pandemier 6ver vérlden, som den pagaende Covid-19-
pandemin, kan leda till omfattande stérningar av ekonomin i manga
lander, inklusive Volvokoncernens viktigaste marknader, och den
ekonomiska aktiviteten kan paverkas negativt framéver. Covid
19-pandemin har haft, och kan ockséa fortsatta ha, en negativ effekt
pa efterfragan pa Volvokoncernens varor och tjanster och pa kon-
cernens finansiella utveckling. Hur ldange Covid-19-pandemin kom-
mer att pdga och hur den kommer att utvecklas ar okédnt. Det gar
heller inte att forutse hur lange de krisatgarder som inforts i olika
ldnder kommer att fortsatta eller vilka ytterligare dtgarder som kan
komma att beslutas. Om virusutbrottet forlangs eller férvérras kan
det dock bl.a. medfora att:

* begrénsningsatgarder for att stoppa smittspridning och restriktioner
av rorelsefriheten bibehalls i Volvokoncernens viktigaste marknader

viktiga leverantorer drabbas av allvarliga finansiella svarigheter

brist pad material och insatsvaror fran leverantorer som éar direkt
eller indirekt paverkade av virusutbrottet, vilken i sin tur kan leda
till stérningar i leveranskedjan och produktionsstopp

en storre méngd kunder som paverkats direkt eller indirekt av
virusutbrottet far svarigheter, eller forhindras, att betala till
Volvokoncernen som dverenskommet

prispressen 6kar pa nya och begagnade fordon, vilket kan ge
upphov till nedskrivningar eller ytterligare reserveringsbehov
fér fordon i lager och for aterkopsataganden

nedskrivningsbehov kan uppkomma for Volvokoncernens
goodwill och andra immateriella tillgangar

« ytterligare stérningar av de finansiella marknaderna intraffar

« den globala ekonomiska nedgangen forstarks, vilket kan leda till en
langre eller djupare nedgéng i efterfragan pa koncernens produkter.

Med hénsyn till hur krisen kan utvecklas ar listan ovan inte uttom-
mande. Var och en av de angivna héndelserna, eller en kombination av
dem, kan dock forstarka krisens negativa effekter pa Volvokoncernens
finansiella utveckling och ha en vésentlig negativ paverkan pa
koncernens verksambhet, finansiella utveckling och aktieagarvarde.

Kommentar

Att hantera de omedelbara utmaningarna och konsekvenserna av
Covid-19-pandemin har varit en viktig del av arbetet under 2020
och har gett erfarenheter och lardomar for framtida handelser.
Arbetet har involverat grupper pa alla nivaer inom koncernen, inklu-
sive lokala arbetsgrupper, som fokuserat pa vara kollegor, kunder
och affarspartners. Hélsa och sékerhet har prioriterats, men ocksa
kostnadskontroll och fokus pa likviditet.

Klimatrelaterad- och miljélagstiftning

Internationella 6verenskommelser om att begrénsa koldioxidutslap-
pen, sdsom Parisavtalet, tillsammans med relaterade nationella och
regionala initiativ leder till 6kade regleringar och paverkar lagstift-

ningens utveckling. Miljolagstiftningen utvecklas bland annat i
fraga om fordonsbestammelser om koldioxid och utslappsnormer
samt kemikaliebestdmmelser och bullernivder. Overensstammelse
med kraven pa bréansleeffektivitet och utsldppskontroll kan leda till
ett behov av att paskynda inférandet av betydande volymer elfordon
samt att implementera ytterligare ny teknik for konventionella
dieselmotorer. Detta kan leda till 6kade kostnader och potentiellt
utgodra en transformativ risk eftersom det inte finns ndgon garanti
for att dessa tekniker kan produceras och séljas [6nsamt eller att
kunderna koper dem i de kvantiteter som behdvs for att uppfylla de
lagstadgade kraven. Denna utveckling ékar behovet av 6vervakning
och anpassning till nya krav. Aven om utmaningar inom dessa omra-
den |6ses och hanteras kan de ha en negativ paverkan pa koncern-
ens anseende, resursanvandning och tillverkningskostnader, och
kan ha negativa effekter pa I6nsamhet och finansiell stallning.

Kommentar

For att mitigera riskerna och paverkan inom miljélagstiftningsomra-

det investerar Volvokoncernen betydande resurser for att efterleva

olika lagar igenom hela vardekedjan. Exempel pa detta ar:

« Overvakning av kommande miljéregler och initiativ vilka skulle
kunna péverka verksamheten

* Styrmodeller fér att ta itu med kommande miljékrav

* Prioriteringar och investeringsbeslut i den dagliga verksamheten.

Humankapital

Volvokoncernen &r fast dvertygad om att det finns en hég korrela-
tion mellan koncernens framtida framgang och dess férmaga att
rekrytera, behélla och utveckla kvalificerad personal. For att upp-
fylla férvantningarna fran anstéllda och andra intressenter kravs ett
starkt fokus pa omraden som ledarskap, paverkansmojligheter,
anstélldas engagemang, manskliga rattigheter, foretagskultur,
varderingar, kunskapsdelning och grupper med mangfald. Under-
latenhet att gora ratt enligt koncernvérdena riskerar att ha en nega-
tiv inverkan pa Volvokoncernens rykte saval som pa hur koncernen
uppfattas som arbetsgivare och pd mojligheten att rekrytera,
behalla och utveckla den kunskap och de fardigheter hos medarbe-
tarna som ar nédvandiga for att sékerstélla kundernas framgang.

Kommentar

For att hantera denna risk utnyttjar Volvokoncernen medarbetarnas
mangfald for att sékerstalla affarsframgang pa en global marknad
och Overvakar |0pande féréandringar i lagstiftningen for att séker-
stélla efterlevnad. Medarbetarundersdkningen Volvo Group Pulse
har kompletterats med andra verktyg och processer som syftar till
att oka dialogen, vilket gor det mojligt for koncernen att fanga upp de
anstélldas rost och starka engagemanget. Att forena medarbetare
genom en gemensam uppsattning beteenden som dverensstammer
med affdarsambitionerna, framjar koncernen medvetet en inklude-
rande kultur och ett vérdebaserat ledarskap.
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Mainskliga rattigheter

Volvokoncernen har atagit sig att respektera ménskliga rattigheter i
linje med tillamplig lagstiftning 6ver hela vérlden, relevanta globala
avtal samt sina egna standarder. Koncernen ar medveten om att det
innebar hogre risk for potentiella brott mot ménskliga rattigheter
nar man bedriver affarsverksamhet i vissa delar av vérlden. Koncer-
nen har identifierat ett antal lander dar koncernen har ett betydande
antal anstéllda och/eller néra affarspartners som bedéms som hég-
risklander i det har avseendet. Koncernen &r ocksa medveten om att
vissa inkdps- och kundsegment utgdr en storre risk for negativ
paverkan pa méanskliga rattigheter.

Konsekvenserna av risker inom manskliga rattigheter for Volvo-
koncernen kan vara allt fran juridiskt ansvar till skadat anseende eller
negativ paverkan pa varumarket, beroende pa hur allvarlig skadan ar.
Detta beror pd om koncernen anses vara orsakande, bidragande till
eller ha direkt koppling till den skada som orsakats, enligt definitionen
i FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter.

Kommentar

Ménniskor &r i centrum av vad Volvokoncernen gor. | Uppférande-
koden betonas ménskliga rattigheter, till exempel 6msesidig respekt,
icke-diskriminering, séker och halsosam arbetsmiljé, foreningsfrihet
och ratten att férhandla kollektivt, arbetstid och ersattning samt
modernt slaveri och barnarbete.

EFTERLEVNADSRISKER

Brist pa efterlevnad av dataskyddslagar

Dataskyddslagar galler Volvokoncernen i de jurisdiktioner dér Volvo
verkar. EU:s dataskyddsférordning ("GDPR”), som tradde i kraft fran
maj 2018, har infért 6kade boter for brott mot férordningen. Bristande
efterlevnad av lagar om dataskydd kan orsaka koncernen béter och
andra paféljder och allvarliga vertradelser kan potentiellt leda till att
myndigheter utfardar instruktioner for att stoppa behandlingen av per-
sonuppgifter, vilket kan stora verksamheten. Koncernen kan ocksa
hamna i rattstvister med personer som pastar sig ha drabbats av brott
mot uppgiftsskyddet. Overtradelser av lagen om dataskydd kan folj-
aktligen medfora allvarliga negativa effekter for affarsverksamheten,
inklusive skador pé rykte och negativa effekter pé koncernens I6nsam-
het och finansiella stéllning.

Kommentar

Dataskyddsomréadet 6vervakas noggrant for att identifiera potenti-
ella problem som kan fa negativa konsekvenser for Volvokoncernen.
Uppférandekoden betonar vikten av att uppfylla lagstiftningen om
dataskydd och Volvokoncern har startat Volvo Group Data Privacy
Compliance Program for dataskydd. Vidare hanterar Group Privacy
Office (och tillhdrande natverk) implementering, dvervakning och
utbildning med avseende pa efterlevnadsprogrammet.

Immateriella tillgdngar

Volvokoncernen dger eller har pa annat séatt ratt till patent, varumar-
ken, ritningar och copyrights som avser de produkter och tjanster
som koncernen tillverkar och marknadsfér. Dessa rattigheter har
utvecklats eller forvarvats under ett antal ar och ar vardefulla for
Volvokoncernens verksamhet. For att dessutom sakra investeringar i
FoU har Volvokoncernen en plan fér immateriella tillgdngar som defi-
nierar skapandet och anvandningen av dess immateriella rattigheter.

Handeln med forfalskade varor som andel av den globala handeln
har okat betydligt. Produkter som bryter mot Volvokoncernens
immateriella rattigheter &r ofta av undermalig kvalitet och innebéar
risker for koncernen avseende fordonsprestanda, sdsom sékerhet,
kvalitet och utslappsnivaer, som kommer att paverka saval klimatet
som foretagets varumarkesanseende.

AB Volvo och Volvo Car Corporation dger gemensamt namnet
och varumérket Volvo genom Volvo Trademark Holding AB. AB
Volvo har ensamréatt att anvdnda namnet och varumarket Volvo for
sina produkter och tjanster och enligt ett licensavtal. P4 samma sé&tt
har Volvo Car Corporation en ensamratt att anvanda namnet och
varumarket Volvo for sina produkter och tjanster. Volvokoncernens
rattigheter att anvdnda varumarket Renault &r begrénsade till enbart
lastbilsverksamheten och regleras av ett licensavtal med Renault
s.a.s., som ar &gare till varumarket Renault. Dessutom &ger Volvo-
koncernen flera andra varumarken relaterade till verksamheten.
Anvandning i mojlig konflikt med tredje parts immateriella rattighet
kan f& avsevard effekt pa koncernens verksamhet.

Kommentar

Koncernen utvérderar kontinuerligt tredje parts immateriella réttig-
heter samt tredje parts eventuella 6vertradelser av koncernens
immateriella rattigheter.

Rittsliga forfaranden

| sin normala verksamhet ar Volvokoncernen inblandad i rattsliga
férfaranden. Dessa forfaranden kan avse ett antal &mnen, inklusive
fordonssékerhet och andra produktrelaterade ansprak, garanti-
ansprak, kommersiella tvister, immateriella rattigheter, anklagelser
om hélso-, miljo- eller sédkerhetsfragor, antitrust-, skatte- eller
arbetstvister samt myndighetsférfragningar och utredningar.
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Vidare kan AB Volvo och andra féretag i koncernen, liksom deras
befattningshavare, vara féremal for ansprak pé& grund av bristande
efterlevnad av aktiemarknadsregler, vérdepapperslagar och andra
tillampliga regler och férordningar. Réattsliga forfaranden kan vara
dyra, langa, ta resurser i ansprak som kan anvéndas fér andra dnda-
mal och &r ofta svara att férutséga. Det finns ingen forsdkran om att
avsattningar, dér sddana gjorts, for ett visst rattsforfarande kom-
mer att tdcka kostnaderna for ett negativt resultat, och inte heller
att forfaranden dar inga avsattningar gjorts inte ger upphov till
nagra betydande ytterligare kostnader. For information om vissa
rattsliga forfaranden dar bolag inom Volvokoncernen ar inblandade,
se Not 21 Ovriga avsattningar och Not 24 Eventualforpliktelser.

Kommentar

Volvokoncernen har véletablerade strukturer och processer pa plats
for att utvardera och hantera klagomal och rattsliga forfaranden i
syfte att minska de legala riskerna fér koncernen.

Korruption och bristande efterlevnad av
konkurrenslagstiftning

Korruptionsrisker &r primart kopplade till verksamheten hos Volvo-
koncernens afférspartners (distributérer och agenter), fér vilka kon-
cernen kan hallas ansvarig, savédl som beteenden hos anstéllda i
férsaljningssituationer i forhallande till offentliga tjdansteman och
andra kundrepresentanter. Den 6vergripande risknivan paverkas
ocksa av det faktum att Volvo bedriver affarsverksamhet pa mark-

nader som anses ha hog risk utifran ett korruptionsperspektiv.
Potentiella risker for bristande efterlevnad av konkurrenslagstift-
ningen (till exempel prissamarbete, marknadsdelning, olagligt infor-
mationsutbyte, missbruk av dominerande stalining) &r i férsta hand
kopplade till anstélldas beteende nér de interagerar med konkurren-
ter och andra externa intressenter i olika situationer. Korruptions-
och konkurrenslagstiftningsovertradelser kan innebéra allvarliga
negativa konsekvenser for affarsverksamheten, inklusive skador p&
koncernens anseende, rattsliga forfaranden, boter eller fangelse for
anstéllda. Koncernen kan ocksa paverkas av ansprak som tas upp av
personer eller foretag som paverkats av pastadd icke-efterlevnad.

Kommentar

Korruptionsrelaterade risker hanteras via Volvokoncernens anti-
korruptionsprogram, som bestér av olika aktiviteter for att minska
riskerna, inklusive granskningar av samarbetspartners ur ett korrup-
tionsperspektiv. Detta gors for att sakerstélla att koncernen valjer
ratt samarbetspartners fér att forhindra korruption i samband med
forsaljning av produkter och tjanster. Nar det galler anstéllda och
underleverantorer framgar det tydligt av Uppférandekoden att
Volvoanstallda och underleverantorer inte far delta i eller framja kor-
ruption. Vidare anges i Uppforandekoden att koncernen konkurrerar
med produkternas och tjdnsternas fordelar och inte vidtar atgarder
som &r olagliga enligt konkurrenslagstiftningen, till exempel olaglig
samverkan med konkurrenter. Dessutom ges regelbunden anti-
korruptionsutbildning.

FINANSIELLA RISKER

Forsdkring

Volvokoncernen tecknar vanligtvis forsakringsskydd dér den ar lagligt
eller avtalsenligt skyldig att géra det och fran tid till annan pa annat satt
mot s&dana risker, i sddana belopp och pa villkor som den anser kom-
mersiellt motiverade. Om férsakringsskydd inte kan erhallas pa sadana
villkor kan koncernen utséattas for védsentliga oforsdkrade forluster,
vilket kan ha en vésentlig negativ effekt pa koncernens verksamhet och
finansiella stéllning. Till exempel har koncernen betydande verksam-
heter i Japan som inte &r helt forsdkrade mot effekter fran oéver-
svamningar, jordbavningar och andra naturkatastrofer.

Kommentar

Volvokoncernen strévar efter att identifiera och 6vervaka sarbarheter
och vidta lampliga atgérder for att mitigera identifierade risker for att
undvika, forhindra, minska eller éverfora effekterna av dem. Detta &r
en adterkommande process som anpassar sig till férandringar i risk och
operativ miljo.

Kreditrisk

Volvokoncernen ar exponerad mot kreditrisk framst genom sin for-
séljning till kunder inom Industrirérelsen och genom sina langsiktiga
kreditfordringar i kundfinansieringsverksamheten Financial Services.
Den totala exponeringen per den 31 december 2019 aterfinns i Not
15 Kundfinansieringsfordringar och Not 16 Fordringar. Koncernen
har ocksa en finansiell kreditexponering pa grund av kortfristiga pla-
ceringar hos koncernens narmaste banker och orealiserade resultat
fran derivat som anvénds for hedging. Fér mer information, se Not 4
Mal och policy med avseende pa finansiell risk och Not 15 Kundfinan-
sieringsfordringar. Om flera storre kunder, aterforsaljare eller en bank
i koncernens nérhet inte uppfyller sina ataganden kan koncernen
drabbas av betydande forluster,

Kommentar

Volvokoncernen har faststallt tydliga principer fér hur man ska
arbeta med extern kundrelationshantering, inklusive kundbedém-
ning, hur man hanterar och mater exponering och minimerar risker,
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Overvakning av de ekonomiska, politiska och branschméssiga for-
héllandena pa varje marknad, finansieringslosningar, insamlings-
forfaranden och resultatuppféljningsstruktur. Koncernen har flera
s kallade CSA-avtal (Credit Support Annex) pa plats fér att minska
kreditexponeringen till foljd av sékring med finansiella derivat.

Pensionsataganden
Volvokoncernen har betydande pensionsataganden, varav vissa ar i
formansbestémda planer, Forandringar i antaganden om rénte- och
inflationsnivaer, doédlighet, pensionsalder och pensionsgrundande
ersattningar kan leda till betydande férédndringar av nuvardet av
redan upplupna forpliktelser saval som kostnaden for nya forpliktel-
ser, vilket paverkar finansieringsnivan for sadana planer. Avkast-
ningen pé forvaltningstillgdngarna kan ocksa péaverka finansierings-
nivderna vasentligt. Formansbestamda forvaltningstillgangar
forvaltas utanfor koncernen, med en betydande del av férvaltnings-
tillgdngarna i aktier och andra liknande instrument som &r expone-
rade for marknadsrisker. Se Not 20 Avséattningar for pensioner och
liknande forpliktelser for ytterligare information.

Om det rader underskott i formansplaner kan Volvokoncernen bli
skyldig att ge betydande ovantade kapitaltillskott, vilket skulle
paverka kassaflodet och koncernens finansiella stallning negativt.

Kommentar

Exponeringen kontrolleras pa kort sikt genom att sakerstalla strikt
efterlevnad av varje plans investeringspolicy och genom att proak-
tivt implementera riskminimeringsstrategier i portféljerna nar det
anses nodvandigt.

Rénterisker

Volvokoncernens struktur i den finansiella nettoskulden &r utsatt for
rorelser i marknadsrantor. Rorelser i rantenivaer kan paverka koncer-
nens nettovinst och kassaflode eller véardet pa finansiella tillgangar
och skulder.

Kommentar

Industriverksamhetens rantebindning for finansiell nettoskuld ar
kortfristig, mindre &n sex manader, for att dra nytta av kontra-
cyklikaliteten i ranteforéandringar. Financial Services upplaning och
utlaning ska matchas for att mildra oonskade rorelser i [dnsamheten
pa grund av rénterisker.

Valutarisker

Volvokoncernens globala nérvaro innebér att affarer goérs i manga
olika regioner med olika valutor. Mer d4n 95% av Volvokoncernens
nettoomsattning genereras i lander utanfor Sverige. Volvokoncer-
nens kassaflode, [I6nsamhet och balansrakning ar utsatta for férénd-
ringar i valutakurser.

Kommentar

For att minska den strukturella valutaexponeringen strévar Volvo-
koncernen efter att ha inkdp och tillverkning lokaliserad i huvud-
marknaderna och Overvakar aktivt valutafléden och omréknings-
risker med syfte att minska paverkan pa l6nsamhet och kassafléde.

Likviditetsrisker
Det ar av avgorande betydelse for Volvokoncernen att sékerstélla en
tillracklig betalningsformaga over tid, for att kontinuerligt hantera
krav och férvantningar fran externa intressenter. Plotsliga forand-
ringar i konjunkturcykeln, oférutsedda handelser p& finansmarkna-
derna, férandringar i Volvokoncernens tillgéang till finansmarknaderna
och forandringar i kundernas aptit péd finansiering fran koncernen,
kan leda till pafrestningar pa koncernens likviditetsberedskap.
Underlatenhet att pa ratt satt hantera koncernens likviditets-
risker kan orsaka vésentlig negativ inverkan pa intjaningsféormaga
och finansiell stéllning.

Kommentar

Volvokoncernen sakerstaller en god betalningsférmaga genom att
alltid ha likviditet, motsvarande en viss andel av sin forséljning, till-
ganglig. En sund balans mellan kort- och langfristig upplaning, liksom
langfristiga garanterade kreditfaciliteter och likvida medel &r avsedda
att sdkerstélla likviditetsberedskapen och darmed Volvokoncernens
betalningsférmaga.

Nedskrivningsbehov

Volvokoncernen har betydande vérden i goodwill och andra immate-
riella tillgdngar pa sin balansrékning. Det finns en risk for nedskriv-
ning om det berdknade atervinningsvardet ar lagre én det redovisade
véardet. Se Not 12 Immateriella tillgangar. Storleken pa évervardena
varierar mellan de olika verksamheterna och de &r sdledes i olika grad
kénsliga for forandringar i omvarldsfaktorer. Instabilitet i markna-
dens utveckling och volatilitet i réntor och valutor kan indikera ett
nedskrivningsbehov.

Kommentar

Goodwill och aktiverade utvecklingskostnader som &nnu inte
anvands utvarderas arligen eller vid indikation pa att nedskrivnings-
behov foreligger. Ovriga immateriella tillgdngar med begransad
nyttjandeperiod utvérderas vid indikation p& nedskrivningsbehov.
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NOTER TILL DE FINANSIELLA RAPPORTERNA

Belopp i miljoner kronor (Mkr) dér annat ej anges. Beloppen inom parentes anger 2019 ars vérden.

.1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Koncernredovisningen fér AB Volvo och dess dotterforetag ar upprattad i
enlighet med International Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av
International Accounting Standards Board (IASB) sdsom de antagits av

Europeiska Unionen, EU. Denna arsredovisning ar upprattad i enlighet med

Redovisningsprinciper

Tillgangar och skulder som innehas for
férséljning och avvecklade verksamheter

Forvarv och avyttringar
Joint ventures

Intresseforetag
Ovriga aktier och andelar

Rorelsesegment

Intakter

Finansiella intékter och kostnader
Inkomstskatter

Innehav utan bestdmmande inflytande
Forskning och utveckling

Goodwill

Materiella anldggningstillgdngar
Leasing

Varulager

Resultat per aktie

Pensioner och liknande forpliktelser
Restvéardesrisker

Produktgarantier

Tekniska goodwilldtaganden
Omstruktureringskostnader
Utokad garanti och servicekontrakt
Forsékringsverksamhet
Eventualforpliktelser och eventualtillgangar
Transaktioner med nérstaende
Statliga stod

Incitamentsprogram
Kassaflodesanalys

Finansiella instrument

24,

Forvérv och avyttringar av aktier och verksamheter

Forvérv och avyttringar av aktier och verksamheter

Andelar i joint ventures, intresseféretag
och dvriga aktier och andelar

Andelar i joint ventures, intresseforetag
och dvriga aktier och andelar

Andelar i joint ventures, intresseféretag
och dvriga aktier och andelar

Segmentsrapportering

Intakter

Ovriga finansiella intakter och kostnader
Inkomstskatter

Innehav utan bestdmmande inflytande
Immateriella anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Materiella anldggningstillgangar

Leasing

Varulager

Eget kapital och antal aktier

Avsattningar for pensioner och liknande férpliktelser
Ovriga avsattningar

Ovriga avsattningar

Ovriga avsattningar

Ovriga avsattningar

Ovriga avsattningar

Ovriga avsattningar

Eventualforpliktelser och eventualtillgangar

25, Transaktioner med narstaende

26,
27,
29,
4!

15,
16,
18,
22,
30,

Statliga stod

Personal

Kassaflode

Mal och policy med avseende pa finansiell risk
Kundfinansieringsfordringar

Fordringar

Likvida medel

Skulder

Finansiella instrument

IAS 1 Utformning av finansiella rapporter samt den svenska Arsredovis-
ningslagen. Vidare har RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for kon-
cerner tillampats, utgiven av Radet for finansiell rapportering.

IFRS-standard

IFRS 5, IFRS 13

IFRS 3
IFRS 11, IFRS 12, IAS 28

IFRS 12, IAS 28
IFRS 7, IFRS 9, IFRS 13, IAS 28, IAS 32

IFRS 8

IFRS 9, IFRS 15, IFRS 16

IFRS 9

IAS 12

IFRS 10, IFRS 12

IAS 23, IAS 36, IAS 38

IFRS 3, IAS 36, IAS 38

IFRS 13, IFRS 16, 1AS 16, IAS 23, IAS 36, IAS 40
IFRS 16

IAS 2

IAS 33

IFRS 2, IAS 19

IFRS 15, IAS 37

IAS 37

IAS 37

IAS 19, IAS 37

IFRS 15, 1AS 37

IFRS 4

IAS 37

IAS 24

IAS 20

IAS 19

IAS 7

IFRS 7,IFRS 9

IFRS 7, IFRS 9, IFRS 13, IFRS 16, IAS 32
IFRS 7,IFRS 9, IFRS 13, IAS 32
IFRS 7,IFRS 9, IFRS 13, IAS 32
IFRS 7, IFRS 9, IFRS 13, IAS 32
IFRS 7,IFRS 9, IFRS 13, IAS 32

»
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@ VOLVOKONCERNENS REDOVISNINGSPRINCIPER

Volvokoncernen beskriver redovisningsprinciperna i anslutning till varje
not i syfte att ge en dkad forstaelse av respektive redovisningsomrade.
Volvokoncernen fokuserar pa att beskriva de redovisningsval som koncer-
nen har gjort inom ramen for gallande IFRS-standard och undviker att
upprepa paragraftext fran standarden, om Volvokoncernen inte anser det
vara sarskilt viktigt for forstaelsen av notens innehéll. Féljande symboler
13 och [ visar om belopp i noterna &terfinns i resultat- alternativt
balansrakning. Totalsumman i tabeller och rakningar summerar inte alltid
pa grund av avrundningsdifferenser. Syftet ar att varje delrad ska 6verens-
stdmma med sin ursprungskalla och darfor kan avrundningsdifferenser
uppsta pa totalsumman. Se nedanstdende tabell for hanvisning till i vilken
not respektive redovisningsprincip aterfinns samt tillamplig IFRS-standard
som anses ha en materiell paverkan.

Koncernredovisning

Konsolideringsprinciper

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget, dotterforetag, joint ven-
tures och intresseféretag. Koncerninterna transaktioner likval vinster pa
transaktioner med joint ventures och intresseféretag elimineras i koncern-
redovisningen.

2> Las meriNot 3 Forvérv och avyttringar av aktier och verksamheter.

2» Las mer i Not 5 Andelar i joint ventures, intresseféretag och 6vriga aktier och
andelar om definitioner av dotterféretag, joint ventures och intresseféretag.

2> Las mer i Not 11 Innehav utan bestdmmande inflytande.

Omrékning till svenska kronor vid konsolidering av

féretag som har annan funktionell valuta

Varje koncernféretags funktionella valuta bestdms utifrdn den primara
ekonomiska milj¢ i vilken foretaget bedriver verksamhet. Den priméra eko-
nomiska miljon &r vanligen den i vilken foretaget primart genererar och
férbrukar likvida medel. Den funktionella valutan &r i de flesta fall valutan i
det land dar foretaget &r beldget. AB Volvos och Volvokoncernens
rapporteringsvaluta &r svenska kronor. Vid uppréttandet av koncernredo-
visningen omréknas poster i resultatrakningarna for utlandska dotterfore-
tag till svenska kronor enligt méanatliga genomsnittliga valutakurser.
Poster i balansrékningarna omréknas till svenska kronor genom att
anvénda valutakurser vid &rets utgéng (balansdagens kurs). De valutakurs-
differenser som uppstér redovisas som en separat komponent i dvrigt
totalresultat och ackumuleras i eget kapital.

De ackumulerade omrakningsdifferenserna som ar hanforliga till ett
visst dotterféretag, joint venture eller intresseforetag aterfors till resultat-
rakningen som en del av det resultat som uppkommer vid avyttring av
ett foretag eller vid aterbetalning av kapitaltillskott fran ett foretag.

Fordringar och skulder i utldndsk valuta

Fordringar och skulder i andra valutor an den funktionella valutan fér det
rapporterande féretaget (utldndska valutor) omréknas till den funktionella
valutan genom att anvanda balansdagens kurs. Omrakningsdifferenser
avseende operationella tillgangar och skulder hanfors till rérelseresultatet,
medan omrékningsdifferenser avseende finansiella tillgdngar och skulder
hanfors till dvriga finansiella intakter och kostnader. Rantebarande finan-
siella tillgdngar och skulder &r de poster som ingar i berdkning av Volvo-

koncernens finansiella nettostalining (se avsnitt Nyckeltal). Valutakurs-
differenser pa lan och andra finansiella instrument i utlandsk valuta, vilka
valutasakrar nettotillgdngar i utldndska dotterforetag och intresseforetag,
redovisas mot omrdkningsdifferenser pa dessa foretags egna kapital.

2> Las mer i Not 4 Mal och policy med avseende pa finansiell risk om valutaexpo-

nering och valutariskhantering.

De viktigaste valutakurserna som har anvénts i koncernbokslutet anges i
tabell PP7:1.

Valutakurser Genomsnittskurs Kurs 31 december
Land Valuta 2020 2019 2020 2019
Australien AUD  6,3380 6,5724  6,2646 6,5125
Brasilien BRL 1,8068 2,4007 15715  2,2979
Eurozonen EUR 10,4867 10,5888 10,0375 10,4336
Japan JPY 0,0862 0,0868 0,0792 0,0853
Kanada CAD 6,8603 7,308 6,3996  7,1283
Kina CNY 1,3329  1,3691 1,2537 1,3333
Norge NOK 0,9786  1,0747 0,9546  1,0579
Storbritannien GBP 11,7981 12,0658 11,0873 12,2145
Sydafrika ZAR 0,5614 0,6548 0,5590 0,6668
Sydkorea KRW 0,0078 0,0081 0,0075 0,0081
USA USD  9,2037 9,4604 81886  9,3171
A

Nya redovisningsprinciper 2020
Fran och med 1januari 2020 har Volvokoncernen férandrat klassificeringen
av vissa kostnader relaterade till kommersiella kund&taganden. Detta har
medfért en omférdelning mellan rader i resultatrakningen for Industriverk-
samheten saval som fér Volvokoncernen, medan Financial Services inte
paverkas. Omraknade rakenskaper for 2019 presenteras i not 31.

Inga andra nya eller dndrade redovisningsstandarder eller tolkningar
som tradde i kraft 1januari 2020 har haft en materiell paverkan pa Volvo-
koncernens finansiella rapporter.

Nya redovisningsprinciper 2021 och senare
Ett antal redovisningsstandarder och tolkningar har publicerats vilka
trader i kraft 2021 och senare.

Andringar i IFRS 7, IFRS 9 och IFRS 16
Andringarna i IFRS 7, IFRS 9 och IFRS 16 &r hanférliga till reformen for
referensrantor — fas 2 och ger végledning kring hur effekterna av reformen
ska redovisas. Referensréntereformen &r hanforlig till dvergédngen frén
nuvarande referensréntor sasom LIBOR till nya referensrantor. Volvo kon-
cernen foljer noggrant 6vergangen som kommer att ske under 2021.
Andringarna i IFRS 7, IFRS 9 och IFRS 16 kommer att tillimpas nar nya
referensrantor har inférlivats i de underliggande kontrakten vilket férvantas
ha skett vid utgadngen av 2021. Andringarna galler fran 1 januari 2021.
Ovriga nya eller dndrade redovisningsstandarder bedéms inte ha en
materiell paverkan pa Volvokoncernens finansiella rapporter.
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2 VIKTIGA KALLOR TILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGAR OCH KRITISKA BEDOMNINGAR

Volvokoncernens viktigaste redovisningsprinciper finns beskrivna i anslut-
ning till respektive not, ld&s mer i not 1 Redovisningsprinciper for en
sammanstélining. Upprattandet av AB Volvos koncernredovisning kraver
att uppskattningar och antaganden gors, vilka kan paverka de redovisade
vardena pa tillgdngar och skulder vid tidpunkten for de finansiella rappor-
terna. Darutoverpaverkas davenderedovisade beloppenfornettoomséttning
och kostnader for de presenterade perioderna. Vid upprattandet av de
finansiella rapporterna, har ledningen gjort sina basta bedomningar av
vissa belopp som inkluderas i de finansiella rapporterna med hénsyn tagen
till dess vésentlighet. Verkligt utfall kan avvika frén tidigare gjorda upp-
skattningar. | enlighet med IAS 1 ska foretaget upplysa om de antaganden
och andra viktiga kéllor till osdkerheter i uppskattningar som, om verkligt
utfall inte stdmmer, kan ha en betydande inverkan p& de finansiella
rapporterna.

n De kallor till osékerhet i uppskattningar och kritiska bedémningar
identifierade av Volvokoncernen och som anses uppfylla dessa

kriterier presenteras i anslutning till de poster de beddéms kunna paverka.
Tabell 2.1 visar var dessa beskrivningar aterfinns.

Kalla till osakerhet i
uppskattningar och
kritiska bedémningar

Forsaljning med aterkopsatagan-
den och rorligt forséljningspris
Uppskjuten skatt och osékerhet

i inkomstskattemassiga behand-
lingar och tvister

Nedskrivning av goodwill och
ovriga immateriella anldaggnings-
tillgdngar

Nedskrivning av materiella
anldggningstillgdngar och
restvardesrisker

Vérdering av leasingskulder

och nyttjanderattstillgangar
Reserv for férvantade
kreditférluster

Nedskrivning av varulager

Antaganden vid berakning

av pensioner och liknande
forpliktelser

Avsattningar for produktgarantier
och avsattningar for rattsliga
processer

Not

10,

12,

13

14,

15,

16,
17,
20,

21,

Intdkter

Inkomstskatter

Immateriella
anléaggningstillgangar

Materiella
anldggningstillgdngar

Leasing

Kundfinansierings-
fordringar

Fordringar

Varulager
Avsattningar for
pensioner och
liknande forpliktelser

Ovriga avsattningar
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3
FORVARV OCH AVYTTRINGAR AV AKTIER OCH VERKSAMHETER

80

@ REDOVISNINGSPRINCIP

Férvérv och avyttringar
Samtliga forvarv redovisas enligt forvarvsmetoden. Volvokoncernen redo-
visar forvérvade identifierbara tillgangar, sédval materiella som immate-
riella, och skulder till verkligt varde. Det belopp varmed kopeskilling, even-
tuellt innehav utan bestdmmande inflytande samt verkligt vérde pa
férvarvsdagen pa tidigare aktieinnehav, éverstiger verkligt varde pa kon-
cernens andel av forvédrvade nettotillgdngar, redovisas som goodwill,
Eventuellt understigande belopp, sa kallad vinst fran ett forvéary till 1agt
pris, redovisas Over resultatrakningen.

| samband med stegvisa transaktioner anses ett forvarv av verksamhet
ha skett i samband med att bestdmmande inflytande har erhallits, vilket &r
samma tidpunkt da goodwill faststélls. Transaktioner mellan Volvokoncer-
nen och dgare med innehav utan bestdmmande inflytande redovisas i eget
kapital sa lange som det bestdmmande inflytandet kvarstar. Volvokoncer-
nen beslutar i samband med varje forvérv av verksamhet om innehavet utan
bestdmmande inflytande ska redovisas till verkligt varde eller till den pro-
portionella andelen av den férvérvade rérelsens nettotillgéngar. Alla for-
varvsrelaterade utgifter kostnadsfors. Féretag som férvérvats under raken-
skapsaret ingar i koncernens redovisning fran och med férvérvstidpunkten.,
Avyttrade foretag ingér i koncernens redovisning till och med tidpunkten
for avyttringen. Forséljning av verksamheter med huvudsakligt syfte att
avyttra immateriella och materiella anldggningstillgdngar behandlas som
avyttring avimmateriella och materiella anldggningstillgangar.

Tillgdngar och skulder som innehas for férséljning

och avvecklade verksamheter

I en global koncern som Volvokoncernen pagar standigt processer avse-
ende forséljningar av tillgangar eller grupper av tillgdngar till mindre
varden. | de fall kriterierna for klassificering som tillgangar och skulder
som innehas for forsaljning &r uppfyllda och tillgdngen eller gruppen
av tillgdngar &r av vasentligt varde redovisas tillgdngen, gruppen av till-
géngar, bade omséattnings- och anlédggningstillgdngar, och till dem
horande skulder pa separata rader i balansrékningen. Tillgdngen eller
gruppen av tillgdngar varderas till det ldgsta av bokfort varde och verkligt
varde efter avdrag for forséljningskostnader. Balansposterna och den
eventuella resultateffekt som uppstér vid omvardering till verkligt vérde
med avdrag for forsaljningskostnader redovisas, om hanforligt till Indu-
striverksamheten, vanligen i segmentet Koncerngemensamma funktioner
och 6vrigt, annars i segmentet Financial Services. Néar affaren ar slutférd
sker fordelning till respektive segment.

AB Volvos innehav av aktier och andelar i koncernféretag per den 31
december 2020 framgar av upplysningar i moderbolagets not 13 Aktier
och andelar. Nedan specificeras viktigare forvary, etableringar och avytt-
ringar inom Volvokoncernen.

Periodens férvarv

Volvokoncernen har inte gjort nagra forvéarv under 2020 eller 2019 som,
enskilt eller sammantaget, haft ndgon vésentlig paverkan pa koncernens
rakenskaper.
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Periodens avyttringar
Volvokoncernen har gjort avyttringar under 2020 som genererade en
nettovinst inom rorelseresultatet. Avyttringarna inkluderar forséljning av
majoriteten av Volvo bussars verksamhet i Indien till Volvokoncernens joint
venture VECV, samt forsaljning av Volvo Construction Equipments asfalt-
maskinverksamhet Blaw-Knox i Nordamerika. Volvokoncernen gjorde inga
andra avyttringar som, enskilt eller sammantaget, haft ndgon vasentlig
paverkan pa koncernens rakenskaper under 2020. Under 2019 gjorde
Volvokoncernen avyttringar som genererade en nettovinst inom rérelse-
resultatet. Vinsten var framst hanforlig till forsaljning av majoriteten av
Volvokoncernens aktieinnehav i WirelessCar.

| tabellen nedan specificeras effekterna pa Volvokoncernens balans-
och resultatrékning samt kassaflodesanalys i samband med avyttringar
av aktier och verksamheter.

Avyttringar 2020 2019
Goodwill -20 -22
Fastigheter, maskiner och inventarier -144 -1
Tillgdngar i operationell leasing - -1
Varulager -293 -
Kundfordringar -2 -133
Ovriga fordringar -2 -248
Likvida medel -3 -
Avsattningar 36 13
Leverantdrsskulder 4 118
Ovriga skulder 13 146
Avyttrade nettotillgangar -41 -128
Erhallna likvida medel 435 1.343
Nettovinst/férlust vid avyttring inom

rorelseresultatet 25 1.634
Paverkan pa koncernens

likvida medel 435 1.343
Paverkan pa koncernens finansiella

nettostéllning 407 1.324

4

Tillgdngar och skulder som innehas fér forsiljning

Per den december 31, 2020 uppgick tillgdngar och skulder som innehas
for forsaljning till 34.296 Mkr (32.773) respektive 11.286 Mkr (10.413).
Beloppen ar framst hanforliga till avsikten att Overfora dagandet av hela UD
Trucks globala verksamhet fran Volvokoncernen till Isuzu Motors. Fordroj-
ningen av undertecknande av bindande avtal till oktober 2020 har for-
langt perioden att fullborda forsaljningen till mer &n 12 méanader fran den
initiala omklassificeringen. Baserat pa det bindande avtalet forvadntas
transaktionen genomfdras under det férsta halvaret 2021, Transaktionen
ar beroende av uppfyllandet av vissa villkor, inklusive godkannande frén
konkurrensmyndigheter. Inga omrékningsdifferenser avseende utlands-
verksamhet i Ovrigt totalresultat &r hanforliga till tillgangar och skulder
som innehas for forsaljning.

Tillgdngar och skulder som innehas fér forsaljning i Industriverksamhe-
ten har omklassificerats inom segmentet Koncerngemensamma funktio-
ner och 6vrigt. Tillgangar och skulder som innehas for forséljning i Finan-
cial Services har omklassificerats inom segmentet Financial Services.

Tillgangar och skulder som 31dec 31dec
innehas for forsaljning 2020 2019
Immateriella anldggningstillgangar 3.592 3.096
Materiella anldggningstillgdngar 11.782 11.831
Finansiella anlaggningstillgangar 6.446 4,324
Varulager 5.755 5.510
Kundfordringar 4,196 4.742
Ovriga kortfristiga fordringar 2.524 3.269
I Totala tillgdngar 34.296 32,773
Avséattningar 1.910 1.340
Ovriga langfristiga skulder 1.642 910
Leverantdrsskulder 4.796 4.774
Ovriga kortfristiga skulder 2,938 3.388
I3 Totala skulder 11.286 10.413

p..

Forvadrv och avyttringar efter periodens slut
Volvokoncernen har inte genomfért nagra forvéarv eller avyttringar med
vésentlig paverkan pa koncernen efter periodens slut.

81
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=4
MAL OCH POLICY MED AVSEENDE PA FINANSIELL RISK

82

Volvokoncernen & genom sin globala verksamhet utsatt for finansiella risker
iform av ranterisker, valutarisker, kreditrisker, likviditetsrisker och évriga pris-
risker. AB Volvos styrelse har antagit en finansiell riskpolicy som reglerar hur
dessa risker skall kontrolleras och styras och som definierar roller och ansvar
inom Volvokoncernen. Den finansiella riskpolicyn fastslar ocksa principer for
hur finansiella aktiviteter skall utféras, satter mandat och styrprinciper for
hantering av finansiella risker samtanger vilka instrument som skall anvandas
for att mildra dessa risker. AB Volvos styrelse informeras regelbundet om
utvecklingen av Volvokoncernens finansiella risker och andra @mnen som
tacks av den finansiella risk policyn. Den finansiella riskpolicyn ses over
arligen. Arbetet med finansiella risker @r en integrerad del av Volvokoncer-

nens verksamhet dar delar av ansvaret for finansverksamheten och de
finansiella riskerna &r centraliserat till Volvo Group Treasury, Volvokoncer-
nens internbank. Volvokoncernen har sadkerstéllt likviditet, utfoért finan-
siella aktiviteter och hanterat risk i enlighet med den finansiella riskpolicyn
under Covid-19-pandemin och den efterféljande 6kade osakerheten pa
de finansiella marknaderna. Information om effekterna fran Covid-19-
pandemin relaterat till finansiella risker ar inkluderad i respektive not.

2> Las mer i Not 30 Finansiella instrument om redovisningsprinciper avseende
finansiella instrument.

2> Las mer om finansiella risker i avsnitt Finansiell styrning, sid 64 och avsnitt
Risker och osakerhetsfaktorer, sid 68.

FINANSIELLA RISKER

RANTERISKER VALUTARISKER KREDITRISKER LIKVIDITETSRISKER OVRIGA PRISRISKER

KOMMERSIELL J ‘ KOMMERSIELL

‘ KASSAFLODESRISKERJ ‘

VALUTAEXPONERING KREDITRISK
FINANSIELL FINANSIELL
‘ PRISRISKER J ‘ VALUTAEXPONERING J ‘ KREDITRISK

‘ \/ALUTAEXPONERINGJ ‘

FINANSIELL
AV EGET KAPITAL

MOTPARTSRISK

RAVARURISKER

e I | RS | R

E RANTERISKER A

Med rénterisk avses risken att dndrade réntenivaer péverkar Volvo-
koncernens resultat och kassafléde (kassaflédesrisk) eller det verkliga
vardet av finansiella tillgédngar och skulder (prisrisk).

=

Finansiella tillgangar och skulder matchas avseende rantebindningstiden
for att minska exponeringen. Ranteswappar anvédnds fér att féréndra/
paverka réantebindningstiden fér Volvokoncernens finansiella tillgdngar och
skulder. Valutaranteswappar mojliggér upplaning i utlandska valutor frén
olika marknader utan att tillféra valutarisk. Volvokoncernen anvander
ibland &ven standardiserade réanteterminskontrakt (futures) och "forward
rate agreements” (FRA:s). Merparten av dessa kontrakt anvands for att
sakra rantenivaer for kort upplaning eller placering.

Kassaflodesrisker

Effekten av &ndrade réntenivder pa framtida valuta- och rantefléden
paverkar framst Financial Services och Industriverksamhetens finansiella
nettostallning. Inom Financial Services mats matchningsgraden for rante-

bindning pa in- och utléning. Berakningen av matchningsgraden exkluderar
eget kapital som i Financial Services uppgar till 8%. Vid utgéngen av
2020 var denna matchningsgrad 98% (99) i Financial Services, vilket &ri
enlighet med koncernens policy.

Utdver tillgangar i Financial Services, bestod réantebarande tillgangar i
Volvokoncernen vid utgdngen av 2020 framst av likvida medel. Den 31
december 2020 var den genomsnittliga rantan pa finansiella tillgdngar i
Industriverksamheten 0,2% (0,4). Industriverksamhetens resultat och
|dnsamhet &r nara kopplat till konjunkturcykeln. Till foljd av detta, for att
minimera ranterisken &r rantebindningstiden pé finansiella lan pd mellan
en och tre manader. Den genomsnittliga rantan pa finansiella skulder i
Industriverksamheten, inklusive Volvokoncernens kreditkostnader, upp-
gick vid &rsskiftet till 2,7% (4,4). Minskningen &r framst hanférlig till
effekten av att den férsta delen av hybridobligationen aterbetalades i juni
2020.

Tabell P21 visar resultateffekt efter finansiella poster p& Industri-
verksamhetens finansiella nettostélining exklusive leasingskulder och pen-
sioner och liknande forpliktelser, beaktat en genomsnittlig rantebindnings-
tid pa tre manader avseende finansiella skulder, om rantenivan stiger med
1 procentenhet’. Paverkan pa eget kapital ar resultateffekt efter skatt.

Prisrisker ¢
Exponering for prisrisk till foljd av andrade rantenivaer avser finansiella
tillgéngar och skulder med langre rantebindningstid ("fast rénta”). Detta

1 Kénslighetsanalysen avseende ranterisk baseras pa forenklade antaganden. Det ar
inte orimligt att marknadsréntorna férandras med en procentenhet pa arsbasis.
Déaremot stiger eller sjunker de i verkligheten oftast inte vid en och samma tid-
punkt. | kdnslighetsanalysen antas vidare en parallellférskjutning av avkastnings-
kurvan samt att rdntor pa bade tillgdngar och skulder paverkas pa samma sétt av
dndrade marknadsrantor, Effekten av verkliga ranteférandringar kan dérfér avvika
fran analysen i tabell P:1

2> Las mer i Not 20 Avséattningar for pensioner och liknande forpliktelser avseende
kanslighetsanalys for de formansbestdmda forpliktelserna vid férdndringar av de
tilldmpade antagandena for diskonteringsranta och inflation.
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Volvokoncernens
nettotillgangar i
olika valutor (Mdr kr) = . Risk finansiell Fin?nsliell Re;ultate_szekt efter P_évgrkan pa finanslilell netto-
nettostallning nettostélining finansiella poster  stélining om SEK starks 10%
31dec. 2020 exkl. pensioner om rantenivan stiger 1% i forhallande till andra valutor
ke och |§izi|2§; WA (Ranterisk) V& (Valutarisk)
SEK 47.037 512 -
JPY -11.996 -104 1.200
EUR 11.574 102 -1.157
usD 8.488 76 -849
CNY 8.000 81 -800
GBP 5.228 46 -523
Ovriga 6.365 65 -636
Totalt P’ 74.696 778 -2.766
2> Las mer i sektionen Finansiell stéllning om Industriverksamhetens finansiella nettostalining.

A

INR B

ar ingen risk for Industriverksamheten da samtliga utestaende lan har en
kort réntebindningstid.

Inom Financial Services matchas finansiella tillgdngar och skulder for
att minska risk. Volvo Group Treasury har mandat att utfora begransade
valuta- och réntepositioner relaterade till Financial Services-portfoljen.
Detta mandat regleras och begrénsas av applicerbara marknadsrisk-
limiter. Det finns ett flertal metoder for att definiera marknadsrisk. Volvo

KRW. JPY.

OVRIGA

Group Treasury anvander Value-at-Risk (VaR) som sitt huvudsakliga verk-
tyg fér att mata marknadsrisk (inklusive ranterisk, valutarisk och likvidi-
tetsrisk). Volvo Group Treasury berdknar VaR till en konfidensgrad av
97,7%, &ver en dags horisont baserat pa historiska varden for volatilitet
och korrelation. Det totala VaR-mandatet for Volvo Group Treasury &r 150
Mkr, och utnyttjandet méats pa daglig basis. Den 31 december 2020 var
VaR-utnyttjandet 13,1 Mkr (11,6).

E VALUTARISKER P&

Balansrakningen kan paverkas av fordndringar i olika valutakurser. Valuta-
risker i Volvokoncernens verksamhet ar relaterade till féréndringar i vardet
av kontrakterade och férvantade framtida betalningsfléden (kommersiell
valutaexponering), férdndringar i vérdet av 1an och placeringar (finansiell
valutaexponering) samt férandringar i vérdet av tillgdngar och skulder i
utldndska dotterféretag (valutaexponering av eget kapital).

g POLICY

Malet for Volvokoncernens valutariskhantering &r att sdkerstélla kassa-
flodet fran avtalade floden genom valutasakring enligt faststélld policy
for finansiella risker samt att minimera exponeringen av finansiella
poster i Volvokoncernens balansrakning. Nedan redogérs for hur detta
arbete sker for kommersiell och finansiell valutaexponering samt fér
valutaexponering av eget kapital.

Volvokoncernens utestaende derivat fér sdkring av kommersiella
valutarisker per 31 december 2020

Miljoner USD/BRL
Forfalloar 2021 10
Totalt, lokal valuta 10
Genomsnittlig kontraktskurs 5,54
Marknadsvirde av utestdende derivat, Mkr 5

V.

»
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Kénslighetsanalys'

Risk valuta- Paverkan pé rorelse-
exponering resultatet om valutan
2020 Transaktions- starks med 10% i
exponering fran forhéllande till
kommersiella alla andra valutor
Mdr kr nettofléden P& (Valutarisk)
SEK -32 -3,2
KRW -6 -0,6
EUR 2 0,2
GBP 6 0,6
usD 8 0,8
Underskottet i SEK ar framst relaterat till utlandska kommersiella fléden i

USD, GBP, EUR, NOK och ZAR gentemot SEK.

P

Kommersiell valutaexponering

Transaktionsexponering fran kommersiella fléden

Volvokoncernen bedriver tillverkning i 18 ldnder runt omivarlden och mer én
95% av férséljningen sker utanfér Sverige. Transaktionsexponeringen fran
kommersiella fléden uppkommer genom interna inkdp och férséljningar i
utléndsk valuta mellan produktionsenheter och marknadsbolag, samt
externa inkdp och forséljningar i utldndsk valuta runt om i vérlden. D& den
Overvagande delen av verksamheten i Volvokoncernen bedrivs utanfor
Sverige paverkar rorelser i valutakurser i manga fall transaktionsfloden i
utlandsk valuta mot andra valutor &n mot SEK. Industriverksamhetens
transaktionsexponering fran kommersiella floden for Volvokoncernens
viktiga valutor framgar i grafen P:5. Stapeldiagrammet visar transaktions-
exponeringen fran kommersiella kassafloden i utlandsk valuta, uttryckt som
netto &verskott/underskott i viktiga valutor. Underskott i SEK och KRW
beror framst pé stora tillverkningskostnader fran fabrikerna i Sverige och
Sydkorea samtidigt som externa intékter i dessa valutor &r begransade.
Overskottet i EUR bestar diremot framst av nettot av stora forsaljnings-
och inképsfloden i EUR mellan manga bolag runtom i varlden. Overskottet i
USD ér framst relaterat till externforsaljning till USA och tillvaxtmarknader
runtomivérlden. Overskottet i GBP &rrelaterat till externforsaljning till Stor-
britannien.

Sakring av Volvokoncernens kommersiella valutaexponering verkstélls
centralt inom koncernen. Volvokoncernens konsoliderade transaktions-
exponering i utlandsk valuta &r vérdet av prognostiserade framtida kassa-
floden i utlandsk valuta. Volvokoncernen sékrar endast den del av det prog-
nostiserade framtida kassaflodetiutlandskvalutasom med storsannolikhet
kommer att intréffa s.k. avtalade fléden, varav den storsta delen inom sex
manader. | syfte att sékra vardet av avtalade framtida kassafloden i utland-
ska valutor anvander Volvokoncernen terminskontrakt och valutaoptioner.
Sékrad andel av avtalade framtida kassafléden ligger for samtliga perioder
inom ramenfor Volvokoncernens finanspolicy. Covid-19-pandemin har ska-
pat en osékerhet avseende prognosticerade framtida kassafloden, vilket
lett till en avsevard minskning av sékrade floden. | tabell 4.2 framgar ute-
staende derivat for sakring av kommersiella valutarisker.

Omrédkningsexponering av rérelseresultatet vid

konsolidering av utldndska dotterféretag

| samband med omrékning av rorelseresultatet i utlandska dotterforetag
paverkas Volvokoncernens resultat vid férédndring av valutakurserna.
Volvokoncernen sékrar inte denna risk. | diagram Pa.7 framgdr omrék-
ningseffekten vid konsolidering av rorelseresultatet for 2020 i utlandska
dotterforetag i Volvokoncernen.

2> Lds mer i avsnittet om Valutaexponering av eget kapital.

Kénslighetsanalyser for transaktionsexponering’

I tabellen P4:3 framgar paverkan pé rérelseresultatet om viktiga valutor fér
Volvokoncernen férstarks med 10% i férhallande till alla andra valutor.
Sakringsredovisning tilldmpas inte pa sakring av kommersiella fléden, vil-
ket innebar att paverkan pa eget kapital &r paverkan pé rorelseresultatet
fore skatt.

Volvokoncernens valutauppféljining

Av tabellen och diagrammen Pz:a till Pa:g framgér transaktionsexponering
och valutapaverkan pa rorelseresultatet fran kommersiella nettofloden i
utléndsk valuta, valutapéverkan pa forsaljningen och omrakningseffekt vid
konsolidering av rorelseresultatet av utldndska dotterforetag i viktiga valutor.

2> Las mer om Volvokoncernens transaktionsexponering fran kommersiella floden
ovan.

Finansiell valutaexponering

Lan och placeringar i koncernens dotterféretag sker huvudsakligen i lokala
valutor via Volvo Group Treasury och darigenom minimeras finansiell
valutaexponering i respektive foretag. Volvo Group Treasury anvénder
olika derivatinstrument for att tillhandahalla ut- och inlaning i olika valutor
utan att 6ka Volvokoncernens risk. Volvokoncernens finansiella netto-
stéllning paverkas av foréndrade valutakurser eftersom finansiella till-
gangar och skulder &r férdelade mellan koncernforetag vilka bedriver sin
verksamhet i olika valutor.

Av tabellen P4:1 framgdr paverkan p& Industriverksamhetens resultat
efter finansiella poster samt finansiell nettostélining exklusive leasing-
skulder och pensioner och liknande forpliktelser netto om SEK forstérks
med 10%.

Valutaexponering av eget kapital
Volvokoncernens redovisade varde av tillgangar och skulder i utlandska
dotterforetag paverkas av géllande valutakurser da tillgangar och skulder
omraknas till svenska kronor. For att minimera valutaexponering av eget
kapital optimeras fortldpande storleken pa eget kapital i utldndska dot-
terféretag med hansyn till kommersiella och legala forutsattningar. Kurs-
sakring av eget kapital kan forekomma i fall d& ett utlandskt dotterféretag
beddms vara Gverkapitaliserat. Nettotillgangar i utlandska dotter- och
intresseftretag och joint ventures uppgick vid utgangen av 2020 till 84
miljarder kronor (90). Kurssakringsbehov avseende investeringar i intres-
sefdretag, joint ventures och dvriga foretag avgors fran fall till fall,

Av kartan pa foregaende sida framgar Volvokoncernens nettotillgdngar
(Mdr kr) férdelat per valuta.

2> Las mer i Not 30 Finansiella instrument om Volvokoncernens principval
géllande sakringsredovisning.

1 Kénslighetsanalyser for valutarisker baseras pa forenklade antaganden. Det ar
inte orimligt att en valuta férstirks med 10% i férhallande till andra valutor.
I verkligheten féréandras dock normalt inte alla valutakurser vid en och samma tid-

punkt och i samma riktning och den verkliga effekten kan darfor avvika fran kéns-
lighetsanalyserna. Se tabell Va:1 Va3
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Volvokoncernens valutauppféljning

Na&r Volvokoncernen kommunicerar valutapaverkan pa rérelseresultatet dr foljande faktorer inrdknade:

Valutapaverkan pa rérelseresultatet Volvokoncernen, Mdr kr 2020 2019 Forandring
Nettofléden i utldndsk valuta -1,5
Realiserat och orealiserat resultat pa valutariskkontrakt -0,0 -0,0 -0,0
Orealiserat resultat pa kund- och leverantorsskulder i utlandsk valuta 0,2 -0, 0,4
Omrékningseffekt pa rorelseresultatet i utldndska dotterféretag -2,0

-3,2

Total valutapaverkan pa rorelseresultatet Volvokoncernen

Valutapaverkan av nettofldden i utlandsk valuta askadliggors i diagram P:6 och omrékningseffekten vid konsolidering av rorelseresultatet i utlandska

dotterforetag askadliggérs i diagram Pa.7 for de viktigaste valutorna.

Transaktionsexponering frdn kommersiella
nettofloden fér 2020 och 2019

Mdr kr
30

-30

-45

-60
USD GBP EUR NOK ZAR CAD AUD KRW SEK Ovriga

W s 6 2 4 3 4 3 -6 -32 8
12 9 7 7 5 5 4 7 53 12

Valutaflode 2019 Il Valutaflode 2020

Stapeldiagrammet visar transaktionsexponeringen fran kommersiella
kassafléden i utlandsk valuta i Volvokoncernen, uttryckt som netto dver-

skott/underskott i viktiga valutor.

2> Lds mer i avsnittet Kommersiell valutaexponering.

Vs

Omrékningseffekt pa rorelseresultatet 2020 jamfért med 2019
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M Férandring av kurser jamfért med 2019 (Totalt —2.049 Mkr).

Omrakningseffekt vid konsolidering av rorelseresultatet i utldndska
dotterforetag framgar i ovanstéende stapeldiagram.

Valutapéverkan pa rérelseresultatet fran nettofléden
i utlandsk valuta 2020 jamfért med 2019
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M Forandring av kurser jamfért med 2019 (Totalt —1,5 Mdr kr)

Valutapaverkan av nettofléden i utldndsk valuta i Volvokoncernen framgar
i ovanstaende stapeldiagram.

Valutapaverkan pa omséattningen 2020 jamfért med 2019
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M Forandring av kurser jamfért med 2019 (Totalt —14.768 Mkr).

Valutapaverkan pa omsattningen fran infléden i utldndsk valuta
samt omrakningseffekt vid konsolidering av forséljningen i
utléndska dotterféretag framgér i ovanstaende stapeldiagram.
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E KREDITRISKER

Med kreditrisk avses risken att Volvokoncernen inte erhaller betalning for
redovisade kundfordringar och kundfinansieringsfordringar (kommersiell
kreditrisk), att Volvokoncernens placeringar inte kan realiseras (finansiell
kreditrisk) samt att en potentiell vinst inte blir realiserad om motparten
inte fullféljer sin del av kontraktet vid anvandning av derivatinstrument
(finansiell motpartsrisk).

=

Malet for Volvokoncernens hantering av kreditrisker &r att definiera, mata
och folja upp kreditexponeringen for att minimera risken for forluster som
harror sig fran krediter till kunder och leverantérer, finansiell kreditrisk, mot-
partsrisk, samt kundfinansieringsverksamhet inom Financial Services.

Kommersiell kreditrisk
Volvokoncernens kreditgivning styrs av koncernévergripande policys och
regler for kundklassificering. Kreditportféljen skall vara férdelad mellan
olika kundkategorier och branscher. Kreditrisken hanteras genom aktiv
kreditbevakning, rutiner for uppféljning och i férekommande fall ater-
tagande av produkter. Vidare bevakas fortlopande att erforderliga reser-
veringar sker for férvéntade kreditforluster pa finansiella fordringar. Risk-
hanteringsstrategin och effekterna av osdkerheten i uppskattningar och
kritiska beddmningar till f6ljd av Covid-19-pandemin inom Financial Ser-
vices presenteras i not 15, Kundfinansieringsfordringar och inom
Industriverksamheten i not 16, Fordringar. Dessutom presenteras i not 15,
aldersanalys av bruttoexponeringen av utestdende kundfinansierings-
fordringar och i not 16, &ldersanalys av kundfordringar i relation till reserv
for forvantade kreditforluster.

Kundfinansieringsfordringarna fér Volvokoncernen uppgick den 31decem-
ber 2020 till netto 129 miljarder kronor (143). Kreditrisken i denna portfélj
fordelas mellan ett stort antal enskilda kunder och aterforséljare. Sékerhet
utgdrs av de finansierade produkterna. | kreditgivningen efterstravar Volvo-
koncernen en balans mellan riskexponering och férvantad avkastning.

Per 31 december 2020 uppgick Volvokoncernens kundfordringar till
netto 36 miljarder kronor (38).

2 Lds mer i Not 15 Kundfinansieringsfordringar om Volvokoncernens
koncentration av kreditrisk i Financial Services.

> Lds mer i Not 16 Fordringar.

Finansiell kreditrisk
Volvokoncernens finansiella tillgdngar forvaltas till stérsta delen av Volvo
Group Treasury. Alla placeringar maste uppfylla kraven pd hog likviditet
och 13g kreditrisk. Det sistndmnda uppnas genom att motparter for bade
placeringar och derivattransaktioner enligt Volvokoncernens kreditpolicy
har erhallit en rating om A- eller béttre, hos nagot av de véletablerade kre-
ditratinginstituten eller liknande.

Likvida medel och kortfristiga placeringar uppgick den 31 december
2020 till 85 miljarder kronor (62), varav merparten i form av bank-
rakningar och kassa.

2> Lds mer i Not 18 Likvida medel.

Finansiell motpartsrisk

Vid anvéndning av derivatinstrument uppkommer en motpartsrisk vilket
innebér att en potentiell férlust inte kan regleras (helt eller delvis) mot en
potentiell vinst om motparten inte fullféljer sin del av kontraktet. Volvo-
koncernen arbetar aktivt med limiter per motpart for att reducera risken
for hoga nettobelopp mot enstaka motparter. For att minska expone-
ringen ytterligare ingar Volvokoncernen nettningsavtal, s.k. ISDA-avtal,
med alla motparter som kan komma ifréga for derivattransaktioner. Nett-
ningsavtalen innebar att fordringar och skulder kan kvittas i vissa situatio-
ner, bl.a. i hdndelse av motpartens insolvens. Till dessa avtal medféljer
ofta s.k. "Credit Support Annex” (CSA) villkor. CSA faststéller villkoren fér
nar parterna ar skyldiga att utfora kontantdverforingar sinsemellan for att
reducera exponeringen pa dppna nettopositioner. Nettningsavtalen har
dock ingen paverkan pa Volvokoncernens resultatrékning eller finansiella
stéllning, eftersom ingédngna derivattransaktioner redovisas brutto. Tabell
P7 4.9 visar effekterna av nettningsavtal och kontantdverféringar pa
Volvokoncernens bruttoexponering i utestdende rénte- och valutaderivat
per 31 december 2020.

2> Las mer i Not 30 Finansiella instrument om Volvokoncernens bruttoexponering
pa tillgdngssidan per typ av derivatinstrument.

Paverkan fran nettningsavtal och kontantéverféringar pa Volvokoncernens bruttoexponering i derivat per 31 december 2020

Kontant-
Mkr Bruttoposition  Nettningsavtal overféringar  Nettoposition Forandring
Rante- och valutaderivat rapporterade som tillgdngar 6.050 -864 -4.428 758 87%
Réante- och valutaderivat rapporterade som skulder 1.357 -864 0 492 64%
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E LIKVIDITETSRISKER

Med likviditetsrisk avses risken att Volvokoncernen inte skulle kunna
finansiera eller aterfinansiera sina tillgangar eller fullgora sina betalnings-
ataganden.

E POLICY

Volvokoncernen emitterade 2014 en hybridobligation pa totalt 1,5 miljarder
euro i syfte att ytterligare stérka Volvokoncernens balansrakning och for-
langa forfallostrukturen pa skuldportféljen. Den férsta delen av denna
obligation (0,9 miljarder euro) &terbetalades 10 juni, 2020. Resterande
del (0,6 miljarder euro) har ett férsta inlésendatum under 2023 och redovi-
sas som ett lan med en genomsnittlig ursprunglig forfallostruktur pa 61,6 ar
och ar efterstalld 6vriga idag utestdende finansiella skulder.

2> Lds mer i Not 14 Leasing om loptidsanalys for langfristiga leasingskulder i tabell

VI4:4.

Volvokoncernen stravar efter att halla en god finansiell beredskap genom
att standigt halla en viss andel av omsattningen i likvida tillgangar, huvud-
sakligen i form av kassabalanser pa banker med en kreditrating pa minst
A- fran ett av de véletablerade kreditratinginstituten eller liknande. En god
balans mellan kort och I1ang upplaning samt avtalade langfristiga kreditfaci-
liteter &r avsett att sékra tillgangen till likviditet och saledes Volvokoncer-
nens betalningsformaga.

Volvokoncernens likvida medel uppgick till 85 miljarder kronor (62) den
31 december 2020. Darutover finns beviljade men ej utnyttjade kredit-
faciliteter p& 42 miljarder kronor (43). Graf P4:10 visar férvantade fram-
tida kassafloden relaterade till finansiella skulder, Kapitalflédet avser for-
vantade in- och utbetalningar pa Ian, leasingskulder och derivat, se not 22
Skulder. Forvantat ranteflode baseras pa marknadens forvantade fram-
tida réntor och avser betalningar av réntor pa lan, leasingskulder och
derivat. Ranteflodet redovisas inom det operativa kassaflodet fran den
|6pande verksamheten. De outnyttjade kreditfaciliteternas 16ptidsfordel-
ning &r ocksd inkluderad i not 22, i tabell P22.3. Den stora andelen lanefér-
fallunder 2021 0ch 2022 &r en effekt av den normala afférsverksamheten
i Volvokoncernen, dar portféljen inom Financial Services har en kortare
forfallostruktur i jamférelse med Industriverksamheten.

Financial Services mater matchningsgraden av in- och utlaningens
langd. Berakningen av matchningsgraden exkluderar eget kapital som i
Financial Services uppgick till 8%. Vid utgdngen av 2020 var denna
matchningsgrad 98% (99) i Financial Services vilket &r i enlighet med
Volvokoncernens policy. Av praktiska och affadrsmassiga skél har Volvo
Group Treasury mandat att avvika till en matchningsgrad om 80-120%
avseende deras portfélj for Financial Services. Vid utgangen av 2020 var
denna matchningsgrad 99% (95). Vinster och férluster hanférliga till den
lagre matchningsgraden péverkar segmentet Gemensamma koncern-
funktioner och 6vrigt inom Industriverksamheten.

| ) )| )| )

Framtida kassafloden inklusive leasingskulder och derivat
relaterade till 1angfristiga och kortfristiga finansiella skulder" 2
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M 582 -349 -323 -16 -75 -4 -75
MW 25 -7 -2 -05 -03 -01 -02

Bl Kapitalflode lan [l Rantefléde

4:10

1 Utdver derivat inkluderade i kapitalfloden i grafnmo innehar Volvokoncernen
derivat relaterade till finansiella skulder som redovisas som tillgangar vilka for-
véntas ge upphov till 5,5 miljarder kronor (1,3) i framtida kapitalfldde och -0,1
miljarder kronor (0,2) i framtida réntefldde.

2 Réntor relaterade till hybrid obligationen &r inkluderade med ett belopp pa 0,9
miljarder kronor (1,6), vilket avser perioden fram till och med férsta inlésendatum
fér den aterstdende delen vilket &r under 2023. Réntebetalningar som sker efter
en ej utnyttjad inldsenmajlighet ar i dagsldget ej faststallda.

E OVRIGA PRISRISKER
Ravarurisker

Med ravarurisk avses risken att d&ndrade ravarupriser paverkar Volvokoncer-
nens resultat. Upphandling av ravaror sdsom stél, adla metaller och el sker
regelbundet inom Volvokoncernen varvid pris erhalls pa globala marknader.

=

Forandringar i rdvarupriserna ingér i Volvokoncernens produktkostnads-
kalkyler. Okade ravarukostnader paverkar darmed férsaljningspriset for
slutprodukterna. Volvokoncernen ingér dven langsiktiga inkopsavtal eller
avtal strukturerade for att minska volatiliteten i ravarukostnader.
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. REDOVISNINGSPRINCIP

Dotterféretag

Volvokoncernen har produktionsanldggningar i 18 ldnder och férsaljning
av produkter pa mer an 190 marknader, vilket innebér att Volvokoncernen
har dotterféretag i ménga delar av varlden. Ett dotterféretag definieras
som ett féretag som Volvokoncernen har bestdmmande inflytande over.
Bestdmmande inflytande uppstér nédr moderbolaget exponeras for eller
har ratt till rorlig avkastning fran sitt engagemang i investeringsobjektet
och kan paverka avkastningen genom sitt inflytande éver investerings-
objektet. De flesta av Volvokoncernens dotterféretag &gs till 100 % av
Volvokoncernen, som ddarmed anses ha bestdmmande inflytande. For
vissa dotterféretag finns det restriktioner avseende Volvokoncernens
mojlighet att ha tillgang till eller nyttja likvida medel i foretaget.

2> Lds mer i Not 11 Innehav utan bestdmmande inflytande.

2> Las mer i Not 13 Aktier och andelar i moderbolaget for information om
Volvokoncernens sammanséttning.

2> Las mer i Not 18 Likvida medel.

Joint ventures

Joint ventures &r foretag Over vilka Volvokoncernen har gemensamt
bestdmmande inflytande tillsammans med en eller flera externa parter.
Joint ventures redovisas i enlighet med kapitalandelsmetoden. Volvo-
koncernen har innehav i ett fatal joint ventures déar VE Commercial Vehicles,
Ltd., (VECV) ar det mest betydande innehavet. Agandet i VECV &r av
rorelsekaraktar och syftar till att starka Volvokoncernens position i Indien.
Innehavet inkluderas i rérelsesegmentet Lastbilar. Under 2020 har Volvo-
koncernen som en del i Volvo Bussars transformationsprogram, avyttrat
Volvo Bussars verksamhet i Indien. Bussverksamheten har integrerats
i VECV.

Intresseféretag

Intresseforetag avser de foretag Over vilka Volvokoncernen har ett bety-
dande inflytande, i normalfallet ndr koncernens innehav motsvarar mer an
20% men mindre dn 50% av réstvérdet. Innehav i intresseféretag redovisas
enligt kapitalandelsmetoden. Innehavet i den kinesiska fordonstillverkaren
Dongfeng Commercial Vehicles Co., Ltd (DFCV) klassificeras som ett
intresseforetag. Innehavet inkluderas i rorelsesegmentet Lastbilar.

Kapitalandelsmetoden

Volvokoncernens andel av féretagens vinst/férlust som rapporteras enligt
kapitalandelsmetoden redovisas som resultat fran innehav i joint ventures
och intresseféretag i Volvokoncernens resultatrékning. | forekommande
fall har resultatet reducerats med avskrivning av évervérden samt att
hansyn tagits till effekten av tilldmpning av olika redovisningsprinciper.
Resultat fran andelar i féretag redovisade enligt kapitalandelsmetoden
redovisas i rorelseresultatet d& Volvokoncernens investeringar av detta
slag &r av rorelsekaraktar. Vissa av intresseféretagen intas av praktiska
skal i Volvokoncernens finansiella rapporter med en viss tidsforskjutning,
normalt upp till ett kvartal. Utdelning fran joint ventures och intressefore-
tag ingar inte i koncernens resultat. Det redovisade vérdet pa andelar i
joint ventures och intresseforetag forandras med Volvokoncernens andel
av respektive foretags resultat efter skatt minskat med avskrivning av
overvarden och erhallna utdelningar. Vardet av investeringar i joint ventu-
res och intresseforetag paverkas vidare av Volvokoncernens andel av fore-
tagens redovisade Ovriga totalresultat samt av uppkomna omréknings-
differenser, vid omrédkning av respektive foretags eget kapital i
Volvokoncernens konsolidering. Vid tilldmpning av kapitalandelsmetoden
och intresseftretag eller joint ventures redovisar forluster, kan ytterligare
nedskrivningar redovisas om nedskrivningsbehov foreligger. Exempelvis
ar en vasentlig eller langvarig nedgéng i verkligt varde av aktierna en indi-
kation pa nedskrivningsbehov. Investeringar som redovisas i enlighet med
kapitalandelsmetoden kan dock inte uppga till ett negativt bokfort varde
och darfor justeras inte koncernens andel av en forlust om innehavet da
uppgar till ett negativt véarde. Avsattningar gors for ytterligare forluster i
den man Volvokoncernen har en legal eller formell forpliktelse att gora
betalningar for ett joint venture eller intresseféretag.

Ovriga aktier och andelar

Under Ovriga aktier och andelar i foretag redovisas innehav i féretag i vilka
Volvokoncernen inte har ett betydande inflytande, vilket generellt betyder
att Volvokoncernens innehav motsvarar mindre 4n 20% av réstvirdet.
Noterade aktier och andelar redovisas till verkligt varde via 6vrigt total-
resultat till foljd av att aktierna inte innehas fér handel. Fér onoterade
aktier och andelar, kan verkligt vérde inte faststéllas pa ett tillforlitligt satt,
dessa varderas darfor till upplupet anskaffningsvérde. Intjénad eller betald
ranta hanforlig till dessa tillgangar redovisas i resultatrékningen bland
finansiella poster i enlighet med effektivrantemetoden. Utdelning hanforlig
till dessa tillgangar redovisas som resultat fran ovriga aktieinnehav inom
rorelseresultatet.

2> Las mer i Not 30 Finansiella instrument, om klassificering och vérdering av
finansiella instrument.
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Joint ventures
Volvokoncernens innehav av aktier i joint ventures framgar enligt nedan.

Andelar i joint ventures 31dec 2020
Procentuellt 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2019
innehav Redovisat varde Procentuellt innehav Redovisat véarde
VE Commercial Vehicles., Ltd., (VECV)! 45,6 2.359 45,6 2.854
Ovriga innehav i joint ventures? 108 1
Andelar i joint ventures 2.467 2.855
V.

1 VE Commercial Vehicles, Ltd., anses vara ett joint venture eftersom Volvokoncernen och Eicher Motors Ltd. har undertecknat ett avtal vilket anger att gemensam
Overenskommelse krévs i avgdrande fragor avseende styrningen av VECV.

2 Ovriga innehav i joint ventures inkluderar innehav i SOPROVI Algérie SPA, PT UD Astra Motor och World of Volvo AB. Delar av 6vriga innehav i joint ventures
har omklassificerats till tillgdngar som innehas for forséljning. 2» Lds mer i Not 3 Foérvéry och avyttringar av aktier och verksamheter.

Nedan féljer finansiell information i sammandrag for Volvokoncernens joint ventures:

Resultatrdkning i sammandrag 2020 2019
Ovriga joint évriga joint

VECV ventures Totalt VECV ventures Totalt
Nettoomsattning 8.847 304 9.151 12.853 232 13.084
Rorelseresultat’ -219 -40 -259 381 -6 375
Ranteintakter och liknande resultatposter 53 1 54 96 1 97
Rantekostnader och liknande resultatposter -43 0 -43 -35 0 -35
Ovriga finansiella intakter och kostnader —1 - ~1 -2 - -2
Inkomstskatter 83 8 91 -152 1 -151
Periodens resultat? -128 -31 -159 287 -3 284
Ovrigt totalresultat® -1 -5 -6 -5 - -5
Periodens totalresultat -129 -36 -165 282 -3 280

y.-

1 Avskrivningar uppgdende till 500 Mkr (503) inkluderas i rérelseresultatet.
2 | periodens resultat fran joint ventures ingar avskrivningar av 6vervérden.
3 Inkluderar den del av 6vrigt totalresultat som &r hdnférlig till joint ventures. Omrékningsdifferenser relaterade till omrdkning av joint ventures eget kapital ar exkluderade.

Balansrakning i sammandrag 31dec 2020 31dec 2019
Ovriga joint Ovriga joint

VECV ventures Totalt VECV ventures Totalt
Anléggningstillgangar 5.368 90 5.457 6.421 13 6.434
Kortfristiga placeringar och likvida medel 1.813 63 1.876 1.249 16 1.266
Ovriga omsattningstillgangar 4,150 216 4.366 4.541 152 4.693
Summa tillgéangar 11.331 368 11.699 12.211 181 12.393
Eget kapital' 5173 286 5.459 6.259 77 6.337
Langfristiga finansiella skulder 667 - 667 91 - 91
Ovriga langfristiga skulder 240 2 242 354 - 354
Kortfristiga finansiella skulder 3.426 21 3.447 3.475 75 3.550
Ovriga kortfristiga skulder 1.826 59 1.885 2.032 29 2.061
Summa eget kapital och skulder 11.331 368 11.699 12.211 181 12.393

A

1 Inkluderar valutakursdifferenser hanforliga till omrakning av joint ventures eget kapital i Volvokoncernen.

Finansiell nettostalining fér joint ventures (exkluderat pensioner och liknande férpliktelser) uppgick till 1.624 Mkr (974) per den 31 december 2020. »
Per den 31 december 2020 uppgick Volvokoncernens andel av eventualférpliktelser i joint ventures till 93 Mkr (110). Under 2020 har ingen utdelning
erhéllits fran VECV (78).
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Intresseféretag

Volvokoncernens innehav av aktier i intresseforetag framgar enligt nedan.

Andelar i intresseféretag 31dec 2020 31dec 2020 31dec 2019 31dec 2019

Procentuellt innehav Redovisat varde Procentuellt innehav Redovisat véarde
Dongfeng Commercial Vehicles Co., Ltd (DFCV) 45,0 9.574 45,0 9.349
Ovriga innehav i intresseféretag’ 1.118 751
Andelar i intresseféretag 10.693 10.100

V.

1 Ovriga innehav i intresseforetag inkluderar véardet av tva aterforsaljare i Japan, Blue Chip Jet Il HB och WirelessCar Sweden AB. Delar av 6vriga innehav i intresseforetag

har omklassificerats till tillgdngar som innehas fér forséljning. » Lds mer i Not 3 Férvarv och avyttringar av aktier och verksamheter.

Nedan féljer finansiell information i sammandrag for Volvokoncernens intresseféretag:

Resultatrdkning i sammandrag 2020 2019
Ovriga Ovriga

DFCV intresseforetag Totalt DFCV intresseféretag Totalt
Nettoomsattning 68.546 4.730 73.276 61.210 3.431 64.641
Rorelseresultat 3.492 17 3.509 3.272 53 3.325
Periodens resultat’ 3.679 -32 3.647 3.038 38 3.076
Bvrigt totalresultat? 2 - 2 2 - 2
Periodens totalresultat 3.681 -32 3.649 3.040 38 3.078

Vs
1 | periodens resultat fran intresseforetag ingar avskrivningar pa 6vervérden samt interna transaktioner.
2 Innehaller Volvokoncernens andel av intresseféretagens redovisade Ovriga totalresultat. Omrakningsdifferenser relaterade till omrakning
av intresseféretagens eget kapital ar exkluderade.
Balansrakning i sammandrag 31dec 2020 31dec 2019
Ovriga Ovriga

DFCV intresseforetag Totalt DFCV intresseforetag Totalt
Anléggningstillgangar 19.590 1.605 21,195 20.681 1.159 21.841
Omsattningstillgdngar 55.160 2.181 57.341 49.349 2195 51.544
Summa tillgangar 74.750 3.786 78.537 70.030 3.355 73.385
Eget kapital 20.303 1.770 22.073 20.039 1.368 21.407
Langfristiga skulder 4.544 432 4.976 4,986 331 5.317
Kortfristiga skulder 49.904 1.584 51.488 45.005 1.656 46.660
Summa eget kapital och skulder 74.750 3.786 78.537 70.030 3.355 73.385

A

Utdelning under 2020 fran DFCV uppgick till 1.058 Mkr (392).
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Resultat fran innehav i joint ventures

och intresseféretag 2020 2019
Resultat fran innehav i joint ventures

VECV -55 135
Ovriga foretag -15 -2
Delsumma -70 133
Resultat fran innehav i intresseféretag

DFCV! 1776  1.692
Ovriga foretag 45 35
Delsumma 1.821 1.727
Omvaérdering, nedskrivning och resultat vid

avyttring av aktier i intresseféretag

Ovriga foretag -2 -
Delsumma -2 -
Resultat fran innehav i joint ventures och

intresseféretag? 1.749 1.860

p.

1 | resultatet ingér en internvinsteliminering om netto 39 Mkr (26) samt en
justering enligt Volvokoncernens redovisningsprinciper pd 130 Mkr (334).

2 | resultat fran innehav i intresseféretag ingar avskrivningar pa 6vervérden om

39 Mkr (39).

Ovriga aktier och andelar

Redovisat varde av Volvokoncernens innehav av aktier och andelar i 6vriga
foretag per den 31 december 2020 framgar i tabellen nedan.

» Lds mer i Not 30 Finansiella instrument, om klassificering och vérdering av

finansiella instrument.

Aktieinnehav i noterade och 31dec 2020  31dec 2019
onoterade foéretag Redovisat Redovisat

vérde varde
Innehav i japanska foretag 0 0
Innehav i dvriga foretag’ 0 0
Innehav i onoterade foretag 276 158
I3 Ovriga aktier och andelar? 276 158

V.

1 Férandring i verkligt vérde redovisas i dvrigt totalresultat och uppgér till =8 Mkr (48).

2 Delar avinnehav i noterade och onoterade féretag har omklassificerats till till-

géngar som innehas for forséljning. » Las mer i Not 3 Foérvéry och avyttringar av

aktier och verksamheter.
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¢I) REDOVISNINGSPRINCIP

Rapporteringen av rérelsesegment ar konsekvent med den interna rap-
porteringen till den hégsta verkstallande beslutsfattaren. Hogsta verk-
stéllande beslutsfattare har definierats som Volvos koncernledning, vilka
ar ansvariga for fordelning av resurser till rérelsesegmenten och utvarde-
ring av deras finansiella prestation och &r dven det organ som fattar stra-
tegiska beslut.

Volvokoncernen innefattar tio affarsomraden: Volvo Lastvagnar, Mack
Trucks, Renault Trucks, UD Trucks and JVs, Volvo Autonomous Solution,
Volvo Construction Equipment, Volvo Bussar, Volvo Penta, Arquus och
Volvo Financial Services.

Varje affarsomrade, forutom lastbilsvarumérkena, Arquus och Volvo
Autonomous Solution ses som ett separat rorelsesegment. Arquus ingar
i rorelsesegmentet Koncernfunktioner och 6vrigt. Den 1 januari skapades

affarsomradet Volvo Autonomous Solution, vars finansiella resultat ingar
i rorelsesegmentet Lastbilar. Lastbilsvarumarkena ses som ett rorelse-
segment da verksamheterna dr mycket integrerade, strategisk resursal-
lokering sker till segmentet som helhet och sjélvstéandigheten for respektive
lastbilsvarumarke &r ldgre an for andra segment. Fran och med februari
2021 har ett nytt affarsomrade skapats, Volvo Energy vars finansiella
resultat kommer att redovisas som en del av segmentet Lastbilar.

Volvokoncernen har koncerngemensamma funktioner i bade segmen-
tet Lastbilar och i segmentet Koncernfunktioner och 6vrigt. Funktionerna
for produktion, utveckling och logistik for drivlinor och reservdelar ingar
i Lastbilssegmentet. Volvo Group IT och Volvo Group Real Estate betrak-
tas som affarsstodsfunktioner och ingér i segmentet Koncernfunktioner
och 6vrigt. Kostnaderna for dessa verksamheter delas mellan de olika
affarsomradena baserat pé utnyttjande i enlighet med av koncernen fast-
stéllda principer.

Koncern-
Anlagg- funktioner och

nings- Volvo ovrigtinkl. Industriverk- Financial Elimi- Volvo-
2020 Lastbilar maskiner Bussar Penta elimineringar samheten Services neringar koncernen
Nettoomsattning,
externa kunder 206.198 81.230 18.955 11.400 6.983 324.766 13.679 - 338.446
Nettoomsattning,
internt 2.064 223 836 491 -1.908 1.706 281 -1.987 0
(RR ] Nettoomséattning 208.262 81.453 19.791 11.891 5.074 326.472 13.960 -1.987 338.446
Kostnader -194.236 -71.870 -20.320 -10.493 -5.384  -302.303 -12.396 1.989 -312.710
1) Resultat fran
andelar i joint ventures
och intresseféretag 1.738 - 6 4 1 1.749 - - 1.749
[T Rorelseresultat 15.764 9.583 -522 1.402 -308 25.919 1.564 2 27.484
[T Ranteintakter och
liknande resultatposter 872 - -73 299
[T Rantekostnader
och liknande
resultatposter -1.422 0 73 -1.349
1) Ovriga finansiella
intakter och kostnader -518 - - -518
[T Resultat efter finansiella poster 24.351 1.564 2 25.917
Ovrig segmentsinformation
Avskrivningar och
nedskrivningar -15.117 -2.304 -801 -580 2.874 -15.928 -4.671 - -20.599
Omstrukturerings-
kostnader -1.649 -574 =140 -223 -72 -2.659 -44 - -2.703
Intékter/forluster
fran avyttringar 43 8 -31 - 4 25 - - 25
Investeringar i im—/
materiella anlagg-
ningstillgdngar 7.848 1104 431 583 334 10.300 8.632 = 18.933
ED) Andelari
joint ventures och
intresseforetag 12.280 0 77 38 765 13.160 - - 13.160
I Tillgdngar som
innehas for forséljning’ 29.362 29.362 4,934 - 34.296
I Skulder som
innehas for forsaljning’ -6.638 -6.638 -4.649 - -11.286

V.




KONCERNENS UTVECKLING 2020 >>» NOTER

Koncern-
Anlégg- funktioner och Industri-

nings- Volvo Ovrigt inkl. verksam- Financial Elimi- Volvo-
2019 Lastbilar maskiner Bussar Penta  elimineringar heten Services neringar koncernen
Nettoomsattning,
externa kunder 275178 88.400 30.083 12,732 11.005 417.398 14.590 - 431.987
Nettoomsattning,
internt 1.469 205 936 555 -2.202 964 281 -1.252 =7/
[T) Nettoomsittning  276.647 88.606 31.019 13.287 8.803 418.361 14.870 -1.252  431.980
Kostnader -246.937 -76.695  -29.690 -11.415 -8.713 -373.450 -12.104 1.245 -384.308
[T Resultat fran
andelar i joint ventures
och intresseforetag 1.841 - 8 4 6 1.859 - - 1.859
(1) Rorelseresultat 31.552 11.910 1.337 1.876 96 46.771 2.766 -6 49.531

I3 Ranteintakter och
liknande resultatposter 320 - 0 320

[ Rintekostnader
och liknande resultat-

poster -1.673 0 0 -1.674
3 Ovriga finansiella

intakter och kostnader -1.346 - - -1.345
) Resultat efter finansiella poster 44.071 2.767 -6 46.832

f)vrig segmentsinformation

Avskrivningar och

nedskrivningar -13.905 -2.213 -752 -427 1.500 —15.797 -4.788 - -20.585
Omstrukturerings-

kostnader -176 1 -28 - -1 -204 - - -204
Intékter/forluster

fran avyttringar - - -5 - 1.639 1.634 = - 1.634

Investeringar i im-/
materiella anldggnings-

tillgdngar 10.574 1.317 434 538 1.061 13.924 10.008 - 23.932
3 Andelari

joint ventures

och intresseforetag 12.549 - 75 35 297 12.955 - - 12.955
1 Tillgdngar som

innehas for forséaljning’ 28.427 28.427 4.345 - 32.773
[ Skulder som

innehas for forséljning’ -5.927 -5.927 -4.486 - -10.413

1 Omklassificering har gjorts av tillgangar och skulder som innehas for férsaljning.
Las mer i Not 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter, om tillgangar och skulder som innehas for férséljning.

Redovisning Anlaggnings-
per marknads- Nettoomséttning tillgangar?
omrade 2020 2019 2020 2019
Europa 134.708 163.748 71.509  77.047
varav Sverige 10.283 10.208  26.063 25.315
varav Frankrike 28,349  33.955 10.910 11.661
varav Storbritannien 13.915 18.729 7.692 9.509
Nordamerika 81.372  131.310 17.972 21,151
varav USA 65.872 103.166 16.342 19.231
Sydamerika 21.499 31.222 1.939 2.991
varav Brasilien 13.934 20.427 1.464 2,460
varav Kina 36.294  29.535 2.118 2.259 géngar som innehas for forsaljning.
. varav Japan 19.636 20.905 236’ 74! 2 Anlaggningstillgangar inkluderar materiella och immateriella anlaggnings-
Ovriga marknader 19.755 25.750 2.553 3.331 tillgdngar utom goodwill.
3 3 Summa 338.446 431.980 99.424 110.510

Redovisning av nettoomsattning per marknadsomréde grundas pé
'ea var leverans har skett.
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. REDOVISNINGSPRINCIP

Industriverksamhetens redovisade nettoomsattning avser intékter fran
forsaljning av fordon och service. Intaktsredovisning av fordon och service
sker nér kontrollen har overforts fran Volvokoncernen till kunden. Tid-
punkten for 6éverforing av kontroll avser kundens mojlighet att anvénda
fordonet eller service i dennes verksamhet och erhélla kassafloden till
féljd av anvdandandet. Fordon och service saljs separat likval som i kombi-
nation. | kombinerade kontrakt dér fordon och service ar separerbara i det
avseendet att dessa kan anvéndas oberoende av varandra, férdelas trans-
aktionspriset mellan fordon och service baserat pa fristaende forsélj-
ningspriser enligt prislistor.

Financial Services redovisade nettoomsé&ttning avser rédnteintdkter
relaterat till finansiell leasing och avbetalningskontrakt likval som intakter
fran operationella leasingkontrakt. Ranteintakter redovisas dver underlig-
gande kontraktsperiod och intakter fran operationell leasing redovisas
Over leasingperioden.

Fordon

Fordon inkluderar forséljning av nya fordon, maskiner och motorer likval
som forséljning av begagnade fordon, maskiner, slép, dverbyggnader och
specialfordon. En fabriksgaranti inkluderas som en del i férséljningen, las
mer i not 21 Ovriga avsattningar om produktgarantier. Kunderna kan
betala for fordon i samband med forsaljningen eller senareldgga betal-
ningen genom att ingd avtal om olika betalningslésningar sdsom avbetal-
ningskop och finansiell leasing.

Intékter redovisas nar kontrollen avseende fordonet har éverforts till
kunden vid en specifik tidpunkt vilket normalt sett &r nar fordonet har
levererats till kunden. Vardet av lamnade rabatter, varureturer samt rorligt
forsaljningspris har beaktats som en del av intaktsredovisningen.

| de fall en forsaljning av fordon gérs i kombination med ett aterkops-
&tagande (buyback och tradebacks) &r kriteriet fér att bedéma huruvida
kontroll har dverforts baserat pa om kunden har ett betydande ekonomiskt
incitament att utdva sin ratt att sélja tillbaka fordonet eller inte. Ett bety-
dande ekonomiskt incitament existerar om aterkdpspriset ar hogre an for-
vantat marknadsvarde, dvs nettofdrsaljningsvardet vid slutet av rest-
vardesatagandeperioden, eller om historiska aterkop indikerar att det ar
sannolikt att kunden kommer att sélja tillbaka fordonet vid slutet av ata-
gandeperioden. Kontrollen har sédledes inte 6verférts och transaktionen
redovisas som en operationell leasingtransaktion. Intékten och kostnaden
redovisas da 6ver restvardesatagandeperioden i resultatrakningen. En till-
gang i operationell leasing, en restvérdesskuld och en férutbetald leasing-
intakt redovisas i balansrakningen. Tillgdngen skrivs av dver atagandepe-
rioden och den forutbetalda leasingintakten intaktsredovisas 6ver samma
period. Restvardesskulden forblir oférandrad fram till slutet av atagande-
perioden. Om fordonet séljs tillbaka vid slutet av &tagandeperioden, ater-
betalas restvardesskulden till kunden och fordonet omklassificieras fran
tillgdngar i operationell leasing till varulager.

2> Lds mer i Not 14 Leasing om leaseintékter for tillgdngar i operationell leasing.

| de fall kunden inte bedoms ha ett ekonomiskt incitament att salja tillbaka
fordonet sa redovisas transaktionen enligt reglerna for forséljning med
returratt. Intédkter motsvarande forsaljningspriset med avdrag for ater-
kopsatagandet redovisas vid forsaljningstidpunkten, liksom en proportio-

nell andel av kostnad for séld vara. Kvarvarande intakt redovisas som ater-
betalningsskuld, samt resterande kostnad for sald vara redovisas som en
returrattstillgdng dver dtagandeperioden. Om fordonet inte séljs tillbaka,
redovisas aterbetalningsskulden som intékt och returrattstillgdngen som
kostnad for séld vara vid slutet av dtagandeperioden.

Service
Service inkluderar forsaljning av reservdelar, underhallsservice, reparatio-
ner, utékad garanti och andra eftermarknadsprodukter. Intédkter redovisas
nar kontrollen har 6verforts till kunden vilket &r nar Volvokoncernen har
utfort service och kostnad for utférandet uppstatt sa att kunden kan
dra nytta av levererad service. For reservdelar redovisas intakten vid en
specifik tidpunkt, normalt sett i samband med leverans till kunden. For
underhallsservice och andra eftermarknadsprodukter redovisas intékter
Over tid, normalt sett dver kontraktsperioden. | de fall betalning sker i for-
skott avseende servicekontrakt redovisas en avtalsskuld.

Service inkluderar dven intakter inom Financial Services relaterat till
finansiell leasing, avbetalningskontrakt och operationell leasing. Under
2020 uppgick intékter fr&n Financial Services till 13.960 Mkr (14.870).

2> Las mer i Not 6 Segmentsrapportering, om nettoomsattningens fordelning per
segment och marknadsomrade.

2> Las mer i Not 14 Leasing, om leasingintakter for tillgangar i operationell leasing
och finansiella intakter pa kundfinansieringsfordringar.

KALLATILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGAR
OCH KRITISKA BEDOMNINGAR

Férséljning med aterkdpsataganden

N&r Volvokoncernen siljer fordon med aterkdpsataganden (buybacks och
tradebacks) &r bedémningen huruvida kontrollen har dverférts fran Volvo-
koncernen till kunden och vid vilken tidpunkt intékter ska redovisas kri-
tisk. Bedémningen avser huruvida det foreligger ett betydande ekono-
miskt incitament eller inte for kunden att utdva sin ratt att sélja tillbaka
fordonet vid slutet av dtagandeperioden. Beddémningen av betydande
ekonomiskt incitament utfors i bérjan av kontraktet och utfallet vid slutet
av atagandeperioden kan skilja sig at jamfort med den initiala bedém-
ningen. Faktorer som tas hédnsyn till och som kréver bedémning ar upp-
skattning av forvantat marknadsvéarde dvs nettoforsaljningsvarde vid slutet
av restvardesdtagandeperioden och historiska aterkép. Osékerhet till f6ljd
av Covid-19-pandemin och den makroekonomiska utvecklingen forsvarar
ytterligare framtida beddémning av forvéntat marknadsvérde vilket kan ge
upphov till 6kat behov av nedskrivningsprévning av kontrakten.

2> Las mer i Not 13 Materiella anldggningstillgangar for en beskrivning av rest-
vérdesrisker och bedémningen av marknadsvarde.

Rdrligt férséljningspris

En del forsaljningstransaktioner har ett rorligt forsaljningspris sdsom rest-
vardesgarantier. Vid bedomning av rorligt forsaljningspris anvénds den
férvéantade véardemetoden och intdkter redovisas nar det &r mycket san-
nolikt att en aterforing inte kommer att ske. Bade den forvantade vérde-
metoden samt huruvida det &r mycket sannolikt krdver bedomning for att
g6ra en uppskattning. Uppskattningarna gérs vid ingadngen av kontraktet
med I6pande omvardering vid varje rapportperiod.
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Uppdelning av intdkter Koncern-
funktioner och Industri-

Anlaggnings- Volvo ovrigt inkl. verksam- Financial Elimine- Volvo-
2020 Lastbilar maskiner Bussar Penta elimineringar heten Services ringar koncernen
Nettoomsattning
per produktgrupp
Fordon 149.902 70.146 16.072 8.365 2.912 247.397 = -1.946 245.451
Service 58.360 11.306 3.720 3.526 2163 79.075 13.960 -41 92.995
Nettoomsattning 208.262 81.453 19.791 11.891 5.074 326.472 13.960 -1.987 338.446
Nettoomsattning per
geografisk region
Europa 92.127 23.191 5.765 6.064 3.309 130.457 6.116 -1.865 134.708
Nordamerika 52.038 13.020 8.302 2.562 580 76.501 4.907 -36 81.372
Sydamerika 15.830 2.245 1.793 345 -79 20.133 1.380 -14 21.499
Asien 35.441 39.095 2.397 2,228 927 80.088 1.022 1 81.111
Afrika och Oceanien 12.826 3.902 1.535 691 338 19,293 535 -73 19,03
Nettoomséttning 208.262 81.453 19.791 11.891 5.074 326.472 13.960 -1.987 338.446
Tidpunkt for intakts-
redovisning
Intédktsredovisning av
fordon och service vid
leverans 189.798 79.605 19.214 11.891 2.378 302.887 - -484 302.4083
Intédktsredovisning av
fordon och service 6ver
kontraktsperioden 18.464 1.848 577 0 2.696 23.585 13.960 -1.503 36.043
Nettoomsattning 208.262 81.453 19.791 11.891 5.074 326.472 13.960 -1.987 338.446

A
Uppdelning av intédkter Koncern-
funktioner och Industri-

Anlaggnings- Volvo ovrigt inkl. verksam- Financial Elimine- Volvo-
2019 Lastbilar maskiner Bussar Penta elimineringar heten Services ringar koncernen
Nettoomsaéttning
per produktgrupp
Fordon 213.071 76.506 25.600 9.698 7.682 332.558 = -1170 331.388
Service 63.575 12.099 5.419 3.588 1122 85.804 14.870 -81 100.593
Nettoomsattning 276.647 88.606 31.019 13.287 8.803 418.361 14.870 -1.252 431.980
Nettoomsiéttning per
geografisk region
Europa 112,125 30.300 7.369 6.671 2.521 158.985 6.279 -1.516  163.748
Nordamerika 85.731 17.404 15.543 3.180 3.996 125.855 5.5634 -78 131.310
Sydamerika 23.753 2.532 3.281 319 -147 29.739 1.555 -72 31.221
Asien 37.610 33.932 2.617 2.439 2.315 78.914 1.010 26 79.951
Afrika och Oceanien 17.427 4.437 2.209 679 17 24.869 492 389 25,750
Nettoomséttning 276.647 88.606 31.019 13.287 8.803 418.361 14.870 -1.252 431.980
Tidpunkt for intakts-
redovisning
Intédktsredovisning av
fordon och service vid
leverans 256.923 86.819 30.355 13.287 6.749 394132 - 95 394.228
Intédktsredovisning av
fordon och service 6ver
kontraktsperioden 19.725 1.786 664 0 2.054 24,230 14.870 -1.347 37.752
Nettoomsattning 276.647 88.606 31.019 13.287 8.803 418.361 14.870 -1.252 431.980

»
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Avtals- och returréattstillgangar Varav forfaller Varav forfaller

31Dec,2020 inom 12 manader  efter 12 manader 31 Dec, 2019 31 Dec, 2018
Avtalstillgadngar 5.945 3.555 2.390 6.423 3.748
Returrattstillgangar 1.152 191 961 1.280 1.655
Reservdelstillgdngar 138 99 39 165 48
Summa 7.235 3.845 3.390 7.868 5.451

Vs

Avtalstillgdngar redovisas som ovriga fordringar och inkluderar redovi-
sade intakter for utfért arbete som annu inte har fakturerats.

Returrattstillgangar och reservdelstillgdngar avser produktkostnaden for
de tillgangar som kan komma att returneras till Volvokoncernen.

Avtals- och aterbetalningsskulder Varav forfaller Varav forfaller
31Dec,2020 inom 12 manader  efter 12 manader 31Dec, 2019 31Dec, 2018

Avtalsskulder

Férutbetalda intakter for service 15.826 3.558 12.268 16.419 14.270

Forskott fran kunder 8.010 6.427 1.583 7.707 6.526

Ovriga forutbetalda intakter 1.570 1.266 304 1.427 1.083

Upplupna kostnader avseende

aterférsaljarbonus och rabatter 5.255 5.247 8 6.659 6.223
Aterbetalningsskulder 1.543 501 1.042 1.726 1.912
Summa 32.204 16.999 15.205 33.938 30.014

P

Avtalsskulder redovisas som ovriga skulder och inkluderar férskottsbetal-
ningar fran kunder, t.ex. forskott for serviceavtal och utékad garanti, for
vilka intakter redovisas nir tjansten tillhandahalls. Aterbetalningsskulder
harror till ratten att returnera en produkt samt restvérdesgarantier och
inkluderar de belopp som férvantas betalas till kunden om fordonet eller
reservdelen returneras. | servicekontrakt uppgar intékter som forvéntas
redovisas under den aterstaende kontraktstiden avseende &nnu ej levere-

OVRIGA RORELSEINTAKTER OCH KOSTNADER

rade tjdnster till 18.715 Mkr (14.207) per den 31 december 2020. Ungefar
359 férvantas att intdktsredovisas under 2021 och resterande 65% for-
vantas intéktsredovisas under 2022-2024. Féréandringen av avtals- och
aterbetalningsskulder &r framst hanforlig till minskade kostnader avse-
ende aterforséljarbonus och rabatter. Under 2020 har intakter redovisats
med 14.396 Mkr (9.480) som var inkluderade i avtalsskulderna vid perio-
dens borjan.

Ovriga rérelseintéikter och kostnader 2020 2019
Vinster/forluster vid forsaljning av

koncernbolag’ 25 1.634
Féréndring av reserv for, samt nedskriv-

ningar av, kundfinansieringsfordringar? -1.892 -729
Forandring av reserv for, samt nedskriv-

ningar av, 6vriga osakra fordringar® 176 -204
Skador och tvister* -715 -673
Omstruktureringskostnader® -2.703 -204
Volvos vinstdelningsprogram -138 -728
Ovriga intakter och kostnader® -212 683
33 Summa -5.459 -221

1 Under 2019 Inkluderades en vinst fran forséljningen av majoriteten av Volvokon-
cernens aktieinnehav i WirelessCar om 1.621 Mkr.
2> Las mer i Not 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter om
vinster/férluster vid férséljning av koncernbolag.

2 2 Las mer i Not 15 Kundfinansieringsfordringar.
3 2 Las meriNot 16 Fordringar.

4 Inkluderar advokatkostnader for efterfoljande skadestandskrav relaterat till EU:s
konkurrensutredning (2016).

5 Inkluderar kostnader om 2.210 Mkr avseende personalneddragningar.
6 Under 2019 inkluderades till storsta del vinster fran forsaljningen av fastigheter
om 707 Mkr.

2> Lds mer i Not 4 Mal och policy med avseende pé finansiell risk om
Volvokoncernens hantering av kreditrisk och kreditreservering.
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OVRIGA FINANSIELLA INTAKTER
OCH KOSTNADER

9

1 O INKOMSTSKATTER

. REDOVISNINGSPRINCIP

| 6vriga finansiella intakter och kostnader redovisas orealiserad omvarde-
ring av derivat som anvands for att sékra ranteexponeringen samt realise-
rade och orealiserade vinster och forluster fran derivat som sékrar framtida
kassafloden. Derivaten ar varderade till verkligt vérde via resultatrék-
ningen och sakringsredovisning tillampas ej pa dessa derivat. Den oreali-
serade omvdrderingen av derivat som anvants for att sakra rénteexpone-
ringen ar framst relaterad till skuldportféljen i Industriverksamheten samt
kundfinansieringsportfoljen i Financial Services.

2> Las mer i Not 1 Redovisningsprinciper, om fordringar och skulder i utlandsk valuta.

2> Las mer i Not 30 Finansiella instrument, om redovisning av finansiella tillgdngar
vérderade till verkligt varde via resultatrakningen.

. REDOVISNINGSPRINCIP

Periodens inkomstskatt omfattar aktuell och uppskjuten skatt. Aktuell
skatt berdknas utifran de skatteregler som &r géllande i de lander dar kon-
cernbolag ar verksamma.

Uppskjuten skatt redovisas p& temporéara skillnader som uppkommer
mellan det skattemassiga och redovisningsmassiga vardet pa tillgangar
och skulder samt pa skattemassiga underskottsavdrag. Uppskjutna skatte-
fordringar redovisas om det &r sannolikt att beloppen kan nyttjas mot fram-
tida skattepliktiga dverskott.

Uppskjutna skatteskulder hénforliga till temporéra skillnader géllande
investeringar i dotterforetag, joint ventures och intresseféretag redovisas
i balansrékningen utom i de fall d& Volvokoncernen kan styra tidpunkten
for aterforingen av de temporéra skillnaderna avseende ackumulerade
utdelningsbara medel och det &r sannolikt att en sddan &terforing inte
kommer att ske inom en 6verskadlig framtid.

Skattelagarna i Sverige och i vissa andra lander ger féretag mojlighet
att skjuta upp skattebetalning genom avséttning till obeskattade reser-
ver. | Volvokoncernens finansiella rapporter behandlas obeskattade reser-
ver som temporéra skillnader vilka redovisas som uppskjuten skatteskuld.

Skatteskulder redovisas for troliga inkomstskattekostnader till foljd av
identifierade skatterisker. Nér det saledes é&r troligt att skattemyndig-
heten eller domstol inte kommer att godta en osédker inkomstskattemaés-
sig behandling enligt skattelagstiftningen justeras skatteskulden for upp-
skattat utfall. Skatteansprak dér justering av skatteskulden ej bedéms
erforderlig rapporteras generellt som eventualforpliktelser.

2> Lds mer i Not 24 Eventualforpliktelser och eventualtillgangar.

Ovriga finansiella intdkter och

kostnader 2020 2019

Orealiserad omvardering av derivat som

sakrar ranteexponering -379 -439

Realiserade resultat samt orealiserad

omvardering av derivat som sakrar

framtida kassafloden i utlandsk valuta -22 -452

Finansiella instrument som vérderas

till verkligt varde via resultatrakningen -401 -892

Valutakursvinster och forluster pa

finansiella tillgdngar och skulder -205 -86

Finansiella intédkter och kostnader

héanforliga till skatter 334 -103

Kostnader for Treasuryfunktion,

kreditfaciliteter, m.m. -245 -265

1) Summa' -518 -1.345
Pz

1 Ovriga finansiella intakter och kostnader hanforliga till finansiella instrument upp-
gick till =606 Mkr (-978). Beloppet specificeras i not 30 Finansiella instrument i
tabell P30:3.

KALLATILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGAR
OCH KRITISKA BEDOMNINGAR

Uppskjuten skatt
Volvokoncernen redovisar uppskjutna skattefordringar avseende under-
skottsavdrag. Uppskjutna skattefordringar redovisas efter att en grundlig
beddmning gjorts for att sakerstélla att det &r sannolikt att tillrackliga skat-
tepliktiga vinster kommer att genereras under kommande ar for att mojlig-
gora att underskottsavdragen kommer kunna utnyttjas. Bedomningen
grundar sig pa en utvardering av affarsplaner. Dessutom beaktas kvitt-
ningsmojligheter av skattetillgdngar och skatteskulder samt det faktum att
en signifikant del av underskottsavdragen ar hanforliga till lander med lang
eller obegrdnsad nyttjandetid. Som en konsekvens av Covid-19-pandemin
har innevarande ars utvardering av aktuella affarsplaner varit pa en mer
detaljerad niva for att utvéardera eventuella risker. Utvarderingen har dven
inkluderat eventuella tidsmassiga begransningar pa vissa marknader.
Varderingsreserv redovisas for uppskjutna skattefordringar som inte
beddms kunna realiseras baserat pa gallande prognos. | hédndelse av att verk-
ligt utfall inte stdmmer med prognosen eller om prognosen fér kommande
tidsperioder justeras kan forandringar behéva goéras i vérderingsreserven.
Detta kan fa betydlig paverkan pa Volvokoncernens finansiella stalining och
periodens resultat.

Osékerhet i inkomstskattemdéssiga behandlingar och tvister
Volvokoncernen utvarderar [0pande inkomstskatteméssiga stallningsta-
ganden for att besluta om en skatteskuld eller en eventualforpliktelse skall
redovisas. Bedémningen grundar sig pa flera faktorer, bland annat férand-
rade fakta och omstéandigheter, utvecklingen av drendet och erfarenheter
fran liknande fall. Den faktiska utgdngen av inkomstskattemassiga stall-
ningstaganden kan avvika fran den forvantade utgangen och vésentligt
paverka framtida finansiella rapporter.

»
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Fordelning av inkomstskatter 2020 2019
Aktuella skatter for perioden -6.853 -9.809
Justering av aktuella skatter for tidigare

perioder 278 1.016
Uppskjutna skatter som uppkommit

eller terforts under perioden 926 -981
Omvaérdering av uppskjutna

skattefordringar -194 -563
T3 Summa inkomstskatter -5.843  -10.337

'10:1

Svensk inkomstskattesats uppgick till 21% (21) fér &r 2020. Av féljande
tabell framgar de framsta orsakerna till skillnaden i skattesats mellan svensk
inkomstskattesats och Volvokoncernens effektiva skattesats med utgangs-
punkt fran resultat efter finansiella poster.

Specifikation av effektiv skattesats, % 2020 2019
Svensk inkomstskattesats 21 21
Skillnad mellan inkomstskattesats i

Sverige och 6vriga ldnder 3 2
Ej skattepliktiga intakter -3 -4
Ej avdragsgilla kostnader 1 0
Aktuella skatter hanférliga till tidigare ar -1 0
Omvaérdering av uppskjutna skatter 1 2
Ovriga skillnader 1 0
Effektiv skattesats for

Volvokoncernen 23 22

KO:Z

Den effektiva skattesatsen fér Volvokoncernen, per den 31 december
2020, paverkades framfor allt av férandrad landsmix i koncernens intjaning.

Specifikation av uppskjutna 31dec 31dec
skattefordringar och skatteskulder 2020 2019
Uppskjutna skattefordringar:
Outnyttjade underskottsavdrag 2.186 2.547
Andra outnyttjade skatteavdrag 755 78
Internvinster i lager 1.270 1.570
Nedskrivning av varulager 499 684
Reserv for osakra fordringar 1.068 1130
Avsattningar for garantiataganden 2.861 3.756
Avsattningar for restvardesrisker 274 312
Leasingskulder’ 1.252 1.422
Avséttningar for pensioner och liknande
forpliktelser 4.477 4.511
Avsattningar for strukturatgéarder 126 39
Mark - 1.290
Ovriga avdragsgilla temporéra
skillnader 5.714 6.287
Uppskjutna skattefordringar fére
avdrag for varderingsreserv 20.481 23.626
Varderingsreserv -828 -689
Uppskjutna skattefordringar efter
avdrag for varderingsreserv 19.653 22.937
Kvittning av uppskjutna skattefordringar
och -skulder -9.058 -9.695
EI Uppskjutna skattefordringar netto 10.595 13.242
Uppskjutna skatteskulder:
Overavskrivningar fastigheter, maskiner
och inventarier 1.552 1.914
Overavskrivningar leasingtillgangar 2.225 2.808
Nyttjanderattstillgdngar, leasing 1.207 1.376
LIFO-vardering varulager 352 361
Kapitaliserad produkt- och program-
varuutveckling 2.271 2.570
Obeskattade reserver 2.239 2.239
Ovriga skattepliktiga temporara
skillnader 2.472 2.775
Uppskjutna skatteskulder 12.318 14.043
Kvittning av uppskjutna skattefordringar
och -skulder -9.053 -9.700
3 Uppskjutna skatteskulder netto 3.265 4.343
Uppskjutna skattefordringar och
-skulder, netto"? 7.330 8.899

' 10:3

-

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder redovisas i balansrakningen delvis
netto efter beaktande av kvittningsmaéjligheter. Uppskjutna skattefordringar och
skatteskulder har varderats efter de skattesatser som férvantas galla for den
period da tillgangen realiseras eller skulden regleras enligt de skattesatser och
skatteregler som har beslutats eller antagits per balansdagen.

2 Omeklassificering har gjorts av tillgdngar och skulder som innehas for férséljning
om 1.530 Mkr (84).
2> Las mer i Not 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter.

Varderingsreserven for uppskjutna skattefordringar uppgick till 828 Mkr
(689) per den 31 december 2020. Den stérsta delen av reserven, 690
Mkr (=), bestod av en skattekredit i Brasilien. Fér 2019 bestod stérsta
delen av reserven, 530 Mkr, av outnyttjade underskottsavdrag, framst
hanforliga till Japan.
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Per den 31 december 2020, uppgick Volvokoncernens outnyttjade
underskottsavdrag brutto till 9.350 Mkr (9.243) vilka hanfér sig till en
uppskjuten skattefordran redovisad i balansrdkningen om 2.186 Mkr
(2.547). Av den totala uppskjutna skattefordran hanférlig till outnyttjade
underskottsavdrag hanférde sig 929 Mkr (=) till Sverige och 884 Mkr
(1.173) till Frankrike. | Sverige uppstod outnyttjade underskottsavdrag
som en foljd av begrénsningar i férdelning av koncernbidrag.

De outnyttjade underskottsavdragen brutto forfaller enligt nedan-
staende tabell.

Forfallotid, outnyttjade 31dec 31dec
underskottsavdrag brutto 2020 2019
efter 1ar 0 1.490
efter 2 ar 5 430
efter 3 ar 47 415
efter 4 ar 164 347
efter 5 ar 23 415
efter 6 ar eller mer’ 9.110 6.145
Summa? 9.350 9.243
m):4

1 Underskottsavdrag med lang eller obegrénsad nyttjandetid var i huvudsak
hanforligt till Sverige och Frankrike. Underskottsavdrag med obegréansad
nyttjandetid uppgick till 8.839 Mkr (5.790) vilket motsvarade 95% (63) av
de totala outnyttjade underskottsavdragen.

2 Omklassificering har gjorts av tillgangar och skulder som innehas for forsaljning
om 1.437 Mkr (-).

2> Las mer i Not 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter.

Forandring i uppskjutna
skattefordringar och -skulder, netto 2020 2019
Uppskjutna skattefordringar och
-skulder, netto, ingaende balans 8.899 9.377
Redovisat i resultatrakningen 732 -1.544
Redovisat i Ovrigt totalresultat, varav:
Omvérdering av férméansbestamda
pensionsplaner 406 807
Omvérdering av aktieinnehav varderade till
verkligt varde - -4
Omeklassificering av tillgadngar och skulder som
innehas for forséljining -1.446 -84
Effekt av dndrade valutakurser samt dvriga
férandringar -1.261 347
Uppskjutna skattefordringar och -skulder,
netto per 31 december 7.330 8.899
KO:5

Det ansamlade belopp avseende outdelade vinstmedel i utldndska dotter-
foretag, vilket Volvokoncernen for néarvarande har for avsikt att pa obe-
stdmd tid aterinvestera utanfér Sverige och for vilket uppskjutna skatter ej
har beaktats, var vid &rets slut 28 miljarder kronor (30). Outdelade vinst-
medel som finns i lander dér utdelningen &r skattefri har exkluderats.

»» Lds mer i Not 4 Mal och policy med avseende pa finansiell risk avseende hur
Volvokoncernen hanterar valutaexponering av eget kapital.

INNEHAV UTAN BESTAMMANDE
INFLYTANDE

17

REDOVISNINGSPRINCIP

Agare med ett innehav utan bestdmmande inflytande har ett begransat
dgande av aktier och rostandel i ett dotterforetag, darmed &dven en
begransad ratt till dotterforetagets egna kapital. Innehav utan bestdm-
mande inflytandes andel av det egna kapitalet redovisas separat fran
moderbolagets egna kapital. Vid férvarv beréknas innehav utan bestam-
mande inflytande till det verkliga vardet eller till den proportionella andelen
av det forvarvade bolagets nettotillgdngar. Féréndringar i dgarandelar
som inte resulterar i en forandring av bestdmmande inflytande redovisas
inom eget kapital.

Volvokoncernen har négra fa icke heldgda dotterforetag varav Shandong
Lingong Construction Machinery Co. (Lingong), i Kina, &r det stérsta bola-
get med innehav utan bestdmmande inflytande. Agare med innehav utan
bestdmmande inflytande innehar 30% &gande i bolaget. Under 2020
uppgar resultatet for innehavet utan bestdmmande inflytande i Lingong
till 742 Mkr (614). Det ackumulerade beloppet tillhérande innehav utan
bestammande inflytande inom eget kapital i Lingong uppgar till 2.806
Mkr (3.043).

Nedan foljer finansiell information i sammandrag fér Shandong Lingong
Construction Machinery Co.

Resultatrdkning i sammandrag 2020 2019
Nettoomsattning 24.814 20.851
Rérelseresultat 2.734 2.358
Periodens resultat 2.474 2.046
Ovrigt totalresultat’ -704 97
Periodens totalresultat’ 1.770 2.143
Utdelning till &gare utan bestdmmande
inflytande 768 -
mﬂ
Balansrdkning i sammandrag 31dec 31dec
2020 2019
Anlaggningstillgangar 3.589 3.334
Kortfristiga placeringar och likvida medel 5.564 5.239
Omsattningstillgdngar 14.809 13.325
Summa tillgangar 23.962 21.898
Langfristiga skulder 702 217
Kortfristiga skulder 13.906 11.536
Summa skulder 14.608 11.753
Eget kapital hanforligt till AB Volvos
aktiedgare' 6.548 7.101
Innehav utan bestdémmande inflytande' 2.806 3.043
m:2

1 Inkluderar valutakursdifferenser hanférliga till omrakning av bolagets eget kapital
i Volvokoncernen.

929
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12
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

100

@ REDOVISNINGSPRINCIP

Volvokoncernen tillampar anskaffningsvéardemetoden vid redovisning av
immateriella anlaggningstillgdngar bestaende av goodwill, kapitaliserad
produkt- och programutveckling samt 6vriga immateriella tillgangar.

Goodwill

Goodwill redovisas som en immateriell anldggningstillgdng med obe-
stambar nyttjandeperiod. For ej avskrivningsbara tillgangar sdsom good-
will sker, utover vid indikation, en arlig prévning av ett eventuellt nedskriv-
ningsbehov. Goodwill férdelas och provas pé nivan for kassagenererande
enheter vilka &r identifierade som Volvokoncernens rérelsesegment.
Om det redovisade vérdet fér den provade kassagenererande enheten
Overstiger det beréknade atervinningsvardet, redovisas skillnaden som en
nedskrivning. Atervinningsvardet fér en kassagenererande enhet bestams
baserat pa nyttjandevardet. Volvokoncernens modell fér vardering &r
baserad péa en diskonterad kassaflédesmodell med en prognosperiod om
fem ar. Varderingen baseras pa en finansiell plan vilken &r en del av Volvo-
koncernens finansiella planeringsprocess och tillika ledningens basta
bedémning om verksamhetens utveckling. Antaganden om marknadens
l&ngsiktiga tillvaxt bortom prognosperioden uppgér till 2% (2) och den
egna verksamhetens utveckling i forhallande till denna ligger till grund
fér bedémningen. Volvokoncernen forvéntas i modellen bibehalla en stabil
kapitaleffektivitet over tid. Andra faktorer som beaktas i berdkningen &r
rorelseresultat, mix av varor och tjanster, omkostnader och investerings-
behov. Volvokoncernen anvénder en diskonteringsréanta som fér 2020 &r
berdknad till 10% (10) fére skatt.

Under 2020 har det berdknade atervinningsvéardet pa Volvokoncernens
verksamheter 6verstigit det redovisade vardet for alla rorelsesegment,
saledes har ingen nedskrivning redovisats. Volvokoncernen har ocksa
analyserat huruvida en negativ justering med flera procentenheter pa
gjorda antaganden fér diskonteringsréanta och rorelseresultatet skulle
resultera i nedskrivning av goodwill. Utifrdan den analysen foreligger
det inte nagot nedskrivningsbehov for nadgot av rorelsesegmenten. De
operationella faktorer som tillampats i varderingen baseras pa ledningens
strategi och kan indikera béattre varden &n historiskt utfall for de olika
rorelsesegmenten. Koncernen verkar dven i en cyklisk bransch varfor
utfallet kan variera dver tid.

Eftersom headroom varierar mellan olika rorelsesegment &r de i olika grad
kénsliga for forandringar i ovanstdende antaganden. Volvokoncernen foljer
darfor 16pande utvecklingen for de rorelsesegment vars headroom é&r bero-
ende av att Volvokoncernens bedémningar infrias. Instabilitet i marknadens
aterhamtning och volatilitet i réntor och valutor kan leda till indikation pa ned-
skrivningsbehov. Redogodrelse Gver de viktigaste faktorerna som paverkar
Volvokoncernens framtida resultatutveckling framgar av beskrivningen éver
Volvokoncernens rérelsesegment samt i avsnittet om Riskhantering.

Forskning och utveckling

Utgifter for utveckling av nya produkter och programvaror redovisas som
immateriella tillgdngar om sadana utgifter med hog sékerhet kommer att
leda till framtida ekonomiska férdelar for foretaget. Immateriella tillgangar
skrivs av 6ver dess bedémda nyttjandeperiod.

Reglerna innebar att hdga krav stélls for att utgifter for utveckling skall
redovisas somtillgang. Tillexempel skall en ny produkts eller programvaras
tekniska funktionalitet kunna pavisas innan utgifter for dess utveckling
borjar redovisas som tillgdng. Detta innebar i normalfallet att utgifter
aktiveras endast under industrialiseringsfasen av ett produktutvecklings-
projekt. Ovriga kostnader avseende forskning och utveckling redovisas
i resultatrakningen nar de uppstar.

Volvokoncernen har utvecklat en process for att driva produktutveck-
lingsprojekt, vilken &rindelad i sex faser med fokus pé olika delar av projekt-
arbetet. Varje fas boérjar och slutar med en avstamningspunkt, sa kallad

gate, vars kriterier maste uppfyllas for att projektets beslutande kommitté
skall tillata att projektet ga vidare till nasta fas. Under industrialiseringsfasen
forbereds industrisystemet for serieproduktion och produkten lanseras. En
motsvarande process ar framtagen for mjukvaruutvecklingsprojekt.

Ovriga immateriella tillgdngar

Ovriga immateriella tillgadngar bestar av varumérken, aterforsaljarnatverk,
licenser och andra rattigheter. Vid deltagande i industriella projekt i sam-
arbete med andra féretag erldgger Volvokoncernen i vissa fall en intrédes-
avgift for att deltaga i projekten. Dessa intradesavgifter aktiveras som en
immateriell tillgang.

Avskrivning och nedskrivning med bestédmbara nyttjandeperioder
Immateriella tillgangar undantaget goodwill skrivs av linjart éver deras
uppskattade nyttjandeperiod. Avskrivningar baseras pa tillgangarnas
anskaffningsvarden, i forekommande fall reducerade med nedskrivningar,
och beddmda nyttjandeperioder. Avskrivningar redovisas i respektive
funktion till vilken de tillhor, vilket innebér att avskrivningar avseende
produktutveckling redovisas som kostnader for forskning och utveckling
i resultatrakningen. Prévning av ett eventuellt nedskrivningsbehov for
avskrivningsbara tillgangar sker om det foreligger en indikation pa att
en anlaggningstillgdng har minskat i varde, Dessutom sker en arlig ned-
skrivningsprévning av kapitaliserade utvecklingsutgifter for produkter
och programvaror som &nnu inte har tagits i bruk. Om det beraknade ater-
vinningsvardet understiger det redovisade vardet gors en nedskrivning till
tillgdngens &tervinningsvarde. Atervinningsvirdet &r det hégre av verkligt
varde minus forséljningskostnader och nyttjandevardet. Nyttjandevérdet
beraknas som nuvardet av framtida kassafloden som tillgdngen véntas ge
upphov till pa egen hand, eller fran den ldgsta kassagenererande enheten
som tillgdngen kan hanforas till.

Avskrivningstid

Varumarken Max 5 ar
Distributionsnatverk 10 ar
Produkt- och programvaruutveckling 3-8ar
Ovriga imateriella tillgangar 3-53r

KALLATILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGAR
OCH KRITISKA BEDOMNINGAR

Nedskrivning av goodwill och 6vriga immateriella anldggningstillgangar
Nedskrivningsprévning av goodwill och kapitaliserade utvecklingsutgifter
som annu inte har tagits i bruk sker arligen samt om det finns indikationer
pd ett nedskrivningsbehov. Ovriga immateriella anldggningstillgéngar,
med bestdmbara nyttjandeperioder, testas om det finns indikationer pa
ett nedskrivningsbehov. Eftersom utbrottet av Covid-19 &r en handelse
och indikation pa nedskrivningsbehov har ytterligare nedskrivningstester
pa bade goodwill och aktiverade utvecklingskostnader genomférts under
2020 for att aterspegla osdkerheten och den uppskattade effekten pa
Volvokoncernens ekonomiska resultat. Vid genomférande av nedskriv-
ningstester sker uppskattningar for att bestamma atervinningsvérdet for
kassagenererande enheter. Atervinningsvirdet baseras pa foretagsled-
ningens uppskattning av framtida kassafléden, vilka baseras pa interna
affarsplaner och prognoser. Aven om féretagsledningen anser att upp-
skattade framtida kassafldden och andra gjorda antaganden &r rimliga sa
foreligger osékerheter vilket i hég grad kan paverka gjorda véarderingar.
Som beskrivs i redovisningsprinciper for goodwill, varierar headroom
mellan de olika rérelsesegmenten och ar saledes i olika grad kanslig for
fordndringar i antaganden och omvérldsfaktorer.
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Immateriella anldggningstillgangar,

Kapitaliserad produkt- och

Ovriga immateriella

Summa immateriella

anskaffningsvérden Goodwill programvaruutveckling tillgdngar anléggningstillgangar
Ingaende balans 2019 24135 49.122 8.511 81.768
Investeringar’ - 3.772 174 3.946
Férsaljningar/utrangeringar - -28 =17 -45
Forvarvade och avyttrade verksamheter’ -38 - 0 -38
Omrakningsdifferenser 628 314 212 1.153
Omklassificering vid férsaljning’ -1.720 -4.754 -2.876 -9.349
Omklassificeringar och dvrigt —24 5 -48 -67
Anskaffningsvérde per den 31 december 2019 22.981 48.431 5.956 77.369
Investeringar’ - 2.263 759 3.023
Férsaljningar/utrangeringar - -3.829 -326 -4.155
Forvarvade och avyttrade verksamheter’ -13 - 0 -13
Omrékningsdifferenser -1.229 -714 -354 -2.297
Ombklassificering vid férsaljning’ 499 796 841 2.136
Omklassificeringar och ovrigt -10 -287 -31 -328
Anskaffningsvarde per den 31 december 2020 22.228 46.661 6.846 75.735
'12:1

Immateriella anldggningstillgéngar, Kapitaliserad produkt- och Ovriga immateriella Summa immateriella
ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar Goodwill programvaruutveckling tillgdngar anldggningstillgangar
Ingdende balans 2019 - 37.039 6.625 43.664
Avskrivningar - 2.680 283 2.963
Nedskrivningar - 0] 0 0]
Foérsaljningar/utrangeringar - -31 =17 -47
Forvarvade och avyttrade verksamheter’ - - 0 0]
Omrakningsdifferenser - 293 133 425
Omklassificering vid férsaljning' - -4.447 -1.806 -6.254
Omklassificering och dvrigt - 0 -50 -50
Ackumulerade avskrivningar per den 31december 2019 - 35.533 5.168 40.700
Avskrivningar - 2.818 175 2.993
Nedskrivningar - 0 150 150
Férséljningar/utrangeringar - -3.824 -326 -4.150
Forvarvade och avyttrade verksamheter’ - - 0 0]
Omrékningsdifferenser - -634 -230 -864
Omklassificering vid férsaljning’ - 2134 499 2.632
Omklassificeringar och 6vrigt - -302 -4 -305
Ackumulerade avskrivningar per den 31december 2020 - 35.725 5.432 41.157
) Nettovarde enligt balansrakning

per den 31 december 20192 22.981 12.899 788 36.668
3 Nettovirde enligt balansrikning

per den 31 december 20202 22,228 10.936 1.414 34.577

' 12:2

1 2» Lds mer i Not 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter, for en beskrivning av férvarvade
och avyttrade verksamheter samt tillgdngar och skulder som innehas for férsaljning.

2 Anskaffningsvarde minus ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.

Goodwill per rorelsesegment 31dec 2020 31dec 2019
Lastbilar 11.993 11.983
Anlaggningsmaskiner 8.568 9.198
Bussar 1.008 1.083
Ovriga affarsomraden 659 717
Totalt goodwillvarde 22.228 22.981

' 12:3
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@ REDOVISNINGSPRINCIP

Volvokoncernen tillampar anskaffningsvardemetoden fér vérdering av
materiella anldggningstillgdngar bestdende av fastigheter, maskiner, inven-
tarier och forvaltningsfastigheter samt tillgdngar i operationell leasing.

Byggnader inkluderar rorelsefastigheter och forvaltningsfastigheter.
Forvaltningsfastigheter ar fastigheter som innehas i syfte att erhalla
hyresintékter och vérdestegring. Forvaltningsfastigheter redovisas till
anskaffningsvarde. Upplysningar om forvaltningsfastigheters verkliga
varde berdknas internt enligt direktavkastningsmetoden eftersom
observerbara marknadsindata inte finns tillgéngliga. Avkastningskravet ar
baserat pa faktiska forhéllanden pa fastighetsmarknaden for jamférbara
fastigheter med jamforbart lage. Tillampad varderingsmetod faller sale-
des in under niva 3 i varderingshierarkin och det har inte skett nagra for-
andringar i varderingsmetod under aret. Mark inkluderar mark och mark-
anladggningar. Maskiner och inventarier avser produktionsutrustning
sdsom maskiner, typbundna verktyg och 6vriga inventarier. Pagaende
nyanldggningar avser anldggningar under uppférande inklusive férskotts-
betalningar. Nyttjanderéattstillgdngar hanfors till leasingkontrakt déar
Volvokoncernen ar leasetagare.

Tillgangar i operationell leasing &gs till storsta del av Volvokoncernen.
Dessatransaktioner redovisas i enlighet med reglerna for operationell leasing
och bestar av operationella leasingavtal med kunder inom Financial Services
och uthyrningsverksamhet som avser att handha fordon fér uthyrning inom
Industriverksamheten. Tillgdngar inom uthyrningsverksamheten leasas
till viss del av Volvokoncernen och vidareuthyrs sedan till kunder som ope-
rationella leasingavtal. Férséljning med aterkdpsataganden inom Industri-
verksamheten redovisas dven som tillgéngar i operationell leasing.

2 Lds mer i Not 7 Intdkter om férséljning med aterkdpsataganden.

2> Lds mer i Not 14 Leasing om nyttjanderéattstillgangar och tillgéngar i
operationell leasing.

Avskrivning och nedskrivning

Byggnader, maskiner, inventarier och férvaltningsfastigheter skrivs av
over uppskattad nyttjandeperiod. Mark ar inte avskrivningsbart. Avskriv-
ningarna redovisas linjart baserat pa tillgdngarnas anskaffningsvarde,
i forekommande fall reducerade med restvarde, och bedémda nyttjande-
perioder. Nyttjanderattstillgdngar skrivs i allménhet av linjart dver leasing-
perioden. Tillgdngar i operationell leasing skrivs av linjart over kontrakts-
perioden. Under avtalsperioden justeras det avskrivningsbara beloppet
med accelererade avskrivningar och/eller nedskrivningar. Justeringen
redovisas i resultatrékningen for att motsvara uppskattat framtida netto-
forséljningsvarde for att kontinuerligt aterspegla potentiella restvarde-
risker vid slutet av kontraktstiden. Avskrivningar redovisas i respektive
funktion de tillhor. Prévning av ett eventuellt nedskrivningsbehov sker om
det foreligger en indikation p& att en anldggningstillgdng har minskat i
varde genom att berékna atervinningsvardet vilket ar det hogre beloppet
av tillgdngens nettofdrséljningsvérde och nyttjandevarde.

Avskrivningstid

Typbundna verktyg 3-8ar
Operationell leasing, Uthyrningsverksamhet 3-53r
Forsaljning med aterkdpsataganden 3-53r
Maskiner och inventarier 5-20 ar
Byggnader och férvaltningsfastigheter 20-50 ar
Markanléaggningar 20 ar

' 13:1

KALLA TILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGAR
OCH KRITISKA BEDOMNINGAR

Nedskrivning av materiella anldggningstillgangar

Nedskrivningsprovning genomférs om det foreligger indikation pa att en
materiell anlaggningstillgdng har minskat i vérde. Nedskrivningsprévningen
baseras p& en bedémning av atervinningsvardet for en tillgang, eller den
kassagenererande enhet som tillgangen tillhor. For att bestdmma atervin-
ningsvardet anvdnds uppskattade framtida kassafloden, vilka baseras pa
interna affarsplaner och prognoser. Aven om féretagsledningen anser att
uppskattade framtida kassafléden och andra gjorda antagande &r rimliga sa
foreligger osékerheter vilket i hog grad kan paverka gjorda vérderingar.

Restvérdesrisker

Volvokoncernen &r utsatt for restvardesrisker avseende tillgangar i opera-
tionell leasing vilket &r risken for att Volvokoncernen i framtiden kan
komma att behova avyttra begagnade fordon med forlust om vérdeut-
vecklingen for dessa produkter ar sémre &4n vad som forutsags vid
kontraktets ingang. Vid bedémning av restvardesrisker gors berdkningar
av begagnade fordons framtida nettoférsaljningsvarde (verkligt mark-
nadsvérde). Det beréknade framtida nettoférsaljningsvardet fér fordonet
vid slutet av kontraktsperioden féljs kontinuerligt pa individuell basis.
Lagre priser for begagnade fordon kan saledes fa en negativ paverkan pa
Volvokoncernens rorelseresultat. Hoga lagernivéer i lastbils- respektive
anldggningsmaskinsbranschen och 1ag efterfragan kan fa en negativ
paverkan pa priserna pa nya och begagnade fordon. Vid beddémning
av framtida nettoforsaljningsvarden for varje fordon som inkluderas i till-
gangar i operationell leasing tar foretagsledningen hénsyn till nuvarande
begagnatpris. Prisnivdn paverkas av vardet av tillaggsutrustning, antal
kérda mil, nuvarande skick, férvdntad framtida prisutveckling, alternativa
distributionskanaler, ledtider for lager, reparations- och renoveringskostna-
der, hanteringskostnader, indirekta kostnader i samband med férséljning av
begagnade fordon samt lagkrav. Pa grund av utbrottet av Covid-19 har en
omfattande analys gjorts under 2020 for att utvardera effekterna pa det
uppskattade nettoférsaljningsvérdet for begagnade fordon. En férldngning
eller forsamring av Covid-19-pandemin kan leda till ytterligare prispress
och/eller en 6kning av &terlamnandegraden fér begagnade fordon, vilket
kan ge upphov till accelererade avskrivningar och/eller nedskrivningar.
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Omklassificeringar

Omklassificeringar och 8vrigt presenterade i tabellerna P13:2 och Pi3:3
bestar till storsta delen av pagaende nyanldggningar, uthyrningsverksam-
het och tillgdngar avseende férsaljning med &terkdpsataganden (buyback
och tradebacks).

For pagaende nyanlaggningar sker omklassificering nar tillgangen &r
tillgénglig for anvéndning genom att flytta tillgdngen till respektive kate-
gori inom fastigheter, maskiner och inventarier.

For uthyrningsverksamhet och forsaljning med aterkopsataganden
uppstar omklassificering nar fordon séljs eller hyrs ut till kunder genom att
flytta fordon fran varulager till tillgangar i operationell leasing. Om fordonet
dtertas vid slutet av aterkdpsatagandeperiodens eller leasingperiodens slut,
omklassificeras fordonet ater till varulager.

Forvaltningsfastigheter

Forvaltningsfastigheternas anskaffningsvarde uppgick pa balansdagen
till 93 Mkr (91). Arets omklassificeringar uppgick till 0 Mkr (0). De acku-
mulerade avskrivningarna uppgick pa balansdagen till 33 Mkr (28), varav
4 Mkr (4) 8r hanférligt till 2020. Det bokférda vardet uppgick till 60 Mkr
(63). Forvaltningsfastigheternas verkliga vérde pa balansdagen uppgick
till 91 Mkr (94) och 97% (98) av férvaltningsfastigheternas uthyrnings-
bara yta har under aret varit uthyrd. Rorelseresultatet har paverkats av
hyresintakter fran férvaltningsfastigheter som uppgick till 11 Mkr (11) samt
direkta kostnader som uppgick till 7 Mkr (7).

Materiella Fastigheter, maskiner, inventarier Tillgdngar i operationell
anldggningstillgéngar, och férvaltningsfastigheter. leasing’
anskaffningsvérde Forsalining Summa
Maskiner Pagdende Nyttjande- Opera- Uthyr- med &ter- materiella
ochinven- nyanldgg- rattstill- tionell  ningsverk- kopsata- anldggnings-
Byggnader Mark tarier ningar gangar’ leasing samhet ganden? tillgangar
Ingdende balans 2019 39.423 12.514 85.591 5.801 - 31.832 6.096 25.233 206.490
Overgangseffekt IFRS 164 -715 -78 -501 - 7.503 - - - 6.209
Investeringar 502 335 2.198 5.094 1.914 9.944 0 0 19.987
Forséljningar/utrangeringar -284 -284 -3.474 -5 -200 -11.268 0 0 -15.514
Forvérvade och avyttrade
verksamheter® - - -8 - -34 - - - -43
Omrékningsdifferenser 1.264 643 1.644 29 189 1.069 210 304 5.352
Ombklassificering vid férsaljning® -9.074 -6.297 -9.073 -79 -830 - - -188 -25.540
Omeklassificeringar och dvrigt 1.729 128 2.084 -3.954 164 826 -963 -49 -34
Anskaffningsvarde per den
31 december 2019 32.847 6.962 78.460 6.887 8.706 32.402 5.343 25.301 196.908
Investeringar 480 45 1.5623 3.686 1.612 8.564 - - 15.910
Forsaljningar/utrangeringar -502 -150 -2.758 -2 -580 -10.669 - - -14.661
Forvarvade och avyttrade
verksamheter® -94 -3 =172 - - - - - -270
Omrékningsdifferenser -2.246  -453 -5.252 -370 -663 -2.288 -454 -1.475 -13.191
Omklassificering vid férsaljning® -129 -72 2150 -96 -72 - - -206 1.576
Omklassificeringar och 6vrigt 1.298 216 2.002 -3.489 449 -275 -188 -288 -275
Anskaffningsvarde per den
31 december 2020 31.655 6.544 75.964 6.617 9.452 27.734 4.701 23.332 185.998

'13:2

1 2» Lds mer i Not 14 Leasing, om nyttjanderattstillgdngar och tillgangar i operationell leasing.

2 2> Lds mer i Not 7 Intakter, om férséljning med aterkdpsataganden.

32> Lds mer i Not 3 Férvarv och avyttringar av aktier och verksamheter, for en beskrivning av férvarvade

och avyttrade verksamheter samt tillgangar och skulder som innehas for forséljning.

4 Den ingaende balansen for 2019 ar omraknad till foljd avimplementeringen av IFRS 16.

»
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Materiella anlaggnings-
tillgangar, ackumulerade

Fastigheter, maskiner, inventarier
och férvaltningsfastigheter

Tillgangar i
operationell leasing’

avskrivningar SUmma
och nedskrivningar Maskiner Pagéende Nyttjande- Opera- Uthyr- Forséljning materiella
och nyanldagg-  rattstill- tionell ningsverk-  med aterkdps- anldggnings-

Byggnader Mark inventarier ningar  gangar' leasing samhet ataganden? tillgangar

Ingaende balans 2019 20.805 1.390 65.446 15 - 9.643 1.730 8.685 107.714

Overgéngseffekt IFRS 16* -219 -10 -279 - 508 - - - 0

Avskrivningar 1.436 101 4.736 - 2125 4.708 1.016 2.554 16.676

Nedskrivningar 5 -2 0 - 0 0 27 916 946

Férsaljningar/utrangeringar -201 -23  -3.299 - -92 -5.105 - - -8.720

Forvérvade och avyttrade

verksamheter?® 0 - -8 - -3 0 - - -1

Omrakningsdifferenser 663 32 1.225 - -3 323 64 M 2.415

Omklassificering vid forsaljning® -5.443 -199 —7.641 - -379 - - —-47 -13.710

Omklassificeringar och évrigt 21 10 -164 - -188 231 -1.308 -3.829 -5.226

Ackumulerade avskrivningar

och nedskrivningar per den

31december 2019 17.068 1.299 60.016 15 1.968 9.800 1.529 8.391 100.084

Avskrivningar 1.226 75 4.271 - 2.021 4.574 729 3.059 15.954

Nedskrivningar -6 9 1 - 0 0 -1 1.510 1.502

Férséljningar/utrangeringar -424 -10 -2.618 - -355 -4.805 - - -8.211

Férvarvade och avyttrade

verksamheter® -38 -1 -152 - 0 0 - - -191

Omrakningsdifferenser -1.119 -79 -3.159 - -218 -682 -131 -401 -5.790

Omklassificering vid forsaljning® -34 -13 1.375 - 167 - - 33 1.527

Ombklassificeringar och évrigt 15 -4 -79 -15 -84 -375 -483 -4.929 -5.955

Ackumulerade avskrivningar

och nedskrivningar per

den 31 december 2020 16.688 1.276 59.656 0 3.498 8.511 1.632 7.662 98.923

3 Nettovirde enligt

balansrakning per

31december 20195 15.779 5.663 18.444 6.872 6.738 22.602 3.814 16.910 96.822

I3 Nettovirde enligt

balansrakning per

31december 2020° 14.967 5.268 16.308 6.617 5.953 19.223 3.069 15.670 87.075

' 13:3

2 2> Lds mer i Not 7 Intdkter, om forsaljning med dterkdpsataganden.

4 Den ingdende balansen for 2019 &r omréknad till f6ljd av implementeringen av IFRS 16.

5 Anskaffningsvarde minus ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.

1 2 Lds meriNot 14 Leasing, om nyttjanderattstillgangar och tillgangar i operationell leasing.

3 2 Las meriNot 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter, for en beskrivning av forvéarvade
och avyttrade verksamheter samt tillgdngar och skulder som innehas for férsaljning.
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1 | LEASING

. REDOVISNINGSPRINCIP

Volvokoncernen som leasegivare
Leasingavtal definieras i tva kategorier, operationella och finansiella,
beroende pa avtalens finansiella innebdrd.

Operationell leasing erbjuds av Financial Services (operationella leasing-
avtal) och av Industriverksamheten (avtal inom uthyrningsverksamhet).
Aven forsélining med aterkdpsataganden (buybacks och tradebacks)
redovisas i enlighet med reglerna for operationell leasing nér kunden har
ett betydande ekonomiskt incitament att sélja tillbaka fordonet och
kontrollen dérmed inte anses vara 6verford till kunden. Operationella
leasingavtal redovisas som materiella anldggningstillgdngar inom till-
gangar i operationell leasing och vérderas till anskaffningsvarde med
avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Till-
gangens anskaffningsvarde utgors av kostnaden fér anskaffningen och
eventuella initiala direkta utgifter relaterade till kontraktet. Avskrivning av
tillgdngar redovisas linjart éver kontraktstiden. Under perioden justeras
avskrivningarna via resultatrakningen i forhallande till det berdknade
framtida nettoforsaljningsvardet for att reflektera restvérdesrisken vid
slutet av kontraktsperioden. Leasingintdkten ar jamnt fordelad éver kon-
traktsperioden och redovisas inom nettoomsattningen.

2> Las mer i Not 7 Intakter, om forsaljning med aterkdpsataganden.

»» Lds mer i Not 13 Materiella anldggningstillgdngar, om restvérdesrisker relaterat
till tillgangar i operationell leasing.

Finansiell leasing erbjuds av Financial Services. Eftersom Industriverk-
samheten tillverkar de fordon som leasas fran Financial Services till kun-
derna agerar Volvokoncernen som en tillverkare som ar leasegivare. Folj-
aktligen ger en finansiell leasingtillgang upphov till en vinst som redovisas
inom Industriverksamheten. Finansiella leasingkontrakt redovisas som
lang- och kortfristiga kundfinansieringsfordringar inom Financial Services.
Tillgdngen vérderas till ett belopp som motsvarar nettoinvesteringen i lea-
singkontraktet, dvs bruttoinvesteringen (framtida minimileaseavgifter
och ej garanterat restvérde) diskonterad med rantan i det finansiella leas-
ingkontraktet minskat med ej intjanade finansiella intdkter samt reserv for
forvantade kreditforluster. Reserver for forvantade kreditforluster beak-
tas i vérderingen av kundfinansieringsfordringar vid férsta redovisnings-
tillfallet och omvarderas under kontraktsperioden. Leasingintédkten redo-
visas som ranteintdkt inom nettoomsattningen i Financial Services.
Variabla leasingavgifter som inte beror pa ett index eller en rantesats
redovisas som intdkt nér de uppstér. Erhallna betalningar fran finansiella
leasingkontrakt férdelas mellan réanteintakter och amortering av fordran.

2> Lds mer i Not 15 Kundfinansieringsfordringar om finansiell leasing.

Volvokoncernen som leasetagare

Leasingavtal redovisas som nyttjanderéattstillgdngar samt rantebarande
leasingskulder i balansrakningen. Leasingskulder redovisas inom 0Ovriga
|&n och vérderas till nuvérdet av framtida leasingavgifter. Leasingavgif-
terna diskonteras med anvandning av en rdntesats som reflekterar vad
Volvokoncernen skulle behdva betala for en finansiering genom lan for att
férvarva en motsvarande tillgdng, med motsvarande sékerhet och mot-
svarande period. Nyttjanderéattstillgdngar presenteras som materiella
anlaggningstillgdngar och vérderas till anskaffningsvardet med avdrag for
ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Kostnaden for
en nyttjanderattstillgdng omfattar det initiala beloppet av leasingskulden,
justerat for leasingavgifter som betalats fére inledningsdatumet, efter
avdrag for eventuella formaner som erhallits. Dessutom inkluderas initiala

direkta utgifter samt en uppskattning av kostnader fér nedmontering,
bortforsling eller aterstallande av den underliggande tillgangen. Avskriv-
ning av tillgdngen redovisas linjart éver kontraktsperioden, eller over till-
gangens nyttjandeperiod om &dganderatten overfors till Volvokoncernen
vid slutet av leasingperioden. Leasingkostnaden redovisas som avskriv-
ning av tillgdngen inom rorelseresultatet samt réntekostnader inom
finansnettot. Betalningar férdelas mellan erlagd ranta och amortering av
leasingskulden.

Leasingavtal med Volvokoncernen som leasetagare &r framforallt avtal
avseende fastigheter (sdsom kontorsbyggnader, lagerlokaler och &terfér-
séljarlokaler), tjanstebilar och produktionsutrustning. Fér leasing av fastig-
heter och tjanstebilar utgdr servicekomponenterna normalt en betydande
del av kontrakten varmed den leasade tillgdngen och servicen separeras.
Servicekomponenterna redovisas som rorelsekostnader och ingér inte
i nyttjanderattstillgdngen och leasingskulden. Fér andra leasingavtal ingar
bade den leasade tillgangen och servicen i nyttjanderattstillgdngen och
leasingskulden.

Om leasingavtalet innehéller variabla leasingavgifter som inte beror pa
ettindex eller en rantesats, eller inkluderar en tillgdng med lagt vérde eller
har en leasingperiod som &r tolv manader eller kortare redovisas leasing-
betalningarna som rorelsekostnader nér de uppstar.

Under 2020 lade IASB till en lattnadsregel for leasetagare avseende
redovisning av hyresrabatter med anledning av Covid-19. Volvokoncernen
tillampar inte lattnadsregeln eftersom de kontraktsforandringar som for-
handlats fram som en direkt f6ljd av Covid-19 pandemin i Volvokoncernen
under aret inte varit materiella.

KALLA TILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGAR OCH
KRITISKA BEDOMNINGAR

Vérdering av leasingskulder och nyttjanderéttstillgangar

Vid ingangen av leasingavtal gors bedémningar relaterade till avtalets
omfattning, leasingperioden och den rantesats som anvénds for att dis-
kontera framtida leasingavgifter vilka paverkar varderingen av leasing-
skulden och nyttjanderattstillgangen.

Beddmning av avtalets omfattning inkluderar antaganden huruvida en
leasad tillgdng och/eller en servicekomponent identifieras i kontraktet.
| kombinerade kontrakt fordelas det totala kontraktsbeloppet mellan den
leasade tillgdngen och servicen genom att anvanda ett fristdende mark-
nadspris.

Aven vid faststallande av kontraktets leasingperiod kravs en bedom-
ning. Leasingperioden inkluderar den icke uppsagningsbara perioden. Om
Volvokoncernen é&r rimligt séker pa att utnyttja en mojlighet att férlanga
leasingavtalet eller pa att inte utnyttja ett alternativ att sdga upp leasing-
avtalet i fortid, beaktas detta vid faststéllandet av leasingperioden.
Kontrakten innehaller en mangd olika villkor. Férlangningsoptioner samt
mojligheten att sdga upp kontrakt i fortid avser framst fastighetskontrakt.
Saledes utvarderas alla relevanta fakta och omstandigheter som skapar
ett ekonomiskt incitament att inkludera valfria perioder. Vikten av den
underliggande tillgdngen i verksamheten och dess plats, tillgdnglighet av
ldmpliga alternativ, betydande forbattringar pa tillgangen, hyresnivan
under forldangningsperioder jamfort med marknadspriset samt tidigare
praxis ar exempel pa faktorer som inkluderas i analysen. Leasingperioden
bestams pa individuell basis och omvérderas om en option utnyttjas.

Beddmningar kravs ocksa for att bestdmma rantesatsen som anvands
for att diskontera framtida leasingavgifter och om den implicita rantan
i leasingkontraktet enkelt kan faststéllas och anvandas eller om Volvo-
koncernens marginella upplaningsrénta skall anvandas.

»
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Volvokoncernen som leasegivare

Volvokoncernen som leasetagare

Leasingintadkter 31dec 31dec
2020 2019

Finansiella leasingavtal

Finansiella intakter fran kund-

finansieringsfordringar 2.625 2.738

Summa 2.625 2.738

Operationella leasingavtal

Leasingintakter fran tillgangar

i operationell leasing 11.532 12.305

Summa 11.532 12.305

nlﬂ

Under 2020 uppgick vinsten fran forsaljning av fordon féremal for finan-
siella leasingavtal till 2.863 Mkr (3.959) och redovisades inom Industri-
verksamheten.

Framtida inbetalningar fran ej uppsagningsbara finansiella och opera-
tionella leasingavtal (minimileasingavgifter exklusive férséljning med ater-
képsétaganden) uppgick den 31december 2020 till 70.293 Mkr (75.198).

2> Las mer i Not 15 Kundfinansieringsfordringar om finansiell leasing.

Loptidsanalys for fordringar Finansiell Operationell
av leasingavgifter leasing leasing
2021 20.268 7775
2022 14.341 5.553
2023 9.179 3.406
2024 4.869 1.5669
2025 2.028 657
2026 eller senare 462 186
Summa odiskonterade leasingavgifter 51.147 19.146
Ej garanterade restvarden 917

Ej intjdnade finansiella intédkter -3.631

Reserv for osakra fordringar

avseende framtida inbetalningar -1.287
Kundfinansieringsfordringar

(kort- och l&ngfristiga) 47.146

'14:2

Leasingskulder 31dec 31dec

2020 2019
Langfristiga leasingskulder 4,434 5.334
Kortfristiga leasingskulder 1.5652 1.755
Summa leasingskulder’ 5.986 7.089

' 14:3

1 Langfristiga och kortfristiga leasingskulder uppgdende till 377 Mkr (0) respektive
124 Mkr (0) har omklassificerats till skulder som innehas fér férsaljning,
2> Las meriNot 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter.

Léptidsanalys langfristiga leasingskulder, Mkr

2022 2023 2024 2025 2026 2027 eller senare
1.385 982 596 425 314 732

' 14:4

Under 2020 uppgick det totala kassautflodet for leasingavtal till 3.231
Mkr (3.283), med en férdelning pd 975 Mkr (1.249) inom operativt kassa-
fldde och 2.256 Mkr (2.034) inom finansieringsverksamheten.
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Redovisat virde pa nyttjanderittstillgdngar Tillgéngar i
per 31 dec 2020 i operationell
Maskiner leasing och
och inven- Tjénste- uthyrnings-

Byggnader Mark tarier bilar verksamhet' Summa

Anskaffningsvarde

Ingdende balans 2020 6.548 512 639 1.007 418 9.124
Justeringar av tillkommande nyttjanderéattstillgdngar? 293 67 162 224 21 767
Anskaffningsvarde per 31dec 2020 6.841 579 801 1.231 439 9.891

Ackumulerade avskrivningar

Ingédende balans 2020 -1.331 -68 -207 -362 -131 -2.099
Avskrivningar -1.358 -40 -187 -436 -64 -2.085
Ovriga férandringar 348 9 28 105 54 544
Ackumulerade avskrivningar per 31 dec 2020 -2.341 -99 -366 -693 =141 -3.640
Redovisat virde i balansrékningen per 31 dec 2020° 4.500 480 435 538 298 6.251
Redovisat virde pa nyttjanderattstillgangar Tillgéngar i
per 31dec 2019 i operationell
Maskiner leasing och
och inven- Tjanste- uthyrnings-
Byggnader Mark tarier bilar verksamhet’ Summa

Anskaffningsvarde

Ingdende balans 2019 5.535 419 920 629 397 7.900
Justeringar av tillkommande nyttjanderattstillgangar? 1.013 93 -281 378 21 1.224
Anskaffningsvarde per 31 dec 2019 6.548 512 639 1.007 418 9.124

Ackumulerade avskrivningar

Ingdende balans 2019 -219 -10 -271 -8 -136 -644
Avskrivningar -1.371 -51 -283 -419 -62 -2.187
Ovriga férandringar 259 -7 347 65 67 732
Ackumulerade avskrivningar per 31 dec 2019 -1.331 -68 -207 -362 -131 -2.099
Redovisat védrde i balansriakningen per 31 dec 2019° 5.217 444 432 645 287 7.025

l14:5

1 Avser tillgangar som leasas av Volvokoncernen och sedan vidareuthyrs till kunder som operationella leasingavtal.
2 Justeringar av tillkommande nyttjanderattstillgdngar &r framst relaterade till nya leasingavtal.

3 Nyttjanderattstillgdngar uppgéende till 689 Mkr (451) har omklassificerats till tillgdngar som innehas fér férsaljning,
2> Las mer i Not 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter.

Redovisat i resultatrakningen 2020 2019
Réntekostnader péa leasingskulder inom

Financial Services -2 -1
Avskrivningar pa nyttjanderatts-

tillgdngar -2.085 -2.187
Kostnader for korttidsleasingavtal -530 -785
Kostnader for leasing av 1agt véarde -114 -116
Variabla leasingkostnader -47 -33
Intékter fran vidareuthyrning av

nyttjanderattstillgangar 140 145
Vinst eller forlust fran nyttjanderatts-

tillgdngar 2 24
Redovisat i rorelseresultatet -2.636 -2.952
Rantekostnader pa leasingskulder inom

Industriverksamheten -282 -338
Redovisat i finansnettot -282 -338

' 14:6
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15
KUNDFINANSIERINGSFORDRINGAR
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@ REDOVISNINGSPRINCIP

Avbetalningskop, aterforséljarfinansiering och o©vriga fordringar inom
kundfinansieringsfordringar innehas som en del av en affarsmodell vars
syfte ar att samla in avtalsenliga kassafloden. De avtalsenliga kassaflédena
bestar enbart av betalningar av kapitalbelopp och ranta och vérderas till
upplupet anskaffningsvarde i enlighet med effektivrantemetoden. Finan-
siella leasingkontrakt varderas till upplupet anskaffningsvéarde, for infor-
mation om redovisning och klassificering av finansiell leasing hénvisas till
not 14 Leasing.

Volvokoncernen anvander den forenklade modellen for forvantade
kreditforluster for kundfinansieringsfordringar, under vilken reserver for
foérvantade kundférluster satts av till ett belopp motsvarande férvéntade
kreditforluster under fordringens hela 16ptid. Reserven beaktas redan vid
férsta redovisningstillfallet och omvérderas sedan under fordringens I6ptid.

Ranteintakter hanforliga till kundfinansieringsfordringar redovisas
inom nettoomsé&ttningen, huvudsakligen inom Financial Services. For-
andringar i reserven for forvantade kreditforluster redovisas inom ovriga
rorelseintdkter och kostnader.

KALLATILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGAR
OCH KRITISKA BEDOMNINGAR

Reserv fér férvdntade kreditférluster

Uppréattandet av reserver for forvantade kreditforluster pa kundfinansi-
eringsfordringar &r avhangigt de antaganden som gors avseende forfallna
betalningar, atertagsfrekvens av sdkrade produkter och kvalitetsniva pa
atertagna sékerheter.

En kollektiv bedomning gors for kundfinansieringsfordringar med lag
kreditrisk. Tillgangarna grupperas utifran likartad kreditrisk exempelvis
baserat pa typ av kunder, geografisk marknad, ursprunglig kreditrating,
typ av sdkerhet och tidpunkt for utstéllande av fordran for att kunna gora
en kollektiv bedomning av kreditrisken. Basen for den kollektiva bedém-
ningen ar kreditforlusthistorik, vilken justeras med hansyn till aktuella och
forvantade forhallanden i de olika regionerna baserat pa ledningens varde-
ring av makroekonomisk data och portféljspecifika faktorer, exempelvis
BNP, oljepriser, arbetsléshetsstatistik etc.

Under Covid-19-pandemin har processen kring bedomningar av forvan-
tade kreditforluster férstarkts. Den kollektiva bedémningen fér kundfinan-
sieringsfordringar med 1ag kreditrisk bedéms pa en mer detaljerad niva,
med mal att identifiera individuella segment i respektive marknad vars
paverkan av pandemin ar betydande, med syfte att prognosticera for for-
vantade kreditforluster pa dessa specifika marknader. Som en vasentlig
del i den kollektiva bedémningen, bedéms de stdrsta kunderna i varje
marknad individuellt, baserat pé de finansiella férhéllandena som rader for
varje kund och vardet av den underliggande sékerheten. De statliga stéden
kopplat till pandemin och omférhandlingar genom forldangda betalnings-
villkor tas i beaktning, och bevakas i detalj gallande nuvarande betalnings-
férmaga och indikationer pa forsamrad kreditrisk. Worst-case scenarion
fran kreditforlusthistorik anvands ocksa for att estimera pandemins
potentiella paverkan.

Sammantaget anvands kreditforlusthistorik fortfarande som bas, vilken
justeras baserat pa den detaljerade beddmningen, vilken ger en grundlag-
gande forstaelse om hur pandemin péverkar kunder i de olika segmenten
i respektive marknad for att avsatta for forvdantade kreditforluster pa
kundfinansieringsportfoljen som helhet.

En individuell beddmning gors avseende kundfinansieringsfordringar
med férsamrad kreditrisk, baserat pa kundernas finansiella situation och
vardet pa underliggande sédkerheter och garantier. Volvokoncernen anser

att en finansiell tillgdng ar kreditforsamrad om den uppfyller ett eller
flera av foljande kriterier; nar det foreligger indikationer pa att kunden
har betalningsproblem, exempelvis en ansdkan om konkurs, obehorig
overforing av sékerhet, vid 6verlamnande av sékerhet etc. eller allra
senast, nar kunden har underlatit att betala 90 dagar efter att fordran har
forfallit till betalning.

Riskhanteringsstrategi

Med undantag for aterforsaljarfinansiering stracker sig forfallostrukturen
pa kundfinansieringsfordringar éver flera ar. Kunderna betalar dock nor-
malt manadsvis under hela I6ptiden for att minska utestdende exponering.
Kundfinansieringsfordringarna &r sékrade i de finansierade fordonen och
maskinerna. | de fall kunden inte kan betala, ar det dock inte sakert att
vardet pa atertagna fordon och maskiner motsvarar det utestadende finan-
sierade beloppet. For att minimera denna risk har Financial Services tydliga
processer for férvaltning av kreditportfoljen, som innefattar konservativa
kreditgodkdnnanden, kontinuerlig uppfoljning av enskilda krediter, anvan-
dandet av bade interna och externa resurser for insamling av férfallna ford-
ringar, segmentsanalyser av kreditportfoljen och kontinuerlig uppféljning
av de ekonomiska, politiska och industriella forhéllanden pé respektive
marknad. | vissa fall tdcks utestaende risk dessutom genom handpenning,
andra kreditgarantier sdsom borgensatagande, kreditférsékringar eller
sdkerheter pa annan egendom som tillhor lantagaren, antingen redan vid
finansieringstillféllet eller nar det finns tecken pa att kundens betalnings-
férmaga forsdmrats. Nar en kundfinansieringsfordran inte blivit betald 90
dagar efter forfallodagen stélls ett ansprak pa att aterta det finansierade
fordonet eller maskinen. Det finns aven situationer dar atertag péborjas
tidigare. Nar sdkerheten atertagits, faststélls ett restvarde samtidigt som
det finansierade fordonet eller maskinen éverfors till varulagret och blir en
del av Volvokoncernens normala férséljning av begagnade fordon och
maskiner och den férvantade kundforlusten skrivs av. Om atertag ej skett
nar en kundfinansieringsfordran passerat forfallodagen med mer én 180
dagar skrivs den forvantade kreditforlusten av. Financial Services fortséatter
med verkstallighetsatgéarder i syfte att erhalla betalning for obetalda kund-
finansieringsfordringar som skrivits av under aret.

Under 2020 har en stor andel av kundfinansieringsportféljen omfér-
handlats genom forlangda betalningsvillkor, vilket ocksa forskjutit den
individuella bedomningen av kreditférsamrade kundfinansieringsford-
ringar. Det upplupna anskaffningsvérdet uppgick innan omférhandlingar
till 38,6 Mkr. Den typiska omférhandlingen till kunder avser nedsatta eller
frysta betalningar for ungefar tre ménader, med de aterstaende betal-
ningsbeloppen omraknade for att bibehalla den ursprungliga avkast-
ningen i kontraktet.

2> Las mer i Not 4 Mél och policy med avseende pa finansiell risk, for en beskriv-
ning av kredit-, rante- och valutarisker.

Per den 31 december 2020 uppgick reserven av forvantade kreditforluster
inom Financial Services till 2,07% (1,51) av den totala kreditportféljen inom
segmentet. Kreditreserv i forhallande till total kreditportfolj anvdands som
ett viktigt matetal for Financial Services och inkluderar operationell leasing
och varulager. Reserven for forvantade kreditforluster pa kundfinansierings-
fordringarna har dkat fran 2.343 Mkr till 2.900 Mkr under aret, framférallt
pa grund av stoérningar i ekonomierna runt om i varlden pa grund av
Covid-19-pandemin. Detta har paverkat alla marknader och segment
inom Financial Services. De 6kade avsattningarna i reserven for forvan-
tade kreditférluster kopplat till pandemin redovisas framst i reserven for
kundfinansieringsfordringar med lag kreditrisk, da specifika kunder med
forsamrad kreditrisk &nnu ej identifierats. Den framsta orsaken &r att en
betydande andel av kundfinansieringsfordringarna har omférhandlats
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Langfristiga 31dec 31dec
kundfinansieringsfordringar 2020 2019
Avbetalningskop 40.732 41.212
Finansiell leasing 28.576 29.682
Ovriga fordringar 1.239 989
[ Langfristiga kundfinansierings-

fordringar’ 70.547 71.883

' 15:1

1 En omklassificering pa 3.160 Mkr (2.740) har gjorts till tillgdngar som innehas fér
férséljning, 2> Las mer i Not 3 FOrvérv och avyttringar av aktier och verksamheter.

Effektiv ranta for 1angfristiga kundfinansieringsfordringar uppgick till 4,87%
(4,98) per den 31 december 2020.

Forfallostruktur langfristiga kundfinansieringsfordringar Mkr

2022
30.280

2023
20.814

2024
12.525

2025
5.525

2026 eller senare
1.402

'15:2

Kortfristiga 31dec 31dec
kundfinansieringsfordringar 2020 2019
Avbetalningskop 21.427 21,732
Finansiell leasing 18.571 18.993
Aterforsiljarfinansiering 16.485 28.654
Ovriga fordringar 1.502 1.719
(I3 Kortfristiga kundfinansierings-

fordringar’ 57.985 71.099

Kreditrisk kundfinansierings- 31dec 31dec

fordringar 2020 2019

Kundfinansieringsfordringar, brutto 131.431 145.326

Reserv for forvantade kreditforluster

pa kundfinansieringsfordringar -2.900 -2.343
Varav med férsémrad kreditrisk -611 -361
Varav med lag kreditrisk -2.289 -1.982

Kundfinansieringsfordringar

efter avdrag for reserver 128.531 142.982

m'::4

Férandring av reserv 2020 2019

fgr forvant?de kre.dlt- For- For-

forluster pa kundfinan- L&g samrad Ldg sémrad

sieringsfordringar kredit-  kredit-  kredit-  kredit-

risk risk risk risk

Utgaende balans

féregaende ar 1.982 361 1.859 329

Nya reserver redovisade

Over resultatrékningen 1.461 269 642 217

Aterforing av reserv

redovisad 6ver

resultatrakningen -3 -52 -40 -90

Upplésning av reserv

hanforlig till konstaterade

kundforluster -0 =702 -0 -532

Rorelse mellan lag kredit-

risk och férsamrad kredit-

risk’ -802 802 -430 430

Effekt av andrade valuta-

kurser -297 -68 7 il

Ombklassificering - - -1 -3

Syndikeringar och ovrigt -52 0] -109 =1

Reserv for forvantade

kreditforluster i

kundfinansierings-

fordringar per den 31

december 2 2.289 611 1.982 361

' 15:5

1 En omklassificering p& 1.510 Mkr (1.405) har gjorts till tillgdngar som innehas fér
forséljning, 2» Las mer i Not 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter.

Effektiv rénta for kortfristiga kundfinansieringsfordringar uppgick till 4,71%
(4,85) per den 31 december 2020.

K,;_s 1 Nér en fordran 6vergar till forsamrad kreditrisk 6verférs den avsatta reserven
: till reserven for forsamrad kreditrisk.

2 En omklassificering pa 16 Mkr har gjorts till tillgangar som innehas for forsaljning,
2> Las mer i Not 3 Forvary och avyttringar av aktier och verksamheter.

Kundfinansieringsfordringar, 31dec 2020 31dec 2019

bruttoexponering Ejforfallna 1-30  31-90 >90 Totalt Ejforfallna  1-30  31-90 >90  Totalt

Kundfinansieringsfordringar, totalt 118.974 8.248  2.657 1.551 131.431 130.818  10.223 3.017 1.268 145.326
Varav med 1ag kreditrisk 118.250 8.021 2.237 102  128.610 130.606 9.172 2.366 218 142.362
Varav med férsamrad kreditrisk 725 227 420 1.449 2.821 213 1.051 651 1.049 2.963

KE‘::G
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med férlangda betalningsvillkor, vilket senareldgger bedomningen av
eventuella kreditforsamrade kundfinansieringsfordringar. Under slutet av
aret har majoriteten av kunderna fullfoljt sina omférhandlade betalnings-
villkor och har atergatt till sina ursprungliga betalningsnivéer. Hittills har
kunderna uppfyllt sina betalningsataganden till foljd av de omforhand-
lingar och statliga stéd de erhallit, vilket har gynnat kundernas ekono-
miska dterhamtning under omférhandlingsperioden som 6verenskommits
med Financial Services och andra galdenarer. Under de senaste mana-
derna har dven den utdkade efterfragan inom transport- och bygg/anlagg-
ningssektorn varit gynnsam for kundernas ekonomiska aterhamtning. Det
férvantas dock andé att ett antal kunder far svart att overleva vid full
effekt av den ekonomiska nedgangen som orsakats av Covid-19-pandemin,
samtidigt som de statliga stoden fasas ut. Reserven for forvantade kredit-
forluster pa kundfinansieringsfordringar med férsédmrad kreditrisk forvantas
Oka under nésta ar i takt med att kunderna identifierats som kreditférsédmrade,
samtidigt som motsvarande reserv dverfors fran kundfinansieringsfordringar
med lag kreditrisk.

2> Lds mer i Not 30 Finansiella instrument, for information om vinster och
forluster upptagna i rérelseresultatet till foljd av fortsatt redovisning av 6verforda
kundfinansieringsfordringar i tabell "30:3.

Tabell Pis5:6 visar bruttoexponeringen avseende kundfinansieringstill-
gangar inom Volvokoncernen per aldersintervall. Avsattningar for férvan-
tade kreditforluster under tillgangsportféljens livstid uppgar for kundfi-
nansieringsfordringar med 1&g kreditrisk till 2.289 Mkr (1.982) och fér
kundfinansieringsfordringar med férsédmrad kreditrisk till 611 Mkr (361),
inkluderade i tabell Pi5:4 och P5:5. Resterande utestdende risk técks av
sakerheter i de finansierade produkterna och, i sarskilda fall, &ven genom
andra kreditgarantier sdsom borgensataganden, kreditférsakringar, saker-
heter pa annan egendom som tillhor lantagaren etc. Sékerheter tagna i
ansprak och som uppfyller kriterierna for redovisning i balansrékningen
uppgar till 155 Mkr (278) per den 31 december 2020.

1 6 FORDRINGAR

Koncentration av kreditrisk

Kundkoncentration

De tio stérsta kunderna i Financial Services verksamhet star fér 5,6 % (6,8)
av den totala tillgangsportféljen. Resterande del av portféljen ar hanforlig
till ett stort antal kunder och kreditrisken kan darfor anses vara utspridd
pa en mangd kunder. Financial Services har under 2020 utfort syndiker-
ingar om 6,8 miljarder kronor (11,3) fér att minska koncentrationen av
kreditrisk.

Koncentration pa geografiska marknader
Graf P15:7 visar kundkoncentrationen fér Financial Services-portféljen
uppdelad pa geografiska marknader.

2 Lds mer i Not 4 Mal och policy med avseende pé finansiell risk for beskrivning
av kreditrisker.

2> Las mer i Férvaltningsberattelsen om utvecklingen inom Financial Services
under aret.

Geografisk marknad, andel av kundfinansieringsportféljen (%)

. Europa, 40,0%
Nordamerika, 40,3%
Asien, 7,8%

Sydamerika, 7,9%
. Afrika och Oceanien, 4,0%

' 15:7

REDOVISNINGSPRINCIP

Fordringar redovisas till upplupet anskaffningsvédrde. Volvokoncernen
anvander den férenklade modellen for forvantade kreditforluster p& kund-
fordringar, enligt vilken reserver satts av till ett belopp motsvarande férvan-
tade kreditforluster under fordringens hela 16ptid. Reserven beaktas redan
vid forsta redovisningstillfallet och omvéarderas sedan under fordringens
|6ptid. Foréandringar i reserver for férvantade kreditférluster av kundford-
ringar redovisas i 6vriga rorelseintéakter och kostnader.

2> Las mer i Not 30 Finansiella instrument under rubriken borttagande fran balansrak-
ningen av finansiella tillgdngar om diskontering av finansiella tillgdngar.

KALLATILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGAR
OCH KRITISKA BEDOMNINGAR

Reserv for férvdntade kreditférluster

Kundfordringar ar kortfristiga till sin natur och som en konsekvens av detta
ar dven riskbedémningshorisonten kort. En kollektiv bedémning av ned-
skrivningsbehovet gors for forvantade kreditforluster pa kundfordringar
med |ag kreditrisk. Basen for denna kollektiva beddmning &r kreditforlust-
historik vilken justeras med hénsyn tagen till aktuella och férvantade forhal-
landen. En individuell bedémning av nedskrivningsbehovet gors avseende
kundfordringar med férsamrad kreditrisk baserat pa kundernas finansiella
situation. Under Covid-19-pandemin har processen kring bedémningar av
forvantade kreditforluster intensifierats. Samtliga Volvobolag har gatt ige-
nom sin modell fér avsattning av forvantade kreditforluster, och tagit han-
syn till Covid-19-pandemins péaverkan pa den globala ekonomin, likval som
till de omfattande supportatgérder olika landers regeringar infort nar de
gjort sina avsattningar. Till foljd av vasentliga férandringar i marknads-
villkor, en hog grad av osédkerhet och variation i paverkan mellan olika mark-
nader och regioner, har de individuella bedémningarna 6kat.
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Riskhanteringsstrategi

Kreditrisker hanteras genom aktiv kreditbevakning och uppféljnings-
rutiner i enlighet med Volvokoncernens Kredithanteringsdirektiv. Detta
direktiv inkluderar atgérder att utféra nar en kundfaktura ej betalas vid
forfallodagen. Nar en okad kreditrisk ar konstaterad, exempelvis genom
en konkurs, eller nér en reserv for forvantade kreditforluster pa kundford-
ringar har varit oféréandrad i tva ar och det kan pavisas att alla nddvéndiga
atgarder utforts upploses reserven och fordran skrivs av. Bortsett fran
vissa undantag ar samtliga kundfordringar som skrivits av fortsatt foremal
for verkstallighetsatgarder med syfte att erhalla betalning.

Under varen 2020 okade andelen omférhandlade fordringar, men
under hosten atergick beloppen till tidigare nivaer och per 31 december
2020 foreligger ingen vasentlig effekt pa vare sig kreditrisk eller resultat-
rakningen. Omférhandlade fordringar fortsatter att bevakas noggrant vad
géller inkommande betalningar och tecken pa férsamrad kreditrisk.

Per den 31 december 2020 uppgick den totala reserven for forvantade
kreditférluster fér kundfordringar till 2,12% (2,64) av totala kundfordringar.

2> Las mer i Not 4 Mal och policy med avseende pa finansiell risk om kreditrisk.

Langfristiga fordringar 31dec 31dec

2020 2019
Ovriga rantebarande fordringar 203 229
Rante- och valutaderivat? 4,437 1106
Avtals- och returrattstillgdngar® 3.390 3.279
Ovriga fordringar 4,733  4.645
Langfristiga fordringar 12.763 9.259

m;ﬂ

1 Beloppet &r den langfristiga delen av dvriga rantebdrande fordringar i not 30
Finansiella instrument, tabell 30:1.

2 Beloppet ar den langfristiga delen av réante- och valutaderivat i not 30 Finansiella
instrument, tabell ¥30:1.

3 2 Las meriNot 7 Intdkter om avtals- och returrattstillgangar.

Kortfristiga fordringar 31dec  31dec
2020 2019
Ovriga rantebarande fordringar 199 1.275
Kundfordringar? 35.660 37.723
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter ~ 2.700 3.030
Mervérdesskatt 2.638 3.223
Rante- och valutaderivat® 1.612 909
Avtals- och returrattstillgdngar® 3.845 4.589
Ovriga fordringar 5.950 7.465
Kortfristiga fordringar efter avdrag
for reserv for forvantade kreditférluster
pa kundfordringar 52.605 58.214

K6:2

1 Beloppet ar den kortfristiga delen av 6vriga rantebarande fordringar i not 30
Finansiella instrument, tabell 30:1.

2 Kundfordringar uppgdende till 4.196 Mkr (4.742) har omklassificerats till till-
gangar som innehas for forséljning, » Las mer i Not 3 Forvarv och avyttringar av
aktier och verksamheter.

3 Beloppet ar den kortfristiga delen av réante- och valutaderivat i not 30 Finansiella
instrument, tabell ¥30:1.

4 3 Lds mer i Not 7 Intékter, om avtals- och returréttstillgangar.

Férandring av reserv for férvantade

kreditforluster pa kundfordringar 2020 2019

Ingaende balans 1.021 1.221

Ny reserv redovisad Over resultatrékningen 378 380

Aterforing av reserv redovisad 6ver

resultatrakningen -418 =173

Uppldsning av reserv hanforlig till

konstaterade kundforluster -196 -121

Effekt av andrade valutakurser -7 34

Ombklassificeringar etc.! 57 -320

Reserv for forvantade kreditforluster

pa kundfordringar per den 31 december 771 1.021
'16:3

1 Varav omklassificering fran dvriga l&ngfristiga fordringar 55 Mkr (-277).

2> Lds mer i Not 30 Finansiella instrument.

Aldersanalys kundfordringar 31dec 2020 31dec 2019
Ej forfallna 1-30 31-90 >90 Totalt Ejforfallna 1-30 31-90 >90 Totalt
Kundfordringar brutto 32.788 1.692 557 1.394 36.431 35.406 1.281 625 1.433 38.744
Reserv for férvantade kreditforluster
pa kundfordringar -183 -1 -28 -549 =771 -285 -19 -52 -664 -1.021
I3 Kundfordringar netto 32.605 1.680 529 846 35.660 35121 1.262 572 768 37.723
zﬁ:ll




KONCERNENS UTVECKLING 2020 >>» NOTER

VARULAGER

12

@ REDOVISNINGSPRINCIP

Varulagret dr upptaget till det ldgsta av anskaffningsvardet och nettoférsalj-
ningsvardet.

Anskaffningsvérdet faststalls enligt den sa kallade forstin-forst ut-
principen (FIFU) och bygger pa en standardkostnadsmetod inkluderande
kostnader for alla direkta tillverkningskostnader samt hanférlig andel av
kapacitets- och andra tillverkningsrelaterade omkostnader. Omprévning
skerregelbundet av standardkostnaden och anpassning sker efter aktuella
forhallanden. Tillverkningskostnader baseras pa normalt kapacitetsut-
nyttjande och allokeras till varulagret medan oabsorberade kostnader pa
grund av férdandringar i produktionsvolym redovisas i resultatrakningen
nar de uppkommer. Kostnader for forskning och utveckling, forsaljning,
administration och finansiella kostnader ingar ej.

Nettoférsaljningsvardet berédknas som forséljningspris reducerat med
kostnader hanférliga till férsaljningen.

KALLA TILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGAR
OCH BEDOMNINGAR

Nedskrivning av varulager

Berékningen av nettoforsaljningsvardet bygger pa en uppskattning av ett
framtida forséljningspris, vilket paverkas av flera parametrar, sdsom mark-
nadens efterfragan, modelldndringar och prisutveckling for begagnade
produkter. Pa grund av Covid-19-pandemin har en grundlig analys genom-
forts under 2020 for att ta hdnsyn till osdkerheten och dess paverkan pa
det uppskattade nettofdrsaljningsvardet for nya och begagnade fordon.
En forlangning eller férséamring av pandemin kan leda till ytterligare pris-
press, vilket kan ge upphov till nedskrivningar.

Varulager 31dec 31dec

2020 2019
Fardiga produkter 26.589 34.368
Produktionsmaterial m.m. 21.036 22.277
(3 varulager' 47.625 56.644

' 17:1

1 Omklassificering har gjorts till tillgdngar som innehas for férsaljning uppgaende
till 5.755 Mkr (5.510). 3> Lds mer i Not 3 Férvarv och avyttringar av aktier och
verksamheter.

Det totala lagervérdet, efter nedskrivningar, var 47.625 Mkr (56.644) per
den 31 december 2020. Varulager som redovisats som kostnad for sélda
produkter under perioden uppgick till 244.512 Mkr (311.495).

Foréndring av nedskrivning i varu-

lager 2020 2019
Ingédende balans 4.303 3.926
Foérandring av inkuransreserv redovisad

Over resultatrakningen 554 722
Utrangeringar -510 -414
Effekt av andrade valutakurser -259 109
Omklassificeringar etc. -637 -40
Nedskrivning av varulager per den 31

december 3.452 4.303

' 17:2
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LIKVIDA MEDEL
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@ REDOVISNINGSPRINCIP

| likvida medel ingér rantebédrande vérdepapper med hog likviditet vilka
latt kan omvandlas till kassamedel inklusive kortfristiga placeringar och
omvanda aterkdpsavtal med en 16ptid som understiger tre manader fran
anskaffningstidpunkten. Rantebarande vardepapper med en 16ptid som
Overstiger tre manader fran anskaffningstidpunkten redovisas som kort-
fristiga placeringar.

2> Lds mer i Not 30 Finansiella instrument, om redovisningsprinciper avseende
finansiella instrument.

Likvida medel 31dec 31dec
2020 2019

Bankrédkningar och kassa 60.571 49.030

Kortfristiga placeringar med en

ursprunglig [6ptid understigande

3 manader’ 2.327 2.925

Placeringslan i bank 14.495 9.505

Omvanda aterkopsavtal? 7.812 -

I3 Likvida medel 85.206 61.461

'18:1

1 I'tillagg till detta innehar Volvokoncernen &ven kortfristiga placeringar med en

ursprunglig 16ptid éverstigande 3 manader om 213 Mkr (200) i statliga varde-
papper per 31 december 2020.

2 Ett omvant aterkdpsavtal ar ett finansiellt avtal dar en part forbinder sig att kopa
ett vardepapper av en motpart och samtidigt kommer 6verens om att vardepap-

peret ska saljas tillbaka till ett bestdmt pris vid en given tidpunkt i framtiden.

Likvida medel per 31 december 2020 inkluderar 2,5 miljarder kronor (2,4)
som inte &r tillgéngliga fér anvandning av Volvokoncernen samt 11,0 miljar-
der kronor (9,1) fér vilka andra begrénsningar finns, huvudsakligen likvida
medel i lander dér det rader valutarestriktioner eller andra legala restriktio-
ner. Darmed ar det inte mojligt att omedelbart anvénda dessa likvida medel
i andra delar av Volvokoncernen, dock ar det vanligtvis mojligt att anvanda
dessa inom Volvokoncernens verksamhet i respektive land.

Bostadsobligationer till ett virde av 7,8 miljarder kronor (0) och med en
genomsnittlig 16ptid pa 3,1 &r har erhallits som sé&kerhet fér omvéanda ater-
kopsavtal utestdende per 31 december 2020.

13



KONCERNENS UTVECKLING 2020 >>» NOTER

19
EGET KAPITAL OCH ANTAL AKTIER

114

@ REDOVISNINGSPRINCIP

Resultat per aktie fére utspadning beraknas utifran periodens resultat han-
forligt till aktiedgare i AB Volvo dividerat med AB Volvos genomsnittliga
antal utestdende aktier under rédkenskapsaret. Resultat per aktie efter
utspadning berédknas utifran periodens resultat hanforligt till aktiedgarna i
AB Volvo, dividerat med AB Volvos genomsnittliga antal utestdende aktier
under rékenskapséret. Om det under aret funnits potentiella aktier som
16sts in eller forfallit inkluderas dven dessa i det genomsnittliga antalet
aktier som anvands for att berékna resultat per aktie efter utspadning.

Mot bakgrund av den extraordinéra situation som rader till féljd av Covid-
19-pandemin beslutade arsstamman, som holls den 18 juni 2020, attingen
utdelning betalas och att hela det disponibla beloppet balanseras i ny rak-
ning. Stdmman antog vidare styrelsens férslag om en minskning av aktie-
kapitalet med indragning av bolagets ca 95 miljoner egna aktier och en
fondemission utan utgivande av nya aktier i syfte att aterstélla aktie-
kapitalet.

Moderbolagets aktiekapital &r uppdelat i tva serier av aktier, A och B.
Bada serierna ger samma réttigheter, forutom att innehav av aktier i serie
A berattigar till en rést per aktie medan innehav av aktier i serie B beréattigar
till en tiondels rést per aktie. Aktiens kvotvarde &r 1,26 kronor (1,20).
Under 2020 har AB Volvo konverterat totalt 8.070.990 aktier i serie A till
aktier i serie B. Fritt eget kapital i moderbolaget uppgick till 54.801 Mkr
(53.328) per den 31 december 2020.

Férandring av 6vriga reserver

Aktieinnehav
vérderade till
verkligt varde

Ingéende balans 2020 236
Ovriga férandringar -
Arets omvérdering avseende
aktier i japanska bolag -6
Arets omvirdering
avseende Ovriga bolag 0
Utgdende balans 31 december 2020 230
K9:1
Information avseende 31dec 31dec
antal aktier 2020 2019
Egna A-aktier - 20.728.135
Egna B-aktier - 74.240.001
Totalt egna aktier - 94.968.136
Egna aktier i % av totalt
registrerade aktier - 4,46
Utestaende A-aktier 448.113.346 456.184.336

Utestdende B-aktier 1.585.338.738

1.577.267.748

Totalt utestdende aktier  2.033.452.084

2.033.452.084

Totalt registrerade A-aktier 448.113.346

476.912.471

Totalt registrerade B-aktier 1.585.338.738

1.651.507.749

Totalt registrerade aktier 2.033.452.084

2.128.420.220

Genomsnittligt antal

utestdende aktier 2.033.452.084

2.033.405.780

' 19:2

A-aktier B-aktier Totalt
Aktiekapital 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Utestaende aktier ingédende balans 456.184.336 457.377.694 1.577.267.748 1.575.536.664 2.033.452.084 2.032.914.358
Overlatna till langsiktigt
incitamentsprogram - - - 537.726 - 537.726
Omvandlade A-aktier till B-aktier —-8.070.990 -1.193.358 8.070.990 1193.358 - -
Utestaende aktier, 31 december 448.113.346 456.184.336 1.585.338.738 1.577.267.748 2.033.452.084 2.033.452.084

'19:3

Information avseende aktier 2020 2019
Antalet utestdende aktier 31 december, i miljoner 2.033 2.033
Genomesnittligt antal aktier fére utspadning, i miljoner 2.033 2.033
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, i miljoner 2.033 2.033
Genomsnittligt aktiepris, kr 158,23 139,93
Nettoresultat hanférligt till AB Volvos dgare 19.318 35.861
Resultat per aktie fére utspadning, kr 9,50 17,64
Resultat per aktie efter utspadning, kr 9,50 17,64

'19:4
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2 O AVSATTNINGAR FOR PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER

. REDOVISNINGSPRINCIP

Volvokoncernens ersattningar efter avslutad anstallning, sdsom pensio-
ner, sjukvardsférmaner och andra erséattningar, erlaggs till overviagande
del genom fortlépande betalningar till fristdende myndigheter eller organ
som darmed &vertar forpliktelserna mot de anstallda, det vill sdga genom
s& kallade avgiftsbestamda planer.

Resterande ersattningar efter avslutad anstalining fullgérs genom sa
kallade formansbestamda planer dar forpliktelserna kvarstar inom Volvo-
koncernen och tryggas av egna stiftelser. Forménsbestdmda planer fore-
kommer inom Volvokoncernen framfor allt i dotterféretag i USA dér de omfat-
tar bade pensioner och andra formaner, till exempel sjukvardsférméner. Andra
vasentliga formansbestamda planer omfattar tjdnstemén i den svenska verk-
samheten (framst ITP-planen) samt anstéllda i Frankrike, Storbritannien och
Belgien.

Aktuariella berdkningar upprattas for samtliga férmansbestdmda
planer i syfte att faststélla nuvéardet av Volvokoncernens forpliktelser
avseende oantastbara férmaner for nuvarande och tidigare anstallda.
Aktuariella berdkningar upprattas arligen och baseras pa aktuariella anta-
ganden vilka faststalls vid bokslutstidpunkten. Férandringar av forpliktel-
sernas nuvdrde till foljd av fordndrade aktuariella antaganden samt erfa-
renhetsbaserade justeringar utgér omvarderingar.

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser i Volvokoncernens
balansrédkning motsvarar forpliktelsernas nuvarde vid bokslutstidpunk-
ten, med avdrag for det verkliga vérdet av forvaltningstillgdngarna. Alla
féréandringar i nettopensionsskulden (tillgdngen) redovisas nér de intréaf-
far. Tjanstgoringskostnader och nettorintekostnad (intdkt) redovisas i
resultatrakningen medan omvérderingar sa som aktuariella vinster och
forluster redovisas i 6vrigt totalresultat. Sarskild [6neskatt inkluderas i
pensionsskulden i de svenska och belgiska planerna.

For avgiftsbestamda planer redovisas kostnaderna fér premierna I6pande
i resultatrakningen.

KALLATILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGAR

n OCH KRITISKA BEDOMNINGAR
Antaganden vid berékning av pensioner och liknande férpliktelser
Avsattningar och kostnader for ersattningar efter avslutad anstélining,
huvudsakligen pensioner och sjukvardsférmaner, ar beroende av aktuariella
antaganden. Sarskilda antaganden och aktuariella berakningar gors for varje
férménsbestamd plan. De mest vasentliga antagandena avser diskonte-
ringsranta och inflation. Inflationsantaganden &r baserade pa analyser av
externa marknadsindikatorer. En kinslighetsanalys aterfinns i graf P20:6
som visar effekten pa de formansbestamda forpliktelserna om vasentliga
antaganden forandras. Det finns ocksa andra antaganden s& som 16nedk-
ningstakt, avgédngsintensitet, mortalitet, kostnadstrender for sjukvard och
andra faktorer. Antaganden om Idnedkningstakt avspeglar historisk I6ne-
kostnadsutveckling, kort- och ldngsiktiga framtidsutsikter och férvéantad
inflation. Takten pa pensionsavgangar och mortalitet baseras framst pa
officiell mortalitetsstatistik. Kostnadstrender for sjukvardskostnader ar
baserade pé historiska data samt kortsiktiga framtidsutsikter och en bedém-
ning av sannolika langsiktiga trender. Volvokoncernen har en global aktuarie
for att sékerstalla att en professionell bedémning gors och att de aktuariella
antaganden konsekvent utvecklas. Volvokoncernen ser arligen éver aktua-
riella antaganden och gor justeringar av dessa nér detta anses lampligt.

Covid-19 pandemin har indirekt paverkat de férmansbestdmda planer-
nas finansiella netto via rérelser pa de finansiella marknaderna. Atgérder
som beslutats av centralbanker har genererat ldgre diskonteringsréntor
vilket har paverkat forpliktelsen negativt, sérskilt for planer i USA och Stor-
britannien. Avkastningssokande tillgdngsslag har varit exceptionellt vola-
tila under 2020 och har paverkat nettoférpliktelsen med vésentliga belopp
under aret, framst i Sverige och Belgien.

| efterféljande tabeller lamnas upplysningar om férmansbestdmda planer.
Volvokoncernen redovisar skillnaden mellan utestdende forpliktelser och
forvaltningstillgdngarnas varde i balansrakningen. Upplysningarna avser
tilampade antaganden i aktuariella berdkningar, redovisade kostnader
under rdkenskapsaret samt vérdet av forpliktelser och forvaltningstill-
gangar vid periodens utgédng. Dessutom specificeras forandringar av vér-
den pé forpliktelser och forvaltningstillgdngar under perioden.

Tillampade antaganden 31dec 31dec
i aktuariella berdkningar 2020 2019
Sverige
Diskonteringsranta, %' 1,45 1,70
Inflation, % 1,75 1,75
Férvéntad I6nedkningstakt, % 2,40 2,90
Forvantad livslangd vid pension
vid 65 &r (Mé&n/Kvinnor)

Pension idag (medlem 65 &r), antal &r 20,9/23,5 20,9/23,5

Pension om 25 &r (medlem

40 &ridag), antal &r 22,7/24,6 22,7/24,6
USA
Diskonteringsrénta, %" 0,53-2,42 2,06-3,27
Inflation, % 2,20 2,20
Férvantad I6nedkningstakt, % 3,00-3,50 3,00-4,10
Forvéntad livslangd vid pension
vid 65 &r (M&n/Kvinnor)

Pension idag (medlem 65 &r), antal &r 20,5/22,2 20,67-22,44

Pension om 25 &r (medlem

40 &ridag), antal &r 22,3/24,0 22,65/24,44
Frankrike
Diskonteringsranta, %' 0,87 0,70-1,20
Inflation, % 1,50 1,50
Férvantad l6nedkningstakt, % 2,50 3,00
Storbritannien
Diskonteringsranta, %' 1,40 2,05
Inflation, % 2,90 2,75
Férvéntad I6nedkningstakt, % 0,00 0,00
Férvantad livslangd vid pension
vid 65 &r (Man/Kvinnor)

Pension idag (medlem 65 &r), antal &r 22,0/23,7  21,71/23,51

Pension om 25 &r (medlem

40 &ridag), antal &r 23,8/26,3 23,97/26,30
Belgien
Diskonteringsranta, %' 0,81 1,10
Inflation, % 1,50 1,50
Férvéntad I6nedkningstakt, % 2,52 2,55

'20:1

1 Diskonteringsréantan for respektive land faststalls pa grundval av marknadsrantan
pa forstklassiga foretagsobligationer. | 1ander dér det inte finns ndgon fungerande
marknad for sddana obligationer anvdnds marknadsréntan pa statsobligationer.
Diskonteringsrantan for den svenska pensionsférpliktelsen har faststallts genom
att extrapolera bostadsobligationers marknadsranta enligt dess avkastningskurva.

2 For samtliga planer utom tre har en diskonteringsrénta inom spannet 1,97-2,42%
(2,92-3,27) anvénts.

»
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Sammandrag av avséattningar for 31dec 31dec Arets kostnader avseende férmans-
pensioner och liknande férpliktelser 2020 2019 bestdmda planer utéver pensionsplaner 2020 2019
Forpliktelser -67.920 -68.335 Kostnader for tjanstgoring
Forvaltningstillgangar 51.203 50.010 under innevarande &r 86 123
Avsittning netto for pensioner Réntekostnader 142 187
och liknande forpliktelser -16.718 -18.325 Réanteintakter -28 -25
' Kostnader for tjanstgoring
20:2 under tidigare perioder -15 6
Vinst/férlust avseende regleringar - -
Omvérderingar 79 30
Pensionskostnader 2020 2019 Arets kostnader 265 322
Kostnader for tjanstgdring 50:4
under innevarande ar 1.558 1.749
Rantekostnader 1.314 1.602
Ranteintakter -1.128 -1.378
Kostnader for tjanstgoring
under tidigare perioder’ -710 70
Vinst/férlust avseende regleringar - 3
Arets kostnader avseende
férmansbestidmda pensionsplaner 1.034 2.045
Arets kostnader avseende
avgiftsbestdmda pensionsplaner 2.597 2.986
Arets pensionskostnader 3.631 5.031
z0:3
1 Kostnader for formaner intjanade under tidigare perioder inkluderar en positiv
effekt pad 721 Mkr fran kommunicerade frysningar av tva formansbestdmda
planer i USA, en férandring av inflationsindex fran RPI till CPI for tva formansbe-
stdmda planer i Storbritannien, en frysning av den nuvarande férmansbestamda
planen i Nederlanderna samt en paverkan i Frankrike avseende en reducering.
. USA
Sverige USA Frankrike  Storbritannien Belgien Ovriga
Pensioner Pensioner Pensioner Pensioner Pensioner férmaner
Genomsnittlig [6ptid pa forpliktelserna, ar 23,5 12,3 13,8 18,4 13,6 11,0

20:5

| grafP20:6 presenteras en analys av kénsligheten i de fsrméansbestimda
forpliktelserna avseende férdndringar av de tillampade antagandena for
diskonteringsrénta och inflation. Kénslighetsanalysen baseras pa for-
andring av ett antagande medan alla andra antaganden halls konstanta.

| praktiken ar detta ej troligt och forandringar i vissa antaganden kan vara
korrelerade. Beroende pa planens och forménens utformning pa varje
plan kan kanslighetseffekten pa forpliktelserna variera for de olika anta-
gandena.
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gg;%lighetsanalys — Paverkan pa férpliktelsen, Mkr +
Om diskonteringsréntan 6kar med 0,5% Om diskonteringsrdntan minskar med 0,5%
Sverige Pensioner -2.939 3.345
USA Pensioner 1190 1.825
Frankrike Pensioner -187 205
Storbritannien Pensioner -651 742
Belgien Pensioner —239 281
USA Ovriga formaner -166 182
Ovriga formaner -224 251
Om inflationen minskar med 0,5% Om inflationen 6kar med 0,5%
Sverige Pensioner -2.930 3.300
USA Pensioner 0 0
Frankrike Pensioner 7|7
Storbritannien Pensioner —431 B85
Belgien Pensioner -161 176
USA Ovriga formaner -13|( 15
Ovriga férmaner -29 || 29
Forpliktelser i formansbestdmda planer Stor- _usa .
Sverige USA  Frankrike britannien Belgien Ovriga Ovriga
Pensioner Pensioner Pensioner Pensioner Pensioner formaner planer Summa

Forpliktelser ingdende balans 2019 19.047 18.772 2,328 6.791 2.939 3.508 3.874 57.260
Forvérv och avyttringar samt évriga férandringar -1 35 -2 - - 0 284 305
Kostnader for tjanstgéring under innevarande ar 734 421 153 2 228 58 276 1.871
Rantekostnader 470 767 47 205 49 144 107 1.790
Kostnader for tjanstgéring under tidigare perioder 17 43 -1 - - 0 26 75
Regleringar -103 - -8 - - - 1 -110
Tillskjutna medel fran arbetstagare - - - - 0 28 49 77
Omvaérderingar:

— Effekter av dndrade demografiska antaganden - =110 14 -64 - -214 -8 -409

— Effekter av andrade finansiella antaganden 3.947 2.319 300 877 364 350 220 8.377

— Erfarenhetsbaserade justeringar 333 69 -29 - 85 -16 2 445
Omrékning av utlandska valutor - 679 35 510 40 135 m 1.509
Utbetalda ersattningar -470 -1.321 -65 -253 —144 -372 -229 -2.854
Forpliktelser, 31 december 2019 23.964 21.675 2.733 8.068 3.562 3.620 4.713 68.335
varav
Fonderade formansbestamda planer -23.517 -21.816 -19 -8.262 -3.561 - -2.790 -59.965
Forvérv och avyttringar samt évriga férandringar 0 56 0 -4 0 38 -898 -807
Kostnader for tjanstgéring under innevarande ar 431 502 178 1 265 19 248 1.644
Rantekostnader 405 636 32 157 39 103 85 1.456
Kostnader for tjanstgéring under tidigare perioder 99 -357 -89 -182 - 0 -63 -592
Regleringar - - - - - 0 -3 -3
Tillskjutna medel fran arbetstagare - - - - 0 30 40 70
Omvérderingar?:

— Effekter av andrade demografiska antaganden - -135 17 -163 - -39 3 -316

— Effekter av dndrade finansiella antaganden 1.524 2.070 4 910 132 306 9 4.956

— Erfarenhetsbaserade justeringar 749 -51 -30 -231 17 65 41 560
Omrékning av utldndska valutor 0 -2.71 -109 -752 -148 -436 -241 -4.396
Utbetalda ersattningar -494 -1.413 -57 -272 -118 -342 -291 -2.987
Forpliktelser, 31 december 20203 26.677 20.273 2.680 7.533 3.750 3.363 3.644 67.920
varav
Fonderade férméansbestdmda planer -26.073 -19.560 -18 -7.534 -3.749 0 -2.405 -59.339

1 Kostnader for tjdnstgéring under innevarande ar i Sverige inkluderar en positiv effekt om 604 Mkr frén en korrigering av aktuariella berékningar.

2 Omvérderingar inkluderar en negativ effekt om 1.663 Mkr fran en korrigering av aktuariella berékningar.

3 Forpliktelsen, 31 december 2020 i Sverige inkluderar en 6kning av skulden om 1.0569 Mkr relaterad till en korrigering av aktuariella berékningar.
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Forvaltningstillgangarnas verkliga Stor- L USA .
vérde i fonderade planer Sverige USA  Frankrike britannien Belgien Ovriga Ovriga

Pensioner Pensioner Pensioner Pensioner Pensioner formaner planer Summa
Férvaltningstillgdngar ingdende balans 2019 12.048 19.270 13 6.983 2.370 - 1.643 42.327
Férvarv och avyttringar samt évriga férandringar 0 2 - 0 0 33 289 323
Rénteintakter 300 790 0 212 39 - 62 1.403
Regleringar - - - - - - 0 0
Omvarderingar 1.407 2.693 0 701 190 - 47 5.038
Tillgdngstak - - - -193 - - -30 -223
Tillskjutna medel fran arbetsgivare 924 - 2 60 174 - 276 1.437
Tillskjutna medel fran arbetstagare - - - - 0 -28 47 19
Omrakning av utlandska valutor - 700 0 530 33 0 47 1.309
Utbetalda erséattningar 1 -1.153 -1 -253 -122 =17 -80 -1.624
Forvaltningstillgangar, 31 december 2019 14.680 22.301 15 8.040 2.685 -12 2.301 50.010
Forvarv och avyttringar samt évriga féréandringar 0 45 - -4 0 49 -169 =79
Rénteintakter 250 656 0 162 30 0 58 1.156
Regleringar - - - - - - 0 (o]
Omvarderingar 964 2.062 0 908 104 0 27 4.065
Tillgdngstak - - - -749 - - -1 -750
Tillskjutna medel fran arbetsgivare 1.998 0 0 147 209 39 152 2.545
Tillskjutna medel fran arbetstagare - 28 - - 0 263 40 331
Omrékning av utldandska valutor 0 -2.771 -1 -752 -110 -4 -170 -3.808
Utbetalda ersattningar 1 -1.404 - -272 -114 -302 -175 -2.266
Forvaltningstillgangar, 31 december 2020 17.892 20.917 15 7.480 2.804 33 2.063 51.203

KO:S
Avséttningar netto, for pensioner Stor- . USA .
och liknande férpliktelser Sverige USA  Frankrike britannien Belgien  Ovriga Ovriga
Pensioner Pensioner Pensioner Pensioner Pensioner férmaner planer Summa
Avsattning netto for pensioner och liknande
forpliktelser, 31 december 2019 -9.284 626 -2.718 -28 -877 -3.632 -2.412 -18.325
varav redovisade under rubriken:
E) Pensionstillgangar, netto - - 140 - 1.518 5 1.663
EI Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser  —9.284 626 -2.718 -167 -877 -5.151 -2.417 -19.988
Avsattningar netto fér pensioner och liknande
forpliktelser, 31 december 2020 -8.784 643 -2.665 -53 -947 -3.330 -1.581 -16.718
varav redovisade under rubriken:
E3 Pensionstillgangar, netto - 1.512 - 81 - 120 0 1.712
[BR ] Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser ~ —-8.784 -869 -2.665 -134 —-947 -3.449 -1.581 -18.430
50:9
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1 En omklassificering p& 693 Mkr (72) har gjorts till tillgdngar som innehas fér férsaljning.

2> Las mer i Not 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter.

Sverige

Den huvudsakliga formansbestdmda pensionsplanen i Sverige &r ITP2-pla-
nen, som grundar sig pa slutlénen. Planen &r delvis stédngd, vilket innebér att
enbart nyanstallda som é&r fodda fére 1979 gar in i ITP2-l6sningen. Volvo-
koncernens pensionsstiftelse i Sverige bildades 1996 for tryggande av for-
pliktelser rérande alderspension till tjansteman i Sverige enligt ITP-planen. |
samband med bildandet tillférdes stiftelsen ett forvaltningskapital uppga-
ende till 2.456 Mkr vilket motsvarade vérdet pa pensionsforpliktelserna vid
denna tidpunkt. Sedan bildandet har ytterligare kapital om netto 6.332 Mkr

tillforts stiftelsen, varav 1.998 Mkr tillférdes under ar 2020. Férvaltnings-
kapitalet i Volvokoncernens svenska pensionsstiftelse placeras i svenska
och utlandska aktier och fonder samt i réntebarande vardepapper och alter-
nativa tillgdngar enligt en strategisk allokering som beslutas av stiftelsens
styrelse. Den 31 december 2020 uppgick vardet av stiftelsens forvaltnings-
kapital till 17.871 Mkr (14.662), varav 45% (47) var placerat i egetkapital-
instrument. Vardet av utfardade pensionsforpliktelser hanforliga till ITP-
planen uppgick vid samma tidpunkt till 26.048 Mkr (23.492).
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Férvaltningstillgdngarnas férdelning pa tillgdngsslag

den 31 december 2019

B Likvida medel, 2.356 (5%)
Egetkapitalinstrument, 12.405 (24%)
Skuldinstrument, 30.982 (62%)
Fastigheter, 1.329 (3%)

. Vardepapper med bakomliggande
tillgangar, 1.532 (3%)

. Ovriga tillgangar, 1.629 (3%)

o

Forvaltningstillgangarnas férdelning pa tillgangsslag

den 31 december 2020

B Likvida medel, 1.359 (3%)
Egetkapitalinstrument, 11.580 (22%)
Skuldinstrument, 36.018 (69%)
Fastigheter, 1.412 (3%)

. Vérdepapper med bakomliggande
tillgangar, 1.447 (3%)

. Ovriga tillgangar, 359 (1%)

' 20:10

Verkligt virde pa

férvaltningstillgangar 31dec 2020 31dec 2019
Likvida medel 1.357 2.349
Noterade férvaltningstillgangar

Egetkapitalinstrument 9.400 10.047
Skuldinstrument 35.358 30.288
Fastigheter 167 175
Derivat -3 -19
Ovriga tillgdngar 500 1.610
Onoterade férvaltningstillgdngar

Ovriga tillgdngar 5.397 5.784
Totalt! 52.176 50.233

' 20:1

1 Exkluderar tillgdngstak om 973 Mkr (223).

Svenska foretag kan trygga nya pensionsforpliktelser genom avsatt-
ningar i balansrékningen eller genom o&verféring av medel till pensions-
stiftelsen. En kreditforsakring maste dessutom tecknas avseende vardet
av utfardade forpliktelser. Utéver férmaner betraffande alderspension om-
fattar ITP-planen &ven till exempel kollektiv familjepension vilken Volvo-
koncernen finansierar genom en férsékring hos forsakringsbolaget Alecta.
Enligt ett uttalande fran Réadet for finansiell rapportering &r detta en for-
mansbestdamd plan som omfattar flera arbetsgivare. For rakenskapsaret
2020 har Volvokoncernen inte haft tillgang till information fran Alecta som
mojliggjort redovisning av denna plan sdsom en férménsbestamd plan.
Planen har séledes redovisats sdsom en avgiftsbestdamd plan. Volvo-
koncernen berdknar att under 2021 betala premier till Alecta om cirka 303
Mkr. Den kollektiva konsolideringsnivan mater férdelningsbara tillgéngar i
forhallande till forsakringsatagandet. Enligt Alectas konsolideringspolicy
for formansbestamda forsakringar ska den kollektiva konsolideringsnivan
normalt till&tas variera mellan 125% och 175%. Alectas preliminara konso-
lideringsgrad uppgér till 148% (148). Om konsolideringsnivén ligger under
eller verstiger normalintervallet kan en atgérd vara att hoja det avtalade
priset for nyteckning eller att inféra premiereduktioner.

Volvokoncernens andel av totala sparpremier for ITP2 i Alecta uppgick
per den 31 december 2020 till 0,18% (0,31) och andelen av totalt antal
aktiva forsékrade uppgick till 1,78% (1,76).

| Sverige utgar en férman till alla anstéllda, en jubileumsplan dér man
tilldelas ett visst antal aktier baserat pa tjanstgoringstid om 25,35 och 45
ar. Denna plan redovisas som aktierelaterade ersattningar. For aktiebase-
rade ersattningar skall verkligt varde av ersattningsbeloppet bestdmmas
vid tidpunkten for tilldelning. Ingen utbetalning fran jubileumsplanen for
ar 2020 har gjorts pa grund av de rddande omstandigheterna hanforliga
till Covid-19-pandemin vilket ocksa foranleder att tilldelningen av jubi-
leumsaktierna skjuts upp till ett framtida tillfalle.

USA

I USA har Volvokoncernen avdragsgilla pensionsplaner, sjukvérdsplaner
efter pensionering samt pensionsplaner som ger ratt till uppskov med
skatten. De avdragsgilla pensionsplanerna fonderas medan 6vriga planer
vanligtvis ej ar fonderade. Det finns fem finansierade pensionsplaner
varav tre ar stdngda, en ar delvis stdngd och en dr dppen for nya deltagare.
Alla fem planerna ar oppna for framtida pensionsintjaning. Pensions-
forpliktelser for Volvokoncernens dotterforetag i USA tryggas i huvudsak
genom overféringar av medel till fristdende pensionsplaner. US Retirement
Trust forvaltar tillgdngarna till de fem planerna. Den strategiska alloke-
ringen av plantillgdngarna maste leva upp till placeringsreglementet som
beslutats av stiftelsens styrelse. Alla medlemmar i styrelsen utses av fore-
taget, men varje enskild medlem har ett lagstadgat personligt ansvar att
i allalagen utga ifran formanstagarnas basta. Vid utgangen av 2020 upp-
gick det sammanlagda vardet av pensionsférpliktelser i sddana fristdende
planer till 19.560 Mkr (21.816). Det sammanlagda vérdet av férvaltnings-
kapital i dessa planer uppgick vid samma tidpunkt till 20.917 Mkr (22.301),
varav 11% (12) var placerat i egetkapitalinstrument. Enligt regelverket
for tryggande av pensionsforpliktelser foreskrivs vissa miniminivaer
avseende vardet pa forvaltningstillgangar i forhallande till vardet pa
forpliktelser. Under 2020 6verforde Volvokoncernen medel uppgéende
till O Mkr (O) till de amerikanska pensionsplanerna.

»

119



120

KONCERNENS UTVECKLING 2020 >>» NOTER

Frankrike

| Frankrike har Volvokoncernen tva typer av forméansbestdmda pensions-
planer, Indemnité de Fin de Carriére (IFC) samt Jubileumsplan. Planerna
ar ej fonderade. IFC &r obligatorisk i Frankrike. Ersattningarna grundar sig
pa de kollektivavtal som ér tillampliga for bolaget, medarbetarens anstall-
ningstid per pensionsdagen och slutlénen. Pension utbetalas enbart om
de anstéllda arbetar for bolaget nar de gar i pension. Jubileumsplanen
utgar fran en intern éverenskommelse och grundar sig pa lang och trogen
tjanstvid 20, 30, 35 och 40 ars anstélining. Den 31 december 2020 upp-
gick det totala vérdet pa férpliktelsen till 2.680 Mkr (2.733).

Storbritannien

| Storbritannien har Volvokoncernen fem férméansbestamda pensions-
planer, vilka alla ar fonderade. Pensionsfonderna utgdrs av fristdende
legala enheter, vilka leds av en professionell férvaltare. Samtliga planer &r
stédngda for nya deltagare och framtida pensionsintjaning.

Fordelningen av tillgdngarna maste vara i enlighet med den invester-
ingsstrategi som ar dverenskommen mellan féretaget och den professio-
nella forvaltaren. For tre av planerna har Volvokoncernen en oinskrankt
rattighet till det redovisade dverskottet for den planen eller planerna om
en nettotillgdng redovisas i balansrakningen nar pensionsplanen upphér.
For tva planer &r detta inte juridiskt korrekt och darfor tillampas det i dessa
fall ett tillgangstak.

Vid slutet av 2020 uppgick det sammanlagda vérdet pa forpliktelser
som sékrats av pensionstillgdngar till 7.533 Mkr (8.068). Det totala
vérdet pa dessa tillgdngar uppgick till 7.480 Mkr (8.040).

Under 2020 har Volvokoncernen &verfort extra medel till pensions-
planerna i Storbritannien med 147 Mkr (60).

Belgien

| Belgien har Volvokoncernen fyra traditionella formansbestamda planer
vilka 8r baserade pa slutlon dar en av planerna &r stangd for nya deltagare.
Alla planer ar 6ppna for framtida pensionsintjaning. Tvé av planerna &r fon-
derade via en egen pensionsfond och tva ar fonderade via en gruppforsak-
ring vilka i Belgien bendmns som Branch 21. Férmaner betalas vid pensio-
nering ut som en klumpsumma. Det finns ocksa ett Profit Sharing program
for vilket utbetalningar sker till en avgiftsbestdmd pensionsplan som fon-
deras av den egna pensionsfonden eller genom gruppférsédkring. Alla
avgiftsbestdmda planer i Belgien har en lagstadgad minimumgaranti vad
galler avkastning och redovisas darfér som formansbestdamda planer. Den
strategiska allokeringen avseende tillgdngarna maste vara i enlighet med
investeringspolicyn, beslutad av styrelsen for pensionsfonden. Alla pen-
sionsfondens styrelsemedlemmar ar nominerade av foretaget. Vid slutet
av ar 2020 uppgick det sammanlagda vardet pa forpliktelsen till 3.750
Mkr (3.562). Det totala vérdet pa pensionstillgdngar uppgick vid samma
tidpunkt till 2.804 Mkr (2.685). Under 2020 har Volvokoncernen éverfért
extra medel till pensionsplanerna i Belgien med 209 Mkr (174).

Investeringsstrategi och riskhantering

Volvokoncernen hanterar allokeringen och investeringen av tillgdngarna i
pensionsplanerna for att mota langsiktiga mal. De viktigaste malen hand-
lar om att klara aktuella och framtida pensionsférpliktelser, tillhandahalla
tillrdcklig likviditet for att klara utbetalningskrav samt att tillhandahalla
en total avkastning som maximerar pensionstillgdngarna i férhallande till
pensionsskulderna. Detta sker genom att maximera avkastningen pa till-
gangarna utifran en lamplig riskniva. Det slutliga investeringsbeslutet lig-
ger ofta hos den lokala pensionsférvaltaren, men investeringspolicyn for
samtliga planer sdkerstéller att riskerna i investeringsportfoljerna &r vl
spridda. Den priméra langsiktiga riskreducerande aktiviteten &r att stdnga
formansbestamda planer och ersétta dessa med avgiftsbestdamda planer
dér detta &r mojligt. Risker hanforliga till redan utgivna pensionsforpliktel-
ser, exempelvis livslangd och inflation, samt utképspremier och tillho-
rande matchningsstrategier 6vervakas pa I0pande basis for att minska
Volvokoncernens exponering.

De senaste aren har nagra av de formansbestamda planerna stangts for
nya deltagare och ersatts av avgiftsbestdmda pensionsplaner for att minska
riskerna fér Volvokoncernen.

| Sverige bestdms miniminivan pé vardet av forvaltningstillgangarna av
PRI Pensionsgaranti. Detta ar obligatoriskt for att fa vara kvar i systemet
och kunna fa en forsdkring for pensionsskulden. Tillskotten motsvarar
vanligtvis de pensionsforméaner som beréknas intjanas under det kom-
mande aret plus eventuella underskott gentemot miniminivan, savida pla-
nen inte uppvisar ett dverskott enligt lokala fonderingsprinciper.

| USA faststalls miniminivan pa tillskotten till pensionsplanerna av bola-
get for att undvika straffavgifter, behalla flexibiliteten samt att undvika
omfattande extra finansiell rapportering till de amerikanska pensions-
myndigheterna och till deltagarna i pensionsplanen. Miniminivan pé till-
skotten motsvarar vanligtvis de férmaner som beréknas intjanas under
det kommande aret plus en sjundedel av eventuellt underskott, savida
planen inte uppvisar ett dverskott enligt lokala fonderingsprinciper.

| Storbritannien finns ingen faststélld miniminiva for vardet pa forvalt-
ningstillgangarna. Det finns lagkrav pa att genomféra en grundlig skuld-
berakning var tredje ar. For varje separat plan som visar ett underskott
faststalls en finansieringsplan som skall sdkra en fullstéandig finansiering
av planen inom en rimlig tidsrymd. Finansieringsplanen skall dverenskommas
med bolaget och lamnas till tillsynsmyndigheten fér godkannande.

| Belgien definieras miniminivan pa fondering i lag och foljs I6pande upp av
tillsynsmyndigheten FSMA. Ramverket for minimikravet utgér fran en dis-
konteringsranta som baseras pa forvantad avkastning pa plantillgéngarna.
Pensionsfonden maste alltid vara fullt fonderade pa detta skuldmétt. De
arliga tillskotten till pensionsfonden féljer en tillskottsplan utformad for
att ge stabilitet 6ver planens livslangd.

Volvokoncernen berédknar att under 2021 overféra ett belopp om
0,5-1,5 miljarder kronor till pensionsplaner.
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2 1 OVRIGA AVSATTNINGAR

d!l) REDOVISNINGSPRINCIP

Avséattningar redovisas i balansrakningen nar en legal eller informell for-
pliktelse foreligger till foljd av en intraffad handelse, det ar troligt att ett
utfléde av resurser kravs for att reglera dtagandet och en tillforlitlig upp-
skattning av beloppet kan goras. Nar dessa kriterier inte uppfylls kan
eventualforpliktelser komma att redovisas.

Avsdttningar fér produktgarantier

Avsattningar for produktgarantier redovisas som kostnad fér sélda pro-
dukter och inkluderar kontraktsgaranti och garantikampanjer. Avsatt-
ningar fér kontraktsgaranti redovisas i samband med att produkterna
séljs. Avsattning for kampanjer avseende specifika kvalitetsproblem redo-
visas i samband med att kampanjen beslutas.

Avséttningar for tekniska goodwillataganden

Tekniska goodwilldtaganden &r dtaganden utéver kontraktsgaranti eller
kampanjer som genomfors enligt bestamd policy eller for att uppratthalla
en god affarsrelation med kunden. Avséattningar for tekniska goodwill-
dtaganden faststalls utifran historisk statistik fér kunder dar en informell
forpliktelse foreligger.

Avséttningar fér utékad garanti

En utdkad garanti ar en produktférsakring som séljs till kunden som galler
for en produkt enligt vissa villkor under en bestdamd period som en tilldggs-
forsakring utover de kontraktuella garantierna. Avsattningen reflekterar
risken att den forvantade kostnaden for att uppfylla villkoren enligt till-
laggsforsakringen Gverstiger den forvantade intékten.

Avséttningar i forsékringsverksamhet

Volvokoncernen har ett internt férsékringsbolag och avsattningar i forsak-
ringsverksamhet &r relaterad till skadeansprak fran tredje man till bolag
inom Volvokoncernen. Skadereserven inkluderar ocksé en avsattning for
ej rapporterade skador baserat pa tidigare erfarenhet. Den ointjanade
premiereserven rapporteras som en upplupen kostnad inom &évriga kort-
fristiga skulder.

Avséttningar fér omstruktureringskostnader

En avsattning for beslutade omstruktureringsatgérder redovisas nér en
detaljerad plan for dtgardernas genomforande foreligger samt nar denna
plan kommunicerats till dem som berdrs. Ersattningar vid uppsédgning
till foljd av ett frivilligt uppségningsprogram redovisas som en avsattning
och kostnad nér den anstallde accepterar erbjudandet. Vanligtvis redovi-
sas omstruktureringskostnader som en del av évriga rérelseintakter och
rorelsekostnader.

Avsdéttningar fér restvérdesrisker

Restvérdesrisker innebar att Volvokoncernen i framtiden kan tvingas avyttra
begagnade fordon med forlust om vérdeutvecklingen for dessa fordon &r
samre @n vad som forutsags vid kontraktets ingadng. Restvardesrisker ar
hanforliga till operationella leasingkontrakt och férséljning med aterképséata-
ganden (buybacks och tradebacks) dér Volvokoncernen har ett restvardesa-
tagande. Majoriteten av dessa kontrakt redovisas som tillgangar i operatio-
nellleasingochreturrattstillgangibalansrékningen. Underkontraktsperioden
justeras avskrivningarna via resultatrdkningen i forhallande till det berék-
nade framtida nettoférséljningsvéardet for att I16pande reflektera eventuella
restvardesrisker vid slutet av kontraktsperioden.

2> Lds mer i Not 13 Materiella anlaggningstillgdngar om restvérdesrisker.

Aterkdpsataganden som &r oberoende i férhallande till forsaljningstrans-
aktionen redovisas inte som tillgdngar i operationell leasing eller som
returrattstillgdng i balansrdkningen. De eventuella restvérdesriskerna
avseende dessa kontrakt redovisas som avsattningar. Till den del restvér-
desexponeringen inte uppfyller definitionen for avsattning redovisas ater-
staende riskexponering under eventualforpliktelser.

2> Lds mer i Not 24 Eventualforpliktelser och eventualtillgangar.

Avséttningar fér servicekontrakt

Servicekontrakt erbjuder forebyggande underhall till kunden enligt en
Overenskommen serviceplan. Avsattningen reflekterar risken att den for-
vantade kostnaden for att tillhandahélla servicetjénster och reparationer
i enlighet med servicekontraktet 6verstiger den forvantade intdkten.

KALLATILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGAR
OCH KRITISKA BEDOMNINGAR

Osé&kerheten gallande belopp eller tidpunkt fér utflode av resurser varierar
for olika sorters avsattningar. Angéende avséattningar for produktgarantier,
tekniska goodwillataganden, utokad garanti, restvardesrisker och service-
kontrakt baseras avsattningarna pa historisk statistik och uppskattade
framtida kostnader, varfér det avsatta beloppet i hogre grad Overens-
stdmmer med det verkliga utflodet av resurser. Angadende avsattningar for
tvister, som skattefragor och rattsliga processer, &r osékerheten hogre.

Avsdéttningar fér produktgarantier

Avsattningar for produktgarantier faststalls utifran historisk statistik med
hansyn till kdnda forandringar avseende garantiansprak, garantiperioder,
genomsnittlig tid fran att fel uppstar till dess att garantikrav inkommer till
féretaget och forvantade férandringar i kvalitetsindex. Det faktiska utfallet
av produktgarantier kan avvika fran det forvantade utfallet och vasentligt
paverka redovisade garantikostnader och avséattningar under kommande
tidsperioder. Aterbetalning fran leverantérer, vilka minskar Volvokoncer-
nens kostnader for garantidtaganden, redovisas nér de anses vara sékra.

Avséttningar for réttsliga processer
Volvokoncernen granskar [0pande utvecklingen av vasentliga tvister som
bolag i koncernen &r part i, savél civil- som skatteréattsliga, for att upp-
skatta behovet av att redovisa avsattningar och eventualforpliktelser i
koncernens finansiella rapporter. Volvokoncernen tar hansyn till ett antal
faktorer nar beddémning gérs om en avséattning eller en eventualforplik-
telse skall redovisas, bland annat vilken typ av rattstvist som ar aktuell,
storleken pa ersattningsansprak, utvecklingen av tvisten, uppfattningar
fran juridiska ombud och andra radgivare, erfarenheter fran liknande fall
och beslut fattade av Volvokoncernens ledning angaende foretagets pla-
nerade agerande avseende tvisten i frdga. Den faktiska utgangen av en
rattstvist kan avvika fran den forvéntade utgangen av tvisten. Skillnader
mellan faktiskt och forvantat utfall av en tvist kan vasentligt paverka fram-
tida finansiella rapporter och ha en oftérdelaktig inverkan pa Volvokoncer-
nens rorelseresultat, finansiella stéllning och likviditet.

Avsattningar for rattsliga processer inkluderas i 6vriga avsattningar
i tabell P21:1.

2> Las mer i Not 24 Eventualforpliktelser och eventualtillgangar.

»
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Redovisat Redovisat Varav Varav
vérde . Forvarvade vérde forfaller forfaller
31dec  Avsitt- Ater- lanspraék— och avyttrade Omraknings- Omklassi- 31dec inom 12 efter 12
2019 ningar féringar  taganden bolag differenser ficeringar 20202 manader  méanader
Avséattningar for
produktgarantier’ 17.526 7.657 -1.471 -8.648 -1 -954 280 14.389 7.351 7.038
Avsattningar for
tekniska goodwil-
ldtaganden 1.236 597 -57 -461 - -208 -56 1.051 534 517
Avséattningar for
utékad garanti 619 412 =125 -357 - -63 31 517 242 275
Avsattningari
forsakrings-
verksamhet 720 173 -165 -29 - -76 0 623 - 623
Avsattningar for
omstrukturerings-
kostnader® 170 3.425 -1.026 —745 - -38 0 1.786 1.656 130
Avséattningar for
restvardesrisker 559 1.532 -563 -942 - -117 25 494 456 38
Avsattningar for
servicekontrakt 416 533 -299 -341 - -40 134 403 177 226
Ovriga
avsattningar 5.246 3.836 -1.148 -2.586 -1 -515 -14 4.808 2.737 2.071
3 Summa 26.492 18.165 -4.854 -14.109 -12 -2.01 400 24.071 13.153 10.918

'21:1

1 Inkluderar en avséattning for komponent i avgasefterbehandlingssystemet. Fér mer information se nedan.

2 En omklassificering har skett till skulder som innehas fér férsalining om 956 Mkr (1.333), Lids mer i not 3 Foérvarv och avyttringar av aktier och verksamheter.

3 Avséttning for kostnadsbesparande atgarder ingar med 3,2 miljarder kronor. Fér mer information se nedan.

Volvokoncernen har upptackt att en komponent i avgasefterbehandlings-
systemet som anvands pa vissa marknader och modeller kan aldras i fortid,
vilket leder till férsémrad prestanda avseende utsléappskontroll. Volvokon-
cernen reserverade 7 miljarder kronor vilket paverkade rérelseresultatet for
2018, relaterat till uppskattade kostnader for att hantera detta. Den nega-
tiva kassaflodeseffekten paborjades under 2019 och kommer gradvis 6ka
de kommande aren. Volvokoncernen kommer l6pande se over reservens
storlek allteftersom &rendet utvecklas.

For att anpassa verksamheten till lagre efterfragan som en foljd av
Covid-19-pandemin reducerade Volvokoncernen antalet medarbetare pa
tjdnstemannasidan under 2020. En avséattning for omstrukturerings-
kostnader om 3.200 Mkr kronor redovisades under andra kvartalet varav
992 Mkr |6stes upp under fjarde kvartalet.

Ovriga avsattningar bestar huvudsakligen av avsattningar for tvister
géllanderattsligaprocesser,avsattningarforexterntutfardade kreditgarantier
och 6vriga avsattningar, savida de inte specificeras och kommenteras
separat i tabellen och texten.

Langfristiga avsattningar enligt ovanstaende forvantas till storsta delen
regleras inom 2 till 3 ar.
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2 2 SKULDER

¢|) REDOVISNINGSPRINCIP

Upptagna l&n vérderas till upplupet anskaffningsvarde genom effektivrante-
metoden. En av Volvokoncernen emitterad hybridobligation &r klassificerad
som skuld i Volvokoncernens finansiella rapportering eftersom den medfor ett
kontraktuellt atagande att erldgga rantebetalningar samt aterbetala nominellt
skuldbelopp till innehavaren.

2 Lds mer i Not 30 Finansiella instrument om redovisningsprinciper avseende
finansiella instrument.

Léngfristiga skulder

Nedanstdende uppstallning visar Volvokoncernens langfristiga skulder
dér de storsta lanen &r fordelade per valuta. Lan i dotterforetag sker
huvudsakligen via Volvo Group Treasury i lokal valuta och darigenom mini-
meras finansiell valutaexponering i respektive foretag. Volvo Group Treasury
anvénder olika derivatinstrument for att tillhandahélla ut- och inlaning i
olika valutor utan att 6ka Volvokoncernens risk.

2> Las mer i Not 4 Mal och policy med avseende pé finansiell risk.

Langfristiga obligationslan och 6vriga lan Faktisk rénta Effektiv rénta
Valuta/startér/forfallodr per 31dec 2020, % per 31dec 2020, % 31dec 2020 31dec 2019
Obligationslan
EUR 2012-2020/2022-2078" 0.00-4.79 0.00-4.79 34.969 39.373
SEK 2018-2020/2022-2024 0.40-2.31 0.40-2.31 25.741 23.462
NOK 2019-2020/2022-2024 1.21-2.28 1.22-2.30 3.580 1.587
HKD 2019/2024 2.31 2.31 765 866
USD 2019/2029 2.96 2.96 409 466
JPY 2020/2023 0.70 0.70 927 -
3 Summa obligationslan2? 66.391 65.754
Ovriga lan
USD 2014-2020/2022-2024 0.49-3.03 0.71-3.25 6.522 12.936
EUR 2012-2020/2022-2026 0.00-2.34 0.00-2.34 6.760 6.919
CAD 2019/2022 1.43 1.44 640 1.925
MXN 2020/2025 5.24-5.91 5.37-6.07 742 594
JPY 2019-2020/2023-2024 0.37-1.24 0.37-1.24 1.585 903
BRL 2013-2015/2023-2028 3.00-12.32 3.00-12.32 3.500 2.814
AUD 2018-2020/2022-2024 0.92-1.52 0.92-1.53 315 448
CNY 2018-2020/2022-2023 2.70-4.99 3.20-4.99 2.409 1.497
Lan i 6vriga valutor 1.451 972
Leasingskulder* 4,434 5.334
Omvardering av utestdende derivat till SEK® 416 1.521
I Summa 6vriga lan2? 28.775 35.862
'22:1
Ovriga langfristiga skulder 31dec 2020 31dec 2019
Forutbetalda leasingintékter® 4.647 5123
Restvardesskulder® 8.540 9.829
Forutbetalda intakter for service® 12.268 13.049
Aterbetalningsskulder® 1.042 1.265
Forskott fran kunder® 1.5683 2.215
Utestaende rante- och valutaderivat® 643 440
Ovriga skulder 2.701 4.390
(D Summa ovriga skulder 31.424 36.311
'22:2

1 Inkluderar den aterstdende delen av hybridobligationen om 0,6 miljarder euro med férsta inlésenmojlighet 2023 och slutligt forfall 2078.

2 L&n avsedda for finansiering av kreditportféljen i Financial Services uppgick till 50.332 Mkr (50.142) i obligationslan och 23.149 Mkr (28.538) i évriga lan.

3 Langfristiga 1&n for vilka sikerheter har stéllts uppgick till 6.638 Mkr (12.521). »» Lds mer i Not 23 Stéllda sakerheter.

4 Leasingskulder pd 377 Mkr (0) har omklassificerats till skulder som innehas fér férséljning, 3 Lds mer i Not 3 Férvarv och avyttringar av aktier och verksamheter.

5 2> Las mer i Not 30 Finansiella instrument, tabell P30:1 0m den langfristiga delen av utestadende rante- och valutaderivat.

6 2> Lds mer i Not 7 Intdkter, om avtals- och aterbetalningsskulder samt férsaljning med restvardesataganden.

»
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Forfallostruktur Ej utnyttjade
. Obligationslan langfristiga
Ar och dvriga lan kreditfaciliteter
2022 34.868 5.502
2023 32.263 1.000
2024 11.610 15.056
2025 7.482 20.075
2026 1.455 -
2027 eller senare 7.489 -
Summa 95.166 41.633

2> Lds mer i Not 14 Leasing, tabell Via:a for forfallostruktur av langfristiga
leasingskulder.

2> Las mer i Not 15 Kundfinansieringsfordringar, tabell Vis5:2 for forfallostruktur
av langfristiga kundfinansieringsfordringar.

Volvokoncernen emitterade 2014 en hybridobligation pa 1,5 miljarder euro
med en ursprunglig |6ptid pé 61,6 ar for att ytterligare stérka Volvokoncernens
balansrakning samt att forlanga forfallostrukturen pa skuldportféljen. Den for-
sta delen av denna obligation (0,9 miljarder euro) &terbetalades 10 juni, 2020.
Den &vervégande delen av laneforfall under 2022 &r en del i den normala
affarsverksamheten i Volvokoncernen, dér portfélien for Financial Services
har en kortare forfallostruktur i jgmférelse med Industriverksamheten.

Beviljade men e utnyttjade kreditfaciliteter &r sa kallade stand-by
faciliteter for upplaning. Det utgar en avgift for beviljade kreditfaciliteter
vilket redovisas inom &vriga finansiella intakter och kostnader i resultat-
rakningen. Med anledning av den 6kade osdkerheten till féljd av Covid-
19-pandemin omférhandlades en del av kreditfaciliteterna i bérjan av 2020,
och deras I6ptid forlingdes, se tabell P22:3.

) Lds mer i Not 9 Ovriga finansiella intakter och kostnader.

1 Lan avsedda for finansiering av kreditportféljen i Financial Services uppgick till
30.904 Mkr (31.759) i obligationsl&n och 19.945 Mkr (20.772) i évriga lan.

2 Kortfristiga 18n for vilka sékerheter har stéllts uppgick till 7.645 Mkr (5.516).
2 Lds mer i Not 23 Stéllda sakerheter.

3 Leasingskulder p& 124 Mkr (0) har omklassificerats till skulder som innehas fér fér-
séljning, » Lds mer i Not 3 Foérvary och avyttringar av aktier och verksamheter.

4 3 Las mer i Not 30 Finansiella instrument, tabell P20:10m den
kortfristiga delen av utestdende rénte- och valutaderivat.

Ovriga kortfristiga 1&n innefattar kortfristig del av langfristiga 1dn med
16.943 Mkr (15.512).

' 22:3

Ovriga kortfristiga skulder 31dec 31dec
2020 2019
Forskott fran kunder’ 6.427 5.493
Loner och kallskatter 11.697 11.957
Mervardesskatt 4.295 3.358
Upplupna kostnader avseende
aterforsaljarbonus och rabatter’ 5.247 6.647
Ovriga upplupna kostnader 10.138 11.867
Forutbetalda leasingintakter’ 3.116 3.036
Forutbetalda intakter for service' 3.558 3.371
Ovriga forutbetalda intékter’ 1.266 1.184
Restvardesskulder’ 4.705 4.775
Aterbetalningsskulder! 501 461
Ovriga finansiella skulder 279 155
Rénte- och valutaderivat? 66 140
Ovriga skulder 5.274 5.059
() Summa &vriga skulder 56.569 57.502

'22:5

1 2> Lds mer i Not 7 Intdkter om avtals- och aterbetalningsskulder samt
férsaljning med restvardesataganden.

Kortfristiga skulder 2 %) Lés mer i Not 30 Finansiella instrument, tabell ’20:1 om den kortfristiga
delen av utestédende rante- och valutaderivat.
Kortfristiga obligationslan och 6vriga lan 3;6’;8 3128% | tabell 22:5 presenteras Volvokoncernens évriga kortfristiga skulder. | kort-
fristiga skulder ingér dven leverantdrsskulder som uppgick till 59.611 Mkr
Obligationslan 30.904  31.759 (66.866) samt aktuella skatteskulder som uppgick till 4.599 Mkr (3.493).
€D Summa obligationslan'2 30.904 31.759 Leverantdrsskulder uppgdende till 4.796 Mkr (4.774) har omklassificerats
till skulder som innehas for forsaljning, » Las mer i Not 3 Forvarv och
Ovriga l&n 25.572  22.254 avyttringar av aktier och verksamheter.
Leasingskulder? 1.5652 1.755 Av koncernens kortfristiga skulder utgjordes 130.890 Mkr (138.267)
Omvardering av utestdende derivat till SEK* 230 367 eller 69% (71) av icke rantebarande skulder.
(3 Summa bvriga lan*? 27.354 24.377
'22:4
2 STALLDA SAKERHETER
Langfristiga och kortfristiga l&n om 14.283 Mkr(18.037) har sékrats genom
- . stallda s&kerheter till ett belopp av 14.960 Mkr (21.220).
Stéllda sékerheter 3;6’;8 3;8168 Vid vardepapperisering av tillgédngar har obligationer utgivits om 14.135
Mkr (17.766), knutna till 1dn i USA fér vilka kundfinansieringsfordringar redovi-
Inteckningar i fastigheter, maskiner sade pé balansrékningen utgér sdkerhet uppgdende till 14.731 Mkr (20.834),
och inventarier 48 70 varav 4.991 Mkr (12.876) har utgivits 2020.
Tillgdngar i operationell leasing 181 317  Lis mer i Not 22 Skulder.
Kundfinansieringsfordringar 14.731 20.834
Summa stéllda sdkerheter 14.960 21.220
'23:1
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2 | EVENTUALFORPLIKTELSER OCH EVENTUALTILLGANGAR

d!l) REDOVISNINGSPRINCIP

En eventualforpliktelse redovisas vid en mojlig forpliktelse for vilken det
aterstar att fa bekréftat om féretaget har en befintlig forpliktelse som
skulle kunna leda till ett utflode av resurser. Alternativt finns en befintlig
forpliktelse som inte uppfyller kriterierna att redovisas som avsattning
eller annan skuld i balansrédkningen da det inte &r troligt att ett utfléde av
resurser kommer att krévas for att reglera forpliktelsen eller en tillrackligt
tillforlitlig uppskattning av beloppet av forpliktelsen inte kan goras.

En eventualtillgdng &r en mgjlig tillgdng som hérrér fran intréffade han-
delser som kommer att bekréftas av osékra framtida handelser, vilka inte
helt ligger inom Volvokoncernens kontroll. Upplysning lédmnas om en
eventualtillgdng dér ett inflode av resurser ar sannolikt.

Eventualférpliktelser 31dec 31dec

2020 2019
Kreditgarantier utfardade for kunder
och dvriga 4.419 2.944
Skatteansprak 4.008 4.653
Restvardesataganden 795 1118
Ovriga eventualférpliktelser 4.610 5.017
Summa eventualforpliktelser 13.832 13.732

'24:1

Totala eventualforpliktelser uppgick den 31 december 2020 till 13.832
Mkr (13.732).

Utstéllda kreditgarantier uppgick till 4.419 Mkr (2.944). Det redovisade
beloppet for kreditgarantier motsvarar bruttoexponeringen och har inte
reducerats med hansyn till vardet av erhallna motgarantier eller andra
sdkerheter sdsom ratten att aterta produkter. Véardet av sadana erhélina
motgarantier och andra sékerheter, som reducerar exponeringen, ar bero-
ende av prisutvecklingen pa begagnade produkter samt méjligheten att
dterta produkter.

En betydande del av kreditgarantierna avser kreditgarantier relaterade
till kinesiska aterforséljare och slutkunder inom Anldggningsmaskiner.
Okningen i jamforelse med forgéende &r ar framst relaterat till forsaljnings-
okningen i Kina inom Anldggningsmaskiner.

Skatteansprék uppgick till 4.008 Mkr (4.653) och avser framstillda eller
forvantade yrkanden mot Volvokoncernen dar kriterierna for att redovisa en
skatteskuld eller avsattning ej uppfyllts. Globala féretag som Volvokoncer-
nen ar emellanét involverade i skatteprocesser av varierande omfattning
och i olika stadier. Volvokoncernen utvarderar I6pande dessa skatteproces-
ser. Nar det dr sannolikt att ytterligare skatt skall erldaggas och det &r mojligt
att gora en rimlig bedémning av utfallet sker erforderlig reservering.
Av totala skatteansprak, avser 1,2 miljarder kronor (1,8) en transferpris-
revision i Brasilien samt 1,0 miljarder kronor (1,2) en revision avseende tullar
i Indien. Minskningen i Brasilien &r hanforlig till valutakurseffekter.

Restvérdesdtaganden uppgick till 795 Mkr (1.118) och avsag forsaljnings-
transaktioner kombinerade med aterkdpsataganden (buybacks och trade-
backs) som &r oberoende i férhallande till férsaljningstransaktionen
och redovisas darfor inte som tillgang i balansréakningen. Beloppet mot-
svarar bruttoexponeringen och har inte reducerats med berdknade
nettoforsaljningsvarden avseende begagnade produkter tagna som
sédkerheter. | den utstrackning begagnade produkter forvantas resultera i
en forlust vid forséljning redovisas en avsattning for restvardesrisken.

) Lds mer i Not 21 Ovriga avsattningar om avséattningar for restvardesrisker.

Ovriga eventualfrpliktelser uppgick till 4.610 Mkr (5.017) och inkluderar
bland annat bud- och prestationsklausuler samt rattsliga processer.

Réttsliga processer

| januari 2011 blev Volvokoncernen och andra lastbilsforetag féremal for
en utredning av EU-kommissionen gallande eventuell évertréddelse av EU:s
konkurrensbestammelser. Volvokoncernen samarbetade fullt ut med
EU-kommissionen i utredningen. | juli 2016 tréffade Volvokoncernen och
EU-kommissionen en uppgérelse i utredningen. Som en foljd av EU-
kommissionens forlikningsbeslut har Volvo erhallit och kommer att
férsvara sig mot atskilliga skadestandskrav fran kunder och andra externa
parter som havdar att de lidit skada pa grund av det agerande som omfat-
tas av beslutet. Kraven har framstéllts i olika lander av parter som agerar
antingen enskilt eller som en del i en storre grupp av klagande eller i en
grupptalan. Det &r troligt att ytterligare krav kommer att framstéllas. Det
arinulaget inte mojligt att gora en tillforlitlig uppskattning av vilket ansvar
som skulle kunna uppkomma till foljd av dessa krav. Ett ogynnsamt utfall
for nagra eller samtliga krav kan, beroende pa typ och omfattning av
sadana utfall, komma att paverka Volvokoncernens finansiella resultat
véasentligt.

Volvokoncernen ar dven involverad i ett antal réattsliga processer for-
utom de som finns beskrivna ovan. Volvokoncernen bedémer det inte som
sannolikt att dessa sammantaget medfoér nagon risk for en vésentlig
paverkan pa Volvokoncernens finansiella stallning.

Upptéckt av tidigt dldrande av en komponent

i avgasefterbehandlingssystemet

Volvokoncernen har upptackt att en komponent i avgasefterbehandlingssys-
temet som anvénds pa vissa marknader och modeller kan éldras i fortid, vilket
leder till forsamrad prestanda avseende utslappskontroll. Volvokoncernen har
redovisat en avsattning som I0pande kommer att utvérderas allteftersom
drendet utvecklas.

» Lis mer i Not 21 Ovriga avsattningar.

Totala eventualtillgdngar uppgick den 31 december 2020 till 1.252 Mkr
(0) och avser en skattekredit i Brasilien.

125



KONCERNENS UTVECKLING 2020 >>» NOTER

25
TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

126

. REDOVISNINGSPRINCIP

Volvokoncernen har mellanhavanden med nagra av dess narstaende par-
ter, sdsom intresseféretag och joint ventures. Transaktionerna uppstar
i den I6pande verksamheten och baseras pé affarsmassiga villkor och
marknadspriser. Det bestar huvudsakligen av forsaljning av fordon, reserv-
delar, maskiner och service saval som inkép av reservdelar, motorer och
fordon till vidareforsaljning. Transaktioner mellan AB Volvo och dess dot-
terbolag har eliminerats i koncernen och redovisas inte i denna not. Trans-
aktioner med styrelsen eller koncernledningen bestar av ersattningar och
presenteras i not 27 Personal.

2> Lds mer i Not 5 Andelar i joint ventures, intresseféretag och &vriga aktier och
andelar.

2> Las mer i Bolagsstyrningsrapport om styrelsen och koncernledningen.

Volvokoncernens transaktioner med narstdende presenteras i tabell P25:1
och P25:2.

2 6 STATLIGA STOD

Forséljning av Inkdp av varor,

varor, service samt service samt
dvriga intakter ovriga kostnader.
2020 2019 2020 2019
Associated companies 1.547 2.569 53 142
Joint ventures 1.837 1.709 726 891

zsﬂ
Fordringar Skulder

31dec 31dec  31dec 31dec
2020 2019 2020 2019
Associated companies 242 595 24 73
Joint ventures 330 214 71 38

' 25:2

. REDOVISNINGSPRINCIP

Statliga stod &r ekonomiska bidrag fran statliga och Overstatliga organ
som erhdlls i utbyte mot att Volvokoncernen uppfyller vissa uppstallda villkor.
De ekonomiska bidragen redovisas i de finansiella rapporterna nér rimlig
sakerhet foreligger att villkoren kommer uppfyllas och att bidragen kommer
erhéllas.

Bidrag som ar hanforliga till tillgdngar redovisas i balansrékningen,
antingen som en forutbetald intdkt eller som en reduktion av de hdanférbara
tillgdngarnas redovisade varden. Bidrag som é&r hanforliga till resultatet
redovisas som férutbetalda intékter i balansrakningen och intéktsfors sa
att de moter kostnaden som stddet avser, Om kostnader uppkommit fore
bidragen har erhallits, men avtal slutits om att erhalla bidragen, redovisas
bidragen i resultatrdkningen for att méta kostnaderna som stodet avser.

Under 2020 har statliga stéd uppgdende till 3.473 Mkr (746) erhallits och
3.107 Mkr (890) har redovisats i resultatrdkningen.

Under Covid-19-pandemin erhdll Volvokoncernen stdd relaterade till
olika statliga permitteringsprogram. Av det totala beloppet for erhélina
statliga stéd har 2.672 Mkr erhallits avseende de statliga permitterings-
programmen, varav 487 Mkr kommer att &terbetalas till myndigheterna i
Sverige. 2.248 Mkr har redovisats i resultatrakningen som en minskning
av relaterade personalkostnader. Stéden har huvudsakligen erhéllits fran
myndigheterna i Sverige, Frankrike och Kanada.

2 Las mer i not 27 Personal, tabell V27:4 och P27:5.

Statliga stéd for skattelattnader relaterade till produktutveckling har
redovisats med 351 Mkr (411) vilka framst erhallits i Frankrike och USA.
Ovriga stdd har huvudsakligen erhallits fran svenska, kinesiska och ameri-
kanska statliga organ och fran EU-kommissionen.
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2 7 PERSONAL

REDOVISNINGSPRINCIP

Incitamentsprogram

Volvokoncernen har ett langfristigt och ett kortfristigt incitamentspro-
gram vilket redovisas enligt IAS 19 Ersattningar till anstéllda. Under intja-
nandeperioden redovisas incitamentsprogrammet som en kostnad och en
kortfristig skuld.

Riktlinjer for erséttning till ledande befattningshavare,
antagna av drsstimman den 18 juni 2020
Dessa riktlinjer (AB Volvos ersattningspolicy) avser ersttning och andra
anstéllningsvillkor fér Volvokoncernens ledning (ledande befattningshavare).
Riktlinjerna ar framatblickande, vilket innebar att de ska tillampas pa
ersattningar som avtalas, och forandringar som gors i redan avtalade
ersattningar, efter att dessa foreslagna riktlinjer antagits av arsstdmman
2020. Riktlinjerna omfattar inte ersattningar som beslutas av bolags-
stdmman. Nya aktierelaterade incitamentsprogram beslutas i férekom-
mande fall av bolagsstdmman, men nagot sddant program féreslas inte
for nérvarande.

Riktlinjernas frémjande av Volvokoncernens afférsstrategi,

langsiktiga intressen och héllbarhet

En framgangsrik implementering av Volvokoncernens affarsstrategi och
tillvaratagandet av koncernens langsiktiga intressen, inklusive dess hall-
barhet, forutsatter att koncernen kan rekrytera, behélla och utveckla
ledande befattningshavare. Dessa riktlinjer mojliggoér for AB Volvo att
kunna erbjuda ledande befattningshavare en konkurrenskraftig total-
ersattning. Ytterligare information om Volvokoncernens afférsstrategi
finns tillganglig i Volvokoncernens ars- och hallbarhetsrapport.

Erséttningsformer

Volvokoncernens ersattning till ledande befattningshavare ska besta av
féljande komponenter: grundlon, kort- respektive langfristig rorlig ersatt-
ning, pensionsférmaner och andra formaner.

Kortfristig rorlig ersattning far, savitt avser den verkstéallande direkto-
ren, uppga till hogst 100 procent av grundlénen och, savitt avser dvriga
ledande befattningshavare, hogst 80 procent av grundlénen.

Langfristig rorlig ersattning far, savitt avser den verkstéllande direkto-
ren, uppga till hogst 100 procent av grundlonen och, savitt avser Gvriga
ledande befattningshavare, hogst 80 procent av grundlonen. Det nuva-
rande langfristiga incitamentsprogrammet for koncernens hogsta chefer,
inklusive de ledande befattningshavarna, introducerades i samband med
arsstdmman 2016. Programmets syfte ar att stérka intressegemenskapen
mellan koncernens hogsta chefer och aktiedgarna. Programmet dstadkom-
mer detta genom att kombinera en prestationsbaserad tilldelning med krav
att kdpa och inneha aktier i AB Volvo. Programmet finansieras arligen
genom en tilldelning baserad pa prestationsmal faststéllda av styrelsen.
Nettoutfallet (efter skatt) av betalningen méste omedelbart investeras i AB
Volvo-aktier, som sedan maste behéllas i minst tre ar. Pa detta s&tt beldnas
de hogsta cheferna arligen baserat pa koncernens prestation samtidigt
som de kommer att ha ett langsiktigt intresse i aktiernas vardeutveckling.
Vid utgangen av trearsperioden far de hdgsta cheferna avyttra aktier forut-
satt att de da uppfyller kravet pa innehav av aktier. Kravet innebér att verk-
stallande direktoren ska inneha aktier vérda minst tvéa bruttoarsloner och
ovriga ledande befattningshavare aktier vdrda minst en bruttoarslon. Inne-
havskraven for ledande befattningshavare ska upphdra om den ledande
befattningshavarens anstéllning upphor, och styrelsen far medge andra
undantag fran kraven efter vad styrelsen bedémer vara lampligt.

Ytterligare kontanterséttning far utgd under extraordindra omstandig-
heter forutsatt att sddana sarskilda arrangemang ar tidsbegréansade och
endast gors pé individnivé i syfte att rekrytera eller behélla ledande befatt-
ningshavare eller som ersattning for extraordinara insatser utanfor indivi-
dens ordinarie uppgifter. Sadan erséattning far inte 6verstiga ett belopp
motsvarande 100 procent av den arliga grundlénen. Beslut om sadan
ersattning ska fattas av styrelsen pé forslag av ersattningskommittén.

Pensionsférmaner till verkstéllande direktéren ska baseras pé en pre-
miebestdmd pensionsplan med undantag fér de fall dar lag eller kollektiv-
avtal kraver en forméansbestamd pension. Den pensionsgrundande |6nen
ska omfatta grundlén och kortfristig rorlig ersédttning. Pensionsavséatt-
ningarna till verkstéllande direktoren hanforliga till den arliga grundlénen
ska inte uppga till mer &n 35 procent av grundldnen och avséattningar han-
forliga till kortfristiga ersattningar ska inte dverstiga motsvarande andel.

Andra formaner kan inkludera t.ex. livforsékring, sjukvardsforsékring
och bilférman. Premier och andra kostnader hanforliga till sddana forma-
ner far inte uppga till mer &n 3 procent av verkstallande direktérens arliga
grundlon.,

For andra ledande befattningshavare ska utbetalning av pensionsfor-
maner baseras pé en premiebestdmd pensionsplan med undantag fér de
fall dér lag eller kollektivavtal kraver en formansbestdamd pension. Den
pensionsgrundande I6nen ska inkludera grundlén och kortfristiga ersatt-
ningar. Pensionsavséattningarna till andra ledande befattningshavare han-
forliga till den arliga grundlénen ska inte uppga till mer @n 40 procent av
grundlénen och avsattningar hanforliga till kortfristiga ersattningar ska
inte 6verstiga motsvarande andel.

Andra formaner kan inkludera t.ex. livférsakring, sjukvardsforsdkring
och bilforman. Premier och andra kostnader hanforliga till sddana forma-
ner farinte uppga till mer &n 10 procent av den arliga grundlénen for 6vriga
ledande befattningshavare.

Ersattning till ledande befattningshavare som é&r bosatta utanfor
Sverige eller som ar bosatta i Sverige men har vésentlig anknytning till
eller har varit bosatta i ett annat land &n Sverige kan bli vederborligen
anpassad for att folja tvingande regler eller lokal praxis, varvid dessa rikt-
linjers 6vergripande andamal sa langt som majligt ska tillgodoses.

Utdver ersattning enligt ovan kan ledande befattningshavare som flyt-
tar for eller med en befattning eller som arbetar i flera lander dven erhélla
ersattning och férmaner som &r rimliga med hansyn till de sarskilda
omstédndigheter som foljer av sddana arrangemang, varvid hansyn ska tas
till dessa riktlinjers 6vergripande dndamal samt allménna riktlinjer och
rutiner for gransoverskridande arbete inom Volvokoncernen.

Upphérande av anstéllning
Vid upphdrande av en ledande befattningshavares anstélining far uppsag-
ningstiden vara hogst tolv ménader. Grundlénen under uppsagningstiden
och avgangsvederlag far sammantaget inte Overstiga ett belopp motsva-
rande grundlénen for tva ar.

For ledande befattningshavare som &r bosatta utanfér Sverige eller
som ar bosatta i Sverige men har vasentlig anknytning till eller har varit
bosatta i ett annat land &n Sverige far erbjudas uppségningstid och
avgangsvederlag som &r skaliga mot bakgrund av de sarskilda omsténdig-
heterna, varvid hansyn ska tas till dessa riktlinjers 6vergripande andamal
samt allménna riktlinjer och rutiner inom Volvokoncernen.

Kriterier fér utdelning av rérlig kontanterséattning m.m.

Kort- och langfristig rorlig ersattning ska vara kopplad till forutbestamda
och métbara kriterier. Kriterierna — som exempelvis kan vara knutna till
EBIT, kassaflode, avkastning pa investerat kapital eller liknande nyckeltal
eller hallbarhetsmal — ska vara utformade for att framja Volvokoncernens
strategi och langsiktiga vardeskapande samt starka kopplingen mellan

»
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uppnadda prestationsmal och utfall. Kriterierna for kortfristig och lang-
fristig rorlig ersattning ska faststéllas arligen av styrelsen, och i vilken
utstrackning kriterierna uppfylits ska bedémas 6éver arliga méatperioder.

| vilken utstrackning kriterierna for tilldelning av rorlig erséttning har
uppfyllts ska faststéllas nar den relevanta métperioden avslutats. Styrel-
sen ansvarar for att faststélla rorlig ersattning till samtliga ledande befatt-
ningshavare.

Aterbetalning och justeringar

Ledande befattningshavare som deltar i Volvokoncernens nuvarande
kortfristiga och langfristiga incitamentsprogram &r skyldiga att, under
vissa omstandigheter och under viss tid, aterbetala hela eller delar av
redan utbetalad rorlig ersattning om utbetalning skett av misstag eller
baserats pa avsiktligt forfalskad data eller i hédndelse av en vésentlig juste-
ring av Volvokoncernens finansiella resultat. Vidare far styrelsen besluta
om &ndringar av utbetalningar enligt incitamentsprogram (innan utbetal-
ning skett) nér extraordindra omsténdigheter féreligger eller for att justera
for oférutsedda engangshandelser.

Lén och anstélliningsvillkor for anstéllda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlinjer har
styrelsen beaktat att de formaner som erbjuds till ledande befattnings-
havare behover ligga i linje med de allménna strukturer som tillampas for
AB Volvos anstallda, pa nivaer som &r konkurrenskraftiga pa marknaden.
Saledes har 16n och anstéllningsvillkor fér andra anstéllda inom AB Volvo
beaktats genom att information om detta inkluderats i ersattnings-
kommitténs och styrelsens beslutsunderlag vid bedémningen av om dessa
riktlinjer och de begrénsningar som foljer av dem ar rimliga.

Beslutsprocessen for att faststélla, se 6ver

och genomféra riktlinjerna

Styrelsen har inrattat en ersattningskommitté. | kommitténs uppgifter
ingar att bereda styrelsens beslut om forslag till riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare. Styrelsen ska uppréatta forslag till nya riktlinjer
atminstone vart fjarde ar och ldgga fram forslaget for beslut vid bolags-
stdmman. Riktlinjerna ska gélla till dess att nya riktlinjer antagits av
bolagsstamman. Ersattningskommittén ska dven folja och utvardera pro-
gram for rorliga ersattningar for ledande befattningshavare, tilldmpningen
av riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare samt gallande

ersattningsstrukturer och ersattningsnivaer inom koncernen. Erséatt-
ningskommitténs ledamoter &r oberoende i forhallande till AB Volvo och
dess bolagsledning. Vid styrelsens behandling av och beslut i ersattnings-
relaterade fragor nérvarar inte verkstéllande direktoren eller andra perso-
ner i bolagsledningen, i den mén de berdrs av fragorna.

Fréngdende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga riktlinjerna helt eller delvis, om
detiett enskilt fall finns sarskilda skél for det och ett avsteg &r nédvandigt
for att tillgodose Volvokoncernens langsiktiga intressen, inklusive dess
héllbarhet, eller for att sakerstélla koncernens ekonomiska barkraft. Som
angivits ovan ingér det i ersattningskommitténs uppgifter att bereda sty-
relsens beslut i ersattningsfragor, vilket innefattar eventuella beslut om
avsteg fran riktlinjerna

Beskrivning av betydande féréndringar av riktlinjerna

Till f6ljd av ny lagstiftning beslutad under 2019 &r riktlinjerna for ersatt-
ning till ledande befattningshavare som laggs fram for arsstdmman 2020
mer detaljerade &n tidigare. Dessutom far kortfristig och langfristig
ersattning kopplas till rérelseresultat, kassafléde och avkastning péinves-
terat kapital eller liknande nyckeltal eller hallbarhetsmal, i stallet for som
tidigare endast rérelseresultat och kassaflode.

Styrelsens arvode

Enligt arsstdmmans beslut 2020 skall arvode till styrelsens ledamoter
valda vid arsstamman for tiden intill utgangen av arsstamman 2021 forbli
ofdrandrade och utgar enligt féljande: Styrelsens ordférande tillerkédndes
3.600.000kronor(3.600.000) och envarav évriga ledaméter 1.060.000
kronor (1.060.000) med undantag fér VD i AB Volvo, tillika koncernchef
fér Volvokoncernen som ej erhaller ndgot arvode. Darutover tillerkandes
ordféranden i revisionskommittén 380.000 kronor (380.000) och évriga
medlemmar av revisionskommittén 175.000 kronor (175.000) var, samt
ordféranden i ersittningskommittén 160.000 kronor (160.000) och
dvriga ledaméter i ersattningskommittén 115.000 kronor (115.000) var.
Enligt beslut under ar 2020, beslutade styrelsen att avsluta Technology
och Business Transformation Committee. Vidare beslutade styrelsens
ledamoter att minska styrelsens ersdttning med 20 procent fran arsstam-
man 2020 till arsstdmman 2021, For ytterligare information se Bolags-
styrningsrapporten.

Ersattning till Fast ers&ttning Rérlig ersattning

koncernledningen Ovriga  Kortfristig rérlig Langfristig Ovriga Pensions-
Kronor Fast [6n férmaner! ersattning  rorlig ersattning ersattningar? kostnad
VD och koncernchef 14.517.854 251.546 10.720.811 10.720.811 - 7.714.902
Vice VD 7.871.465 91.810 4.647.870 4.647.870 - 4,049.242
Ovriga medlemmar i

koncernledningen® 78.342.719 20.133.762 43.423.320 43.423.320 3.000.000 29.721.602
Summa 2020 100.732.038 20.477.118 58.792.001 58.792.001 3.000.000 41.485.746
Summa 2019 97.876.492 21.439.999 69.818.155 - 3.000.000 35.909.751

z7:1

1 Ovriga férmaner bestar av bil- och bostadsformaner samt kostnader relaterade till en férandring i skattehdnseende for en expatriat.

2 Ovriga ersattningar avser ersattning i samband med anstélining i koncernen.
3 Koncernledning bestod, utéver VD och vice VD, av 13 (12) medlemmar vid &rets slut.
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VDs anstéllningsvillkor och erséttning

Fast 16n, kort- och langfristig rérlig erséttning

VD och koncernchef har en ersattning som bestér av en fast arslon och en
kort-och langfristig rorlig ersattning. Under 2020 baserades den kort-
och langfristiga rorliga ersattningen pé koncernens justerade rorelse-
marginal och kassafléde. Kort- respektive langfristig rorlig ersattning
uppgar till vardera hégst 100% av den bonusgrundande I8nen.

Forverksamhetsaret 2020 erhéll Martin Lundstedt en fast16n inklusive
semesterersittning om 14.517.854 kronor (14.924.697) och en kortfris-
tig rorlig ersattning om 10.720.811 kronor (13.066.469). Den kortfristiga
rérliga ersattningen utgjorde 70,3% (88,8) av den bonusgrundande
I6nen. Den fasta I6nen for ar 2020 ar lagre mot tidigare ar da Martin Lund-
stedt sankte sin 16n under del av aret pa grund av den extraordinéra situa-
tionen hanforlig till Covid-19-pandemin. Ovriga formaner, bestadende av
framst bil- och bostadsférman uppgick till 251.546 kronor (369.530).
Bostadsforméner avslutades fran och med juli.

Martin Lundstedt deltog dven i det langfristiga rérliga incitaments-
program som beslutades av styrelsen 2020. Under rakenskapsaret har
utfallet for det langfristiga rorliga incitamentsprogrammet uppgatt till
10.720.811 kronor (=) vilket &r 70,3% () av den bonusgrundande I&nen.
Hela nettobeloppet skall terinvesteras i Volvo B-aktier. Beloppet erhalles
under férutsattning att bolagsstdmman som hélls 2021 beslutar om utdel-
ning till aktiegarna for 2020. Arsstamman i juni 2020 beslutade att ingen
utdelning till aktiedgarna skulle géras och darmed skedde ingen utbetal-
ning avseende det langfristiga incitamentsprogrammet avseende &r 2019.

Pension

VD och koncernchef omfattas dels av de pensionsformaner som foljer av
kollektivavtal och dels av Volvo Management Pension (VMP) och Volvo
Executive Pension (VEP). B&de VMP och VEP &r premiebestdmda pensions-
planer. Den pensionsgrundande I6nen utgors av arslon, semestererséatt-
ning och en berdknad rorlig kortfristig ersattning. Premien fér VMP ar
30.000 kronor per &r plus 20% av pensionsgrundande 16n éver 30
inkomstbasbelopp och premien fér VEP dr 10% av pensionsgrundande
16n. Det finns inga ytterligare ataganden utover betalning av premierna.
| tillagg till kollektivavtalad férsakring (ITP) &r sjukpensionen 25% av 16n
mellan 7,5 prisbasbelopp och 20 inkomstbasbelopp, 37,5% av 16n mellan
20-30 inkomstbasbelopp samt 50% av baslén 6ver 30 inkomstbas-
belopp. Ratten till sjukpension é&r villkorad av anstéllning och upphor vid
avgang ur tjanst.

VD och koncernchef omfattas dessutom av Volvo Foretagspension, en
premiebestdmd extra alderspension. Premien uppgick 2020 till 8.568
kronor (8.280) for helaret.

Totala pensionspremier fér Martin Lundstedt uppgick fér 2020 till
7.714.902 kronor (6.916.015).

Avgangsvederlag

Martin Lundstedt har tolv ménaders uppségningstid fran AB Volvos sida
och sex manaders uppsagningstid fran sin sida. Vid uppségning fran fore-
tagets sida utgar ett avgangsvederlag motsvarande tolv manadsloner.
Om han pabdrjar annat arbete under den tid som avgangsvederlag utgér
reduceras avgéngsvederlaget med 100% av inkomsten fran den nya
anstéllningen.

Vice VDs anstéllningsvillkor och ersdttning

Fast I6n, kort- och langfristig rérlig ersattning

Vice VD har en ersattning som bestér av en fast arslén och en kort-och
langfristig rorlig ersattning. Under 2020 baserades den kort- och langfris-
tiga rorliga ersattningen pa koncernens justerade rérelsemarginal och
kassaflode. For ar 2020 kunde kort- respektive langfristig rorlig ersatt-
ning uppgar till vardera hogst 80% av den bonusgrundande I6nen.

For verksamhetsaret 2020 erhdll Jan Gurander en fast 6n inklusive
semesterersattning om 7.871.465 kronor (8.159.410) och en kortfristig
rérlig ersattning om 4.647.870 kronor (5.695.955). Den kortfristiga rér-
liga ersattningen utgjorde 56,3% (69,0) av den bonusgrundande lénen.
Den fasta lonen for ar 2020 &r lagre mot tidigare ar d& Jan Gurander
sankte sin I6n under del av &ret pa grund av den extraordinéra situationen
hanférlig till Covid-19-pandemin. Ovriga férméaner, bestdende av framst
bilférméan uppgick till 91.810 kronor (144.928) under 2020.

Jan Gurander deltog dven i det langfristiga rorliga incitamentsprogram
som beslutades av styrelsen 2020. Under rakenskapsaret har utfallet for
det l&ngfristiga rorliga incitamentsprogrammet uppgatt till 4.647.870
kronor (=) vilket &r 56,3% (-) av den bonusgrundande I&nen. Hela netto-
beloppet skall dterinvesteras i Volvo B-aktier. Beloppet erhélles under for-
utsattning att bolagsstamman som halls 2021 beslutar om utdelning till
aktiedgarna for 2020. Arsstdmman i juni 2020 beslutade att ingen utdel-
ning till aktiedgarna skulle géras och dérmed skedde ingen utbetalning
avseende det langfristiga incitamentsprogrammet avseende ar 2019.

Pension
Vice VD omfattas dels av de pensionsférméner som foljer av kollektivavtal
och dels av Volvo Management Pension (VMP) och Volvo Executive Pen-
sion (VEP). B&de VMP och VEP &r premiebestdmda pensionsplaner. Den
pensionsgrundande I6nen utgors av arslon, semesterersattning och en
beréknad rorlig kortfristig ersattning. Premien for VMP &r 30.000 kronor
per ar plus 20% av pensionsgrundande 16n éver 30 inkomstbasbelopp och
premien fér VEP 8r 10% av pensionsgrundande 16n. Det finns inga ytterli-
gare dtaganden utdver betalning av premierna. | tillagg till kollektivavtalad
forsakring (ITP) &r sjukpensionen 25% av 16n mellan 7,5 prisbasbelopp
och 20 inkomstbasbelopp, 37,5% av 16n mellan 20—-30 inkomstbas-
belopp samt 50% av 16n mellan 30-50 inkomstbasbelopp. Ré&tten till
sjukpension &r villkorad av anstallning och upphér vid avgang ur tjanst.

Vice VD omfattas dessutom av Volvo Féretagspension, en premie-
bestdmd extra alderspension. Premien uppgick 2020 till 8.568 kronor
(8.280) for helaret.

Totala pensionspremier for Jan Gurander uppgick for &r 2020 till 4.049.242
kronor (3.514.535).

Avgangsvederlag

Jan Gurander har tolv manaders uppségningstid fran AB Volvos sida och
sex manaders uppsagningstid fran sin sida. Vid uppségning fran foretagets
sida ar Jan Gurander berattigad till ett avgadngsvederlag motsvarande tolv
manadsloner.

Erséattning till koncernledning

Fast I6n, kort- och langfristig rérlig erséttning

Medlemmarna av koncernledningen har en ersattning som bestar av fast
arslén och en kort- och langfristig rorlig ersattning. Under 2020 basera-
des de kort- och langfristiga rorliga ersattningarna pa Volvokoncernens
justerade rorelsemarginal och kassaflode. Kort- respektive langfristig ror-
lig ersattning for koncernledning exklusive VD, kunde under 2020 uppga
till vardera hégst 80%, av den bonusgrundande lénen.

For verksamhetsaret 2020 uppgick fast 16n till 78.342.719 kronor
(74.792.385) och en ersattning i samband med anstalining i koncernen
uppgick till 3.000.000 kronor (3.000.000). Kortfristig rérlig erséttning
uppgick till 43.423.320 kronor (51.055.732) fér 6vriga koncernledningen
exklusive VD och Vice VD. Den kortfristiga rorliga ersattningen utgjorde i
genomsnitt 56,3% (69,0) avden bonusgrundande I16nen. Den fasta lénen
for ar 2020 &r lagre mot tidigare ar da koncernledningen sankte sin
|6n under del av aret pa grund av den extraordindra situationen hanforlig
till Covid-19-pandemin. Koncernledningen bestod utdver VD och Vice
VD, av 13 (12) medlemmar vid &rets bérjan och 13 (12) vid rets slut.

»
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Ovriga féormaner, bestdende av bil-och bostadsférman samt kostnader
relaterade till en foréandring i skattehdnseende for en expatriat, uppgick till
20.133.762 kronor (20.925.541) kronor.

Koncernledningen deltog &ven i det langfristiga rorliga incitaments-
program som beslutades av styrelsen 2020. Under rakenskapsaret har
utfallet for det langfristiga rorliga incitamentsprogrammet, exklusive VD
och Vice VD, uppgétt till 43.423.320 kronor (-) och utgjort 56,3% (=) av
de bonusgrundande I6nerna. Hela nettobeloppet skall aterinvesteras i
Volvo B-aktier. Beloppet erhélles under férutsattning att bolagsstdmman
som halls 2021 beslutar om utdelning till aktieagarna fér 2020. Arsstam-
man i juni 2020 beslutade att ingen utdelning till aktiedgarna skulle géras
och déarmed skedde ingen utbetalning avseende det langfristiga incita-
mentsprogrammet avseende ar 2019.

Pension
Medlemmar av koncernledningen som omfattas av svenska pensionsplaner
omfattas dven av en premiebestdmd pensionsplan, Volvo Executive Pen-
sion (VEP), med premiebetalning som langst till 65 &rs &lder. Premien utgér
10% av den pensionsgrundande 16nen. Medlemmar av koncern ledningen
som omfattas av svenska pensionsplaner och &r fodda fore 1979 omfattas
dven av en premiebestdamd pensionsplan, Volvo Management Pension
(VMP), som ett komplement till kollektivavtalad tjanstepension. Premien
utgdr 30.000 kronor per &r plus 20% av den pensionsgrundande 16nen
over 30 inkomstbasbelopp. Den pensionsgrundande 16nen utgors av ars-
10N, semesterersattning och en berédknad rorlig kortfristig ersattning.
Premier for pensioner till koncernledningen exklusive VD och Vice VD
uppgick till 29.721.602 kronor (25.479.200) under 2020.

Avgéngsvederlag
Anstéllningsavtalen for medlemmar av koncernledningen innehaller regler
om avgangsvederlag vid uppsédgning fran foretagets sida. Medlemmar

bosatta i Sverige har hogst tolv manaders uppsagningstid fran AB Volvos
sida och hégst sex manaders uppsagningstid fran sin sida. Reglerna inne-
béar att den anstéllde vid uppsagning fran foretagets sida, ar berattigad till
avgangsvederlag motsvarande hogst tolv manadsloner.

Medlemmar som &r bosatta utanfor Sverige eller bosatta i Sverige men
som har en vasentlig anknytning till annat land eller tidigare har varit
bosatta i annat land far erbjudas uppsagningstider och avgangsvederlag
som &r konkurrenskraftiga i det land dar personerna &r eller har varit
bosatta eller till vilket de har en vésentlig anknytning, foretradesvis 10s-
ningar motsvarande vad som géller for ledningspersoner bosatta i Sverige.

Volvokoncernens kostnader for erséttning till koncernledningen
Kostnaderna for den totala ersattningen till koncernledningen uppgick till
345 Mkr (375) och avsag fast 16n, rérlig kort- och langfristig ersattning,
ovriga forméner och ersattningar for pensioner. De totala kostnaderna for
koncernledningen inkluderar ockséa sociala avgifter pa 16ner och férmaner,
sarskild l6neskatt pa pensioner samt tillkommande kostnader for dvriga
formaner.

Langfristigt incitamentsprogram

Léngfristigt incitamentsprogram fran 2016

Styrelsen fattade ar 2016 beslut om ett langfristigt kontantbaserat incita-
mentsprogram till Volvokoncernens 300 hdgsta befattningshavare. En for-
utsattning att fa delta i programmet &r att deltagarna alaggs att aterinves-
tera den &rliga utbetalda ersattningen (efter skatt) i Volvo B aktier och inneha
dessa aktier i minst tre ar efter anskaffning.

Langfristig rorlig ersattning far, savitt avser den verkstallande direk-
téren uppga till hégst 100% av den fasta ersattningen och, savitt avser
dvriga ledningspersoner hégst 80% av den fasta ersattningen. Ingen till-
delning kommer att ske om arsstdmman det efterfoljande aret beslutar
att inte ge nagon utdelning till aktiedgarna.

Medel- 2020 2019

anta!_ Antal Varav Antal Varav
anstallda anstéllda kvinnor, %  anstéllda kvinnor, %
AB Volvo

Sverige 301 51 325 54
Dotter-

foretag

Sverige 20.150 23 20.267 22
Vastra

Europa

(exkl.

Sverige) 21.037 17 21.864 17
Ostra

Europa 6.754 20 7103 21
Nord-

amerika 15.875 20 17.880 20
Sydamerika 5.736 17 5.865 17
Asien 17,429 14 17.724 14
Ovriga

marknader 2.292 20 2.702 18
Koncernen

totalt 89.573 19 93.731 18

'27:2

Styrelse- 2020 2019
ledaméter’
och andra
befattnings-

havare

Antal pa
balans-
dagen

Antal pa
balans-
dagen

Varav
kvinnor, %

Varav
kvinnor, %

AB Volvo

Styrelse-
ledaméter’ | 36 10 40

VD & kon-

cernchef,

Vice VD och

andra

ledande

befattnings-

havare 15 27 14 29

Koncernen

Styrelse-
ledamoter! 573 23 517 25

Verk-

stéllande

direktorer

och andra

hogre chefer 613 26 591 26

' 27:3

1 Exklusive styrelsesuppleanter.

»



KONCERNENS UTVECKLING 2020 >>» NOTER

Loner och ersattningar 2020 2019
Mkr varav rorlig Ovriga varav rorlig

Styrelse och VD* |6nedel anstallda*  Styrelse och VD I6nedel  Ovriga anstéllda
AB Volvo' 62,5 28,8 338,0 51,4 21,1 420,0
Dotterféretag 770,7 139,9 39.715,6 912,3 193,9 47.216,7
Koncernen totalt 833,2 168,7 40.053,6 963,7 215,0 47.636,7
Loéner, ersattningar 2020 2019
och sociala kostnader Loner och Sociala Pensions- Loner och Sociala Pensions-
Mkr ersattningar* kostnader kostnader ersattningar kostnader kostnader
AB Volvo? 400,5 120,4 123,5 471,4 143,5 184,7
Dotterforetag 40.486,3 9.150,0 3.507,1 48.129,0 10.416,1 4.846,3
Koncernen totalt® 40.886,7 9.270,3 3.630,7 48.600,4 10.559,6 5.031,0

' 27:5

1 Inkluderar nuvarande och tidigare styrelseledaméter, VD och koncernchef, vice VD samt évriga medlemmar i koncernledningen.

2 Moderbolagets pensionskostnader for styrelseledamoter och VD framgar av not 3 Administrationskostnader i moderbolagets arsredovisning.

3 Av koncernens pensionskostnader avser 92 Mkr (94) styrelse och VD, inklusive nuvarande och tidigare styrelseledaméter, VD, vice VD samt 6vriga medlemmar i koncern-

ledningen. Koncernens utestdende pensionsférpliktelser till dessa uppgér till 609 Mkr (670). Kostnaden fér icke-monetéra férméner uppgick i koncernen till 2.853 Mkr

(3.336) varav till styrelser och verkstallande direktérer i koncernféretag 41 Mkr (54). Kostnaden fér icke-monetéra férméner i moderbolaget uppgick till 9 Mkr (11,9) varav

till bolagets styrelse och VD 0,1 Mkr (0,6).

4 Inklusive ersattning fran statliga myndigheter, i huvudsak relaterade till korttidspermitteringar, om 2.248 Mkr samt I6nesénkningar pa grund av den extraordindra

situationen orsakat av Covid-19-pandemin.

2 8 ERSATTNING TILL REVISORER

Ersattning till revisorer 2020 2019
Deloitte
— Revisionsuppdraget 105 108
varav till Deloitte AB 30 29
— Revisionsverksamhet utéver
revisionsuppdraget 7 6
varav till Deloitte AB 2 3
— Skatteradgivning 2 1
varav till Deloitte AB - -
- Ovriga tjanster 7 4
varav till Deloitte AB - 1
Summa 121 19
Revisionsarvode till dvriga 3 2
Koncernen totalt 124 121
58:1

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bok-
féringen samt styrelsens och verkstallande direktérens forvaltning. Revisions-
verksamhet utéver revisionsuppdraget innebar kvalitetssakringstjanster
som skall utféras enligt forfattning, bolagsordning, stadgar eller avtal.
Beloppet inkluderar en Oversiktlig granskning av halvarsrapporten. Skatte-
radgivning innehaller bade radgivning och granskning av efterlevnad inom
skatteomradet. Ovriga tjanster &r andra uppdrag.
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Ovriga ej kassapaverkande poster 2020 2019
Reserver for forvantade kreditforluster pa kund-
och kundfinansieringsfordringar 1.725 962
. REDOVISNINGSPRINCIP
Resultat vid forséljning av verksamheter’ -25 -1.590
Kassaflédesanalys Orealiserade valutakurseffekter pa
Kassaflédesanalysen uppréttas enligt den indirekta metoden. Utlandska kundfordringar och leverantdrsskulder 50 -76
koncernforetags kassafldéden omréknas till genomsnittskurser. Férand- Orealiserade valutakurseffekter p& 6vriga
ringar i koncernstruktur, férvarv och férsaljningar redovisas brutto, exklu- operativa fordringar och skulder -270 19
sive likvida medel, och ingar i kassaflddet fran investeringsverksamheten Avsittning for vinstdelningsprogram 87 550
under forvarv av verksamheter och férsaljning av verksamheter. Avséttning for incitamentsprogram 1.053 1.860
» Lis mer i Not 18 Likvida medel. Re%ultat. vid e!vytgtringar avim-/materiella
anlaggningstillgdngar 55 -634
Resultat vid forséljning av aktier och andelar? 43 -222
Resultat fran innehav i joint ventures -1.751 -1.860
Pensionsformaner intjanade under aret 1.645 1.91
Periodisering av forsaljning med
aterkdpsataganden -3.137 -3.9083
Avsattning for omstrukturering 1.685 -
Ovriga forandringar 57 114
Totala 6vriga ej kassapaverkande poster 1.217 -2.769

KBH

1 Under 2019 avyttrade Volvokoncernen verksamheten i WirelessCar med en

reavinst om 1,6 miljarder kronor.

2 Under 2019 avyttrade Volvokoncernen alla aktier i Terratech AB med en

reavinst om 199 Mkr,

2> Las mer i Not 3 Forvarv och avyttringar av aktier och verksamheter.

Férandring av 1an 2020 Kassafloden Ej kassapaverkande poster
31 december Upptagna Aterbetalning  Omklassi- Orealiserade Valuta- 31december
2019 lan avldn  ficeringar' valutaeffekter ~omréakningar 2020
Kortfristiga obligationslan
och dvriga lan 56.135 66.452 -115.109 55.091 4133 -8.445 58.258
Langfristiga obligationslan
och dvriga l&n 101.616 63.614 -5.128 -55.676 -1.104 —-8.155 95.166
Rante- och valutaderivat -1.328 - - - -4.169 - -5.496
Realiserade derivat - - -895 - - - -
Ovrigt - -1.6122 - - - - -
Kassaflodespaverkan fran foréandring av lan 128.453 -121.132 -584
Foéréndring av lan 2019 Kassafloden Ej kassapaverkande poster
31december Overgangseffekt Upptagna Aterbetalning Omklassi- Orealiserade Valuta- 31december
2018 IFRS 16° lan avlan ficeringar' valutaeffekter —omrakningar 2019
Kortfristiga obligations-
1&n och dvriga lan 48.646 15625  29.967 -61.166 35.174 -706 2.694 56.135
Langfristiga obligations-
lan och évriga lan 87.210 4.684  49.498 -7.871 -35.182 748 2.528 101.616
Rante- och valutaderivat -2.966 - - - - 1.639 - -1.328
Realiserade derivat - - - 946 - - - -
Ovrigt - - -1.9132 121 - - - -
Kassaflédespéaverkan fran féréandring av 1an 77.553 -68.212 -7

'29:2

1 En omklassificering om 584 Mkr (7) har gjorts frén kortfristiga och l&ngfristiga vriga I&n till skulder som innehas till férsaljning.

2 Under 2020 justerades 1,6 miljarder kronor (1,9) i nya leasingskulder som en ej kassapéverkande post.

3 Den ingaende balansen fér 2019 ar omraknad till féljd av implementeringen av IFRS 16.

Nettol&dneskulden tkade med 7,3 miljarder kronor (9,3), huvudsakligen > Lds mer i Not 22 Skulder om kortfristiga 1an och langfristiga lan.

som en effekt av att sdkerstélla likviditeten for Volvokoncernen.
Financial Services utférde syndikeringar om 6,8 miljarder kronor (11,4).
Samtliga syndikeringar har paverkat arets kassaflode.

) Las mer i Forvaltningsberdttelsen om Kassaflodesanalys och Finansiell stéllning.
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3 O FINANSIELLA INSTRUMENT

. REDOVISNINGSPRINCIP

Kop och forsaljningar av finansiella tillgangar och skulder redovisas pa
affarsdagen. Transaktionskostnader inkluderas i tillgdngarnas verkliga
varden férutom i de fall da vardeférandringar redovisas Over resultat-
réakningen. Transaktionskostnader i samband med upptagande av finan-
siella skulder amorteras 6ver lanets 16ptid som finansiella kostnader.

En finansiell tillgang avfors fran balansrédkningen vid forfall eller nar
vasentligen alla risker och formaner forknippade med tillgangen har 6ver-
forts till en extern part.

Verkligt varde for finansiella tillgangar faststalls utifran géllande mark-
nadspriser i de fall sddana finns. Om marknadspriser inte finns tillgdngliga
faststélls det verkliga vérdet for enskilda tillgdngar med hjalp av olika
varderingstekniker.

Verkligt varde pa finansiella instrument ar klassificerade baserat pa i
vilken utstrdckning marknadsdata har anvants i berdkningen av verkligt
varde. Majoriteten av Volvokoncernens finansiella instrument varderade
till verkligt varde &r klassificerade enligt niva 2. Vardering i niva 2 sker pa
marknadsmassiga grunder med hjélp av observerbara marknadspriser
som finns tillgdngliga vid varje bokslutstidpunkt. Utgdngspunkten for
rantan ar nollkupongskurvan i respektive valuta fran vilken det gors en
nuvardesberdkning av forvdntade framtida kassafléden. For valuta-
kontrakt &r utgadngspunkten terminspaslaget utifran gallande spotkurs for
respektive valuta och framtida tidpunkt vid bokslutstillféllet. Baserat pa
gallande terminskurser gérs sedan en nuvéardesberdkning per balans-
dagen. Aktier och andelar &r klassificerade enligt niva 1for noterade aktier
och niva 3 for onoterade aktier. Kdpoptioner &r klassificerade enligt niva
3, baserat pé Black & Scholes optionsvarderingsmodell.

Finansiella tillgdngar vérderade till upplupet anskaffningsvérde
Kundfinansieringsfordringar innehas som en del av en affarsmodell vars
syfte dr att samla in avtalsenliga kassafléden. De avtalsenliga kassa-
flédena bestar enbart av betalningar av kapitalbelopp och ranta och varde-
ras till upplupet anskaffningsvérde i enlighet med effektivrantemetoden.
| denna kategori inkluderar Volvokoncernen @ven kundfordringar och innehav
av aktier i onoterade bolag for vilka ett verkligt varde ej kan faststallas. Det
bokforda vardet har analyserats och jamforts med ett beraknat verkligt varde
och ar en rimlig uppskattning av verkligt vérde.

2> Las mer i Not 5 Andelar i joint ventures, intresseféretag och 6vriga aktier och
andelar.

2> Las mer i Not 15 Kundfinansieringsfordringar.

2> Las mer i Not 16 Fordringar.

Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt vérde via dvrigt totalresultat

| denna kategori inkluderar Volvokoncernen innehav av aktier i bérsnoterade
bolag till foljd av att aktierna ej innehas for handel. Férandring i verkligt
vérde redovisas i 6vrigt totalresultat och uppgar till =8 Mkr (48).

2> Lds mer i Not 5 Andelar i joint ventures, intresseféretag och 6vriga aktier och
andelar.

Finansiella tillgdngar och skulder vérderade till verkligt vérde via resultatet
Volvokoncernens finansiella instrument som innehas fér handel varderas till
verkligt virde via resultatrakningen. Som framgar av tabell Pz0:1 utgors
dessa instrument av derivat som anvands for att sékra rénta och valuta samt
kortfristiga placeringar, vilka presenteras vidare i not 18 Likvida medel.

Derivat som anvands for att sakra ranteexponering i kundfinansierings-
portfdljen i Financial Services samt skuldportfoljen inom Industriverk-
samheten redovisas i denna kategori. Orealiserade vinster och forluster till
foljd av fluktuationer i de finansiella instrumentens verkliga varden redovi-
sas i 6vriga finansiella intakter och kostnader. Volvokoncernen avser att
behalla dessa derivat till forfall varfor marknadsvérderingen, over tid, inte
paverkar resultat eller kassaflode till foljd av matchning av rantebindning
pa in- och utlaning i Financial Services.

Finansiella instrument som anvands for sékring av valutarisk i prognos-
ticerade kommersiella kassafloden redovisas ocksa under denna kategori.
Realiserade resultat samt orealiserad omvérdering av derivat redovisas i
ovriga finansiella intédkter och kostnader for att mojliggdra nettning av
samtliga interna floden, innan externa derivat ingas for att sékra valuta-
risken. Vid sadkring av kassafléden fér specifika ordrar beslutas klassifice-
ringen av resultateffekten av sakringen fran fall till fall enligt Volvokoncer-
nens policy fér finansiella risker. Under 2020 har —47 Mkr (-=35) redovisats
i rérelseresultatet och 63 Mkr (—54) i finansnettot avseende resultat-
effekter fran sékringar av valutarisk for specifika ordrar.

Y Lis mer i Not 9 Ovriga finansiella intékter och kostnader.

Volvokoncernen tilldmpar inte sakringsredovisning.

Information angaende redovisade och verkliga virden
I tabell P30:1 jamférs redovisade och verkliga virden fér Volvokoncernens
samtliga finansiella instrument.

»
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Redovisade belopp och verkliga varden for finansiella instrument 31dec 2020 31dec 2019

Mkr Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt
varde véarde varde véarde

Tillgangar

Finansiella tillgangar virderade till verkligt vérde via resultatet’

Rénte- och valutaderivat? Not 16 6.049 6.049 2.015 2.015

Ovriga derivat® 564 564 564 564

) Kortfristiga placeringar Not 18 213 213 200 200
6.826 6.826 2.779 2.779

Finansiella tillgangar virderade till verkligt vérde via 6vrigt totalresultat

Innehav av aktier i bérsnoterade féretag’ Not 5 - - - -

Finansiella tillgdngar virderade till upplupet anskaffningsvirde

I Kundfordringar Not 16 35.660  35.660 37.723 37.723

Kundfinansieringsfordringar Not 15 128.531 128.531 147127 147127

Innehav av aktier i onoterade féretag’ Not 5 276 276 158 158

Ovriga rantebarande fordringar Not 16 402 402 1.504 1.504
164.870  164.870 186.512 186.512

ED) Likvida medel Not 18 85.206 85.206 61.461 61.461

Skulder Not 22

Finansiella skulder varderade till verkligt vérde via resultatet

Rante- och valutaderivat* 1.356 1.356 2.468 2.468

Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde®

Langfristiga obligationslan och 6vriga lan 94.750 97.024 100.096 101.737
Kortfristiga obligationsléan och 6vriga 1an 58.027 58.188 55.768 55.822
IE3 Leverantorsskulder 59.611 59.611 66.866 66.866

212.388  214.823 222.730 224.425

'30:1

1 Samtliga derivat och kortfristiga placeringar klassificeras som nivé 2, innehav av 4 Volvokoncernens bruttoexponering av derivat redovisade pa skuldsidan har
aktier i bérsnoterade bolag klassificeras som niva 1 och innehav reducerats med 64% (88) till 492 Mkr (285) genom nettningsavtal och
av aktier i onoterade bolag som niva 3. En omklassificering pd 537 Mkr (544) likvidéverforingar.
har gjorts till tillgdngar som innehas for forséljning relaterat till innehav av aktier 5 | Volvokoncernens balansrakning ingar i finansiella skulder lanerelaterade derivat
i noterade bolag. om —647 Mkr (-1.888). Kreditrisken &r inkluderad i verkligt varde varderingen

2 Volvokoncernens bruttoexponering av derivat redovisade pa tillgangssidan har av lanen.
reducerats med 87% (89) till 758 Mkr (230) genom nettningsavtal och
likvidéverforingar. 2> Las mer i Not 4 Mél och policy med avseende pa finansiell risk.

3 Deindata som anvénds i varderingsmodellen for berdkning av marknadsvérde
har varit oférdndrade under 2020.
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Borttagande fran balansrikningen av finansiella tillgdngar
Volvokoncernen genomfér diskonteringar av finansiella tillgangar i syfte
att minimera finansiella risker. En utvardering gors for att avgéra om
vasentligen alla risker och formaner har blivit 6verfoérda till extern part vid
diskonteringen. Volvokoncernens avsikt &r att inte ingéd avtal med diskon-
teringar om inte vésentligen alla férmaner och risker kan bli dverférda till
extern part. Per den 31 december 2020 fanns inga ¢verforda finansiella
tillgangar som inte uppfyllt kraven om borttagande fran balansrakningen i
Volvokoncernen.

Finansiella tillgdngar for vilka vésentliga formaner och risker overforts
till mottagaren redovisas inte i Volvokoncernens balansrékning. Fortsatt
engagemang i finansiella tillgdngar aterspeglas i balansrakningen som en
del av externa kreditgarantier, vilka ar redovisade till verkligt varde som
avséattning i balansrdkningen och uppgaér till 0,1 miljarder kronor (0,1).

Volvokoncernens maximala exponering for forlust motsvaras av den
totala regress som &r kopplad till 6verférda finansiella tillgangar, det vill
sdga det totala belopp som Volvokoncernen skulle behéva betala om

kunderna inte kan betala sina skulder. Sannolikheten for att alla kunder
férsummar sina skulder vid samma tidpunkt anses vara ldg. Brutto-
exponeringen fér Volvokoncernen uppgick till 4,4 miljarder kronor (2,9)
relaterat till kreditgarantier utfardade for kunder och 6vriga och ingér i
Volvokoncernens eventualforpliktelser. Detta belopp har inte reducerats
med hansyn till vardet av erhallna motgarantier eller andra sékerheter i fall
dér legal kvittningsratt saknas.

Y Las mer i Not 21 Ovriga avsattningar.

2> Las mer i Not 24 Eventualforpliktelser.

Vinster, forluster, ranteintdkter och rantekostnader

héanforliga till finansiella instrument

Av tabell PZ0:3 framgar hur vinster och férluster samt ranteintikter och
rantekostnader har paverkat Volvokoncernens resultat efter finansiella
poster, fordelat pa olika kategorier av finansiella instrument.

Nedan féljer en sammanstallning av utestdende derivat som sékrar valuta- och ranterisker.

Utestaende derivatinstrument 31dec 2020 31dec 2019
Mkr Nominellt belopp Redovisat varde Nominellt belopp Redovisat varde
Ranteswappar
— fordran 126.549 5.448 87.221 948
— skuld 167.422 -1.214 194.399 -2.329
Ranteterminskontrakt
— fordran 248 0 - -
— skuld 666 -73 669 -19
Valutaterminskontrakt
— fordran 25.779 596 27.589 1.061
— skuld 7.255 -67 16.695 -118
Kopta optioner
— fordran 10.409 2 428 5
— skuld 0 0 - -
Utstéllda optioner
— fordran - - - -
— skuld 205 -2 405 -2
Totalt 4.691 -453

'30:2
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Redovisat i rérelseresultatet 2020 2019
Vinst/  Rante-  Rénte- Vinst/  Rante-  Rénte-

Mkr Forlust intdkter kostnader  Forlust intékter kostnader
Finansiella tillgdngar och skulder virderade till verkligt virde via resultatet

Valutaderivat’? -47 - - -35 - -
Finansiella tillgdngar virderade till upplupet anskaffningsvirde

Kundfordringar/leverantérsskulder? -102 - - -502 - -
Kundfinansieringsfordringar* 267 7.208 - 423 7.765 -
Aktier och andelar i noterade bolag® 20 - - 18 - -
Aktier och andelar i onoterade bolag® 14 - - 267 - -
Finansiella skulder virderade till upplupet anskaffningsvarde® - - =2.992 - - =3.424
Paverkan pa rérelseresultatet 152 7.208 -2.992 171 7.765 -3.424
Redovisat i finansnettot”® 2020 2019

Vinst/  Rante- Rénte- Vinst/  Rante- Rante-

Mkr Forlust intédkter kostnader  Forlust intékter kostnader
Finansiella tillgadngar och skulder varderade till verkligt virde via resultatet
Kortfristiga placeringar -28 1 - 17 4 -
Rante- och valutaderivat"? 7.473 -1 -1.246 -3.848 1 -1.483
Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvirde
Likvida medel - 299 - - 306 -
Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde -8.051 - 192 2.853 - 189
Paverkan pa finansnettot”® -606 299 -1.055 -978 321 -1.294

'30:3

1 lvinster och forluster hanférliga till finansiella tillgangar och skulder véarderade till
verkligt vérde via resultatrakningen ingar upplupen och realiserad réanta.

2 Volvokoncernen anvander terminskontrakt och valutaoptioner for att sékra
avtalade kommersiella fléden. | posten ingar bade orealiserat och realiserat
resultat av valutaderivat.

3 Upplysning om féréndring av reserver for férvantade kreditforluster pa kundford-
ringar finns i not 16 Fordringar samt i not 8 Ovriga rorelseintékter och kostnader.

4 Beloppet inkluderar vinster/férluster dar tillgadngar borttagits ur balansrdkningen
da vésentligen all risk har 6verforts till extern motpart, dér 6verférda poster om
177 Mkr (333) &r relaterade till forsaljning av kundfinansieringsfordringar och 91
Mkr (90) &r hanforliga till intdkter fran fortida inldésen. Information om férénd-
ringar i reserver for forvantade kreditforluster pa kundfinansieringsfordringar
finns i not 15 Kundfinansieringsfordringar och not 8 Ovriga rérelseintakter och
kostnader.

5 Forandring i verkligt vérde for innehav av aktier i borsnoterade bolag via vrigt
totalresultat uppgick till =8 Mkr (48).

6 | rantekostnader hanférliga till finansiella skulder vérderade till upplupet anskaff-
ningsvarde redovisat i rorelseresultatet ingar dven rantekostnader for finansiering
av operationell leasing som inte &r klassificerat som ett finansiellt instrument.

7 | vinster/forluster, intdkter och kostnader hénférliga till finansiella instrument
rapporterade i finansnettot har —-606 Mkr (—978) redovisats som &vriga finan-
siella intakter och kostnader.

8 Réntekostnader rapporterade i finansnettot hénférliga till pensioner om 294 Mkr
(3879) ingér ej i ovanstaende tabell.

2> Lds mer i Not 4 Mél och policy med avseende pé finansiell risk.

2 Lds mer i Not 5 Andelar i joint ventures, intresseféretag och 6vriga aktier och
andelar.

Y Las mer i Not 9 Ovriga finansiella intdkter och kostnader.
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3 1 FORANDRINGAR | VOLVOKONCERNENS FINANSIELLA RAPPORTERING 2020

Nya redovisningsprinciper

medan Financial Services inte paverkas. Som en konsekvens har kostnad

Frén och med 1 januari 2020 har Volvokoncernen fordndrat klassifice-  for sdlda produkter minskat och forsaljningskostnader 6kat med motsva-
ringen av vissa kostnader relaterade till kommersiella kundataganden rande belopp, utan paverkan pa rorelseresultatet.

vilka nu redovisas som forsaljningskostnader i stallet for som kostnad for Omklassificeringen har gjorts retroaktivt och den finansiella informatio-
salda produkter. Detta har medfért en omfordelning mellan rader i resul- nen for 2019 har omraknats for att underlatta jamforbarheten mellan aren.

tatrdkningen for Industriverksamheten séavéal som for Volvokoncernen,

KONCERNENS RESULTATRAKNING

Industriverksamheten

Volvokoncernen

Tidigare Efter Tidigare Efter

redovisat omrakning redovisat omrékning

Mkr 2019  Omrakning 2019 2019  Omrakning 2019
Nettoomsattning 418.361 - 418.361 431.980 - 431.980
Kostnad for sélda produkter —-319.055 1.292 -317.763  -326.895 1292  -325.603
Bruttoresultat 99.306 1.292 100.598 105.085 1.292 106.377
Forsknings- och utvecklingskostnader -18.539 - -18.539 -18.539 - -18.539
Férséljningskostnader -30.483 -1.292 -31.775 -33.037 -1.292 -34.329
Administrationskostnader -5.887 - -5.887 -5.901 - -5.901
Ovriga rorelseintakter och kostnader 230 - 230 -221 - -221
Resultat fran innehav i joint ventures och intresseforetag 1.859 - 1.859 1.859 - 1.859
Resultat fran évriga aktieinnehav 285 - 285 285 - 285
Rorelseresultat 46.771 - 46.771 49.531 - 49.531
Réanteintakter och liknande resultatposter 320 - 320 320 - 320
Rantekostnader och liknande resultatposter -1.673 - -1.673 -1.674 - -1.674
Ovriga finansiella intakter och kostnader -1.346 - -1.346 -1.345 - -1.345
Resultat efter finansiella poster 44.071 - 44.071 46.832 - 46.832
Inkomstskatter -9.650 - -9.650 -10.337 - -10.337
Periodens resultat 34.422 - 34.422 36.495 - 36.495

'31:1
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MODERBOLAGET AB VOLVO

Organisationsnummer 556012-5790
Beloppen inom parentes anger 2019 ars vérden.

Forvaltningsberidttelse
AB Volvo dr moderbolag i Volvokoncernen och verksamheten omfattar
koncernens huvudkontor med tillhérande staber samt vissa koncern-
gemensamma funktioner. AB Volvo har paverkats av situationen som upp-
kommit i samband med Covid-19 pandemin. For att minska antalet upp-
sagningar har bolaget ansdékt om, och erhallit, statligt stod och de anstéllda
har varit kortidspermitterade, helt eller delvis, under delar av rékenskaps-
&ret. Koncernbidrag om 1.020 Mkr (25.792) har mottagits under réken-
skapsaret. Inga koncernbidrag har lamnats under rékenskapsaret pa grund
av erhallandet av statligt stod.

| resultat fran aktier och andelar i koncernféretag ingar utdelningar med
1128 Mkr (7.509).

Bokfort varde av aktier och andelar i koncernforetag uppgick till 71.857
Mkr (72.272), varav 70.554 Mkr (71.084) avsag aktier i heldgda dotter-
féretag. Dotterféretagens motsvarande egna kapital (inklusive kapital-
andel i obeskattade reserver men exklusive innehav utan bestdmmande
inflytande) uppgick till 144.701 Mkr (139.883).

Andelar i joint ventures och intresseféretag uppgick till 8.938 Mkr (8.989).
| koncernbokslutet redovisas dessa innehav enligt kapitalandelsmetoden. De
delar av joint ventures och intresseféretagens egna kapital som motsvarar
AB Volvos dgarandel var 10.177 Mkr (10.400).

Finansiell nettoskuld uppgick till 7.565 Mkr (32.160).

Eget riskbarande kapital (eget kapital med tillaigg av obeskattade reserver)
uppgick till 74.700 Mkr (73.220) eller 90% (60) av balansomslutningen.

RESULTATRAKNING

Mkr 2020 2019
Nettoomsattning Not 2 327 362
Kostnad for sélda tjanster Not 2 -327 -362
Bruttoresultat (o] (o]
Administrationskostnader Not 2, 3 -1.185 -1.332
Ovriga rorelseintakter och kostnader Not 4 128 -52
Rorelseresultat’ -1.057 -1.384
Resultat fran aktier och andelar i koncernforetag Not 5 413 6.167
Resultat fran innehav i joint ventures och intresseféretag Not 6 1.058 451
Resultat fran évriga aktier och andelar Not 7 -1 0
Réanteintakter och liknande resultatposter 0 1
Réantekostnader och liknande resultatposter Not 8 -587 -834
Ovriga finansiella intakter och kostnader Not 9 -19 -22
Resultat efter finansiella poster -193 4.379
Bokslutsdispositioner Not 10 1.020 21.792
Inkomstskatter Not 11 653 -4.162
Periodens resultat 1.480 22.009
OVRIGT TOTALRESULTAT
Periodens resultat 1.480 22.009
Ovrigt totalresultat, netto efter inkomstskatter - -
Periodens totalresultat 1.480 22.009

1 Jamforelsetalen har omréknats, for mer information, se not 1.
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BALANSRAKNING
Mkr 31dec 2020 31dec 2019
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Materiella anldggningstillgangar Not 12 7 7
Finansiella anldggningstillgangar
Aktier och andelar i koncernforetag Not 13 71.857 72.272
Andelar i joint ventures och intresseféretag Not 13 8.946 8.997
Ovriga aktier och andelar Not 13 1 1
Uppskjutna skattefordringar Not 11 298 207
Summa anléggningstillgangar 81.109 81.484

Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kortfristiga fordringar hos koncernforetag 1.735 39.191
Ovriga fordringar Not 14 85 360
Summa omsittningstillgdngar 1.820 39.551
Summa tillgdngar 82.929 121.035
Eget kapital och skulder
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 2.562 2.554
Reservfond 7.337 7.337
Fritt eget kapital
Fria fonder 390 390
Balanserade vinstmedel 52.930 30.929
Periodens resultat 1.480 22.009
Summa eget kapital 64.699 63.219
Obeskattade reserver Not 15 10.000 10.000

Avséttningar

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser Not 16 268 248

Ovriga avsattningar Not 17 3 -
Summa avsattningar 271 248
Léngfristiga skulder Not 18

Skulder till koncernforetag 5.589 5.589

Ovriga skulder 6 6
Summa langfristiga skulder 5.595 5.595
Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 87 226

Ovriga skulder till koncernféretag 1.789 39.246

Skatteskuld 1 1722

Ovriga skulder Not 19 487 779
Summa kortfristiga skulder 2.364 41.973
Summa eget kapital och skulder 82.929 121.035

140



KONCERNENS UTVECKLING 2020 > MODERBOLAGET

KASSAFLODESANALYS

Mkr 2020 2019
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat -1.057 -1.384
Avskrivningar 0 0
Ovriga ej kassapaverkande poster Not 21 -45 -36
Total féréandring i rorelsekapital varav -105 -725

Forédndring i kundfordringar -107 -70

Foréndring i leverantorsskulder 134 48

Ovriga féréndringar i rérelsekapital -132 -703
Erhallna réntor och liknande poster 0 1
Erlagda rantor och liknande poster -597 -829
Ovriga finansiella poster -23 =13
Erhallna utdelningar fran koncernféretag Not 5 1127 6.378
Erhalina utdelningar frén joint ventures och intresseféretag Not 6 876 451
Erhallna koncernbidrag 25,792 14.440
Betalda inkomstskatter -1.108 -2.218
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 24.860 16.065
Investeringsverksamheten
Investeringar i im-/materiella anldggningstillgangar Not 12 - 0
Forséljning av im-/materiella anlaggningstillgdngar Not 12 0 =17
Forvarv av aktier i koncernforetag Not 13 -300 -32
Avyttring av aktier i koncernforetag Not 5,13 - 13
Forvarv av aktier och andelar i 6vriga foretag Not 13 -125 -101
Avyttringar av aktier och andelar i 6vriga féretag Not 13 176 -
Kassafl6de efter nettoinvesteringar 24.61 15.928
Finansieringsverksamheten
Nya lan Not 21 - 4.377
Aterbetalning av 1an Not 21 -24.61 -
Utdelning till AB Volvos aktiedgare - -20.335
Ovrigt - 30
Forandring av likvida medel 0 0

Likvida medel vid drets bérjan

Likvida medel vid arets slut
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FORANDRINGAR | EGET KAPITAL
Bundet eget kapital Fritt eget kapital

. Balanserade Totalt eget
Mkr Aktiekapital Reservfond Overkursfond vinstmedel Totalt kapital
Enligt balansrdkning 31 december 2018 2.554 7.337 378 51.275 51.653 61.544
Periodens resultat - - 22.009 22.009 22.009
Ovrigt totalresultat
Ovrigt totalresultat
Periodens totalresultat - - - 22.009 22.009 22.009
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning till AB Volvos aktiedgare - - - -20.335 -20.335 -20.335
Aktierelaterade ersattningar - - 12 -1 1 1
Transaktioner med aktiedgare - - 12 -20.346 -20.334 -20.334
Enligt balansrékning 31 december 2019 2.554 7.337 390 52.938 53.328 63.219
Periodens resultat - - - 1.480 1.480 1.480
Ovrigt totalresultat
Ovrigt totalresultat
Periodens totalresultat - - - 1.480 1.480 1.480
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning till AB Volvos aktiedgare - - - - - -
Ovriga férandringar 8 - - -8 -8 0
Transaktioner med aktiedgare 8 -8 -8 0
Enligt balansrdkning 31 december 2020 2.562 7.337 390 54.410 54.800 64.699

2> Lds mer i koncernens Not 19 Eget kapital och antal aktier om moderbolagets aktiekapital.
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NOTER TILL DE FINANSIELLA RAPPORTERNA

Beloppen inom parentes anger 2019 &rs vérden.

1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen fér moderbolaget &r upprittad i enlighet med Arsredo-
visningslagen (1995:1554) och RFR 2, Redovisning fér juridiska personer.
Enligt RFR 2 skall moderbolaget tilldmpa alla International Financial
Reporting Standards, antagna av EU, sa langt det ar mgjligt inom ramen
for Arsredovisningslagens regelverk.

De dndringar i RFR 2 som géller for det rékenskapsar som baérjar den
1januari 2020, har inte haft ndgon paverkan pa moderbolaget.

Det finns inga tillkdnnagivna éndringar i RFR 2 som géller for rdkenskapsar
som bdrjar den 1 januari 2020 och senare.

Volvokoncernens redovisningsprinciper aterfinns i respektive not i
koncernens del av arsredovisningen. De huvudsakliga skillnaderna mellan
redovisningsprinciperna som tilldmpas i Volvokoncernen och moderbolaget
beskrivs nedan.

Aktier och andelar i koncernféretag och andelar i joint ventures och
intresseforetag redovisas i moderbolaget till anskaffningsvarde och prév-
ning av nedskrivningsbehov sker arligen. Vid rorelseférvary inkluderar
moderbolaget i enlighet med RFR 2 utgifter hénforliga till forvarvet i
anskaffningsvardet. Utdelningar redovisas i resultatrakningen.

Samtliga aktieinnehav var tidigare klassificerade som rorelsebetingade
och resultatet redovisades inom rorelseresultatet. Fran och med raken-
skapsaret 2020 klassificeras samtliga aktieinnehav som finansiella till-
gangar och resultatet redovisas darmed i det finansiella resultatet. Motsva-
rande fordndring har dven gjorts avseende jamforelsearet.

Bolaget har under aret dven gjort foréandringar i klassificeringen av vissa
koncerninterna transaktioner i resultatrékningen. Omklassificeringen har
ingen resultatpaverkan och ingen férandring har skett avseende bolagets
transferprismodell. For jamforelsearet 2019 innebéar det att en intakt om
122 Mkr har omklassificerats inom rorelseresultatet frdn Resultat fran
aktier och andelar i koncernféretag till Administrationskostnader.

Rorelseresultatet for rakenskapsaret 2019 har pa grund av ovan nédmnda
foérandringar minskat med 6.618 Mkr, Foljdaktligen har det finansiella resul-
tatet 6kat med 6.618 Mkr.

Moderbolaget tillampar undantaget i tilldmpningen av IFRS 9 som avser
redovisning och vérdering av finansiella garantiavtal till forman for dotter-
och intresseforetag. Moderbolaget redovisar de finansiella garantiavtalen
som eventualforpliktelser.

RFR 2 innehaller ett undantag som medfér att samtliga leasingkontrakt
redovisas som operationella leasingkontrakt ndr moderbolaget &r leasetagare.

Redovisning av koncernbidrag har skett i enlighet med alternativregeln
i RFR 2. Koncernbidragen redovisas som bokslutsdispositioner.

Enligt RFR 2 behdver inte de bestdmmelser i IAS 19 som galler for-
mansbestdmda pensionsplaner tillampas i juridisk person. Daremot skall
upplysningar lamnas avseende tillampliga delar av IAS 19. | RFR 2 hén-
visas till lagen om tryggande av pensionsutfastelse mm ("tryggande-
lagen”) fér bestdmmelser om redovisning av avsattningar till pensioner
och liknande forpliktelser och redovisning av férvaltningstillgdngar i
pensionsstiftelser.

Volvokoncernen tillampar IAS 19; Ersattningar till anstallda, i sin finan-
siella rapportering. Detta innebér skillnader som kan vara vésentliga, vid-
redovisning av formansbaserade planer avseende pensioner samt vid
redovisning av forvaltningstillgdngar placerade i Volvo Pensionsstiftelse.

Redovisningsprinciperna for formansbaserade planer skiljer sig fran
IAS 19 framst avseende:

« Berakningen av pensionsskulden enligt svenska redovisningsprinciper
tar inte hdnsyn till framtida I6nedkningar.

» Diskonteringsrantan for den svenska skuldberdkningen bestams av
PRI Pensionsgaranti respektive Finansinspektionen.

» Forandringar i diskonteringsréantan, verklig avkastning pa
férvaltningstillgdngarna och ovriga aktuariella antaganden redovisas
direkt i resultat- och balansrékningen.

« Underskott maste antingen aterstéllas genom inbetalningar eller
redovisas som skuld i balansrakningen.

« Overskott kan inte redovisas som tillgang men kan i vissa fall
gottgdras bolaget for att minska pensionskostnaderna.

2

Moderbolagets redovisade nettoomsattning uppgick till 327 Mkr (362)
och avser i huvudsak forséljning av tjanster till koncernféretag 288 Mkr
(320). Intakter redovisas nar kontrollen har éverforts till kunden vilket &r
nar moderbolaget har utfort service och kostnad for utforandet uppstatt
sa att kunden kan dra nytta av levererad service.

Inkép frén koncernféretag uppgick till 232 Mkr (468).

INTAKTER SAMT INKOP OCH FORSALJNING
MELLAN KONCERNFORETAG

3 ADMINISTRATIONSKOSTNADER

Personal
Loéner och ersattningar uppgick till 418 Mkr (471), sociala kostnader till
120 Mkr (143) och pensionskostnader till 210 Mkr (193). Under 2020 har
statliga stéd om 23 Mkr (=) erhéllits till féljd av den extraordinara situation
som uppstétt pa grund av Covid-19. Av dessa har 18 Mkr redovisats i
resultatrakningen som en minskning av relaterade personalkostnader, och
5 Mkr kommer att aterbetalas till myndigheterna i Sverige. Pensionskost-
nader om 10 Mkr (9) avség styrelse och VD. Moderbolaget har utestdende
pensionsférpliktelser om 1 Mkr (1) till dessa.

Antalet anstéllda var vid &rets slut 289 personer (331).
2> Lds mer i koncernens Not 27 Personal om medelantal anstéllda, I6ner och

ersattningar inklusive incitamentprogram samt konsfordelning av styrelse och
ledande befattningar.

Avskrivningar
| administrationskostnader ingdr avskrivningar pd 0 Mkr (0) vilka avser
maskiner och inventarier.

Ersattning till revisorer 2020 2019
Deloitte AB
— Revisionsuppdraget 17 18
— Revisionsverksamhet utéver

revisionsuppdraget 3 1
— Ovriga tjanster 0 1
Summa 20 20

P

2> Las mer i koncernens Not 28 Ersattning till revisorer om vad som ingar i de
olika kategorierna.
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OVRIGA RORELSEINTAKTER
OCH KOSTNADER

RESULTAT FRAN INNEHAV | JOINT
VENTURES OCH INTRESSEFORETAG

o

| dvriga rorelseintdkter och kostnader ingar forlust vid forsaljning av rattigheter
med — Mkr (51), nedskrivningar av fordringar med 33 Mkr (-) och ldmnade
gévor, bidrag samt kostnader fér Volvos vinstdelningsprogram med 14 Mkr (4).

5

RESULTAT FRAN AKTIER OCH
ANDELAR | KONCERNFORETAG

Resultat fran aktier och andelar i

koncernféretag 2020 2019
Erhéllen utdelning

Volvo China Investment Co., Kina 394 137
Volvo ltalia Spa, Italien 243 -
JSC Volvo Vostok, Ryssland 214 316
Volvo Automotive Finance (China) Ltd., Kina 196 180
Volvo Malaysia Sdn Bhd, Malaysia 63 106
Volvo Norge AS, Norge 18 92
Volvo Autonomous Solutions AB (former Volvo

Holding Sverige AB), Sverige - 4.980
VNA Holding Inc., USA - 1.423
Volvo Group UK Ltd., Storbritannien - 175
Volvo Danmark A/S, Danmark - 100
Delsumma 1128 7.509
Nedskrivning av aktier

Volvo Equipamentos de Construcao Latin Ame-

rica, Brasilien -490 -
Volvo ltalia Spa, Italien -225 —170
Volvo Construction Equipment AB, Sverige - —2.554
Volvo Lastvagnar Sverige AB, Sverige - =300
Delsumma =715 -3.024
Aterfﬁring nedskrivning av aktier

Volvo Bussar AB, Sverige - 1054
Volvo Information Technology AB, Sverige - 145
JSC Volvo Vostok, Ryssland - 143
Volvo Group UK, Ltd, Storbritannien - 134
Volvo Business Services AB, Sverige - 18
Volvo Logistics AB, Sverige - 85
VFS Servizi Financiari Spa, Italien - 22
Delsumma - 1.701
Resultat vid avyttring aktier

Alviva AB, Sverige - -21
Volvo Event Management SA, Belgien - 2
Volvo East Asia (Pte) Ltd., Singapore - -
Delsumma - -19
Resultat fran aktier och andelar i koncernféretag 413 6.167

| resultat fran innehav i joint ventures och intresseforetag ingar utdelning
fran Dongfeng Commercial Vehicles Co., Ltd med 1.058 Mkr (392) och
fr&n VE Commercial Vehicles Ltd. med — Mkr (59).

v

AB Volvo har inte haft nagra transaktioner som har haft nagon vésentlig
paverkan pa bolagets resultat.

38

Av réntekostnader och liknande resultatposter, 587 Mkr (834), avsdg 587
Mkr (834) rantor till koncernféretag.

9

Bland 6vriga finansiella intédkter och kostnader ingar valutakursvinster och
valutakursforluster, kostnader for kreditbeddmning och kostnader for att
vara bérsnoterad.

RESULTAT FRAN OVRIGA
AKTIER OCH ANDELAR

RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE
RESULTATPOSTER

OVRIGA FINANSIELLA INTAKTER
OCH KOSTNADER

1 O BOKSLUTSDISPOSITIONER

Koncernbidrag uppgar till netto 1.020 Mkr (25.792), periodiseringsfond
till = Mkr (4.000) och aterféring av dveravskrivningar till O Mkr (0).
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ANLAGGNINGSTILLGANGAR

IMMATERIELLA OCH MATERIELLA

Inkomstskatter fordelades enligt féljande:

Inkomstskatter 2020 2019
Aktuell skatt for perioden -1 -4.217
Justering av aktuella skatter for tidigare

perioder 673 34
Uppskjuten skatt 91 21
) Summa inkomstskatter 653 -4.162

'11:1

Uppskjuten skatt avser en beréknad skatt pa temporéra skillnader.

Uppskjutna skatter har omvéarderats med hénsyn till de skattesatser
som forvéntas gélla for den period da tillgdngen realiseras eller skulden
regleras. De framsta orsakerna till skillnaden mellan skatt enligt géllande
skattesats 21,4% och redovisad inkomstskatt for perioden framgér av

tabell P11:2:

Inkomstskatter for perioden 2020 2019
Resultat fore skatt 827 26.171
Inkomstskatt enligt géllande skattesats -177  -5.601
Realisationsvinster/ férluster 0 -4
Skattefria utdelningar 468 1.703
Skatteeffekt pa grund av foérédndrad skattesats -3 1
Ej skattepliktiga omvérderingar av aktieinnehav 2 16
Ovriga ej avdragsgilla kostnader -210 -656
Ovriga ej skattepliktiga intakter 0 349
Justering av aktuell skatt for tidigare perioder 673 34
Utlandsk kallskatt -93 -9
Justering av uppskjuten skatt for tidigare

perioder 4 -2
Aktuell skatt p& schablonintékt -1 7
Periodens inkomstskatt 653 -4.162

m:z

Specifikation av uppskjutna 31dec 31dec
skattefordringar 2020 2019
Avséattningar for pensioner och liknande

forpliktelser 298 207
E3) Uppskjutna skattefordringar 298 207

m:3

Immateriella anldaggnings- . Summa
tillgdngar, anskaffningsvirde Ovriga immateriella
immateriella anlaggnings-
tillgangar tillgangar
Ingdende balans 2019 116 116
Forsaljningar - -
Anskaffningsvarde per 2019-12-31 16 16
Forséljningar - -
Anskaffningsvarde per 2020-12-31 16 16
Immateriella anldggnings- Summa
tillgangar, ackumulerade Ovriga immateriella
avskrivningar immateriella anlaggnings-
tillgangar tillgangar
Ingdende balans 2019 116 116
Forséljningar - -
Ackumulerade avskrivningar
per 2019-12-31 116 16
Férséljningar - -
Ackumulerade avskrivningar
per 2020-12-31 16 16
I3 Nettovirde enligt balansrik-
ning per den 31 december 2019 - -
I3 Nettovirde enligt balansrik-
ning per den 31 december 2020’ - -
Materiella anlaggnings- Summa
tillgdngar, anskaffningsvirde Maskiner materiella
och anlaggnings-
inventarier tillgangar
Ingdende balans 2019 21 21
Férséljningar/utrangeringar -4 -4
Anskaffningsvérde per 2019-12-31 17 17
Forsaljningar/utrangeringar ~1 -1
Anskaffningsvarde per 2020-12-31 16 16
Materiella anlaggnings- Summa
tillgangar, ackumulerade materiella
avskrivningar och Maskiner och anlaggnings-
nedskrivningar inventarier tillgangar
Ingaende balans 2019 13 13
Avskrivningar 0 0]
Forsaljning/utrangeringar -3 -3
Ackumulerade avskrivningar
per 2019-12-31 10 10
Avskrivningar 0 0]
Férséljning/utrangeringar -1 -1
Ackumulerade avskrivningar
per 2020-12-31 9 9
) Nettovirde enligt balansrik-
ning per den 31 december 2019’ 7 7
I3 Nettovirde enligt balansrik-
ning per den 31 december 2020’ 7 7
1 Anskaffningsvarde minus ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar.

'12:1
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Aktier och andelar i koncernforetag
Under 2020 har aktiedgartillskott utbetalts till Volvo Logistics AB med
300 Mkr. Nedskrivning av innehav i Volvo Equipamentos de Construcao
Latin America har gjorts med 490 Mkr och i Volvo Italia Spa med 225 Mkr.
Under 2019 erhdlls aktier i Volvo Equipamentos de Construcao Latin
America i form av utdelning fran Volvo Autonomous Solutions AB (f.d. Volvo
Holding Sverige AB) med 830 Mkr. Aktiedgartillskott ldmnades till Alviva
AB med 32 Mkr och Alviva AB séldes med ett redovisat varde av 32 Mkr.
Nedskrivning av Volvo Construction Equipment AB gjordes med 2.554 Mkr.
Denna nedskrivning hanfor sig till tidigare dgande av Volvo Construction
Equipment N.V. som 6verfordes till Volvo Construction Equipment AB 2018
i form av aktiedgartillskott. Nedskrivning gjordes av innehav i Volvo Lastvag-
nar Sverige AB med 300 Mkr och i Volvo Italia Spa med 170 Mkr. Aterféring
av nedskrivning gjordes i Volvo Bussar AB med 1.054 Mkr, Volvo Informa-
tion Technology AB med 145 Mkr, JSC Volvo Vostok med 143 Mkr, Volvo
Group UK med 134 Mkr, Volvo Business Services AB med 118 Mkr, Volvo
Logistics AB med 85 Mkr och VFS Servizi Financiari Spa med 22 Mkr.

| december 2019, meddelade Volvokoncernen sin avsikt att dverféra
dgandet av hela UD Trucks globala verksamhet fran Volvokoncernen till
Isuzu Motors. | oktober 2020, undertecknades bindande avtal och trans-
aktionen forvantas slutféras under forsta halvaret 2021.

Andelar av joint ventures och intresseforetag
Under 2020 har investering med 50% av andelarna i World of Volvo AB
gjorts med 125 Mkr. Investeringen ar klassificerad som ett joint venture till-
sammans med Volvo Car Corporation. Andelen med 50% &garandel i Blue
Chip Jet Il HB har avyttrats med 176 Mkr.

Under 2019 har kapitaltillskott betalts till Blue Chip Jet I| HB med 100 Mkr.

Ovriga aktier och andelar
Det har inte funnits nagra transaktioner som vasentligt har paverkat
vardet av 6vriga aktier och andelar under 2020 eller 2019.

Fordndringar av AB Volvo’s innehav av Joint ventures och Ovriga aktier
aktier och andelar Koncernforetag intresseféretag och andelar
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Ingdende balans 72.272 72.765 8.997 8.894 1 4
Férvarv/nyteckningar - 830 125 - - -
Avyttringar/Inlésen av aktier - -32 -176 - - -
Aktieagartillskott 300 32 - 100 1 1
Nedskrivningar aktier och andelar -715  -3.024 - - -1 -1
Aterféring nedskrivning av aktier och andelar - 1.701 - - - -
Omklassificering - - - 3 - -3
I3 Enligt balansrikning den 31 december 71.857  72.272 8.946 8.997 1 1
'13:1
Innehav av andelar i joint ventures, 31dec 2020 31dec2020 31dec 2019
it e e e el el el Organisations-  Procentuellt Redovisat Redovisat
nummer innehav’ vérde' vérde?
Dongfeng Commercial Vehicles Co. Ltd., Kina - 45,0 7197 7197
VE Commercial Vehicles Ltd., Indien®* - 34,7 1.616 1.616
Blue Chip Jet Il HB, Sverige 969717-2105 - - 176
World of Volvo AB* 559233-9849 50,0 125 -
Ovriga bolag - 9 9
Summa redovisat varde, joint ventures,
intresseféretag och 6vriga aktier och andelar 8.947 8.998

'13:2

1 Procentuellt innehav avser moderbolaget AB Volvos innehav.
2 Avser AB Volvos redovisade varde pa sitt innehav.
3 Volvo Lastvagnar AB och AB Volvo dger tillsammans 45,6%.

4 | Volvokoncernen konsolideras bolagen som joint ventures enligt kapitalandelsmetoden.
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AB Volvo &ger direkt eller indirekt 285 (276) legala enheter. De direkt 4gda enheterna &r specificerade i nedanstdende tabell. I

Innehav av andelar i koncernféretag 31dec 2020 31dec2020 31dec2019
Organisations- Procentuellt Redovisat Redovisat

nummer innehav’ vérde? vérde?

Volvo Lastvagnar AB, Sverige 556013-9700 100 8.711 8.711
Volvo Autonomous Solutions AB (f.d. Volvo Holding Sverige AB), Sverige 556539-9853 100 8.134 8.134
UD Trucks Corporation, Japan - 100 8.928 8.928
Volvo Bussar AB, Sverige 556197-3826 100 3.033 3.033
Volvo Construction Equipment AB, Sverige 556021-9338 100 7.559 7.559
AB Volvo Penta, Sverige 556034-1330 100 586 586
VNA Holding Inc., USA - 100 3.688 3.688
Volvo Financial Services AB, Sverige 556000-5406 100 2.667 2.667
Volvo Treasury AB, Sverige 556135-4449 100 13.044 13.044
Sotrof AB, Sverige 556519-4494 100 2.888 2.888
Volvo Lastvagnar Sverige AB, Sverige 556531-8572 100 2.355 2.355
Volvo China Investment Co Ltd., Kina - 100 1.302 1.302
Volvo Automotive Finance (China) Ltd., Kina - 100 491 491
Volvo Group UK Ltd., Storbritannien® - 35 350 350
Volvo Group Mexico SA, Mexico - 100 543 543
Volvo Group Venture Capital AB, Sverige 556542-4370 100 369 369
Volvo Powertrain AB, Sverige 556000-0753 100 898 898
Volvo Information Technology AB, Sverige 556103-2698 100 1.511 1.511
Volvo Parts AB, Sverige 556365-9746 100 200 200
Volvo Group Insurance Férséakrings AB, Sverige 516401-8037 100 182 182
Volvo Business Services AB, Sverige 556029-5197 100 118 18
Volvo Danmark A/S, Danmark - 100 157 157
VFS Servizi Financiari Spa, Italien* - 25 101 101
Kommersiella Fordon Europa AB, Sverige 556049-3388 100 2,693 2,693
Volvo Norge AS, Norge - 100 50 50
Volvo Malaysia Sdn Bhd., Malaysia - 100 48 48
JSC Volvo Vostok, Ryssland® - 75 177 177
Volvo ltalia Spa, Italien® - 65 335 559
Volvo Logistics AB, Sverige 556197-9732 100 385 85
Volvo Information Technology GB Ltd., Storbritannien - 100 3 3
VFS Latvia SIA, Lettland - 100 9 9
VFS Int Romania Leasing Operational, Ruméanien - 100 2 2
Volvo Equipamentos de Construcao, Latin America, Brasilien” - 66 340 830
Ovriga bolag - 0 1
Summa redovisat vérde, koncernféretag® 71.857 72.272

ni:S

1 Procentuellt innehav avser moderbolaget AB Volvos innehav. 6 Renault Trucks (SAS), Volvo Lastvagnar AB, AB Volvo Penta och AB Volvo dger
tillsammans 100%.

7 Volvo Autonomous Solutions AB och AB Volvo &ger tillsammans 100%.

2 Avser AB Volvos redovisade varde pa sitt innehav.

3 Volvo Lastvagnar AB och AB Volvo &ger tillsammans 100%.
8 AB Volvos andel av dotterféretagens egna kapital (inklusive kapitaldel i

4 Volvo Italia S h AB Volvo & till 100%.
owvo ltalla spa oc olvo agertilisammans % obeskattade reserv) utgjorde 144.701 Mkr (139.883).

5 AB Volvo och Volvo Trucks Region Central Europe GmbH &ger tillsammans 100%.

1 | OVRIGA FORDRINGAR 15 OBESKATTADE RESERVER

31dec 31dec 31dec 31dec
2020 2019 2020 2019
Kundfordringar 14 7 Periodiseringsfond 10.000 10.000
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 20 53 Ackumulerade veravskrivningar:
Ovriga fordringar 51 300 Maskiner och inventarier 0 0
EI) Summa 6vriga fordringar 85 360 I3 Summa obeskattade reserver 10.000 10.000
mﬂ zsﬂ

Det finns ingen reserv for osakra fordringar vid arets utgang. Verkligt vérde
beddms inte avvika fran redovisat varde.
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Moderbolaget har tva typer av pensionsplaner, avgiftsbestdmda planer
och férmansbestéamda planer.

Avgiftsbestidmda planer, dér bolaget betalar fasta premier till ett antal
olika forsakringsbolag. Efter erlagd premie har bolaget fullgjort sitt ata-
gande avseende pensionsersattningar. Avgiftsbestdmda planer kost-
nadsférs under den period den anstéllde utfor sina tjanster.

Férménsbestimda planer, dér bolagets dtagande &r att erldgga forutbe-
stdmda ersattningar till den anstéllde vid eller efter pensionering. Dessa
planer tryggas genom avsattningar i balansrdkningen eller genom dver-
foring av medel till pensionsstiftelse. En kreditforsakring har dessutom
tecknats avseende vérdet av utfardade forpliktelser. Den huvudsakliga
férmansbestdmda pensionsplanen &r ITP2-planen, som grundar sig pa
slutlénen. Planen &r delvis stangd, vilket innebar att enbart nyanstéllda
som &r fodda fore 1979 har mojlighet att vélja ITP2-I6sningen. ITP2 i egen
regi for bolaget ar delvis finansierad genom Volvo Pensionsstiftelse.
Pensionsforpliktelsen beréknas arligen pa balansdagen, baserad pé aktu-
ariella antaganden.

De férmansbestdmda férpliktelserna dr berdknade baserat pa géllande
|oneniva per respektive balansdag och med en diskonteringsrénta pa
3,84% (3,84) avseende ITP2 och 0,3% (0,7) fér 6vriga pensionsskulder.
Arliga forrantningsantaganden samt dodlighetsantaganden faststalls av
PRI for ITP2 respektive Finansinspektionen for dvriga pensionsskulder.

Volvo Pensionsstiftelse bildades 1996 for tryggande av pensions-
dtaganden enligt ITP-planen. Sedan bildandet har moderbolaget tillfort
stiftelsen forvaltningskapital om netto 332 Mkr.

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser i moderbolagets
balansrakning motsvarar férpliktelsernas nuvarde vid bokslutstidpunkten,
med avdrag for vardet av forvaltningstillgdngarna.

Forpliktelser i

férmansbestidmda planer Fonderat Ofonderat Totalt

Forpliktelser, ingdende

balans 2019 663 258 921

Kostnader for tjanstgoring 31 1 32

Rantekostnad 27 2 29

Utbetalda ersattningar =21 -13 -34

Forpliktelser, 31 december

2019 700 248 948

Kostnader for tjanstgoring 26 19 45

Réntekostnad 28 1 29

Utbetalda ersattningar -23 0 -23

Forpliktelser, 31 december

2020 731 268 999
KGH

Férvaltningstillgangarnas verkliga
varde i fonderade planer

Férvaltningstillgdngar, ingdende balans 2019 788
Verklig avkastning pa férvaltningstillgangarna 110
Inbetalning och gottgdrelse till/fran stiftelsen 33
Férvaltningstillgdngar, 31 december 2019 931
Verklig avkastning pa forvaltningstillgdngarna 126
Inbetalning och gottgérelse till/fran stiftelsen 0
Forvaltningstillgdngar, 31 december 2020 1.057

' 16:2

Avsattningar for pensioner och 31dec 31dec
liknande forpliktelser 2020 2019
Forpliktelser! -999 -948
Férvaltningstillgdngar 1.057 931
Bverskott (+) / underskott (=) 58 -17
Begrénsning av tillgdngsvardet i enlighet

med RFR2 (d& férvaltningstillgdngarna

Sverstiger motsvarande kapitalvarde.) -326 -231
[ Avsittningar netto, fér pensioner

och liknande forpliktelser? -268 -248

' 16:3

1 Kapitalvardet fér ITP2 uppgar till =714 Mkr (—-683).
2 Pensionsférpliktelser netto, avseende ITP2 uppgar till 0 Mkr(0).

Pensionskostnader 2020 2019
Kostnader for tjanstgoring 46 32
Rantekostnad’ 29 29
Ranteintakt’ 17 -2
Kostnad for férmansbestdmda

pensionsplaner 92 59
Kostnad fér avgiftsbestamda

pensionsplaner 62 62
Séarskild I6neskatt / avkastningsskatt? 51 67
Forsakringskostnad FPG 5 5
Redovisad pensionskostnad 210 193

' 16:4

1 Ranteintdkter om netto 17 Mkr (-=2) redovisas i finansnettot.

2 Kostnad fér sarskild I6neskatt/avkastningsskatt beréknas enligt skattelag-

stiftning och avsattning gors under kortfristiga skulder.



KONCERNENS UTVECKLING 2020 > MODERBOLAGET »» NOTER

1 7 OVRIGA AVSATTNINGAR

2 1 KASSAFLODE

| vriga avsattningar ingdr omstruktureringskostnader med 3 Mkr (-).

1 8 LANGFRISTIGA SKULDER

Forfallostruktur

2022-2026 5.591

2027 eller senare 4

() Summa langfristiga skulder 5.595
18:1

1 9 OVRIGA SKULDER

31dec 31dec

2020 2019

Loner och kallskatter 282 294

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 191 480

Ovriga skulder 14 5

) Summa 6vriga skulder 487 779
n)ﬂ

Inga stéllda sdkerheter har lamnats for de kortfristiga skulderna.

2 O EVENTUALFORPLIKTELSER

Eventualférpliktelserna uppgick den 31 december 2020 till 278.457 Mkr
(307.460) och av dessa var 278.410 Mkr (307.194) lamnade fér koncern-
foretag.

Garantier for kreditprogram ingar med belopp som motsvarar kredit-
ramarna. Dessa uppgick till 266.286 Mkr (284.992) och hela beloppet
lamnades till férman for koncernforetag.

Vid utgédngen av aret uppgick utnyttjat belopp till 138.757 Mkr
(139.894), varav fér koncernféretag 138.743 Mkr (139.871).

Ovriga ej kassapaverkande poster 2020 2019
Transferprisjusteringar, netto -85 -58
Ovriga férandringar 40 22
Totala 6vriga ej kassapaverkade poster -45 -36

Nettoférandring
av lan

Langfristiga skulder
till koncernféretag

Kortfristiga skulder
till koncernforetag

Lan
Volvo Treasury AB

L&n/Koncernkonto
Volvo Treasury AB

31december 2018 13.973 13.554
Nya lan - 4.377
Aterbetalning av lan - -
Omklassificering -8.384 8.384
Ovrigt - 8

31december 2019 5.589 26.323
Nya lan - -
Aterbetalning av lan - -24.61
Omklassificering - -
Ovrigt - -4

31december 2020 5.589 1.708

'21:2
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Om rapporten

Dessa hallbarhetsnoter innefattar Volvokoncernens
samlade héllbarhetsupplysningar. Eftersom héllbar-
hetsfragor &r en integrerad del av de strategiska fra-
gorna for koncernen finns hallbarhetsupplysningar
dven i andra delar av rapporten, se nedan.

Styrning

Den Overgripande styrningen av hallbarhetsrelate-
rade fragor finns med i bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 175 och 182.

Strategi och affarsmodell

Volvokoncernens strategi innefattar hallbarhetspri-
oriteringar och beskrivs pa sidorna 8—389. Var affars-
modell presenteras 6versiktligt pa sidorna 18—-23.
Med affarsverksamhet i mer 4n 190 lander, varav
manga klassificeras som hégrisklander nar det galler
miljé, manskliga rattigheter och/eller korruption,
maste vi sakerstalla att vi bedriver var verksamhet
pa ett ansvarsfullt satt. Miljomassiga, sociala och
finansiella hallbarhetsaspekter saval som affarsetik
ar integrerade i Volvokoncernens évergripande stra-
tegi och affarsmodell, samt inforlivade i vara proces-
ser och policyer.

Policyer

Volvokoncernens Uppférandekod &r en koncernéver-
gripande policy som séatter standarden for hur vi
bedriver var affarsverksamhet etiskt, och i enlighet
med gallande lagar och férordningar. Den galler 6ver-
allt dér vi ar verksamma och for alla vara anstallda

SIDA
Mainskliga rattigheter 165
Bedomning av manskliga rattigheter 165
Icke-diskriminering 166
Foreningsfrihet och kollektiva forhandlingar 166
Barnarbete 166
Tvangsarbete 166
Ansvarsfull forséljning 166
Leverantdrer 167
Beddmning av leverantorer
utifran miljokriterier 167
Beddmning av leverantorer
utifran sociala kriterier 167
Affarsetik och lagefterlevnad 169
Efterlevnad, Antikorruption 169
Skattehantering, lobbyverksamhet 170
Ovriga upplysningar 170

Organisationsprofil och
rapporteringsmetoder 170

och andra som arbetar pé vart uppdrag. Uppférande-
koden kompletteras av Volvokoncernens policys om
personuppgiftsskydd, anti-korruption, exportkontroll,
skatt och milj6, samt efterlevnadsprogram och led-
ningssystem for effektiv policyspridning. | enlighet
med vér decentraliserade styrningsmodell ar varje
affarsomrade ansvarigt for att sdkerstélla att verk-
samheten bedrivs i éverensstédmmelse med Volvo-
koncernens minimikrav och standarder for hallbarhet
och ansvarsfullt féretagande. Det star ocksa affars-
omradena fritt att komplettera befintliga policyer och
lagefterlevnadsprogram med strangare krav.

Risker och riskbegrénsande atgérder
Volvokoncernens process for bedémning av foretags-
risker omfattar hallbarhetsrelaterade risker. Véasent-
liga hallbarhetsrelaterade risker fér Volvokoncernen
rapporteras i det 6vergripande avsnittet Risker och
osakerhetsfaktorer, se sidorna 68-75. Dessa héllbar-
hetsnoter innehéller en mer detaljerad éversikt éver
risker och riskbegransande atgarder.

Nyckeltal

Nyckeltal avseende milj6, anstallda och sociala fak-
torer, manskliga rattigheter and afférsetik rapporte-
ras inom ramen for varje fraga i Hallbarhetsnoterna.

This is our Communication on Progress
in implementing the principles of the
United Nations Global Compact and
supporting broader UN goals.

COMMUNICATION ON We welcome feedback on its contents.
PROGRESS

Tillampade redovisningsstandarder

Denna héllbarhetsrapport har upprattats i enlighet
med GRI Standards enligt niva Core. GRI kom-
pletteras med andra relevanta ramverk nar s
anges. GRI och FN:s guide for verksamhetsrap-
portering inom de globala malen fér hallbar
utveckling har anvants for att tillampa upplys-
ningarna i rapporten pa nagra av de globala
malens 169 delmal.

Kompletterande upplysningar till rapporten
Ytterligare kéllor finns tillgénglig pa volvogroup.
com/asr2020. Detta omfattar:

* GRI-index, aven tillgangligt pa
volvogroup.com/gri2020

* SASB-index, Industrial Goods and Machinery
« Lander dér organisationen ar verksam

» Medlemskap i organisationer

» Uppférandekod och aktuella policyer
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Paverkan, intressenter och vidsentliga fragor

Rapportens innehall

Volvokoncernens hallbarhetsupplysningar I18mnas for att ge intressen-
ter relevant information om koncernens ekonomiska, miljdmassiga
och sociala paverkan. Vid faststéllandet av redovisningens innehall till-
lampar Volvokoncernen GRI:s redovisningsprinciper nar det géller
inkludering av intressenter, hallbarhetssammanhang, vasentlighet
och fullstandighet.

Strategiskt ramverk

Under 2019 och 2020 uppdaterade koncernen sitt strategiska ram-
verk for att driva hallbarhet och resultat med fokus pa klimat, resurser
och ménniskor. Hallbarhetsprioriteringarna &r ett resultat av dialogen
med ett natverk av hallbarhetsspecialister och ledningsgrupper inom
alla lastbilsdivisioner, affarsomraden liksom Volvokoncernens hégsta
ledning och bolagsstyrelse.

Konsultationer med intressenter

Koncernen tar hénsyn till intressenternas perspektiv vid utform-
ningen och genomfdrandet av sin strategi. Det sker genom en 6ppen

Viasentliga fragor och sammanfattning av huvudsaklig paverkan

Leverantérs Volvo- Kunder och

GRI-fraga -ledet koncernen samhallet
Ekonomiskt resultat

L] L] L]
Energi och utslapp

L] L] L]
Avfall, vatten och miljémassig
lagefterlevnad * *
Anstéllning

L]

Relationen mellan arbetstagare/ .
ledning
Mangfald och lika mojligheter .
Traning och utbildning . .
Arbetsmiljo

L] L]
Kundens halsa och sakerhet .
Beddmning av leverantérers mil-
jopaverkan och sociala paverkan .
Ménskliga rattigheter (inklusive
delfradgor) . . .
Antikorruption

L] L] L]

dialog med en bred krets av intressenter kring héllbart foretagande
i syfte att faststélla nyckelprioriteringar inom hallbarhet. | dialogen
efterfragas intressenternas uppfattningar genom nyckelfunktioner
inom Volvokoncernen och innefattar perspektiv fran kunder, investe-
rare, personal, leverantdrer och samhillet.

Olika intressentgrupper tar upp fragestallningar eller ber om sér-
skilda information om olika fragor men det finns vissa hallbarhets-
fragor som dr gemensamma for de flesta intressenter. Under 2020
har den typen av frdgor huvudsakligen kretsat kring halsa, klimat
och manskliga rattigheter. Se mer om intressentgrupper, vasentliga
frégor och rapportering pa volvogroup.com/materiality.

Vasentliga fragor, 6versatta till GRI:s standarder, sammanfattas i
tabellen nedan. Fler detaljer tillhandahalls under de sé&rskilda hallbar-
hetsnoterna nar det géller de foljande sidorna och kompletteras med
riskbeskrivningar pé sidorna 150-170.

Ytterligare fragor berérs Oversiktligt, men rapporteras inte helt enligt
GRI. Det dr exempelvis material med sarskilda risker, lobbyverksam-
het, regelefterlevnad och skattehantering.

Kommentarer pa huvudsaklig paverkan och avgransningar

Risker och majligheter ar i huvudsak relaterade till dvergdngsaspekterna
av kundbehov, utsldppsregler, teknikutveckling och knappa ravaror.

Att minska miljopéaverkan fran kundernas anvandning av vara produkter
&r en central drivkraft fér Volvos verksamhet. Mer én 95% av energi och
utsldpp som avser produktens livscykel intraffar under kundens anvand-
ningsfas. Det ar ocksa viktigt att minska utsléppen i koncernens egna
verksamheter och vid godstransporter.

Miljéavtrycket fran var egen verksamhet, inklusive energi och utslépp,
hanteras med hjalp av ett koncernévergripande miljéledningssystem.

Att I6pande forbattra arbetsplatser, skapa arbetstillfdllen och géra
anpassningar till marknadens efterfrédgan avser i férsta hand koncernens
egna verksambheter.

En social dialog som &r baserad pa respekt skapar battre arbetsplatser
och kan bidra till effektiv hantering av verksamheterna.

Mangfald driver resultat for bolaget och jamlikhet i samhallet.

Utbildning mojliggdér matchning av kompentens till behov for anstallda,
koncernen och kunder och hjalper till att skapa anstéllningsmojligheter.

Tyngdpunkten ligger pa vara egna verksamheter och anstélldas arbets-
situationer men omfattar dven kravstallning gentemot leverantérer.

Halsa och sédkerhet avseende produktanvandningsfasen och den bredare
paverkan pa trafiksdkerhet och slutanvandarnas arbetsmiljo.

Leverantdrerna utgor en forlangning av koncernens verksamhet. Péverkan
avser huvudsakligen leverantorer i forsta ledet och fokusomradena
omfattar sociala fragor liksom innovation fér minskad miljopaverkan.

Omfattar potentiell pdverkan pa manskliga rattigheter inom koncernens
verksamheter, leverantdrskedjan, verksamheter hos affarspartners och
i relation till anvandningen av sélda produkter.

Volvokoncernen fordomer alla former av korruption. Korruption snedvrider
marknaden, stér den fria konkurrensen, bryter mot lagar och undergraver
social utveckling.
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Klimat och miljo

STYRNING, STRATEGI OCH RISKHANTERING

Koppling till Agenda 2030 och redovisningsstandarder
SUSTAINABLE S,
DEVELOPMENT ".SALS

Huvudsakliga kopplingar till FN:s globala mal

och delmal fér hallbar utveckling

7.3 Fordubblad takt i energieffektivitet

11.2 Hallbara transportsystem

12.2 Hallbar férvaltning av naturresurser

13.3 Kunskaps- och kapacitetsuppbyggnad for att méta
klimatférandringar

13 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

& 4

Referenser till redovisningsstandarder
GRI 201 — Ekonomiskt resultat

GRI 302 — Energi

GRI 305 — Utslapp

TCFD:s rekommendationer

Volvokoncernen stddjer Task Force on Climate-related Financial Disclosures
initiative (TCFD). Nedan beskrivs koncernens upplysningar om 6vergri-
pande styrning, strategi och hantering av klimatrelaterade risker och méj-
ligheter, inklusive relevanta klimatrelaterade nyckeltal och mal.

Styrning

Klimatrelaterade risker och mojligheter ar nyckelfragor for dagens trans-
portsektor och utgdr en integrerad del av koncernens dvergripande strategi
och affarsmodell. Riskbedomningar, beslutsfattande och ansvarstagande
ar integrerade i linjeorganisationen i enlighet med koncernens ramverk for
styrning. Styrelsen for Volvo AB och bolagsledningen beslutar om den
strategiska inriktningen for koncernens arbete, vilket beskrivs i mer detalj
pa sidorna 172—182 i bolagsstyrningsrapporten. Det strategiska arbetet
underlattas av tvarfunktionella arbetsgrupper som sammanstéller och for-
bereder beslutsunderlag till bolagsledningen och styrelsen.

Strategi

Volvokoncernen stédjer Parisavtalets ambition — att begransa ¢kningen av
den globala medeltemperaturen till val under 2 °C jamfort med férindustriell
niva och den ytterligare efterstravan att begrénsa temperaturékningen till
1,5 °C. | detta scenario behdver utslappen minska snabbt i alla samhéllets
storre sektorer, inklusive byggnader, industri, transport och energi. Det finns
ett véxande behov av elektrifierade produkter och av I6sningar med teknik
som Okar resurseffektiviteten i transportsektorn. Den pagdende 6vergédngen
inom transportsektorn till ny teknik och nya tjdnstebaserade affarsmodeller
innebar vasentliga affarsmajligheter liksom omstéliningsrisker (eller transi-
tionsrisker) fér koncernen i enlighet med vad som beskrivs nedan.

Scenarioanalys
Mojliga véagval for ett 1,5 °C eller val under 2 °C scenario omfattar en gradvis
minskad anvandning av fossila branslen i transport- och energisektorerna.
Nya tekniska l6sningar som elektriska fordon behdver tillgéng till energi-
kéllor med lag koldioxidintensitet for att uppna sin fulla potential.
Volvokoncernen har anslutit sig till initiativet Science Based Targets med
ambitionen att begrénsa den globala temperaturékningen till 1,5 °C jamfort
med férindustriella nivaer och uppna nettonollutslapp till 2050. Koncernen
har genomfért scenarier for minskning av koldioxidutslépp baserat pa
sammansattningen av den arliga volymen och koldioxidintensiteten i de
produkter som koncernen har for avsikt att introducera pa olika marknader
i framtiden. Varje affarsomrade och lastbilsdivision har gjort sina egna sce-
narioanalyser, vilka omfattar faktorer som kundbehov, lagstadgade krav,
utrullning av infrastruktur, tillgang till fornybar energi, statliga stimulans-
atgarder for ren teknik samt avldgsnandet av stimulansatgéarder till fossila
brénslen etc. Analyserna ska lagga grunden for en strategi med rétt pro-
duktmix for respektive marknad Over tid, vilken innebdr att det kan vara en
sammansattning av elektrifierade produkter och konventionella produkter
som drivs med fornybara brénslen i flytande form- och gasform.

Klimatrelaterade mdjligheter fér Volvokoncernen

Omstéllningen inom transportsektorn innebér avsevarda affarsmojlighe-
ter for Volvokoncernen. Koncernen strévar efter att leda utvecklingen av
ny teknik och utvecklar en bred portfolj av produkter och tjanster som
anvander sig av ny teknik for att fortsatta att erbjuda produkter och tjanster
av hog kvalitet till vara kunder, och samtidigt ge dem mojlighet att minska
sin miljdpaverkan. Volvokoncernen breddar sitt utbud av produkter som
kan drivas med férnybar energi genom introduktionen av elektriska fordon
som beskrivs i strategin pa sidorna 13—14. Ytterligare exempel ar elektri-
fieringen av hela sortimentet for véara segment i Europa, se sidan 25. Kon-
cernen investerar i brénsleceller med malsattning att ha tunga vatgas-
drivna fordon tillgéngliga under andra halften av detta artionde. Parallellt
med detta fortsatter Volvokoncernen att erbjuda produkter som kan
drivas av fornybara bréanslen i flytande form och gasform som hydrerade
vegetabiliska oljor (HVO) och biogas, se sidan 26. Utéver produkter med
ny teknik, har Volvokoncernen &ven utvecklat ett sortiment av tjanster
som hjélper till att minska antalet transporter genom att optimera fylinads-
graden, konsolidera transporter och védlja de mest effektiva rutterna, se
exempel pa sidan 33.

Kundernas efterfragan pa produkter och Idsningar med lagre miljo-
paverkan 6kar. Den totala dgarkostnaden minskar stadigt 6ver tid da drifts-
kostnaden for bransle gradvis 6vergar till kapitalkostnader for eldrift. Over-
gang till elektrifiering &r dven beroende av externa faktorer som att det
finns en fungerande infrastruktur for laddning och férnybara energikéllor
for att driva batterielektriska och branslecellselektriska produkter. Kunder-
nas efterfragan pa olika marknader beror pa olika faktorer sa som tillgang
till nédvandig infrastruktur och energi, statliga stimulansatgarder till gron
teknik och slopade stimulansatgarder for fossila branslen. Volvokoncernen
stravar efter att erbjuda produkter och Idsningar i takt med kundernas
efterfrdgan genom att anvanda sig av ett flexibelt produktionssystem.

Volvokoncernen investerar i ny teknik och nya affarsmodeller. Dessutom
har koncernen lanserat ett ramverk fér grén finansiering (Green Financial
Framework) i syfte att f4 tillgéng till ytterligare kapital fér utvecklingen och
produktionen av hallbar teknik for transportsektorn, se sidorna 64.
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lllustrativt scenario fér 1,5 °C
| detta scenario mojliggor alla produkter fran
koncernen fossilfria rullande flottor fran 2040.
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Illustrationen ovan visar ett scenario for att na Parisavtalets malsattningar
fér att uppna nollnettoutsléapp till 2050. Eftersom det tar omkring tio ar att
férnya en rullande flotta, ar ambitionen att fran 2040 endast tillhandahalla
produkter som drivs av fossilfria alternativ. Det gar inte att exakt forutséga
hur framtidens produktmix kommer att se ut, men i detta scenario ar det
sannolikt att de rullande flottorna i transportsektorn innefattar olika teknologier

som kan drivas med férnybar energi. Dessa |0sningar kan vara batteridrivna,
branslecellsdrivna eller fordon som drivs av férbranningsmotorer med laga
koldioxidutslapp. For att na Parisavtalets malsattningar méste detta skifte
ske pé en global niva. Vissa marknader forvantas ligga langre fram i denna
omstallning, beroende pa utvecklingen av teknik och infrastruktur, utslapps-
regler, marknadsincitament och kundernas efterfragan.

Klimatrelaterade risker for Volvokoncernen

Klimatrelaterade risker kan delas upp i omstallningsrisker och fysiska risker.
Omstéllningsrisker innefattar teknikrelaterade risker, reglering och legala
risker, marknadsrisker och anseenderisker. Fysiska risker kan vara akuta
fysiska risker som extremvader, samt kroniska fysiska risker som hanger
ihop med férandrade vadermonster och stigande genomsnittstemperatu-
rer och havsnivaer. Med malsattningen att begrénsa temperaturékningen
till 1,5° C &r omstéllningsrisker de mest patagliga fér koncernen.

Klimatrelaterade omstéllningsrisker

Volvokoncernen har identifierat ett antal klimatrelaterade omstallnings-
risker, vilka ar integrerade i koncernens process for bedémning av fore-
tagsrisker (Enterprise Risk Management, ERM). Omstéllningsrisker
anses vara vasentliga for koncernen pa kort, medellang och lang sikt.
Dessa risker, inklusive deras potentiella finansiella paverkan, beskrivs i mer
detalj i koncernens dvergripande avsnitt Risker och osakerhetsfaktorer pa
sidorna 6875 under foljande riskkategorier:

» Omfattande lagstiftningskrav, sidan 69

» Skifte och konvergens i teknik, sidan 70

» Kundnéjdhet och efterfragan, sidan 70

» Beroende av leverantdrer och material med begrénsad tillgang, sidan 71
» Klimat- och miljorelaterad lagstiftning, sidan 72

Fysiska risker

Baserat pa huvudscenariot som tagits fram i koncernens strategi — scena-
riot med 1,5 °C — ar inte de fysiska riskerna identifierade som vésentliga
pa kort till medellang sikt. Klimatrelaterade omedelbara fysiska risker som
extremvader liksom kroniska fysiska risker kommer sannolikt att oka for
Volvokoncernen i det langa perspektivet om den globala uppvarmningen
avviker vésentligt fran scenariot med 1,5 °C. Potentiella fysiska risker
kommer att Overvakas, utvdrderas och rapporteras noggrant i upplysning-
arna om Risker och osékerhetsfaktorer om eller nar de 6vergar till att bli
vasentliga risker.

Sammanfattningsvis stravar koncernen efter att bidra till transforma-
tionen av transportsektorn och att stotta kunder i skiftet till nya och mer
hallbara teknologier. En framgangsrik positionering i denna 6vergang
innebar mojligheter till 6kade intdkter, medan en misslyckad positionering
kan paverka koncernens resultat och finansiella stélining sa som férklaras
i riskavsnittet pa sidorna 69-72. | dvergangen till [6sningar som i hogre
utstrackning kan drivas av férnybar energi kommer koncernen att anvanda
gemensam arkitektur och delad teknik, (CAST, |4s mer p3 sidan 26), och
anpassa produktionssystemet for att utveckla och producera nya produk-
ter och tjanster pa ett kostnadseffektivt satt.
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Riskhantering

| enlighet med koncernens decentraliserade styrningsmodell har varje
affdrsomrade och lastbilsdivision eget ansvar for sin riskhantering. Volvo-
koncernen arbetar med en centraliserad Enterprise Risk Manage-
ment-process (ERM), vilket &r en systematisk och strukturerad process
for att sammanstalla, analysera risker och riskbegrénsande atgarder, samt
félja upp de risker som kan paverka koncernens affarsverksamhet. Last-
bilsdivisioner, affarsomraden och koncernfunktioner rapporterar risker i
ERM-processen utifran en tvarfunktionell metod. ERM-processen
omfattar alla typer av risker for koncernen, inklusive klimatrelaterade och
ovriga hallbarhetsrelaterade risker.

ERM-riskerna ar uppdelade i fem kategorier, det vill sdga makro- och
marknadsrelaterade risker, verksamhetsrisker, klimat- och samhallsméassiga
risker, efterlevnadsrisker och finansiella risker. Klimatrelaterade risker rap-
porteras huvudsakligen i kategorin Klimat- och samhallsrelaterade risker,
men eftersom klimatriskernas karaktar 6verlappar vissa andra riskkategorier
sa rapporteras vissa klimatrelaterade risker &ven under makro- och mark-
nadsrelaterade risker, samt under verksamhetsrisker.

Innehélisférteckning 6ver TCFD:s rekommenderade upplysningar

De risker som identifieras i ERM-processen bedoms utifran ett kort,
medellangt eller langt perspektiv och granskas ytterligare utifran ett
vasentlighetsperspektiv. De risker som har identifierats i ERM-processen
bedoms med hjélp av vasentlighetsanalys som utfors med interna och
externa intressenter. De risker som kategoriseras som vasentliga ar de
som anses vara de viktigaste riskfaktorerna for koncernen, se sidan 68.

Vissa klimatrelaterade évergangsrisker har identifierats som vasentliga
fér koncernen i ERM-processen, se ovan och sidorna 68-75).

Mé&tmetoder och mal

Volvokoncernen anvéander sig av olika matmetoder och mal for att bedéma
klimat- och miljorelaterade risker och mojligheter i forhallande till sina pro-
dukter och verksamheter, se Energi och Utslapp pa sidorna 155-157 och
Avfall, Vatten och Miljoméssig lagefterlevnad pa sidan 158.

Sidhanvisning

Styrning Styrelsens tillsyn over klimatrelaterade risker och méjligheter 175
Organisationens styrning av klimatrelaterade
fragestallningar och mojligheter Ledningens roll vad géller att bedéma och hantera klimatrelaterade risker 182

och mojligheter

Strategi

Faktisk och potentiell paverkan av klimat-
relaterade risker och mojligheter pa organi-
sationens verksamhet, strategi och finan-
siella planering i de fall sadana
upplysningar &r av vasentlig karaktar

Riskhantering

Faktisk och potentiell paverkan av klimat-
relaterade risker och méjligheter pa organi-
sationens verksamhet, strategi och finan-
siella planering i de fall sddana
upplysningar &r av vésentlig karaktar

Métmetoder och mal

Faktisk och potentiell paverkan av klimat-
relaterade risker och méjligheter pa organi-
sationens verksamhet, strategi och finan-
siella planering i de fall sadana
upplysningar ar av vasentlig karaktar.

Klimatrelaterade risker och méjligheter som organisationen har identifierat 152
pa kort, medellang och lang sikt.

Paverkan av klimatrelaterade risker och maéjligheter pa organisationens 152
verksamhet, strategi och finansiella planering.

Motstandskraften i organisations strategi med hansyn tagen till olika 1563-154
klimatrelaterade scenarier, inklusive ett scenario med 2 °C eller lagre.

Féretagets processer for att identifiera och bedéma klimatrelaterade risker. 68,153
Organisationens processer for att hantera klimatrelaterade risker. 68,153-154
Processer for att identifiera, bedéma och hantera klimatrelaterade risker 68,153-154
ar integrerade i organisationens 6vergripande riskhantering.

De méatmetoder som organisationen anvander for att bedoma klimatrelaterade 154,155
risker och méjligheter i enlighet med sina strategi- och riskhanteringsprocesser.

Scope 1, scope 2 och, om sa ar lampligt, scope 3 utslédpp av véxthusgaser 155-157
(Greenhouse Gas, GHG) och dértill relaterade risker.

De verksamhetsmal som organisationen anvander for att hantera klimat- 155-157

relaterade risker och mojligheter samt resultat i férhallande till dessa mal.
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ENERGI OCH UTSLAPP

Koppling till Agenda 2030 och redovisningsstandarder

pevetopent OLIALS

Huvudsakliga kopplingar till FN:s globala mal
och delmal fér hallbar utveckling

7.3 Fordubblad takt i energieffektivitet

8.4 Resurseffektivitet i produktionen

11.2 Hallbara transportsystem

12.2 Hallbar férvaltning av naturresurser

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
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Referenser till redovisningsstandarder
GRI 401 - Energi

GRI402 - Utslapp
TCFD-rekommendationer

Scope och omrade

Scope 1o0ch 2-utsldpp fran var egen produktion
och verksamhet
Utslapp fran produktion och verksamhet utgér en mindre del av
utsldppen under produktens livscykel. Ledningens direkta kontroll
Over detta scope gor det dock hogst relevant for koncernen.

Mal och ambitioner dr satta for att 6ka energieffektiviteten i verk-

samheten och att minska koldioxidintensiteten i den anvanda energin.

Scope 3-utslipp frdn egna godstransporter

Precis som nar det géller produktion och drift utgér denna del en
mindre andel av paverkan i livscykeln, men &r viktig pa grund av sin
nara koppling till koncernens verksamhet, syfte och vision. Volvo-
koncernen arbetar med tredjeparts logistikforetag for att 6ka
anvandningen av koldioxideffektiva transportformer och for att
minska onddiga transporter genom att exempelvis 6ka fyllnadsgra-
den och effektivisera rutterna. Ju mer effektivt koncernen kan gora
sitt eget logistiknatverk, desto battre lampad kommer koncernen att
vara for att tillhandahalla transportlésningar till sina slutanvandare
och bidra till att gora deras transportsystem mer effektiva.

Scope 3-utslépp vid anvindningen av sdlda produkter
Den vésentligaste delen av utsldppen sker vid anvéndningen av
salda produkter — nér slutanvandare kor eller anvander fordon och
maskiner. Detta utgor sjalva grunden for koncernens verksamhet
och miljomassiga prioriteringar.

Storre delen av koncernens totala utgifter for forskning och
utveckling investeras i lagutslappsteknik som elektrifiering,
alternativa brénslen, brénsleeffektivitet och avgasrening.

Volvokoncernens miljopolicy ar dess dvergripande styrdokument som beskri-
ver hur risker och méjligheter pd omradena utslapp, resursanvandning, kemi-
kalier och restmaterial ska hanteras. Strategiska prioriteringar i férhallande till
milj6 och klimat utgar fran produktens livscykelanalyser for att minska utslapp
och andra klimatrelaterade risker pa de omraden déar det har storst paverkan.

Méatmetoder for utsldpp, mal och upplysningar baserade pa GHG-pro-
tokollets standard for féretagens utslapp av vaxthusgaser. | enlighet med
denna standard 6vervakar koncernen vasentliga utslépp inom scope 1, 2
och delvis inom scope 3. Né&r inget annat ndmns &r koldioxidutslappen
justerade for forvarv och avyttringar i enlighet med GHG-protokollets
redovisningsprinciper. Livscykelanalyser av produkter visar att omkring
95% av energi och utsldpp hor ihop med anvéndningen av sélda produkter.
Energi och utsldapp inom produktion och godstransport &r ytterligare viktiga
strategiska omraden.

Volvokoncernen har redovisat klimatrelaterade upplysningar, mal och
resultat sedan borjan pa 2000-talet. De senaste méalsattningarna utveckla-
des som en del dtagandet till WWF:s program Climate Savers och omfattade
perioden 2015-2020, se fordjupning pa sidan 29. Metoden for att hantera
klimatrelaterade risker har varit till stor nytta for koncernen, bade nar det
géller att minska utslapp i linje med satta mal och nar det galler att utveckla
nya tekniker och affarsplaner for att mota évergangen till fossilfria transporter.

Volvokoncernen haller pa att satta nya évergripande klimatrelaterade
mal for framtiden i enlighet med mélsattningarna i Parisavtalet. | detta arbete
har koncernen atagit sig att folja initiativet Science Based Targets. Folj
utvecklingen péa volvogroup.com/climate.

Méatmetoder och mal

* Scope 1och 2-utsldpp enligt
GHG-protokollet

+ Oka andelen férnybar energi till
65% till 2025

» Genomfora energibesparingar som
uppgar till 150 GWh fér 2015-
2020 och 150 GWh 2021-2025

» Minska koldioxidutslappen fran
godstransporter per producerad
enhet med 20% &r 2020 i férhal-
lande till basaret 2013

» Mal fér nésta period — 30% lagre ar
2025 i forhallande till basaret 2018

* Minska utslappen i anvdndarfasen
med 40 miljoner ton koldioxid acku-
mulerat mellan 2015 och 2020

» Mal fér n&sta period &r att 35%
av forsaljningen ska vara elektriska
fordon ar 2030

Utfall och kommentarer

* Minskning av scope 1 och 2-utslapp
med 35% sedan 2015

« 52% férnybar energi under 2020

» Sedan 2015 har 1.260 aktiviteter

genomforts som tillsammans sparar
207 GWh per ar fran 2020

« Koldioxidutslappen fran godtransporter
per producerad enhet var 24% lagre
ar 2020 i férhallande till basaret 2013

« Utfallet blev 43 miljoner ton ackumu-
lerad minskning vid utgangen av 2020

» Exempel pa elektriska introduktioner
i alla segment pa sidan 13-14

Nya mal fér scope 1, 2 och 3 utslépp &r under utveckling som en del av koncernens dtagande inom initiativet Science Based Targets.
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Energiférbrukning inom och utanfér organisationen
(Som &r kopplat till utsldpp inom scope 1 och 2)

Energiintensitet och andel fran férnybara kéllor

Energiintensitet 2020 2019 2018 2017//2013
Energi GWh 2020 2019 2018 2017//2013

Nettoomsattning, Mkr 326 418 378 324 265
Naturgas Scopel1 459 551 573 539 727 . R

. Energi / nettoomséttning

I?|ese| Scope 1 168 207 219 192 271 MWh/Mkr 5.6 5,1 5,8 6,4 8,7
Ovrigt Scope 1 144 175 186 187 81 Andel energi fran
Elektricitet Scope2 873 998 1.031 981 1062 férnybara kallor3 % 52% 48% 43% 40% -
Fjarrvarme Scope 2 172 187 186 170 156 1 Energiférbrukningen jamfért med nettoomséattningen &r inte justerad for
Totalt 1.816 2.118 2.195 2.069 2.320 forvarv eller avyttringar eftersom ndmnaren for intakter inte heller ar det.

Scope 3-utslidpp av sdlda produkter ér

kundernas scope 1eller 2

Volvokoncernen beddmer miljopaverkan i l0sningar genom att
anvanda livscykelanalyser. Vart exempel fran Volvo Lastvagnar
beskrivs nedan och i vilket fyra olika fordon presenteras. Volvo FE
Electric jamférs med Volvo FE diesel och Volvo FH LNG jamfors med
Volvo FH diesel. Genom att tillampa en livscykelanalys kan man fa en
god Overblick av var i cykeln miljdpaverkan sker och var férbattringar
bér goras. Livscykelanalysen gor det mojligt att identifiera kompro-
misser som kan ske pa andra stéllen i vardekedjan nér en [0sning véljs
framfor en annan. Vénligen se Volvo Lastvagnars verktyg for berdk-
ning av miljéavtryck for kéllor till analyserna nedan, jamforelser mellan
bransletyper, energikéllor och andra val som kan paverka miljo-
avtrycket och klimatriskerna, volvotrucks.com/footprintcalculator.

2 Rapporterades forsta gangen 2017.

Genom att tillampa livscykelanalyser &r en generell slutsats att den
storsta delen av livscykelrelaterade utsldpp sker i anvandarfasen.
Detta ar sarskilt pafallande for traditionella drivlinor med dieselmotorer.
En elektrisk drivlina minskar de totala livscykelutsléappen, men kan
ocksa skifta delar av miljdavtrycket till andra faser beroende pa till-
gangen till férnybar energi. Volvokoncernen stottar sina kunder for att
hitta lampligaste I0sningarna for deras sarskilda transportapplikationer
och marknadsforutsattningar. De storre initiativ som Volvokoncernen
kan anvénda sig av for att minska utslapp fran kundens anvandningsfas
ar foljande:

* Minska brénsleforbrukning och energibehov i alla applikationer.
* Mojliggora anvandning av alternativa fossilfria brénslen.
» Ett véxande antal elektrifierade |6sningar dar det ar gangbart.

Ett synséatt pa for- och nackdelar av att anvénda olika typer av bréns-
len som vilar pa vetenskaplig grund finns pa volvogroup.com/fuels

SEGMENT Leveranser inom stiderna: 60.000 km per ar Langdistans: 185.000 km per ar
VOLVO FE ELECTRIC VOLVO FE VOLVO FH LNG VOLVO FH
hd hd hd A
EXEMPEL,
VOLVO
LASTVAGNAR
Koldioxid-
ekvivalenter éver 40.800 412.000 360.000 1.080.000
livscykeln

Energi/brénslemix

Energi per 100 km 104 KWh /100 km 41,51/100 km 331/100 km 331/100 km
Enligt kalla:

Energi, MWh 535 1.570 6.660 4130
Vatten, kubikmeter 36.600 71 3.300 9.050
NO,, kg 73 264 1.310 673
Ravaror (netto), ton 3.620 1.700 6.940 3.520

EU-genomsnitt for vattenkraft

Diesel (BO) EUR 6

Flytande biogas EUR 6

Diesel (BO) EUR 6
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Energianvdndning

Absolut energi-
anvandning (GWh)

=== Energianvandning per
nettoomsattning,
industriverksamheten
(MWh/Mkr)

13 // 16 17 18 1© 20

Q © \e) © & AO
q,.?’% "LO/( 106 q,'.\g r),f\‘\ AR

87 71 64 58 51 56 =

Koldioxidutslapp, Scope 1 och 2

Scope 1,1.000 ton
Il Scope 2,1.000ton

=== Utslapp per nettoomsattning,
industriverksamheten (ton/Mkr)

13/ 16 17 18 19 20

255 211 207 223 211 173
243 196 192 198 113 97 M
1,88 1,40 1,23 1,11 0,77 0,83 ==

Scope 3: Koldioxidutsldpp fran
transporter per producerad enhet

B CO, per producerad enhet

*

*Malet var att reducera koldioxid-
utsldppen per producerad enhet som
fraktas med godstransport med 20%.
13/ 16 17 18 19 20
100 90 91 85 82 76*

Scope 3: Ackumulerade utsléapps-
besparingar fran salda produkter

A’ Arlig besparing
Bl Ackumulerad besparing

*Malet var att spara 40 miljoner ton
koldioxid i kundernas anvandningsfas
2015-2020.
15 16 17 18 19 20
3 9 5} 8 9 9
3 12 17 25 34 43*

Energi- och koldioxidutslapp i relation foretagets tillvaxt 6kade nagot under
2020 men fortsatte att minska i det langre perspektivet. Jamfort med 2017,
vilket kan ses som ett jamforbart ar forsaljningsmassigt, ar 2020 ars relativa
energianvandning (energi/nettoomséattning) 12% under och de relativa koldioxid-

Minskning av energianvandning och utslapp

Koldioxidutslédpp och energianvandning i verksamheten har minskat i bade
absoluta tal, och 6ver tid dven i relation till nettoomsattning. En stor del av den
absoluta minskningen 2020 forklaras av lagre produktionstakt under delar av

aret som en foljd av pandemin. Samtidigt har effektivitetsarbetet fortsatt.

Direkta utslépp av vixthusgaser (Scope 1)
Indirekta utslapp av vixthusgaser (Scope 2)

utsldppen inom scope 1och 2 (koldioxid/nettoomsattning) 33% under.

Utslappskallor 2020

1.000 ton CO2e 2020 2019 20183
1.000 ton 2020 2019 2018 2017 /20131
Naturgas Scope 1 93 m *
Utslépp av CO,e scope 1 173 21 222 207 236 Diesel Scope 1 46 57 *
Utslépp av CO,e scope 2 Ovrigt Scope 1 34 43 *
Marknadsbaserat? 97 13 198 190 243
Totala koldioxidutsldpp, Elektricitet Scope 2 86 99 188
marknadsbaserat 270 324 420 397 479 Fjarrvarme Scope 2 11 14 10
1 Historiska data 8r omraknade pé grund av férvarv och avyttringar. Totala koldioxidutslapp 270 324 420

2 2019 var forsta aret dd marknadsbaserade utsldpp tilldmpades helt.

Scope 3 utsldappsminskning

Utslappsminskning 2020 2019 2018 2017 2016 2015

Arligt minskning
av utslapp vid

3 Denna detaljerade data fanns inte tillgéanglig 2018 fér scope 1.

Utsldppsintensitet av véaxthusgaser
Scope 1och 2: 2020 2019 2018

Nettoomsattning,

2017//2013

Industriverksamheten, Mkr 326 418 378 324 265

anvandning av miljo- Levererade produkter,

salda produkter  nerton 9 9 8 5 9 3 (*1.000) 267 333 299 252 280
Aggreggrad Koldioxid (scope 10och 2)

minskning av i relation till nettoomséattning 0,83 0,77 1,11 1,23 1,88
utslapp vid

anvandningenav  miljo-
salda produkter ner ton 43 34 25 17 12 3

Koldioxid (scope 1och 2)
i relation till antalet

levererade produkter 1,01 0,97 1,40 1,58 1,78
Varutransport,
koldioxid per Index Kviveoxider (NOXx), svaveloxider (SOx) och andra utslapp till Juft
producerad enhet 2013 76 82 85 91 90 100

Ton 2020 2019 2018 2017//2013

Avsteg: Vanligen notera att totalen fér scope 3 inte redovisas. Detta

har att géra med brist pa standarder som mojliggér jamforbara resultat i
branschen. Ett standardiserat matvarde for simulationer kommer att
finnas tillgangligt for vissa fordon som séljs pa EU27-marknaden fran
och med 2021 genom EU-introduktionen av VECTo.

NO, ton 204 311 360 301 347
e ton 56 9,6 13,6 13,3 23,4

x

Lésningsmedel (Flyktig

organiska &mnen) ton 1.342 1.488 2148 1.681 2.221
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VATTEN, AVFALL OCH MILJOMASSIG LAGEFTERLEVNAD

Koppling till Agenda 2030 och redovisningsstandarder
SUSTAINABLE S,
DEVELOPMENT =m‘ALS

Huvudsakliga kopplingar till FN:s globala mal
och delmal foér hallbar utveckling

6.4 Effektivisering av vattenforbrukning

8.4 Forbattra resurseffektivitet i produktionen
12.2 Hallbar férvaltning av naturresurser

12.4 Ansvarsfull hantering av kemikalier

12.5 Minska méangden avfall

RENT VATTEN OCH
SANITETFORALLA

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

AF
i

Referenser till redovisningsstandarder
GRI 303 — Vatten och avloppsvatten 2016
GRI 306 — (Avloppsvatten och) Avfall 2016
GRI 307 — Miljomaéssig lagefterlevnad 2016

Volvokoncernens miljdpolicy ar dess 6vergripande styrdokument for risk-
hantering kring utslapp, resursanvéndning, kemikalier och restmaterial.
Miljépolicyn ar baserad pa principerna for livscykelhantering och standiga
férbattringar.

Koncernens ISO 14001-certifierade miljoledningssystem omfattar
uppskattningsvis 95% av produktionsanldggningarna och 90% av distri-
butionscentren. Ledningssystemet anvands pa ett hierarkiskt satt for att
sprida effektivt miljoarbete inom koncernens divisioner och affarsomra-
den. Detta innebdr att affarsomraden och lastbilsdivisioner ar ansvariga
for sitt resultat pa miljdomradet precis pa samma satt som galler for finan-
siella och 6vriga resultat. Miljdledning utgor ocksa en del av leverantors-
bedémningarna, 13s mer pa sidan 167.

De flesta miljdindikatorer, se dven foregaende sida, minskar i absoluta tal
och 6ver tid dven i relation till nettoomséattning. En stor del av den absoluta
minskningen 2020 forklaras av lagre produktionstakter under delar av aret
som foljd av pandemin. Samtidigt pagar effektivitetarbete I6pande.

Vatten

Vattenférbrukningen minskar i absoluta matt men inte som for flera andra
miljdindikatorerna i relation till nettoomsattning. Vattenhantering kan vara
hogst vasentligt for vissa lokala produktionsanldggningar, men av mindre
relevans for andra. Detta innebar att vattenanvandning och -utslapp &r min-
dre vasentliga i relation till andra miljéfragor. Vatten inkluderas i denna rap-
port pa grund av sarskilt intresse och uppféljning hos vissa intressenter.

Vattenférbrukning i produktionen

2020 2019 2018 2017
Total vattenférbrukning, miljon liter ~ 5.218 5.706 4.870 4.817
Relativ vattenférbrukning,
Kubikmeter/Mkr nettoomséattning 16,0 13,6 12,9 14,9

Avsteg: Pa koncernniva finns endast total vattenférbrukning tillganglig.

Avfall och 3tervinning

Volvokoncernens anldggningar har antingen redan mal for att bli deponi-
fria eller &r pa vdg att utveckla sddana. Detta arbete stottas av ett direktiv
och riktlinjer som drar upp kriterier for nar koncernens anlaggningar kan
anses vara deponifria.

Minskningen av avfall till deponi beror till stor del pa en omklassifice-
ring av rest-sand fran gjuteriet i Skévde. Hanteringen klassas frdn 2020
som atervinning, icke-metall.

Fraktionen farligt avfall innefattar avfall fran en markaterstéalining som
genomforts vid gjuteriet i Skovde.

Avfall per typ och hanteringsmetod

Ton 2020 2019 2018
Atervinning, metallskrot fran

verksamheten 84.880 107.004  97.691
Atervinning, évrigt metallskrot 13.322 18.634 18.868
Atervinning, icke-metall 141.620 133.297 119.358

86% 76% 75%
1.865 2.315  2.524
18.387 29.258 32.920

% &tervinning av total
Kompostering
Foérbréanning med energiutvinning

% &tervunnet, komposterat eller
energiutvinning 93% 85% 86%
Forbranning utan

energiutvinning 1.644 2,222 2.598
Hantering av professionell

avfallsentreprendr 9.945 19.594 15.153
Deponi 6.076 26.839 24,202
Deponi, endast inert material 694 2.571 699

Totalt restavfall 278,433 341.734 314.013

Varav farligt avfall 51,806 51.024 38.601

Material med séarskilda risker

Tillgangen pa vissa av de ravaror som koncernen anvander i sina produkter
ar knapp. Andra ravaror och substanser ar potentiellt farliga. Volvokoncer-
nen arbetar for att minska sitt beroende av saddana révaror och substanser
med malsattningen att skydda bade manniskor och miljon, samt att sakra
en hallbar tillgdng pa dessa. Volvokoncernen utvarderar proaktivt alterna-
tiv i konstruktionsfasen och iinképsprocesser med samarbetspartners for
att begrénsa eller sdkra anvandningen av vissa ramaterial och substanser
med sarskilda risker.

Knappa ravaror kan innebéra oonskade effekter sdsom hogre kostnader
och ¢kad risk for korrupt beteende eller negativ paverkan pa manskliga rat-
tigheter nar de képs in fran hogriskomraden. Volvokoncernen implemente-
rar ett sarskilt leverantdrsprogram for hallbara mineralinkép, Sustainable
Minerals Program, som foér narvarande har fokus pa mineralerna tenn, vol-
fram, tantal, guld och kobolt for att stotta ansvarsfulla inkép av ravaror. Pro-
grammet ar uppbyggt utifran OECD:s végledning om tillborlig aktsamhet
fér ansvarsfulla leveranskedjor for mineraler fran konfliktdrabbade omraden
och hogriskomraden, vilket ar ett ramverk i fem steg, saval som verktygen
fran Responsible Minerals Initiative som koncernen ar medlem i.

Miljémaéssig lagefterlevnad
Inga vasentliga miljsincidenter eller miljdutslépp registrerades under 2020. Ar
2020 hade Volvokoncernen 12 miljotillstandspliktiga anlaggningar i Sverige.
Nagra av anlaggningarnas miljorelaterade tillstand haller pa att ses &ver till
foljd av planerade férandringar.
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Anstdllda och utveckling R

Volvokoncernens uppférandekod lagger grunden for ett ansvarsfullt
affarsbeteende som bygger fortroende bland intressenter i de samhéllen
dar koncernen verkar. Chefer inom affarsomraden, divisioner och funktioner
har som en del av den |6pande verksamheten ansvar fér omrdden som
glEj\SlEfggle‘IEhE §?;§ALS anstéliningsforfarande, arbetstagarrelationer, personlig utveckling och
mangfald. For att hantera dessa pa ett effektivt satt stéttas de av HR-
kollegor bade lokalt och centralt, samt av experter och ledningen. Utover
Huvudsakliga kopplingar till FN:s globala mal de fragestaliningar som listas nedan kan olika ldnder, regioner och enheter
och delmal fér hallbar utveckling hantera sarskilda omraden i enlighet med lokala férhallanden och behov.
4.3 Lika tillgéng till yrkesutbildning och hégre utbildning
4.4 Oka antalet manniskor med relevanta fardigheter
5.1 Utrota diskriminering av kvinnor och flickor

5.5 Sdkerstall fullt deltagande for kvinnor i ledarskap v e .
och beslutsfattande Koncernens medarbetare ar var vardefullaste tillgdng och att erbjuda

trygga arbetsplatser som skapar engagemang och dar manniskor far vaxa
4 oo R JAMSTALLDHET ar ett viktigt fokusomréade. Var strategi ar att investera i manniskor, att
FIRALA lata talanger védxa och att skapa en inkluderande kultur dér alla uppmunt-

I!!‘ i ras till att bidra.
De samlade anstrangningarna har lett till hoga placeringar pa ranking-

listor i globala undersdkningar kring attraktionskraft som arbetsgivare.
Volvokoncernen rankades 2020 som nummer 20 av varldens béasta
arbetsplatser av Fortune och World’s Best Workplaces™.
Volvokoncernen fann sig i likhet med manga andra bolag runt om i varlden
i en of6rutsedd situation pa grund av Covid-19-pandemin under 2020. Kon-
cernen vidtog kraftfulla anstrangningar for att bibehalla verksamheten och
sysselsattning under aret. Genom anvandandet av bland annat permitteringar
forsokte koncernen minska negativa effekter och behédlla arbetstillfallen.

Koppling till Agenda 2030 och redovisningsstandarder

ANSTALLNING

Referenser till redovisningsstandarder

GRI 401 — Anstallning 2016

GRI 402 - Relationen mellan arbetstagare och ledning
GRI 404 - Traning och utbildning 2016

GRI 405 — Mangfald och jamstalldhet 2016

Nyanstéllningar och personalomsattning

Personalomséttning’ % . 2020 . 2019 Nyanstallda
Alder och total Alder och total 2020 2019

<40 40+ Alla <40 40+ Alla <40 40+ Alla <40 40+ Alla
Europa 10 7 8 9 6 7 Europa 1.514 621 2.135 2.820 1.240 4.060
Mén 10 7 8 9 6 7 Mén 1.115 468 1.583 2.115 957 3.072
Kvinnor 10 7 8 8 6 7 Kvinnor 399 153 552 705 283 988
Nordamerika 35 20 25 13 7 9 Nordamerika 1.161 750 1.911 898 543 1.441
Mén 36 21 26 13 7 9 Mén 909 558 1467 670 412 1.082
Kvinnor 32 17 22 13 7 9 Kvinnor 252 192 444 228 131 359
Sydamerika 16 19 17 9 8 9 Sydamerika 640 95 735 885 196 1.081
Mén 15 18 16 10 10 9 Mén 496 80 576 706 170 876
Kvinnor 18 24 19 9 8 9 Kvinnor 144 15 159 179 26 205
Asien/Stillahavsomr. 10 9 8 10 6 7 Asien/Stillahavsomr. 830 89 919 1.201 189 1.390
Mén 10 8 7 10 5 6 Mén 695 66 761 954 142 1.096
Kvinnor 14 11 171 12 7 9 Kvinnor 135 23 158 247 47 294
Afrika 13 12 12 14 8 1 Afrika 55 9 64 126 23 149
Mén 13 13 13 15 8 12 Mén 39 9 48 80 12 92
Kvinnor 11 10 11 12 7 10 Kvinnor 16 16 46 11 57
Koncernen totalt 15 10 12 10 6 7 Koncernen totalt 4,200 1.564 5.764 5.930 2.191 8.121
Mén 15 70 12 10 6 7 Mén 3.254 1181 4.435 4.525 1.693 6.218
Kvinnor 15 10 12 9 6 8 Kvinnor 946 383 1.329 1.405 498 1903

1 Den totala personalomsattningen anger andelen av anstallda som ldmnade
koncernen frivilligt (exempelvis genom pensioner eller frivilliga uppsag-
ningar) och ofrivilligt (inklusive uppsagningar kopplat till arbetsbrist).
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Koncernen hade dock redan borjat justera aktivitetsnivaerna genom att
anvanda den inbyggda flexibiliteten och avsluta tidsbegréansade och kon-
sultkontrakt under 2019. Under andra halvan av 2020 genomfdrde
koncernen ytterligare resursminskningar for att anpassa sig till lagre akti-
vitetsnivaer. Parallellt med detta paskyndar koncernen det kompetens-
skifte som krévs for utveckling av nya tekniker och affarsmodeller.

Koncernen har 6ver tid utvecklat pragmatiska l6sningar och arbetssatt
for att anpassa sig till férandringar i efterfragan. Volvokoncernen arbetar
i ndra dialog med arbetstagarrepresentanter for att hitta I6sningar som
bade uppréatthaller och starker den kompetens koncernen behover samt
minskar negativa sociala konsekvenser. Detta kan omfatta att anvénda
arbetstidsbanker for att minska arbetstiden, korttidspermittering, omskol-
ning eller kompetensutveckling for bibehallen anstallningsbarhet, fortids-
pension, ekonomisk kompensation, interna mobilitetsprogram och omstall-
ningsprogram via tredje part.

RELATIONER MELLAN ARBETSTAGARE OCH LEDNING

Relationerna mellan foretaget och dess anstallda, inklusive arbetstagarre-
presentanter, &r baserade pa uppriktighet, ppenhet, rattvisa och kreati-
vitet. Dessa grundldggande principer utvecklades gemensamt med leda-
moterna i Global Works Council och véagleder hur vi agerar tillsammans for
att manovrera koncernen genom alla nédvandiga verksamhetsforand-
ringar. En hornsten i denna relation &r den arliga globala Volvodialogen
(Volvo Global Dialogue), i vilken runt 50 medarbetarrepresentanter fran
fler an 20 lander tréffas tillsammans med vd och ledaméter fran Volvokon-
cernens hogsta ledning. Man diskuterar den nuvarande affarssituationen
fér koncernen och dess strategiska initiativ, men ocksa sarskilda framtida
mojligheter i férhallande till nya affarsomraden, digitalisering och behov
av kompetensskiften.

Denna dialog holls virtuellt for forsta gangen 2020 pa grund av de sér-
skilda omstandigheterna under pandemin. Parallellt med detta halls nor-
malt méten i Global Works Council och European Works Council for att
facilitera en aterkommande social dialog. Dessa moten genomférdes inte
under 2020 pa grund av rese- och métesrestriktioner kopplade till situa-
tionen med Covid-19. Atskilliga virtuella moten har dock hallits mellan
ledamoter i bolagsledningen och European och Global Works Council for
att bibehalla en nra dialog och samarbete.

AB Volvos styrelse har tre ordinarie ledamdter och tva suppleanter som
utsetts av arbetstagarorganisationerna.

Process vid forandringar i verksamheten
Vid varje storre forandring inom organisationen informeras
arbetstagarrepresentanter och berérda myndigheter i enlighet
med vad som kravs enligt lagar och avtal. Under 2020 genom-
férde Koncernen 13 informationsméten med European Works
Council. Dessa kompletterades av 178 konsultationer med lokala
arbetstagarrepresentanter och fackforeningar i olika lander kring
forandringar och deras specifika paverkan pa lokal niva.
Uppskattningsvis 44% av samtliga anstéllda runt om i varlden &r
medlemmar i en oberoende fackférening. Uppskattningsvis 75%
av samtliga anstéllda i 23 lander omfattas av kollektivavtal. Detta
visar pd en avsevart hogre grad av medlemskap i fackféreningar och
téckningsgrad vad géller kollektiva forhandlingar 4n genomsnittet
jamfort med statistik fran Internationella arbetsorganisationen
(ILO) for véra framsta marknader som omfattar Sverige, USA,
Japan, Polen och Brasilien.

TRANING OCH UTBILDNING

Individuellt och organisatoriskt larande &r av storsta vikt for koncernen
och dess anstallda. Larande hjdlper koncernen att bedriva sin nuvarande
verksamhet och att stélla om infér framtiden. Larande ar ocksa en integre-
rad del av personlig utveckling utifran den anstélldes perspektiv. Volvo-
koncernen framjar skalbart ldrande och kompetensutveckling genom sitt
eget féretagsuniversitet, Volvo Group University (VGU). VGU har ansvar
for utformning, utveckling och genomférande av utbildningar, vilket
sdkerstaller att utbildningar av hog kvalitet ar enkla att komma at och nar
ut brett. For att skapa den allra bésta ldrupplevelsen anvéands en rad olika
format — alternativt digitalt, pa plats, pa scenen, lararlett i fysiska eller
virtuella klassrum, samt genom videor och spel. Alla utbildningsprogram
inom VGU finns i en anpassad, interaktiv portal for ldrande som stédjer
kompetensutveckling och engagerar medarbetare i sitt fortsatta larande.

Program fér kompetensutveckling och omstélining
Koncernen erbjuder sérskilda program som &r utformade for roller
som kraver ett kompetenslyft eller som kommer att forandras éver
tid. En omfattande laroplan kring elektriska fordon har exempelvis
utvecklats under de senaste aren, avsedd for ingenjorer, verkstads-
operatorer och andra relevanta roller. Flera olika program om artifi-
ciell intelligens (Al) har ocksé rullats ut de senaste &ren.

Utéver de program som stdds av VGU hanterar koncernens
verksamheter yrkesutbildning i olika delar av vérlden, dar man
fokuserar péd praktiska fardigheter for operatorer i produktion
eller for verkstadstekniker.

Framtidens industriarbetare

Den pagdende omvandlingen av branschen kréver nya fardigheter,
kompetenser och arbetsséatt. Volvokoncernens enhet for lastbils-
tillverkning sysselsatter en vasentlig del av var produktionspersonal
och har tagit taten i arbetet med att forutse framtida behov for
anstéllda och organisationen. Tre pilotprojekt har som forvantat
visat att kompetensutveckling spelar en viktig roll, men att det
inte finns en enkel I6sning som fungerar dverallt. Detta arbete
omfattar kunskap om vilka roller vi bor ha, hur vi ska arbeta flexi-
belt och vilka fardigheter framtidens industriarbetare behéver.
Lardomar fran dessa pilotprojekt kommer att spridas till andra
delar av organisationen. Volvokoncernen har ocksa ett nara sam-
arbete med fackféreningar runt om i organisationen for att dela
ldrdomar kring kompetensutveckling, kvalitetsinstruktioner,
reparationer och underhall.

Klas Grenabo &r en av de anstéllda vid
fabriken i Skévde som &r med i projektet
kring framtidens industriarbetare. "Vi har
satt vara mal och visionen for vart arbete.
Det &r véldigt spannande att fa vara med
frdn boérjan och forma var vision om
framtiden”.
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Yrkesutbildning ar en viktig faktor for att skapa valstand. Utover utbildning
till anstéllda och distributorer tar koncernen initiativ till, stéttar och driver
yrkesutbildningar runt om i vérlden som fokuserar pa praktiska fardigheter
for mekaniker, buss- och lastbilsférare och maskinoperatorer. Volvokoncer-
nens specialister kan vara direkt delaktiga som larare eller instruktorer. |
vissa ldnder samarbetar koncernen med tekniska gymnasier och universitet.

Volvokoncernen och dess kunder har upplevt en obalans mellan fardig-
heter och verksamhetsbehov pa flera marknader. Pa flera av dessa mark-
nader samarbetar koncernen darfér med nationella och internationella
bistandsorganisationer for att tillhandahalla utbildning i syfte att 6ka sys-
selsattningen och mojligheterna till anstallning.

Forstarkning av marockanska ungdomars anstallningsbarhet
ACCES (Académie de Conduite de Camions En Sécurité) grunda-
des ar 2018 i Casablanca, Marocko. ACCES ar ett utbildnings-
center som ar beldget i en yrkesskola i den industriella knutpunkten i
Casablanca. Utbildningscentret erbjuder specialiserade kurser for
professionella buss- och lastbilsférare samt for marockanska
ungdomar som vill arbeta inom vagtransportsektorn. ACCES har
som mal att under en fyradrsperiod (2018—-2022) utbilda omkring
500 professionella forare inom ett stort antal viktiga @mnen,
sasom saker och branslesnal korning for olika typer av lastbilar
och bussar. Detta har lett till att ACCES forsoker bidra till den
marockanska regeringens mal genom att uppgradera kompeten-
sen hos yrkeschaufférer samtidigt som man stérker anstéllnings-
barheten hos marockanska ungdomar i transportsektorn. ACCES
ar frukten av ett samarbete mellan Marockos regering, United
States Agency for International Development (USAID), Volvokon-
cernen och FN:s organisation fér industriell utveckling (UNIDO).
Volvokoncernen tillhandahaller évningskorningsfordon, utbildning
och lararutbildning. Volvo Lastvagnar, Volvo Bussar och Renault
Trucks samarbetar tillsammans kring utbildningsprogrammet.

MANGFALD OCH LIKA MOJLIGHETER

Mangfald framjar resultat genom att berika kreativitet, uppmuntra inno-
vation och férbéattra beslutsfattande. Ansvaret fér att framja mangfald
vilar pa varje del av organisationen i enlighet med koncernens decentrali-
serade beslutsansvar.

Volvokoncernen har arbetat systematiskt med mangfald och inkludering
under mer &n ett decennium. Detta arbete omfattar en rad aspekter sdsom
kultur, alder, bakgrund och kén. Det omfattar ocksa facilitering och stod till
natverk for anstéllda avseende sexuell laggning och konsidentitet, liksom
fér medarbetare med speciella behov. Den framsta malsattningen &r att
attrahera en bred grupp av manniskor, att fa dem att vaxa och utvecklas
samt att uppna de fardigheter och kompetenser som behdvs idag saval
som i framtiden. Volvokoncernen har satt mal for jamnare konsfordel-
ningen pé chefspositioner, samt i programmen fér nyutexaminerade och
utbildningsprogrammen. Detta synséatt har ocksa spridits till andra omraden
sasom program for yrkesutbildning i lokalsamhéllen. Ett av de &vergri-
pande malen &r att koncernens personal och ledning pa ett rimligt satt
aterspeglar mangfalden i koncernens regioner och verksamheter.

For att maximera de positiva effekterna av mangfald och delaktighet
ska cheferna och medarbetare i respektive affarsomrade och funktion
ansvara for att gora det till en del av den dagliga verksamheten. Olika lan-
der, regioner och enheter kan mota olika utmaningar vad géller mangfald,
vilket &r anledningen till att det inom Volvokoncernen finns manga lokalt
anpassade och affarsspecifika mangfaldsmal och handlingsplaner.

Pé bolagsniva foljer koncernen upp élder och kén som nyckelindikatorer
pa mangfald. Kénsférdelningen utvérderas fér den totala arbetsstyrkan,
for linjechefer samt for hdgsta ledningsniva sdsom det beskrivs i tabellen
nedan. Volvokoncernens ambition &r att ha 35% kvinnor anstéllda ar
2030, bade som ett genomsnitt totalt och i ledningspositioner.

Maéngfald i ledningar och bland anstéllda
Aldersférdelning i

koncernens arbetsstyrka, 2020 2019 2018
% <40/40+ <40/40+ <40/40+
Europa 36/64 37/63 38/62
Nordamerika 33/67 34/66 34/66
Sydamerika 61/39 59/ 41 60/40
Asien/Stillahavsomradet 51/49 44 /56 45 /55
Afrika 54/46 56/ 44 58/42
Koncerngenomsnitt 40/ 60 40/ 60 41/59
Koénsférdelning i 2020 2019 2018
koncernens arbetsstyrka, Kvinnor / Kvinnor / Kvinnor /
% Mén Man Man
Europa 21/79 21/79 21/79
Nordamerika 21/79 14 /86 20/80
Sydamerika 17/83 17/ 83 16 /84
Asien/Stillahavsomrédet 14 /86 14 /86 14 /86
Afrika 24/76 24/76 21/79
Koncerngenomsnitt 19/81 19/81 19/81

Konsférdelning dver tid, andel kvinnor, %
2020 2019 2018 2017 2016 2015

Samtliga anstéllda 19 19 18 19 18 18
Chefer
(samtliga nivéer) 20 20 19 19 18 18

Ledande befatt-

ningshavare och

VD:ar 26 26 25 25 24 22
AB Volvos styrelse

(exkl. suppleanter) 36 40 40 36 36 33
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Sdkerhet

ARBETSMILJO

Koppling till Agenda 2030 och redovisningsstandarder
SUSTAINABLE S,
DEVELOPMENT 'm‘ALS

Huvudsakliga kopplingar till FN:s globala mal
och delmal fér hallbar utveckling

3.6 Halvera antal olyckor i trafiken

8.8 Framija trygg och sédker arbetsmiljo for alla

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILLVAXT
L
el

Referenser till redovisningsstandarder
GRI403 — Arbetsmiljo 2018

Vara anstalldas och affarspartners halsa, sékerhet och vélbefinnande &r
alltid Volvokoncernens framsta prioritet. Halsa och sékerhet &r vasentliga
fragestallningar inom atskilliga aspekter av koncernens direkta verksam-
heter liksom i aktiviteter som sker i vardekedjan. Volvokoncernens hélso-
och sdkerhetspolicy ger direktiv om hur arbetsplatssékerhet, hélsa och
valbefinnande ska hanteras inom koncernen. Policyn omfattar bade direk-
tanstallda och konsulter.

Volvokoncernen behovde i likhet med alla andra organisationer i varlden
agera pa Covid-19-pandemin under 2020. En av de genomgaende priori-
teringarna har varit, och fortsatter vara, att skydda samtliga kollegors
halsa, sdkerhet och valbefinnande. Volvokoncernen vidtog atgérder pa
anlédggningar i alla lander med verksamhet och pa koncernniva. Méanga
arbetsplatser och aktiviteter forandrades eller anpassades for att se till att
kollegorna var sakra. Kommunikations- och utbildningskampanjer om
halsa och vélbefinnande introducerades i koncernen.

Vissa av koncernens team har gjort fler framsteg genom att utveckla
proaktiva metoder for psykisk halsa och vélbefinnande tack vare 6kad medve-
tenhet samt genom att sakerstalla att lampligt stod finns pa plats. Volvokon-
cernens arbete pa detta omrade kommer att fortga langt bortom pandemin.
Exempel pé arbetsplatsanpassningar som fokuserar pa bade den psykiska
och fysiska hélsan under situationen med Covid-19 finns pa sidan 35.

Rutinerna for halsa och sdkerhet har stérkts i hela koncernen
Sékerhet ar navet i Volvokoncernens strategi. Under aret har koncernen
fortsatt med sina kampanjer for 6kad sakerhetsmedvetenhet och 6kat sitt
fokus péa ledarskap inom sédkerhet. Det finns en tydlig férvantning pa att vi
ska vara annu mer proaktiva i att hantera risker i samtliga av vara aktivite-
ter, att dela med oss av basta praxis och att uppskatta de framgangsfak-
torer som hjalper till att skapa bra och produktiva arbetsplatser.

Arbetsgrupper inom hela koncernen utreder olyckor som resulterar i
forlorad arbetstid. Under aret har koncernen fortsatt att fokusera pa att
férebygga allvarliga olyckor och olyckor med dodlig utgéng genom riktade
insatser mot hogriskaktiviteter.

Sakerheten star som férsta punkt pa dagordningen vid motena fér verk-
samhetsgenomgang med alla afférsomrédden och deras enheter. Under
hela 2020 har vi betonat att hélsa, sdkerhet och valbefinnande ar koncer-

nens framsta prioritet, vilket chefer i hogsta ledningen har kommunicerat
ut brett i hela koncernen. Inom koncernen samarbetar ett globalt natverk
med Over 200 arbetsmiljoexperter som omfattar lakare, sjukskéterskor,
sakerhetsingenjorer, psykologer och ergonomer for att hitta och dela basta
praxis.

Ledningssystem for arbetsmiljo

Varje afférsomrade har ansvar for att hantera halsa, sékerhet och valbefin-
nande. Volvo Bussar och Volvo CE har fortsatt med certifieringen av sina
delar av ledningssystemet i enlighet med OHSAS 18001 eller ISO 45001.
Andra har utvecklat interna system for hantering av sékerhet i vilka regel-
bundna beddmningar och coachning finns integrerade som en del av
Volvo Group Management System, ett koncerndvergripande ledningssys-
tem, och Volvo Production System (VPS). Det sikerstéller att det finns
skriftliga forfaranden, interna kontroller, tydligt dgarskap och férvalt-
ningsrevision, samt att avvikelser avhjalps. Omfattningen pa det férebyg-
gande arbetet omfattar bade fysisk och psykisk halsa, samt sdkerhet pa
arbetsplatsen. Den tacker samtliga koncernens medarbetare, pa arbets-
platsen eller utanfor, samt under pendlingen till och fran arbetet.

Identifiering av riskomraden, riskbedémningar och
incidentutredningar

Volvokoncernen och dess dotterbolag tillampar verktyg och processer for
att hantera risk och skapa produktiva arbetsmiljéer. Riskbedomningar
genomfoérs pa en regelbunden basis pa alla nivaer, fran verkstadsgolvet till
kontoret. Experter pa hélsa och sékerhet sékerstéller kvaliteten pa dessa
riskbedémningar och involverar linjechefer samt fackliga representanter i
arbetet. Fokus vid interna bedomningar och externa granskningar ligger
pa potentiella risker och vanligen gors en utvardering av ett stickprov pa
riskbedémningar, samt av vidtagna och forebyggande atgérder. Chefer
och arbetstagare utvérderas inom deras kunskap om fér dem relevanta
risker. Atgarder for att minska eller eliminera utvalda risker utformas och
implementeras. Riskbeddémningar utvéarderas och uppdateras regelbun-
det eller efter att det har intréffat en incident. Registrerade olyckor rap-
porteras och f6ljs pa enhetsniva samt hogre upp i organisationen dnda
upp till koncernniva. Utredningar som leder till att korrigerande eller fore-
byggande atgéarder vidtas maste goras efter varje registrerad olycka. Om
olyckan ar kopplad till risker som kan vara relevanta for andra enheter
delas olyckans orsaker samt korrigerande och férebyggande atgarder som
vidtagits for att undvika upprepning med dessa enheter genom det glo-
bala natverket for hélsa och sékerhet. | vissa fall tas det fram direktiv som
sprids éver hela bolaget som en del av en férebyggande atgard.

Anstallda utbildas utifran riskbeddmningen for en sérskild maskin, pro-
cess eller arbetsplats. Detta for att forsta riskerna och hur de ska hanteras
— genom att till exempel folja vissa rutiner eller anvdnda personlig skydds-
utrustning. Volvokoncernens policy for hédlsa och sdkerhet kraver att kon-
trollhierarkin for riskatgarder tillampas vid faststallandet av korrigerande
eller férebyggande atgarder som en reaktion pa en utvald risk. Det férsta
alternativet ar riskeliminering. Om det inte & mojligt att eliminera faror
ska risksubstitution, tekniska kontrollatgarder, administrativa kontrollat-
garder och personlig skyddsutrustning tillampas. Policyn distribueras och
synliggdrs pa véggarna i bade fabriker och kontor inom foretaget.

Medarbetare uppmanas att rapportera olyckor, incidenter och osékra
forhallanden, da de ar en viktig kélla till forbattringar och kan lyfta fram
mojligheter att pa ett battre satt kontrollera de tillhérande riskerna. Volvo-
koncernens uppférandekod och dartill kopplade processer tydliggor att
repressalier fran ledningen mot individer som har avlagt sddana rapporter
i god tro inte tolereras. | den osannolika hdndelse att en chef eller kollega
agerar i strid med Uppférandekoden finns en visselblasarprocess som kan
anvandas for att eskalera detta.
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Héalso- och sékerhetskoordinatorer ar anstallda for att stotta grupple-
dare och chefer i organisationen. Fortbildning erbjuds ocksa nar det galler
rutiner for halsa och sékerhet, roller och ansvarsomraden fér chefer samt
hélso- och sékerhetskoordinatorer.

Féretagshilsovard
P& de flesta enheter erbjuds de anstallda foretagshalsovard. Utbudet kan
variera mellan olika lander beroende pa enheternas séarskilda behov, nivan
pa tillganglig halso- och sjukvard och lokal lagstiftning. | manga lander
och anlaggningar erbjuds hélso- och sjukvard med foretagslékare och
sjukskoterskor, psykologer, sjukgymnaster och ergonomer.

| vissa lander kan den typen av tjanster tillhandahallas av tredje part.
Om sa ar fallet maste de sakerstalla skydd av persondata i enlighet med
aktuella férordningar. Foretagshéalsovarden spelar en stor roll i att framja
hélsa. Dessa tjansteleverantorer har tillgang till sekretessbelagda databaser
och kan tillhandahalla anonymiserade rapporter om relevanta hélsoaspekter
sasom diabetes, hjart- och karlsjukdom, stressnivaer etc. vilka kan ligga
till grund for relevanta férebyggande och korrigerande atgarder. Tjanste-
leverantérerna bidrar avsevart till utbildning och webbinarier och erbjuder
stod till individer, grupper och organisationer. De haller sig a jour inom sina
kunskapsfélt for att kunna ligga i framkant vad géller nya initiativ for
Volvokoncernen.

Samverkan, samrad och kommunikation kring hélsa och sikerhet
Arbetstagarrepresentanter i arbetsmiljokommittéer utses av de anstallda.
Arbetsmiljckommittéerna ar verksamma pa fabriks-, aterforséljar- eller
enhetsniva beroende pa typ av affarsomrade. Det 6vergripande malet for
kommittéerna &r att samla representanter for arbetstagarna och led-
ningen, att faststalla atgarder och att gemensamt komma 6verens om
vilka atgérder som behdvs for att forbattra arbetsmiljon. Kommittéerna
mots regelbundet och fattade beslut ska kommuniceras till arbetsstyrkan,
atgérder ska vidtas och féljas upp. Kommittéerna kan ocksa vara delak-
tiga i utredningar om olyckor och incidenter samt stodja ytterligare korri-
gerande eller férebyggande atgéarder.

Utbildning i hdlsa och sdkerhet for medarbetare

Samtliga anstéllda och konsulter utbildas i halsa och sékerhet och i uppfo-
randekoden som en del av deras introduktionsutbildning. Mer specialiserad
utbildning erbjuds beroende p& ansvarsomradet i rollen. Sarskild utbild-
ning for potentiellt farliga arbeten — som att arbeta med elektricitet eller
farliga @mnen, pa hog hojd eller heta arbeten — ar obligatorisk for medar-
betare som arbetar i dessa miljoer och méaste repeteras regelbundet. All
utbildning sker pa arbetstid. Utbildningarnas effekt utvarderas lokalt
beroende pa organisation och land.

Skadefrekvens och antal arbetsrelaterade dédsfall 2013-2020
Olycksfalls-
frekvensen med

férlorad tid (LTAR)

per 200.000 13 14 15 16 17 18 19 20
arbetade timmar. 1,97 159 138 106 100 122 122 087

Antal olyckor med
férlorad arbetstid 6ge 1109 980 809 789 972 1004 656

Antal dédsfall

Anstallda 1 8 0 0 8 1 0 0
Antal dédsfall
Entreprendrer 0 0 0 0 0 2 0 0

Framjande av arbetstagares halsa

Volvokoncernen har under lang tid tillhandahallit olika halsofrémjande akti-
viteter utdver arbetssakerhet. Dessa program tillhandahélls ofta av externa
samarbetspartners. Halsoframjande program kan omfatta fragestallningar
kring som foérhindrad smittspridning, missbruk, évervikt, hdlsosam livsstil,
traning, néring, somn och stresshantering. Den psykiska arbetsmiljon véaxer
i betydelse och det finns manga verktyg tillgangliga for att ge stéd och fore-
bygga problem, samt for att frémja en god psykisk halsa. Det finns olika
verktyg som kan anvandas beroende pa sérskilda och individuella behov.
Individernas integritet ar skyddad i enlighet med allmanna dataskyddslagar.
Manga lander har under aret anvant sig av enkaten Pulse och verktyg for att
skapa engagemang i syfte att forstd medarbetarnas attityder och kanslor
i allménhet och i synnerhet till en forandring som gor att arbetslivet paver-
kas av distansarbete och fysisk distansering. Denna strategi har visat sig
anvandbar och atgarder har vidtagits utifran den.

Férebyggande och begrinsning av effekter pa arbetsmiljé

i direkt kopplade till affarsférbindelser

Lokala granskningar genomférs hos leverantérer kring en bred palett av
hallbarhetsfragestallningar i enlighet med Volvokoncernens uppférandekod
for leverantérer. Hélsa och sékerhet utgor centrala bestandsdelar i denna
process. Lds mer om detta pa sidan 167 — Bedomning av leverantérer uti-
fran sociala kriterier.

Arbetsrelaterad sakerhet, liksom vagsakerhet, ar viktiga delar i koncer-
nens erbjudande till slutanvdndare. Volvokoncernen tillhandahaller kund-
[6sningar och utbildning for att 0ka sékert beteende och séker anvandning
av produkterna. Las mer om kundens hélsa och sdkerhet pa nasta sida.

Antal medarbetare som tacks av ett ledningssystem
for arbetsmiljo
Volvokoncernens &vergripande ledningssystem, Volvo Group Manage-
ment System, omfattar ett ledningssystem fér halsa och sakerhet som ar
baserat pa lagstadgade krav och som tacker in samtliga anstéllda och
konsulter, vilka alla ar inkluderade i sékerhetsredovisningen nedan.
Andelen anstéllda och konsulter som har omfattats av internrevision
kan inte rapporteras for féregdende ar. Dessa data fanns inte tillgangliga.
Fler 4n 60 anldggningar, vilket omfattar omkring 30% av koncernens
anstéllda, har till december 2020 valt att certifiera sin verksamhet i
enlighet med OHSAS 18001 eller ISO 45001. Volvo Bussar och Volvo
Construction Equipment &r tva affarsomraden som valt att certifiera res-
pektive verksamhet i sin helhet.

Arbetsskador
Volvokoncernen méter olycksfallsfrekvensen pa alla platser, inklusive fabri-
ker, verkstader och kontor i alla lander med verksamhet. Olycksfallsfrek-
vensen var 0,87 per 200.000 arbetade timmar under 2020. De minskade
antalet olyckor i absoluta tal och i forhallande till arbetade timmar kan
delvis vara kopplad till andra séatt att arbeta och &éverlag lagre aktivitet i
produktionen under delar av aret. Inhyrd personal redovisas inte separat
utan arinkluderade i siffrorna tillsammans med samtliga anstéllda i koncernen.
Data om hélsa och sdkerhet samlas in kvartalsvis p& koncernniva och pa
manadsbasis nar det géller flera affarsomraden och lastbilsdivisioner.
Arbetsskador med stora foljder eller av allvarlig karaktar och dartill
kopplade faror sammanstalls inte pa koncernniva utan delas i halso- och
sdkerhetsnatverk for att sprida larande och basta praxis.
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3.6 Halvera antalet olyckor i trafiken

8.8 Framija trygg och séker arbetsmiljo for alla

11.2 Tillgéngliggora sakra, prisvarda och héllbara transportsystem
for alla, forbattra trafiksakerhet.

GODHALSA 0CH
VALBEFINNANDE

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILLVAXT
L 4
Wel

Referenser till redovisningsstandarder
GRI 416 — Kundens halsa och sdkerhet 2016

Volvokoncernen utgar fran vardekedjan nér det géller kundens hélsa och
sakerhet, vilket tar hansyn till effekterna pa kunder, slutanvandare och
indirekta intressenter. Koncernens verksamhet och dess produkter
erbjuder en stor spannvidd nér det galler tillampningsomraden och kan
paverka manga individer s& som forare och operatorer, eller andra anvan-
dare av trafiksystemen som cyklister och fotgéngare.

Visionen &r noll olyckor med Volvokoncernens produkter. Att tillhanda-
halla ledande produkter och I6sningar for héllbara transporter ar en viktig
del av arbetet for att ta oss narmare var vision.

Varje a&r omkommer cirka 1,35 miljoner manniskor i trafikolyckor varlden
over och flera miljoner manniskor skadas allvarligt. Utover detta finns ris-
ker i arbetsmiljon i och runt fordon och maskiner, pa bade vdagar och bygg-
arbetsplatser. Kundens halsa och sakerhet omfattar dven fragor kring
buller och luftféroreningar.

Ett helhetsperspektiv innebér att alla dessa angeldgenheter hanteras
pa ett proaktivt och systematiskt satt. Volvokoncernen arbetar systema-
tiskt med djupgaende olycksutredningar for att forstd sammanhanget och
utmaningarna som kunder moter i sin verksamhet. Denna kunskap utgor
sedan grunden fér koncernens produktutveckling. Volvokoncernen arbetar
ocksa med samarbetspartners i universitetsvarlden och beslutsfattare for
att sprida kunskap och strévar efter att paskynda framsteg inom trafik-
sakerhet for att mojliggora att sékrare I0sningar nar marknaden. Att
utforma de basta I6sningarna for att hantera globala sékerhetsutmaningar
bidrar bade till att leverera i férhallande till koncernens atagande avseende
globala malen for hallbar utveckling och till att erbjuda konkurrenskraftiga
|6sningar for kunder och affarspartners. Kunskapen om sakerhet delas
genom kommunikation och utbildningsprogram pa manga av koncernens
marknader for att skapa medvetenhet om centrala sékerhetsaspekter sa
som fortkorning, sékerhetsbalten och alkohol.

Beddémning av paverkan pa hilsa och sikerhet

Alla produktlinjer bedéms avseende paverkan vad géller halsa och sakerhet.
Detta &r en central konkurrensfordel for koncernen. Sddana bedémningar
kan omfatta produktutvarderingar, granskning av olika processer under
design-, utvecklings-, produktions- och anvéndarfaserna, liksom utred-
ningar om verkliga olyckor. L&s mer pa sidan volvogroup.com/safety.

SITIS - Sweden-India Transport Innovation

and Safety Collaboration (SITIS)

SITIS lanserades i samband med FN: s trafiksakerhetskonferens
i Stockholm i februari 2020 och som ett direkt resultat av en
gemensam forklaring om ett samarbetsavtal mellan Sverige och
Indien om innovationspartnerskap for hallbar veckling.

Robust och relevant data kommer att vara en nyckelfaktor
bakom framtida sakerhetsinitiativ som skulle kunna anvéandas for
att minska dodsfallen pé indiska végar. Som ettled i det pagaende
projektet har en av busslinjerna i Bengaluru i Indien utrustats med
kameror, sensorer och loggningsutrustning som féngar upp vad
som hander i omgivningen utanfér och inne i bussen. Data bearbe-
tas for att analysera och bygga kunskap om de indiska trafikforhal-
landena och forarens beteende. | fas tva av projektet kommer bussar
att ocksa utrustas med radarsystem och utrustning som évervakar
vader, luftkvalitet och olika andra parametrar.

| oktober 2020 holl SITIS ett virtuellt tre dagar langt Vision
Zero Academy-utbildningsprogram fér hogre transport- och motor-
vagstjansteman over hela Indien. Programmet leddes av Trafikverket
och Automotive Research Association of India.

SITIS &r ett av de stérsta samarbetena inom trafiksékerhet —
som involverar en méngd svenska och indiska féretag som Auto-
liv, Ericsson, Manipal Hospital, Altair, Saab, Tech Mahindra och
Volvokoncernen, samt universitet och forskningsinstitut fran
bada landerna.
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Manskliga rattigheter
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5.1 Utrota diskriminering av kvinnor och flickor

8.7 Vidta omedelbara och effektiva atgarder for att avskaffa
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Referenser till redovisningsstandarder

GRI 406 — Icke-diskriminering 2016

GRI 407 — Foéreningsfrihet och kollektiva férhandlingar 2016
GRI 408 — Barnarbete 2016

GRI 409 — Tvingande eller obligatoriskt arbete 2016

GRI 412 — Beddmning av manskliga rattigheter 2016

Rapporteringsramverk for FN:s Vagledande Principer for Foretag
och Ménskliga Rattigheter

Volvokoncernen atar sig att respektera manskliga rattigheter. Negativ

paverkan pa manskliga rattigheter kan inte bara uppsta i var egen organi-

sation utan ocksa via koncernens affarsrelationer och i vardekedjan. Detta

omfattar kollegor i var verksamhet, ménniskor i narliggande samhallen,

leverantorer, affarspartners och andra som kan komma att paverkas av

anvandningen av vara produkter och Idsningar. Volvokoncernen stravar

efter att anpassa sitt arbete for manskliga rattigheter till de internationella

ramverk som vi stodjer:

* FN:s allménna forklaring om de manskliga rattigheterna.

« Internationella arbetsorganisationens (ILO) &tta grundldggande
konventioner.

¢ FN:s Global Compact.

« FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter.

* OECD:s riktlinjer for multinationella foretag.

» Barnréattsprinciper for foretag.

Dessa ramverk ger stdd och vdgledning i miljéer med forhojda risker vad
géller manskliga rattigheter och dar lokal lagstiftning kan vara otillracklig
eller inte verkstalls pa ett lampligt satt. Volvokoncernen rapporterar dven
om sitt arbete med manskliga réattigheter enligt lagkrav avseende icke-
finansiell rapportering, inklusive nationell lagstiftning som implementerar
EUs direktivom icke-finansiell rapportering samt brittisk lagstiftning avse-
ende modernt slaveri (the UK Modern Slavery Act). Under 2020 publice-
rade vi yttranden om hur vi hanterar fragor kopplat till modernt slaveri
(Modern Slavery Statements) fér relevanta féretag inom Volvokoncernen.

Ar 2020 har praglats av Covid-19, vilket har lett till att efterfragan och
afféarsverksamheten har paverkats. Volvokoncernens framsta fokus har
varit att sékerstalla hélsa, sdkerhet och valbefinnande.

Respekt for ménskliga rattigheter i strategi och styrning
Volvokoncernens atagande att respektera ménskliga rattigheter utgér en
central del av koncernens hallbarhetsstrategi. Volvokoncernens styrmodell
for méanskliga rattigheter omfattar tvarfunktionella forum och arbetsgrupper
och leds av en styrgrupp for ménskliga rattigheter med relevanta ledaméter
frén koncernledningen. Under 2020 inledde vi en formalisering och en for-
starkning av vart program och handlingsplaner fér manskliga rattigheter.
Koncernfunktioner sasom Corporate Responsibility, Legal and Compli-
ance samt HR, tillsammans med koncernens lastbilsdivisioner och afférs-
omraden, identifierar, bedémer och overvakar risker for de manskliga
rattigheterna i var verksamhetsmiljo. Detta gérs med hjélp av interna
granskningsférfaranden (due diligence), bedémningsprocessen av fére-
tagsrisker, dialoger med fackféreningar, underlag fran koncernens vissel-
blasarmekanism samt branschsamarbeten och jamférelser andra bolag.
Volvokoncernens arbete med riskbeddmning och due diligence inkluderar
faktorer som risknivaer for manskliga rattigheteriolika lander och regioner,
segmentsrelaterade risker vid vissa inkép och forséljning samt andra risker
som anstallda eller externa intressenter har gjort oss uppméarksamma pa.

Policyataganden

Volvokoncernens Uppfoérandekod, Uppforandekoden for leverantdrer och
andra relevanta koncernovergripande policyer och direktiv aterspeglar vart
dtagande att respektera manskliga rattigheter. Genom dessa styrdokument
klargor och kommunicerar vi vara forvantningar vad géller émsesidig
respekt, icke-diskriminering, sékra och halsosamma arbetsplatser, foren-
ingsfrihet och kollektivavtal, arbetstider och ersadttning samt nolltolerans
for alla former av. modernt slaveri och barnarbete. Vi anser att dessa for
narvarande &r de viktigaste fragorna kopplat till ménskliga rattigheter for
koncernen och fortsatter att identifiera andra fragor kopplat till méanskliga
rattigheter som kan komma att bli relevanta. Dessa fragor kopplat till méansk-
liga rattigheter tas ocksa upp i den obligatoriska utbildning i Volvokoncernens
Uppforandekod som ges till alla anstéllda. Se sidan 169 for ytterligare infor-
mation om Uppfoérandekoden och den tillhdrande utbildningen.

Granskning av ménskliga rittigheter i var egen verksamhet
Vi genomfér granskningar av ménskliga rattigheter i var egen organisation
som en del av var Overgripande genomlysning av vardekedjan. Dessa
granskningar syftar till att identifiera faktiska och potentiella negativa effekter
gallande manskliga rattigheter for anstéllda, konsulter och tjansteleveranto-
rer pa vara anlaggningar. Den interna granskningsprocessen inkluderar
skrivbordsbedémningar av lands- och sektorspecifika risker kopplat till
manskliga rattigheter, sjalvutvérderingar och workshops med lokal ledning
och HR-personal, individuella samtal med anstéllda, lokala tjdnsteleve-
rantdrer och deras anstallda, fackforeningsrepresentanter och, om relevant,
eventuella med andra intressenter. Granskningsforfarandet anpassas for att
aterspegla det granskade landets sérskilda behov och risker. Resultaten av
respektive lands méanniskorattsgranskning kommuniceras till var styrgrupp
for manskliga rattigheter vilken inkluderar relevanta medlemmar fran kon-
cernledningen. Efter varje ménniskorattsgranskning uppréttas handlings-
planer for de identifierade forbattringsomradena med tydligt dgarskap och
forankring hos den lokala ledningen. Vi strévar efter att anpassa vara meto-
der och véra granskningsférfaranden (due diligence-processer) till FN:s
véagledande principer for foretag och manskliga rattigheter samtidigt som vi
tar hansyn till Volvokoncernens globala och lokala verksamhetsstrukturer,
Ett fokusomrade under 2020 var att fortydliga granskningsprocessen
och metoder géllande ménskliga rattigheter samt att folja upp resultat frén
tidigare granskningar i Indien (2017), Sydafrika (2018) och Mexiko (2019)
med den lokala ledningen. Koncernen planerar att genomféra granskningar
av manskliga rattigheter pa distans eftersom vi forvantar oss fortsatta res-
triktioner for resande och méten pa grund av Covid-19- pandemin.
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Genomlysning avseende manskliga rattigheter inom
leverantorskedjan
Volvokoncernens Uppférandekod for leverantdrer anger minimikrav och
foérvantningar pa leverantérer inom omradena ménskliga rattigheter och
arbetsforhallanden, halsa och sakerhet, ansvarsfulla inkop av ravaror, mil-
jopaverkan samt affarsetik. Vi har fortsatt att utveckla och implementera
vart program for hallbara mineraler trots att pandemin har paverkat vara
mojligheter att bestka leverantorer.

Ytterligare information och en sammanfattning av resultaten finns i
avsnittet om leverantdrsbedomningar pa nasta sida.

Stédrka kapaciteten kring manskliga rattigheter

hos strategiska affarspartners

Utdver var egen tillverkningsverksamhet samarbetar Volvokoncernen
med privata affarspartners som monterar lastbilar pa vissa marknader i
Afrika och Asien och som bygger busskarosser pé vara chassin i enlighet
med kundernas onskemal. Var plan fér manskliga rattigheter for lastbils-
monteringspartners omfattar skarpta avtalsvillkor med krav i forhallande
till manskliga rattigheter, riskbedomningar med platsbesok samt utbild-
ning och att 6ka medvetenheten om manskliga rattigheter.

Visselblasarkanaler och atgirdsmekanismer

Vara anstéllda och externa intressenter kan, i den man det ar tillatet enligt
lokala lagar, rapportera eventuella fall av brott mot ménskliga rattigheter
knutna till Volvokoncernen, eller brott mot var uppférandekod, genom
interna och offentliga visselblasarkanaler. Se sidan 169 for mer informa-
tion om vara visselblasarkanaler och vilka typer av fragor som rapportera-
des under 2020.

Upplysningar i forhallande till specifika GRI-standarder
(Global Reporting Initiative)

Icke-diskriminering
Volvokoncernen bedémer diskrimineringsrisker som del av sin évergripande
genomlysning avseende manskliga rattigheter inom den egna verksam-
heten och i leverantérskedjan. Under 2020 rapporterade 34 anklagelser
med koppling till trakasserier eller diskriminering till koncernens hjalplinje for
visselblasare. Dessa dr inkluderade i kategorin Arbetsplatsdrenden pa sidan
169. Alla rapporter utreddes vidare. Omkring hélften av drendena kunde inte
tillstyrkas. Disciplindra atgarder vidtogs i de tillstyrkta drendena, i kombina-
tion med utbildning eller férandringar i interna processer eller rutiner.
Sarskilda atgarder utformas och tillampas beroende pé situationen.
Volvokoncernen tillhandahaller utbildning for att 6ka medvetenhet och
forebygga trakasserier och diskriminering. Volvokoncernens uppfo-
randekod utgor grunden for detta. Utdver detta erbjuds sarskilda kurser
kring att férebygga trakasserier och diskriminering fér chefer i vissa juris-
diktioner, till exempel utbildningen Civil Treatment for Leaders i USA.

Féreningsfrihet
Lagefterlevnad &r grunden for koncernens aktiviteter pa global niva. Lander
har olika typer av lagstiftning nar det géller facklig frihet, vilket innebér att
tillvdgagangssattet for att hantera foreningsfrihet och kollektiva férhand-
lingar kan se olika ut. Volvokoncernen fastslar i uppférandekoden att vi
respekterar alla medarbetares ratt att bilda och ga med i en fackférening for
att tillvarata sina intressen som arbetstagare, att organisera och att for-
handla kollektivt, sdval som ratten att inte ga med i en fackférening.
Volvokoncernen beddmer risker kopplade till ratten till foreningsfrihet
och kollektiva férhandlingar som en del av sina dvergripande granskningar
avseende manskliga réttigheter inom den egna verksamheten och i leve-

rantdrskedjan. Volvo Global Dialogue &r ett forum som omfattar arbetsta-
garrepresentanter runt om i varlden och koncernledningen, och dar frage-
stédllningar om manskliga rattigheter, arbetstagares rattigheter samt
andra relevanta fragor kan tas upp. Se sidan 160 for detaljer om relationen
mellan arbetstagare och ledning.

Var uppforandekod for leverantorer kraver att dessa ska respektera sina
anstalldas ratt till foreningsfrihet och kollektiva forhandlingar. Den fore-
skriver aven att pa de platser dér lokala lagar kan begrénsa ratten till for-
eningsfrihet och kollektiva forhandlingar ska leverantéren tillata alterna-
tiva former av arbetstagarrepresentation, foreningar och férhandlingar.

Barnarbete

Volvokoncernen bedémer risken for barnarbete som del av sina 6vergripande
granskningar avseende manskliga rattigheter inom den egna verksamheten
och i leverantérskedjan. Inga fall av barnarbete har identifierats i vara egna
verksamheter eller i hallbarhetsrevisioner av leverantorer under 2020.

Tvangsarbete

Volvokoncernen bedémer risker for tvangsarbete som en del av sina 6vergri-
pande granskningar avseende manskliga rattigheterinom den egna verksam-
heten och i leverantdrskedjan. Inga fall av tvangsarbete har identifierats i vara
egna verksamheter eller i héllbarhetsrevisioner av leverantorer under 2020.

ANSVARSFULL FORSALJINING

Volvokoncernen har processer och policyer som syftar till att sékerstalla
att vara afféarer bedrivs i 6verensstammelse med gallande lagar och regler,
inklusive sanktioner och exportkontroll. Dessutom granskar vi vissa affa-
rer med avseende pa risker kopplat till ménskliga rattigheter, miljofaktorer
och afférsetik som del av kdnnedomen om kunden eller slutanvéndaren.
Dessa genomférs huvudsakligen i samband med direktforsaljning som
omfattar kundfinansiering fran exportkreditgarantier. | linje med var
interna policy om militarforsaljning utfér vi férdjupade granskningar av
foreslagna affarer med militdra kunder i identifierade hogrisklander. Vi
fortsatte vart forbattringsarbete med metoderna och omfattningen av
dessa bedémningar under 2020.

Vi identifierar hallbarhetsrisker med hjélp av tillforlitliga verktyg nér vi
utfor dessa forhandsgranskningar. Identifierade resultat bedéms, beskrivs
och eskaleras till relevanta forum inom affarsomraden eller koncernfunk-
tioner. Atgarder for att minska risker omfattar vanligtvis kontakt med kun-
der angdende resultaten i syfte att stotta dem i att begrénsa de utvalda
riskerna. Om dessa risker bedéms vara for hoga eller svara att begréansa,
kan vi besluta att inte g& vidare med enskilda affarer. Vid var riskanalys
vager vi befintliga riskanalyser och identifierade risknivaer for olika lander,
kundsegment, slutanvdndare och potentiell slutanvdndning av produk-
terna. Véra affarsomréden har ansvar for att utféra dessa granskningar,
vid behov med stod fran koncernfunktioner.

Under 2020 utvarderade Volvo Lastvagnar, Renault Trucks, Volvo
Construction Equipment och Volvo Bussar omkring 85 sarskilda affarer
som omfattade kundfinansiering och forsaljning till vissa hégriskmarkna-
der. Vissa av dessa bedoémningar identifierade fragestallningar avseende
negativ paverkan pa miljo och lokalsamhallen, otillrécklig respekt for méansk-
liga rattigheter och arbetsrétt, arbetsvillkor, hdlsa och sakerhet samt affarse-
tik. Koncernfunktion bedémde dven omkring 40 potentiella transaktioner
till utvalda statliga slutanvandare i olika ldnder i enlighet med koncernens
interna policy om militar férsaljning. Volvo Construction Equipment och
Volvo Bussar fortsatte dessutom att 6ka medvetenheten bland sin kund-
finansieringspersonal i samtliga férsaljningsregioner.
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Leverantorer

BEDOMNING AV LEVERANTORER UTIFRAN SOCIALA KRITERIER OCH MILJOKRITERIER
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Referenser till redovisningsstandarder
GRI 414 - Beddmning av leverantérer utifran sociala kriterier 2016
GRI 308 — Bedomning av leverantdrer utifran miljokriterier 2016

Koncernen forlitar sig pa ett globalt natverk av leverantérspartners for att
utveckla och designa komponenter, system eller kompletta [6sningar for de
produkter och tjanster som Volvokoncernen erbjuder. Globaliseringen kan
innebéra en rad miljdmassiga och sociala risker. Den pagaende digitalise-
ringen, automatiseringen och elektrifieringen i transport- och infrastruktur-
branscherna okar ocksd anvandningen av nya material och ravaror med
knapp tillgang, samt beroendet av nya leverantorer och tillhérande risker.

Volvokoncernens uppférandekod for leverantorer de beskriver minimik-
rav som skall uppfyllas kring omradena manskliga rattigheter, arbetsfor-
hallanden, halsa och sakerhet, ansvarsfulla inkdp av ravaror samt miljépre-
standa och afféarsetik. Den innefattar dven ambitioner som uppmuntrar till
att ga langre an minimikraven for att ytterligare paskynda hallbarhetsre-
sultat och paverkan pa de omraden som tacks av Volvokoncernens uppfo-
randekod for leverantorer.

Granskningar och revisioner av leverantérer koordineras av Volvokon-
cernens centrala inkdpsfunktion och innefattar framfor allt leverantérer i
forsta ledet. En riskbaserad strategi tilldmpas for att géra en prioritering av
granskningar och revisioner. Prioriteringen gors genom att utvardera risker
kopplade till ett land eller en marknad, ravaror, processer eller arbetsomra-
den hos leverantérerna. Utdver denna dvergripande riskkartldggning kan
aven miljomassiga, manskliga rattigheter och andra sociala risker flaggas
under alla typer av leverantdrsgranskningar, -utbildning eller -besok. Av
denna anledning genomfor Volvokoncernen de flesta revisioner och
granskningar med interna resurser med ett delat ansvar mellan inképare
och utbildade revisorer som har till uppgift att sakerstélla att ratt atgéarder
vidtas for att hantera de brister som identifieras.

Granskningar och utvarderingar gors i form av skrivbordsbedémningar
utifran koncernens internt utvecklade riskverktyg och externa riskkart-
laggning i kombination med leverantdrernas sjalvutvarderingar. Leverantors-
granskningar genomfors traditionellt i leverantdrernas anldggningar av Volvo-
koncernens specialister. Granskningsférfarandet utifran uppférandekoden ar
baserat pa en checklista med fragor som omfattar en lang rad aspekter som
maénskliga rattigheter, arbetsforhallanden, miljoé och afféarsetik. Ansvaret for
forbattringar och korrigerande atgarder vilar alltid pa leverantérerna sjalva.

Fall av bristande efterlevnad hanteras av den ansvariga kdparen tillsammans
med revisorn tills de &r I0sta. Forst och framst fokuserar arbetet pa att bygga
ett starkt samarbete och att utveckla en héllbar leverantdrsbas. De som
misslyckas med att hantera kritiska fragor l6per risk for att deras kontrakt
avslutas.

95% av koncernens totala inkdpskostnader gick till leverantérer som
hade genomfort sjalvskattningar av miljo- och sociala kriterier under
2020, 92% hade ett forbattrat resultat i skattningen. | hégriskomréden
var andelen 98%, och 97% hade férbattrat sina resultat. Den exakta pro-
centsatsen for nya leverantorer som har granskats enligt sociala och mil-
jomassiga kriterier finns inte att tillga eftersom gruppen och omfattningen
av leverantorer forandras I6pande och det totala antalet leverantorer déar-
med kan féréndras Over tid.

Utdver detta ar nya leverantérer av direktmaterial i hogrisklander fére-
mal fér granskning eller revision. Leverantorer av indirekt material gran-
skas nar dessa ar lokaliserade i hogrisklander och nar den arliga utgiften
hamnar éver ett visst férdefinierat ekonomiskt gréansvarde.

Under 2020 har 38 leverantérer granskats i Brasilien, Indien, Kina,
Malaysia, Mexiko, Ryssland och Sydafrika. 21 av dessa granskningar var
helt utan identifierade avvikelser.

Revisioner pa plats hos leverantoren har varit svara att genomféra
under 2020 pa grund av situationen med Covid-19. Som respons har dven
digitala granskningar via uppkoppling provats. Aven flera utbildningar
som vanligtvis genomfors pa plats fick skjutas fram pa grund av Covid-19.
Istallet har koncernen genom samarbete med Drive Sustainability, en
samarbetsplattform for ansvarsfulla inkdp inom fordonsindustrin, deltagit
i framtagandet och lanseringen av en digital utbildning for sina samar-
betspartners bland leverantdrerna. Denna utbildning skapar engagemang
och kommunikation runt alla nyckelfragor inom hallbarhet och utgér ett
bra alternativ till tidigare lararledda utbildningar. Utbildningen bygger pa
kunskap och erfarenhet med lararledda platsbesok fran utbildningar som
har hallits tidigare &r, men som har natt en bred publik utan att resa och
genom att undvika att samla stérre grupper av deltagare.

Social paverkan i leverantdrskedjan och vidtagna atgirder

Under 2020 har avvikelser upptackts inom omradena halsa och sékerhet,
arbetstid och hallbarhetskommunikation till underleverantérer. P& omra-
det halsa och sédkerhet upptécktes avvikelser pa omradena brandskydds-
atgarder, forsta hjalpen-rutiner och hantering av kemikalier och potentiellt
farliga material. Pa omradet arbetstid var resultaten kopplade till dvertid
och pa omradet leverantérskommunikation hittades avvikelser kring ofor-
enliga uppférandekoder hos underleverantorer, brist pa krav kring vidare-
delegering och information om utbildning i sociala, miljomassiga och
affarsetiska krav till underleverantorer. Resultaten av granskningarna
aterkopplas till leverantérerna. Leverantorer férvéantas faststélla och
implementera en plan for korrigerande atgarder i ratt tid. Dessa vidtagna
atgarder dvervakas sedan av den ansvarige kdparen i samarbete med revisor
och den centrala funktionen for ansvarsfulla inkép. Samtliga leverantdrer
har bekraftat att korrigerande atgéarder vidtas.

Miljépaverkan i leverantérskedjan
Under 2020, identifierades mindre avvikelser kopplat till hantering av farligt
avfall. Samtliga fall har bekraftat att korrigerande atgarder vidtas.

En viktig prioritering i miljoarbetet i leverantérskedjan ligger pa omstall-
ningen till koldioxidneutralitet. Detta omfattar bade komponenter och I9s-
ningar som anvands i koncernens produkter, men kommer i allt storre
omfattning dven att inbegripa utslédppsresultat hos leverantorer. Malsatt-
ningen for leverantérskedjan foljer koncernens 6vergripande malsattning
som innebdr att kunderna ska kunna kora fossilfritt efter &r 2040.
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Program for hillbara mineraler

Volvokoncernen goér inga direkta inkdp av tenn, tantal, volfram, guld och
kobolt. Trots detta utgor dessa mineraler en del av globala leverantdrsked-
jor och anvénds i en mangd material och komponenter. Koncernens mal-
sattning ar stotta sina leverantorer med att sékerstalla hallbara leveran-
torskedjor for dessa mineraler. Som en del i detta arbete ar koncernen
medlem i RMI (Responsible Minerals Initiative, se information pd héger
sida). Under 2020 bjéds 1.121 leverantérer in till koncernens program om
hallbara mineraler som syftar till att oka transparensen i vardekedjan.
Malet &r att sékerstalla en miljdmassigt och socialt sund leverantorskedja
for komponenter och mineraler.

Manga av de inbjudna foretagen har redan bekraftat sitt deltagande
och samtliga kommer bedémas baserat pé féljande kriterier: a) styrka i
due diligence-program géllande genomlysning av de ménskliga rattighe-
terna och b) koppling till sméltverk och raffinaderier med séarskilda risker i
deras leverantdrskedja. Den langsiktiga ambitionen av programmet ar att
driva full sparbarhet senast till 2025 dér samtliga leverantérer dr god-
kénda enligt var standard fér ansvarsfulla inkop.

Volvokoncernens program fér hallbara inkép kan
sammanfattas i foljande huvudsakliga element
Uppforandekoden for leverantorer ar grunden som skapar rétt tanke-
sétt och som ska vara en del av alla kontrakt med leverantorer.

Ett program for utvérdering av leverantérers hallbarhet kraver en
grundldggande utvérdering av alla vara partners i leverantorskedjan
genom sjélvskattningsformulér for hallbarhet, Sustainability Self-
Assessment Questionnaire, ett verktyg som har utvecklats i sam-
arbete med DRIVE Sustainability. Viktiga nya samarbetspartners i
leverantérskedjan som finns i hégrisklander bedéms genom en
granskning pa plats med inriktning pa arbetsmiljo och arbetsratts-
fragor. Revisioner av befintliga leveranttrer gors hos utvalda leve-
rantorer i samband med granskningar av méanskliga rattigheter
inom var egen verksamhet och vid sérskilda handelser och behov.

En detaljerad kartldggning av leverantorskedjan fokuserar pa
sarskilda segment och omraden. Ett sadant fokusomrade é&r ett
program for héllbara mineralinkdp med fokus p& mineralerna
tenn, tantal, volfram, guld och kobolt.

Leverantorerna har en central roll i innovationer med fokus pa
manniskorna och miljon. Gemensamma innovationsprogram
fokuserar pa fragestéllningar kring cirkularitet och eko-design sa
val som elektrifiering, automatisering och uppkopplade fordon.

Samarbeten inom branschen pressar fram en bredare imple-
mentering.

Skapa ratt
tankesatt

Uppfoérandekod for leverantérer

Bransch- Utvar-
samar- dering av
leveran-
beten [I torer
Innovation Kartldggning
med fokus av leverantors-
pa manniska kedjan
och miljo

Exempel pa samarbeten for hillbara leverantérskedjor

Responsible Minerals Initiative (RMI) &r en samarbetsplattform for
att hantera fragor kring ansvarsfulla inkép av mineraler i globala
leverantdrskedjor. Volvokoncernen arbetar med RMI i syfte att
garantera ansvarsfulla och héllbara inkép av tenn, tantal, volfram
och guld (de s& kallade konfliktmineralerna) liksom av kobolt.
Genom RMI kan medlemmar utveckla och fa tillgang till verktyg
och resurser for att sdkerstélla regelefterlevnaden och att stotta
ansvarsfulla inkdp av mineraler fran konfliktdrabbade omraden
och hogriskomraden.

DRIVE Sustainability ar ett natverk som bestar av elva ledande
fordonstillverkare och som arbetar for att forbattra héllbarheten
i hela fordonsbranschen genom att dra nytta av en gemensam
rost och av att samarbeta med véra leverantorer, intressenter och
relaterade sektorer nar det géller aktiviteter med stor paverkan.
Volvokoncernen medverkar aktivt i atskilliga av initiativets
arbetsgrupper for att framja en cirkuldr och hallbar vardekedja
i fordonsbranschen. Den fjarde utgévan av SAQ-formularen for
leverantorer lanserades 2020 och har nu blivit éversatta och
gjorts tillgangliga pa 13 olika sprék.

Global Battery Alliance ar en offentlig-privat samarbetsplattform
inom ramen for World Economic Forum. Var vision &r att skapa en
cirkuldr och hallbar vérdekedja for batterier utifrdn de tio végle-
dande principer som tacker cirkuldr atervinning av batterimaterial,
att sékerstalla transparens kring utslapp av véxthusgaser och den
gradvisa minskningen av dessa, samt att utrota barn- och tvangs-
arbete.
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Affarsetik och lagefterlevnad

Koppling till Agenda 2030 och redovisningsstandarder
SUSTAINABLE Sy
DEVELOPMENT ".&'ALS

Huvudsaklig koppling till FN:s globala mal
och delmal fér hallbar utveckling
16.5 Vasentligt minska alla former av korruption och mutor

1 FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE
SAMHALLEN

Y,

Referenser till redovisningsstandarder
GRI 205 — Anti-korruption (2016)

LAGEFTERLEVNADSPROGRAM

Lagefterlevnad utgor grunden for allt vi gér inom Volvokoncernen. Omfanget
berér en mangd omraden och arbetet vagleds av anstéllda med expertis
och kunnande inom koncernen, till exempel vart arbete med efterlevnad av
utsldppsregler, konkurrens- och antikorruptionslagstiftning, lagar och regler
gallande exportkontroll samt skydd av personuppgifter.

| var uppférandekod stér det att vi ska konkurrera pa ett rattvist satt uti-
fran vara produkters och tjdnsters meriter och inte delta i eller framja nagon
korrupt verksamhet. Dessa principer for efterlevnad implementeras med
hjalp av 6ronmérkta resurser och lagefterlevnadsprogram, inklusive policyer
och riktlinjer, ett brett utbud av e-utbildningar och skraddarsydd lararledd
undervisning, radgivning och stéd samt revision och granskning. Volvokon-
cernens visselblasarrutiner géller for samtliga vara lagefterlevnadsfragor.

ANTIKORRUPTION

Volvokoncernens uppférandekod och den dartill relaterade antikorrup-
tionspolicyn fordomer alla typer av korruption. Detta &r baserat pa verty-
gelsen att mutor och andra former av korruption snedvrider marknaden,
stor den fria konkurrensen, bryter mot lagar och undergréver social
utveckling. Anstéllda i koncernen far inte delta i eller framja ndgon form
av korrupt verksamhet, inklusive bestickning eller ta emot mutor, alltfor
dyra gavor eller uppvaktning eller underlatta direkta eller indirekta betal-
ningar genom tredje part. Koncernen anvander sig inte heller av leveranto-
rer, saljare eller samarbetspartners som erbjuder eller tar emot mutor.

Korruptionsrisker ar primart kopplade till verksamheten hos Volvokon-
cernens affarspartners saval som till beteenden hos anstéllda vid situationer
i relation till offentliga tjansteman och andra kundrepresentanter. Den
overgripande risknivan paverkas ocksa av det faktum att koncernen bedriver
affarsverksamhet pa manga marknader som anses ha hog risk utifran ett
korruptionsperspektiv.

Volvokoncernens har tagit fram specifika policyer och riktlinjer kring anti-
korruption som kompletterar uppférandekoden. Dessa omfattar bland annat
en riskbaserad obligatorisk process fér genomlysningar (due diligence)
gallande antikorruption for nya och befintliga affarspartners och kraver
anvandning av externa verktyg. Vi har daven infort bindande regler for att
sakerstalla en lamplig praxis for gavor och gastfrihet, saval som fler doku-
ment gallande nérliggande omraden sdsom kommersiella gavor, donationer
till valgérenhet, penningtvatt och rapportering av bedragerier. Koncern-
funktionen Corporate Compliance har ansvar for att utforma och utveckla
koncernens lagefterlevnadsprogram for antikorruption och &vervakar
implementeringen i hela koncernen. Ett natverk med regelefterlevnadsan-
svariga inom affdrsomradena och divisionerna arbetar nara Corporate
Compliance for att sdkerstalla implementering inom respektive omrade.

Volvokoncernen anvander sig av en kombination av revisioner, lednings-
kontrollsystem och interna kontroller for att sédkerstalla efterlevnad av
uppférandekoden. Uppférandekoden uppmuntrar alla anstéllda att rap-
portera misstankta overtradelser till sina chefer eller andra ledningsrepre-
sentanter. Ett annat satt att lyfta en frdga &r genom koncernens vissel-
bldsarfunktion som finns pa volvogroup.com.

Kommunikation och utbildning om policyer och arbetssatt

kring antikorruption

Volvokoncernens hogsta ledning, Corporate Compliance och andra
interna intressenter kommunicerar regelbundet kring vikten av antikor-
ruptionsefterlevnad i olika former. Utbildning &r en viktig bestandsdel i
koncernens efterlevnadsprogram. Volvokoncernen gjorde en dversyn av
utbildningsstrategin for efterlevnad under 2020 i syfte att sdkerstalla en
riskbaserad kombination av lararledd utbildning och natbaserade kurser
beroende pa individuell exponering gentemot korruptionsrisker. Paverkan
fran Covid-19 och dartill kopplade permitteringar eller korttidspermitte-
ringar innebar att den arliga utbildningen i uppférandekoden flyttades
fram till december 2020. Vid &rsskiftet hade 37.000 medarbetare (86%
av malgruppen) genomfért utbildningen.

REDOVISNING AV VISSELBLASNINGAR

97 fall rapporterades via koncernens hjélplinje for visselbldsare under
2020 och lyftes till Corporate Audit for utredning. Under kvartal 2 och 4
observerades farre rapporterade fall vilket sammanféll med perioder av
nedstdngningar. Sex inrapporterade drenden kategoriserades som miss-
tankt korruption eller intressekonflikt. Ett fall kunde styrkas och avsluta-
des under aret efter disciplindra och andra atgarder.

Visselblasarrapporter som lyfts till Corporate Audit

2020 2019
Typ av rapport
Arbetsplatsarenden 40  41% 69 52%
Affarsetik och finansiella rutiner 33 34% 42 32%
Korruption och intressekonflikter 6 6% 7 5%
Ovriga inkl. forfragningar 18  19% 15 1%
Totalt 97 100% 133 100%
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SKATTEHANTERING

Volvokoncernen ser efterlevnad av skatteregler som en del av ansvarsfull
affarsverksamhet. Volvokoncernen ska folja skattelagar och forordningar i
samtliga lander dar vi bedriver verksamhet. Koncernen deltar inte i aggressiv
skatteplanering eller bedriver skatteplanering genom strukturer i skattepara-
dis eller liknande. | de fall skattelagar och férordningar inte ger tydlig vagled-
ning ska ansvarstagande och transparens vara de vagledande principerna. En
grundléaggande malsattning med koncernens skattepolicy ar att sékerstalla
att dessa principer efterlevs i hela koncernen och pa samma géang sakerstalla
en effektiv skattehantering av verksamheten. Den genomsnittliga bolags-
skattesatsen for koncernen har varit 24% (24) de senaste fem &ren.

LOBBYVERKSAMHET

Volvokoncernen har en Iépande dialog med myndigheter, tillsynsorgan
och beslutsfattare kring fragestaliningar av relevans for koncernen och
dess kunders affarer och verksamheter. Dialogen véagleds av arliga priori-
teringar som har godkants av koncernledningen. Volvokoncernen deltar i
direkt och indirekt lobbyverksamhet, framst i EU och USA. Kostnader
redovisas till lobbyregister for transparens. Den totala personalkostnaden
fér lobby i EU och USA var omkring 12 Mkr under 2020.

Volvokoncernen forhaller sig neutral i forhéllande till politiska partier och
kandidater i allmanna val. Volvokoncernens uppférandekod och relaterade
policyer utgér grunden for var hallning nar det galler offentlig politik.

Volvokoncernens direkta eller indirekta lobbyverksamhet som &r kopp-
lad till offentlig politik vdgleds av féljande principer som har faststallts av
koncernledningen:

1. I enlighet med klimatavtalet fran Paris.
2. Fri och rattvis handel.

3. Sakerstalla konkurrens pa lika villkor.
4., Teknikneutralitet.

5. Globala standarder.

6. Langsiktiga forutsattningar.

7. Tydlighet och forutsagbarhet.

Volvokoncernen ar medlem i atskilliga branschorganisationer, vilket ska-
par en mojlighet att Overvaka och lamna synpunkter pa forslag till lagstift-
ning och policyer. En lista dver medlemskap intresseorganisationer finns
tillganglig pa volvogroup.com/lobbying. En riskbaserad granskning av
bolagets indirekta lobbyverksamhet har pabdrjats och resultaten av den
kommer att delges senare under 2021.

Organisationsprofil och redovisningspraxis

Redovisningscykel

Redovisningscykeln &r arlig. Inga vasentliga féréandringar av information
har gjorts. Redovisningsperiod ar 1 januari 2020 till 31 december 2020.
Datum for den senaste redovisningen var 25 februari 2020.

Organisationens namn
Namnet pa bolaget som utférdar denna rapport & AB Volvo (publ). Bolaget
ar moderbolag i Volvokoncernen.

Aktiviteter, varumaéarken, produkter och tjanster

Volvokoncernen &r en av vérldens ledande tillverkare av lastbilar, bussar,
anlaggningsmaskiner och marin- och industrimotorer. Volvokoncernen
tillhandahéller ocksa kompletta finansiella tjanster och service. Varumar-
kesportféljen bestér av Volvo, Volvo Penta, UD Trucks, Terex Trucks,
Renault Trucks, Prevost, Nova Bus, Mack och Arquus. Koncernen har alli-
anser och samriskbolag med varumérkena SDLG, Eicher och Dongfeng.

Lokalisering av huvudkontoret och verksamheterna
Volvokoncernen har sitt huvudkontor i Goteborg och har produktionsan-
laggningar i 18 lander och forséljning pa mer @n 190 marknader. Bolaget
grundades 1927 i Sverige och koncernen har fortfarande en stor del av sin
verksamhet dar. Andra storre verksamheter finns i USA, Brasilien, Indien,
Frankrike, Japan and Kina. For ytterligare information om stérre produk-
tionsanléggningar, se volvogroup.com/asr2020.

Koncernens fem stérsta marknader ar USA, Frankrike, Storbritannien,
Japan och Tyskland.

Agarstruktur och juridisk form
AB Volvos aktier ar upptagna till handel pd Nasdaq Stockholms huvud-
marknad.

Organisationens storlek

Nettoomsattningen 2020 uppgick till 338 miljarder kronor. Se sidan 92
for segmentsredovisning. Se sidan 205 fér en sammanfattning av levere-
rade produkter.

Leverantorskedjan
Som en av vérldens ledande tillverkare av lastbilar, bussar, anlaggnings-
maskiner och marin- och industrimotorer &r koncernen starkt beroende av
stabila globala och lokala leverantdrskedjor for leverans av komponenter,
reservdelar och kompletta tjanster och system.

Under 2020 gjorde Volvokoncernen inkdp av varor och tjdnster for 233
miljarder kronor.

Vdsentliga fordndringar i organisationen och dess leverantérskedja
Det har inte skett nédgra vasentliga foréndringar i koncernens organisation eller
leveranttrskedja som har paverkat redovisningen for 2020 i denna rapport.

Forsiktighetsprincipens tillampning

Forsiktighetsprincipen har tilldmpats. Detta exemplifieras av en livscykel-
strategi vid utvecklingen av lastbilar, bussar, anldaggningsmaskiner och
andra fordon samt maskiner. Genom att tillampa en livcykelstrategi skapas
underlag for beslutsfattande kring miljovinster och méjliga kompromisser.
Denna strategi ligger till grund fér koncernens miljépolicy.
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Externa initiativ

Volvokoncernen ar en undertecknande part av FN:s Global Compact.
Koncernen erkanner och star bakom atskilliga internationella konventioner
och principer, inklusive FN:s allménna forklaring om de manskliga rattig-
heterna, Internationella arbetsorganisationens (ILO) &tta grundldggande
konventioner, FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattig-
heter, samt OECD:s riktlinjer fér multinationella foretag. Utover detta del-
tar Volvokoncernen i ett antal initiativ och samarbeten som mer specifikt
riktar in sig pa att minska koldioxidutslapp, till exempel:

¢ Science Based Targets initiative som &r ett samarbete mellan CDP,
FN:s Global Compact, World Resources Institute och WWF. Syftet ar
att ge assistera teknisk och expertutldtande till foretag som satter
vetenskapliga mal i linje med aktuell klimatforskning.

e H2Accelerate som ér ett industrisamarbete med fokus pa att skapa
forutsattningar for storskalig introduktion av vatgasdrivna tunga last-
bilar i Europa.

¢ Energy Transition Commission som &r en global koalition av féretag
fran energirelaterade branscher som engagerar sig i att na nettonoll
utslapp till mitten av arhundradet.

Datainsamling
Kvantitativa data som ligger till underlag for hallbarhetsupplysningar sam-
las in fran olika system.

Hallbarhetsdata redovisas pa anldggningsniva nar ett system for hall-
barhetsforvaltning har inforts. Data kontrolleras internt av ett natverk foér
hallbarhetskoordination och sammanstélls pa koncernniva.

Information om anstéllda och andra medarbetare

Totalt antal anstéllda per anstallningskontrakt, per kon och region

Tillsvidareanstéllda

Visstidsanstéllda

Data kring hélsa och sdkerhet rapporteras in pa enhetsniva och sam-
manstélls pa affarsomrades-, lastbilsdivisions- och koncernniva.

Ovriga anstallningsrelaterade data redovisas och kvalitetssakras for
varje juridisk person, sammanstalls och kvalitetssédkras pa ett delat servi-
cecenter samt kontrolleras och granskas pa koncernniva.

Information om lagefterlevnad samlas i ett drendehanteringssystem
fran hjéalp- och visselblasarlinjen for uppforandekoden, vilket tillhandahalls
av en tredje part.

Kvalitativa data samlas in fran en rad funktioner med ansvar for att driva
respektive vasentlig hallbarhetsfraga.

Externt bestyrkande

Volvokoncernen har sakerstéllt externt bestyrkande av vissa delar av sina
héllbarhetsrelaterade aktiviteter. En 6versiktlig granskning har genomférts
pa omradena Energi och Utsléapp som rapporterat pa sidan 155—157 och for
aktiviteter inom koncernens atagande till WWF Climate Savers som
beskrivs pa sidan 29 och vidare pé volvogroup.com/climate. P4 hemsidan
finns dven det separata bestyrkandet av tredje part.

Koncernens revisor granskar den lagstadgade hallbarhetsredovis-
ningen i enlighet med revisionsstandard RevR 12 som definieras pa sidan
193 i ars- och hallbarhetsredovisningen under rubriken Revisorns yttrande
avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten.

Bemanning/Konsulter Total arbetsstyrka

Man Kvinnor Mén Kvinnor
Europa 38.335 10.068 824 434 4.012 53.673
Nordamerika 12.320 3.239 91 33 626 16.309
Sydamerika 4.522 926 257 61 81 5.847
Asien och Stillahavsomradet 14.624 2.435 945 120 1.164 19.288
Afrika 774 249 37 13 4 1.077
Koncernen totalt 70.575 16.917 2.154 661 5.887 96.194
Totalt antal anstéllda per anstallningstyp, uppdelat efter kon
Heltid Deltid Bemanning/Konsulter Total arbetsstyrka
Man Kvinnor Mén Kvinnor
Koncernen totalt 71.919 16.729 810 849 5.887 96.194
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I BOLAGSSTYRNING

BOLAGSSTYRNINGS-
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Volvokoncernen vardesatter sund bolagsstyrning som en viktig grund for

att uppna sina langsiktiga strategiska mal och uppna en fértroendefull

relation till aktiedgarna och andra viktiga parter. En hog standard nar det

galler dppenhet, tillforlitlighet och etiska varderingar ar vagledande

principer for Volvokoncernens verksamhet.

Svensk kod for bolagsstyrning

L R I I S R R S I I I A Y

AB Volvos aktier ar upptagna till handel pa bérsen Nasdaq Stockholms
huvudmarknad. Volvo tillampar som noterat bolag Svensk kod fér bolags-
styrning (Koden), som finns tillgénglig p& www.bolagsstyrning.se.

Denna bolagsstyrningsrapport har upprattats i enlighet med arsredo-
visningslagen och Koden, som en separat rapport som ar skild fran ars-
och héllbarhetsredovisningen. Volvos revisorer har gatt igenom rapporten
och ett yttrande fran revisorerna har fogats till rapporten.

Bolagsstyrningsmodell

R I N R I I I A S P A T P S I Y

Aktiedgarna utdvar sitt inflytande genom att rosta pa bolagsstammor i AB
Volvo, som &r moderbolag i Volvokoncernen, och beslutar pa sa vis bland
annat om sammansattningen av AB Volvos styrelse och val av revisorer.

En valberedning utsedd av AB Volvos arsstdamma lamnar forslag till
bolagsstamman betrdffande bland annat val av styrelseledamoter och
styrelseordférande samt beslut om arvode till styrelsen. Valberedningen
lamnar aven, nar sa aligger den, férslag till bolagsstémman om val av
externa revisorer och férslag om beslut om arvode till revisorerna.

Styrelsen ar ytterst ansvarig for Volvokoncernens organisation och for-
valtningen av dess verksamhet.

Styrelsen utser vidare verkstallande direktor tillika koncernchef i AB
Volvo. Koncernchefen leder koncernens |6pande verksamhet i enlighet
med styrelsens riktlinjer.
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Aktiedgare
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1 AKTIER OCH AKTIEAGARE

2 BOLAGSSTAMMA

AB Volvo ar ett avstdmningsbolag, vilket innebér att bolagets aktiebok
férs av Euroclear Sweden AB. Per den 31 december 2020 hade Volvo
283.731 aktiedgare enligt aktieboken. Den réstméssigt stérsta aktie-
dgaren per detta datum var AB Industrivérden, som innehade 27,5 pro-
cent av résterna. Per samma datum innehade Geely Holding 15,9 procent
av rosterna, AMF Forsékring & Fonder innehade 5,6 procent av rosterna,
Alecta innehade 4,7 procent av résterna och Norges Bank Investment
Management innehade 4,2 procent av rosterna.

Volvo har gett ut aktier av tva slag: A-aktier och B-aktier. En A-aktie
medfor ratt till en rost och en B-aktie medfor ratt till en tiondels rost vid
rostning pa bolagsstamma. De tva aktieslagen medfér samma ratt till
bolagets tillgdngar och vinst. Agare av A-aktier har enligt ett sarskilt
omvandlingsforbehall i bolagsordningen ratt att begéra omvandling av
sina A-aktier till B-aktier. Genomférande av sddana omvandlingar sker
regelbundet och innebér att det totala antalet roster i bolaget minskar.

Arsstamman 2020 beslutade bifalla styrelsens férslag om minskning
av aktiekapitalet genom indragning av bolagets omkring 95 miljoner egna
aktier. Minskningen genomfoérdes i juli 2020 och innebar att det totala
antalet registrerade aktier i bolaget minskade med motsvarande antal.

Mer information om Volvos aktie och dess aktiedgare aterfinns i ars- och
hallbarhetsredovisningens férvaltningsberéattelse pa sidorna 66—67.

3 VALBEREDNING

Allméant

Bolagsstdmman &r Volvos hégsta beslutande organ. Arsstdmman halls
inom sex manader efter utgdngen av rdkenskapséret och dger normalt
rum i Goteborg.

Utéver vad som foljer av lag betraffande aktiedgares ratt att delta vid
stdmman kravs enligt Volvos bolagsordning féranmalan inom viss i kallel-
sen angiven tid, varvid i forekommande fall dven ska anmalas om aktie-
dgaren avser att ha med sig bitrade.

En aktiedgare som vill fa ett sérskilt d&rende behandlat vid stdmman
maste i god tid fore stdmman begara det hos styrelsen under den adress
som meddelas pa Volvos webbplats, www.volvokoncernen.se.

Arsstamman 2020 beslutade om en &ndring av bolagsordningen som
tillater styrelsen att samla in fullmakter i enlighet med den ordning som
foreskrivs i aktiebolagslagen samt tillater styrelsen att besluta att aktie-
dgare ska kunna férhandsrosta.

Som en foljd av utvecklingen pa grund av covid-19 pandemin beslutade
styrelsen i slutet av mars 2020 att skjuta upp &rsstimman 2020. Ars-
stdmman, som ursprungligen varit planerad att héllas den 8 april, holls
den 18 juni. For att minska risken fér smittspridning och med hénsyn till
myndigheternas foreskrifter och rad om undvikande av sammankomster
genomférdes stdmman genom férhandsréstning (postrdstning), utan
fysiskt deltagande, med stéd av tillfalliga lagregler. Som Kollegiet for
svensk bolagsstyrning meddelade i mars 2020 innebar detta inte nagon
avvikelse fran Koden.

Arsstimma 2021

Volvos arsstdmma 2021 kommer att hallas onsdagen den 31 mars 2021, For
ytterligare information om arsstdmman 2021, se fliken i slutet av ars- och
hallbarhetsredovisningen samt Volvos webbplats, www.volvokoncernen.se.

Uppgifter
Valberedningen utses av bolagsstdmman. Valberedningen ska fullgora de
uppgifter som aligger valberedningen enligt dess instruktioner fran
bolagsstdmman samt reglerna i Koden. Huvuduppgiften &r att pé aktie-
dgarnas uppdrag bereda och lagga fram forslag till &rsstdmman betréf-
fande val av styrelse, val av styrelseordférande och styrelsearvodering
samt, nér sa aligger den, férslag om val av revisor samt arvode till revisorn.
Héarutover presenterar valberedningen férslag till ledaméter att inga i
pafdljande ars valberedning, i enlighet med géllande instruktion for Volvos
valberedning.

Sammansiéttning
Enligt géllande instruktion fér Volvos valberedning (antagen av &rsstdm-
man 2019) ska &rsstdmman vélja fem ledaméter till valberedningen, varav
fyra ska representera de réstmassigt storsta aktiedgarna i bolaget som
uttalat sin vilja att delta i valberedningen. Darutover ska en av ledamdterna
vara styrelseordféranden i AB Volvo.

Volvos arsstémma 2020 beslutade enligt instruktionen att till ledamoter
i valberedningen utse foljande personer:
* Bengt Kjell (AB Industrivarden)
» Anders Oscarsson (AMF och AMF Fonder)
» Ramsay Brufer (Alecta)
+ Carine Smith Ihenacho (Norges Bank Investment Management)
« Carl-Henric Svanberg, styrelsens ordforande.

Valberedningen utsag Bengt Kjell till valberedningens ordférande.
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4 STYRELSE

Uppgifter

Styrelsen har det yttersta ansvaret for Volvos organisation och forvalt-
ningen av Volvos verksamhet. Styrelsen ansvarar fér koncernens langsik-
tiga utveckling och strategi, for att fortldpande kontrollera och utvérdera
koncernens verksamhet samt for de 6vriga uppgifter som foljer av aktie-
bolagslagen.

Sammansittning

Under perioden 1januari 2020 till 18 juni 2020 bestod AB Volvos styrelse
av tio stdmmovalda ledaméter, samt av tre ordinarie ledaméter och tva
suppleanter utsedda av arbetstagarorganisationer.

Arsstdmman 2020 omvalde Matti Alahuhta, Eckhard Cordes, Hanne
de Mora, Eric Elzvik, James W. Griffith, Martin Lundstedt, Kathryn V.
Marinello, Martina Merz, Helena Stjernholm och Carl-Henric Svanberg till
styrelseledamdter samt valde Kurt Jofs till ny styrelseledamot. Detta
innebar att antalet stimmovalda ledaméter dkade fran tio till elva. Ars-
stdmman omvalde Carl-Henric Svanberg till styrelseordférande. Under
avsnittet "Styrelsens ledamoter” pd sidorna 178-179 framgér en mer
detaljerad presentation av varje styrelseledamot.

Infor &rsstdmman 2020 meddelade valberedningen att valberedningen,
i frdga om styrelsens sammanséttning, tillampat vad som foreskrivs i
punkten 4.1 Koden som mangfaldspolicy. Malsattningen &r att styrelsen
som helhet ska besitta erforderlig bredd avseende saval bakgrund som
kunskap, varvid vikten av en jamn konsfordelning sarskilt beaktas. Resultatet
av valberedningens tillampning av mangfaldspolicyn ar en styrelse som
representerar en bredd avseende savél yrkesmdassiga erfarenheter och
kunskaper som geografisk och kulturell bakgrund. 36 procent (fyra av elva)
av de stdmmovalda ledamoterna &r kvinnor.

Oberoendekrav
Styrelsen i AB Volvo &r foremal for de oberoendekrav som foljer av Koden.

Infor arsstdmman 2020 presenterade valberedningen foljande bedém-
ning avseende oberoende for de styrelseledamoter som valdes pé ars-
stdmman 2020.

Carl-Henric Svanberg, Matti Alahuhta, Eckhard Cordes, Hanne de
Mora, Eric Elzvik, James W. Griffith, Kurt Jofs, Kathryn V. Marinello och
Martina Merz bedomdes samtliga vara oberoende i férhallande till bolaget
och bolagsledningen samt i férhallande till bolagets storre aktiedgare.

Martin Lundstedt bedémdes, sasom verkstallande direktor for AB
Volvo och koncernchef fér Volvokoncernen, vara oberoende i férhallande
till bolagets storre aktiedgare men inte i forhallande till bolaget och
bolagsledningen.

Helena Stjernholm bedémdes vara oberoende i férhallande till bolaget
och bolagsledningen men inte i forhallande till en av bolagets storre
aktiedgare i sin egenskap av verkstallande direktér och koncernchef for
AB Industrivarden.

Arbetsordning
Styrelsen faststaller varje ar en arbetsordning for styrelsearbetet.

Av arbetsordningen framgar bland annat hur styrelsens arbete ska for-
delas, inklusive ordférandens sarskilda roll och uppgifter, instruktioner
rérande arbetsférdelningen mellan styrelsen och den verkstéllande direk-
téren samt hur den finansiella rapporteringen till styrelsen ska ske. Styrel-
sen har dessutom antagit sarskilda instruktioner for styrelsens kommit-
téer, som knyter an till arbetsordningen.

Styrelsens arbete under 2020

Styrelsens arbete bedrivs i forsta hand inom ramen for formella styrelse-
moten samt moten i styrelsens kommittéer. Darutover uppratthalls en
|I6pande kontakt mellan styrelsens ordférande och koncernchefen for att
diskutera den pagdende verksamheten och s&kerstélla att styrelsens
beslut verkstélls.

Under 2020 hade den extraordinara situationen till féljd av Covid-19-
pandemin en betydande inverkan pa styrelsens arbete. Under &ret holls nio
ordinarie styrelsemdten och ett konstituerande styrelsemote, samtliga
inkluderade i styrelsens ursprungliga métesplan. Darutdver har styrelsen
haft frekventa moten under 2020, vilket resulterat i totalt 14 extra styrel-
semoten. De flesta av styrelsens moten har hallits som videokonferens-
moten. Styrelseledamaoternas nérvaro vid dessa moten framgar av tabellen
pa sidan 177. Bolagets revisor nirvarade vid ett mote under aret.

En viktig del av styrelsens fokus under 2020 har varit att hantera de
omedelbara utmaningar och konsekvenser som Covid-19-pandemin med-
fort, vilket inneburit fokus pa Volvokoncernens medarbetare, kunder och
affarspartners samt att uppratthalla en snav kostnadskontroll och fokus
pa kassaflode. Dessutom har styrelsen under aret fortsatt fokusera pa nya
teknologier och koncernens positionering i omvandlingen av industrin.
Produktutveckling for att mota koncernens egna saval som lagstiftarens
klimatrelaterade och dvriga malsattningar &r en viktig del i detta arbete.

Andra viktiga delar i styrelsens fokus pa nya teknologier och omvand-
lingen av industrin omfattar koncernens strategiska samarbeten och
andra storre transaktioner. Har undertecknade Volvokoncernen och Isuzu
Motors ett avtal i oktober 2020 om bildandet av en strategisk allians inom
kommersiella fordon. Dessutom undertecknade Volvokoncernen och
Daimler Truck AG ett avtal for ett samriskbolag for att utveckla, producera
och kommersialisera branslecellsystem fér anvdandning i tunga lastbilar

Styrelsen uppdateras regelbundet rérande klimat- och héllbarhetsrela-
terade fragor, exempelvis inom ramen fér hédlso- och sékerhetsrelaterade
fragor, produktplaner, investeringsplaner och talangutvérdering. Under
2020 har styrelsen regelbundet uppdaterats om och varit involverade i
utvecklingen av koncernens hallbarhetsarbete, omfattande koncernens
atagande att folja initiativet for vetenskapliga mal (Science Based Targets
initiative) (for ytterligare information, se sidan 29). Klimatrelaterade frégor
beaktas framférallt i relation till produktplaner och investeringar i forsk-
ning och utveckling, bada &r kritiska for att méta andrade kundbehoy,
nya affarsmodeller, miljopaverkan och regulatoriska krav. Regler kopplade
till klimat och teknologiutveckling &r tva av koncernens framsta strate-
giska risker och darfér dven mojligheter och kritiska amnen att hanteras av
styrelsen.

Under 2020 har styrelsen beslutat om en dvergripande finansiell plan
och investeringsram for koncernens verksamheter, vilket inkluderar inves-
teringar i forskning och utveckling for saval elektrifiering som forbréan-
ningsmotorer i syfte att reducera koldioxidutslépp. Styrelsen har vidare
regelbundet foljt upp koncernens resultat och finansiella stéllning och har
fortldpande fokus pa riskrelaterade fragor sdsom Overgripande riskhante-
ring och pagaende legala tvister och utredningar. Styrelsen har under aret
agnat tid at successionsplanering, talangutvérdering samt granskning
och uppféljning av Bolagets kvalitetsarbete.

Genom att dgna tid at verksamhetsgenomgangar av koncernens olika
lastbilsdivisioner och affarsomréden haller sig styrelsen I6pande uppdate-
rad om status fér och utvecklingen av koncernens verksamheter. Som en
del i detta arbete besoker styrelsen vanligtvis arligen nagon av koncernens
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5 REVISIONSKOMMITTEN

olika verksamheter i varlden. Under 2020 stéllde styrelsen emellertid in sin
planerade resa pa grund av den globala situationen orsakad av Covid-19
pandemin.

Slutligen beslutade styrelsen under 2020 att avsluta sin Technology and
Business Transformation Committee eftersom teknologiféréandringar och
transformationen fér Volvokoncernen kraver hela styrelsens engagemang.

Utvdrdering av styrelsens arbete

Styrelsen genomférde under 2021 den arliga utvarderingen av sitt arbete
under féregaende ar. Syftet med utvarderingen &r att vidareutveckla sty-
relsens effektivitet och arbetsmetoder och att bestdmma huvudinrikt-
ningen for styrelsens kommande arbete. Utover detta fungerar utvérde-
ringen som ett verktyg for att faststélla kraven fér den kompetens som
behovs i styrelsen, och for att analysera den kompetens som redan finns i
den nuvarande styrelsen. Genom detta fungerar utvéarderingen dven som
underlag for valberedningens arbete med att foresla styrelseledamoter.

Vid genomférandet av den arliga utvarderingen ombads styrelseleda-
moterna att, utifran sitt eget perspektiv, fylla i frageformular och bedéma
olika omraden som ror styrelsens arbete. De omraden som utvérderades
for 2020 avsag bland annat styrelsens sammanséttning, hantering av och
fokus pa styrelsemoten, styrelsestod samt styrelsens hantering av fragor
gallande strategi, héllbarhet, risk och successionsplanering. Omradena
som omfattas av utvarderingen kan skilja sig fran ett ar till ett annat for att
aterspegla utvecklingen av styrelsens arbete och Volvokoncernen. Under
2020 fokuserade utvérderingen sérskilt pd styrelsens arbete under
Covid-19-pandemin.

Separata utvarderingar genomfordes for styrelsen som helhet, for sty-
relsens ordférande, for revisionskommittén och ersattningskommittén.
Resultatet av utvarderingarna avseende styrelsen som helhet och styrelse-
ordféranden har diskuterats av styrelsen. Resultatet av utvarderingen av
kommittéerna har diskuterats eller kommer att diskuteras av varje berdrd
kommitté. Utover detta delas resultatet av utvérderingarna avseende sty-
relsen som helhet och styrelsens ordférande med valberedningen.

Erséttning till styrelsens ledaméter

Arsstdmman beslutar om de stimmovalda styrelseledamdéternas arvo-
den. Information om styrelsens arvode, som beslutades av arsstamman
2020, aterfinns i &rs- och héallbarhetsredovisningens not 27 "Personal” i
koncernens noter. Under aret har styrelseledaméterna beslutat om 20
procents minskning av sina styrelse- respektive kommittéarvoden for
tiden fran arsstdmman 2020 till arsstdmman 2021.

Ersattning till styrelsen, 2020
(fr&n &rsstimman den 18 juni 2020, ej justerad for

den 20 procentiga minskningen) Kronor
Styrelsens ordférande 3.600.000
Ledamot! 1.060.000
Ordférande i revisionskommittén 380.000
Ledamot i revisionskommittén 175.000
Ordférande i ersattningskommittén 160.000
Ledamot i ersattningskommittén 115.000

1 Med undantag for VD.

Uppgifter
Styrelsen har en revisionskommitté, framst i syfte att utéva tillsyn 6ver
koncernens ekonomiska redovisning och rapportering och éver revisionen
av bokslutet.

| revisionskommitténs uppgifter ingar bland annat att svara for bered-
ningen av styrelsens arbete med att kvalitetssdkra koncernens finansiella
rapportering genom att granska delérsrapporter, ars- och hallbarhetsre-
dovisning och koncernredovisning. Revisionskommittén har aven till upp-
gift att granska och Overvaka juridiska och skatteméassiga fragor inom
koncernen samt fullgérandet av lagar och foreskrifter, som kan ha en
vasentlig inverkan pa den finansiella rapporteringen. Ytterligare en upp-
gift for revisionskommittén ar att granska och dvervaka bolagets reviso-
rers opartiskhet och sjélvstandighet. Kommittén har ocksé ansvar for att
utvérdera savél interna som externa revisorers arbete samt i forekom-
mande fall hantera upphandlingen av revisorstjanster. Revisionskommit-
tén godkanner aven i forvég vilka andra tjanster an revision som far upp-
handlas av bolagets revisorer. Revisionskommittén faststaller vidare
riktlinjer for transaktioner med till Volvo narstaende bolag och personer.
Revisionskommittén ska vidare utvérdera kvaliteten, relevansen och
effektiviteten i koncernens system for intern kontroll med avseende pa
den finansiella rapporteringen samt med avseende pa internrevision och
riskhantering och fullgéra de uppgifter som i ovrigt aligger en revisions-
kommitté enligt lag eller dess instruktioner. Slutligen dvervakar revisions-
kommittén utvecklingen inom ESG ('Environmental, Social and Gover-
nance’) standarder och koncernens rapportering inom dessa omraden.

Sammanséttning och arbete under 2020
Vid det konstituerande styrelsemotet efter arsstémman 2020 utsags
foljande styrelseledamoter till ledamoter i revisionskommittén:

* Hanne de Mora
« Eric Elzvik
* Helena Stjernholm,

Hanne de Mora utsags till ordférande i revisionskommittén.

Revisionskommittén har traffat de externa revisorerna utan ledningens
narvaro vid fyra tillfallen under 2020 i samband med revisionskommitté-
motena. Revisionskommittén har dven traffat chefen for internrevisionen
regelbundet i samband med kommittéméotena.

Valberedningens oberoendebeddmning infor &rsstamman 2020 redo-
visas pé sidan 175 under rubriken "Oberoendekrav”.

Revisionskommittén och de externa revisorerna har bland annat gatt
igenom den externa revisionsplanen och synen pa hantering av risker.
Under 2020 hade revisionskommittén nio ordinarie mdten. Ledamoter-
nas narvaro vid kommittémotena framgar av tabellen pé& sidan 177.
Revisionskommittén rapporterar regelbundet resultatet av sitt arbete till
hela styrelsen och protokollen fran revisionskommitténs méten distribu-
eras till samtliga styrelseledamoter.
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Uppgifter

Styrelsen har en erséattningskommitté i syfte att bereda och besluta i fra-
gor om ersattning till hégre chefer i koncernen. Kommittén ska lamna
rekommendationer till styrelsen avseende styrelsens beslut om anstall-
nings- och ersattningsvillkor for verkstallande direktoren och den vice
verkstéllande direktdren i AB Volvo, principerna for ersattningar, inklusive
pensioner och avgangsvederlag, till 6vriga medlemmar i koncern-
ledningen, samt principerna fér system betraffande rorlig 16n, aktie base-
rade incitamentsprogram, pensioner och avgangsvederlag for andra
hogre chefer i koncernen.

Ersattningskommittén ska dven folja och utvérdera pagaende och under
aret avslutade program for rorliga ersattningar till ledningen, tilldmpningen
av de riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare som arsstam-
man har fattat beslut om och gallande ersattningsstrukturer och ersatt-
ningsnivéer i koncernen.

Styrelsen ska for varje rakenskapsar uppratta en rapport dver utbetald
och innestdende ersattning som omfattas av ersattningsriktlinjerna.
Rapporten ska 6verlamnas till arsstdmman for godkdnnande.

Sammanséttning och arbete under 2020
Vid det konstituerande styrelsemotet efter arsstamman 2020 utsags
foljande styrelseledamoter till ledamaéter i ersattningskommittén:

« Carl-Henric Svanberg
* Matti Alahuhta

« James W. Griffith

* Mikael Sallstrom

Carl-Henric Svanberg utsags till ordférande i ersattningskommittén.

Valberedningens oberoendebeddmning av ledaméterna i erséttnings-
kommittén enligt kraven i Koden infor arsstdmman 2020 redovisas pa
sidan 175 under rubriken "Oberoendekrav”.

Under 2020 hade ersattningskommittén fyra ordinarie méten och tva
extraordinarie moten. Ledamdternas narvaro vid kommittémétena fram-
gar av tabellen nedan. Ersattningskommittén rapporterar regelbundet
resultatet av sitt arbete till hela styrelsen.

Styrelsens sammansattning samt narvaro under méten 1 januari 2020-31 december 2020

Ordinarie styrelse-
moten (10 inkl.

Ledamot konstituerande)
Carl-Henric Svanberg 10
Martin Lundstedt 10
Matti Alahuhta 10
Eckhard Cordes 10
Hanne de Mora 10
Eric Elzvik 10
James W. Griffith 10
Kurt Jofs® 6
Kathryn Marinello 10
Martina Merz 104
Helena Stjernholm 10
Lars Ask, employee representative 10
Mats Henning, employee representative 10
Mikael Sallstrom, employee representative 108
Camilla Johansson, employee representative 10
Mari Larsson, employee representative 10
Totalt antal méten 10

1 Eckhard Cordes deltog delvis vid extraordinarie styrelsemdote i oktober 2020.

styrelseméten (14)

Extraordinarie
Revisionskommittén (9) Ersattningskommittén (6)

14 6

2 Hanne de Mora deltog delvis vid ett av de extraordinarie styrelsemotena i mars 2020.

3 Kurt Jofs valdes som ny styrelseledamot i juni 2020 och har sedan dess deltagit vid samtliga ordinarie och extraordinarie styrelsemé&ten under 2020.

4 Martina Merz deltog delvis vid ordinarie styrelseméte i januari, oktober och december 2020.

5 Martina Merz deltog delvis vid ett av de extraordinarie styrelsemédtena i maj 2020.

6 Mikael Sallstrom deltog delvis vid ett av de ordinarie styrelsemd&tena i oktober 2020.
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STYRELSENS LEDAMOTER

STYRELSE-
LEDAMOTER
VALDA AV
ARSSTAMMAN

Utbildning

Fodd

Ledamot i AB Volvos
styrelse

Position och
styrelseuppdrag

Huvudsaklig
arbetslivserfarenhet

Innehav i Volvo,
eget och nédrstdendes

Fodd

Ledamot i
AB Volvos styrelse

Bakgrund inom Volvo

Innehav i Volvo,
eget och nirstdendes

Carl-Henric Svanberg
Styrelseordférande,
Ordférande i erséttnings-
kommittén

Civilingenjor, Linkdpings Tek-
niska Hogskola, civilekonom,
Uppsala universitet.

1952

Styrelseordférande i AB Volvo
sedan 4 april 2012,

Ordférande: Kungliga
Ingenjorsvetenskaps-
akademien (IVA) och
European Round Table
of Industrialists.

Har innehaft ett flertal befatt-
ningar inom Asea Brown
Boveri (ABB) och Securitas
AB, verkstallande direktor och
koncernchef p& Assa Abloy
AB, verkstallande direktor och
koncernchef pa Telefonaktie-
bolaget LM Ericsson, ledamot
av External Advisory Board
for Earth Institute vid Colum-
bia University samt av Advi-
sory Board for Harvard
Kennedy School samt
styrelseordférande i BP plc.

2.000.000 B-aktier.

Matti Alahuhta
Ledamot i erséattnings-
kommittén

Civilingenjor, fil dr, Helsinki
University of Technology.

1952

Sedan 2 april 2014.

Styrelseordférande:
DevCo Partners Oy

Vice styrelseordférande:
Metso Outotec.
Styrelseledamot: Kone
Corporation och ABB Ltd.

Har innehaft ett flertal
chefsbefattningar inom
Nokiakoncernen — verkstal-
lande direktor Nokia
Telecommunications,
verkstaéllande direktor Nokia
Mobile Phones och Chief
Strategy Officer i Nokiakon-
cernen, verkstallande direk-
t6r pd Kone Corporation
2005-2014 och mellan
2006-2014 aven koncern-
chef.

146.100 B-aktier.

Eckhard Cordes

MBA och fil dr fran University
of Hamburg.

1950

Sedan 1april 2015.

Partner i Cevian Capital och
EMERAM Capital Partners.
Styrelseordférande:
Bilfinger SE.

Ledamot: Executive Com-
mittee of Eastern European
Economic Relations of
German Industry.

Borjade 1976 inom Daimler
Benz AG, dar han innehaft ett
flertal chefspositioner, bland
annat som chef for lastbils-
och bussverksamheten, chef
fér Group Controlling, Corpo-
rate Development och M&A

i AEG AG samt koncernchef
for Mercedes Car Group.

Har vidare varit verkstallande
direktoér inom Metro Group,
radgivare till EQT samt
styrelseledamot i bland annat
Air Berlin, SKF, Carl Zeiss
och Rheinmetall AG. Ar sedan
2012 partner i Cevian Capital
och EMERAM Capital
Partners.

Inget aktieinnehav.

Hanne de Mora
Ordférande i revisions-
kommittén

BA Economics fran HEC
i Lausanne, MBA fran IESE
i Barcelona.

1960

Sedan 14 april 2010.

Styrelseordférande:
a-connect (group) AG

och Microcaps AG.
Styrelseledamot: IMD
Supervisory Board, Metso
Outotec och Nestlé.

Kreditanalytiker pa Den
Norske Creditbank i Luxem-
burg 1984, olika befattningar
inom brand management och
controlling inom Procter &
Gamble 1986-1989, partner
i McKinsey & Company, Inc.
1989-2002, en av grundarna
och dgarna, tillika styrelse-
ordférande, i det globala
konsultbolaget och talang-
néatverket a-connect (group)
AG sedan 2002.

18.230 B-aktier.

STYRELSELEDAMOTER UTSEDDA AV ARBETSTAGARORGANISATIONER

Lars Ask

Representant for de anstéllda, ordinarie ledamot

1959

Ordinarie ledamot sedan 6 april 2016.

Mats Henning

1961

Suppleant 16 juni 2009-2016.

Verksam inom Volvo sedan 1982.

116 B-aktier.

Representant fér de anstéllda, ordinarie ledamot

Sedan 9 maj 2014.

Verksam inom Volvo sedan 1982.

293 A-aktier, 616 B-aktier.

Mikael Sallstrém
Representant fér de anstéllda, ordinarie ledamot

Eric Elzvik
Ledamot i revisionskommittén

Civilekonom,
Handelshogskolan
i Stockholm.

1960

Sedan 5 april 2018.

Styrelseordférande: Global-
Connect Group.
Styrelseledamot: Telefon-
aktiebolaget LM Ericsson,
Landis+Gyr Group AG och
VFS Global. Fér nérvarande
senior industriell rédgivare for
EQT.

Boérjade pa ABB 1984 och har
innehaft ett antal ledande
befattningarinom ABBs
finansfunktion i Sverige,
Singapore och Schweiz

— senast som Group CFO
2013-2017 och dessférinnan
som CFO for divisionerna
Discrete Automation &
Motion och Automation Pro-
ducts samt dven som chef for
Mergers & Acquisitions and
New Ventures och som chef
for Corporate Development.
For narvarande senior indu-
striell radgivare for EQT.

7.475 B-aktier.

Ledamot i erséttningskommittén

1959

Sedan 7 september 2009.

Verksam inom Volvo 1980—-1999 och sedan 2009.

293 A-aktier, 116 B-aktier.



James W. Griffith
Ledamot i erséattnings-
kommittén.

BSc Industrial Engineering,
MBA fran Stanford University.

1954

Sedan 2 april 2014,

Styrelseledamot: lllinois Tool
Works Inc.

Borjade sin karriar pa The
Timken Company 1984, dar
han har innehaft ett flertal
chefsbefattningar, bland
annat som ansvarig for
Timkens kullagerverksamhet
i Asien, Stillahavsomradet och
Latinamerika och fér bolagets
verksamhet i Nordamerika
med inriktning mot fordons-
industrin, Fram till 2014
verkstéllande direktor och
koncernchef pa The Timken
Company.

40.000 B-aktier.

Kurt Jofs

Civilingenjor Kungliga
Tekniska Hogskolan,
Stockholm.

1958

Sedan 18 juni 2020.

Styrelseordférande: Vesper

Holding AB och Hoganas AB.

Styrelseledamot: Telefonak-
tiebolaget LM Ericsson och
Feal AB.

Tidigare befattningar innefat-
tar verkstallande direktor och
ansvarig for Ericsson's Net-
works-verksamhet 2003-
2008, verkstéllande direktor
for Segerstrom & Svensson
1999-2001, verkstéllane
direktor for Linjebuss 1996-
1999 samt olika befattningar
inom ABB och Ericsson.

36.800 B-aktier.

Martin Lundstedt
Verkstéllande direktér och
koncernchef

Civilingenjor, Chalmers
Tekniska Hogskola.

1967

Sedan 6 april 2016.

Verkstéllande direktor och
koncernchef for AB Volvo.
Styrelseordférande: Permobil
AB. Styrelseledamot: ACEA
Commercial Vehicle och
Concentric AB.

Medlem: Kungliga Ingenjors-
vetenskapsakademien (IVA).

Verkstallande direktor och
koncernchef i Scania 2012—
2015. Innan dess ledande
befattningarinom Scania
sedan 1992. Ordférande i
FN:s radgivande panel for
héllbara transporter 2015—
2016.

191.884 B-aktier.

SUPPLEANTER UTSEDDA AV ARBETSTAGARORGANISATIONER

Camilla Johansson

Representant fér de anstaéllda, suppleant

1966

Sedan 6 april 2016.

Verksam inom Volvo sedan 1997.

643 A-aktier, 116 B-aktier.

Mari Larsson

1978

Representant fér de anstéllda, suppleant

Sedan 22 maj 2015.

Verksam inom Volvo sedan 2004.

605 A-aktier, 116 B-aktier.
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Kathryn V. Marinello

BA fran State University of
New York at Albany, MBA fran
Hofstra University.

1956

Sedan 2 april 2014,

Verkstallande direktor for
PODS.

Styrelseordférande: Concentrix.
Styrelseledamot: Ares Acquisi-
tion Corporation.

Harinnehaftettflertal chefs-
befattningarpa Citibank,
Chemical Bank New York (nuJP
Morgan Chase), First Bank Sys-
tems och First Data Corporation,
divisionschefpa General Electric
Financial Assurance Partnership
Marketing och pa General Elec-
trics Fleet Service, verkstallande
direktoéroch koncerncheffor
Ceridian Corporationoch sedan
aven ordférande. Ordférande,
verkstallande direkt6roch kon-
cerncheffor Stream Global Servi-
ces, Inc. Seniorradgivare Ares
Management, LLC. Styrelse-
ledamot i Nielsen, RealPage,
General Motors Co. och Master-
Card US. Fram till 2020 verk-
stéllande direktdr och koncern-
chef for Hertz Global Holdings.

Inget aktieinnehav.

Martina Merz

BS fran University of
Cooperative Education,
Stuttgart.

1963

Sedan 1april 2015.

Verkstallande direktor och
koncernchef for Thyssenkrupp
AG.

Styrelseledamot: SAF Hol-
land SA.

Fram till januari 2015
koncernchef for Chassis
Brakes International. Har
under narmare 25 ar innehaft
ett flertal befattningar inom
Robert Bosch GmbH, senast
som Executive Vice President
Sales and Marketing for divi-
sionen Chassis System
Brakes kombinerat med
ansvar for regionerna Kina och
Brasilien samt verkstallande
direktor i dotterbolaget Bosch
Closure System. Har dven
varit medlem av lednings-
gruppen i Brose Fahrzeugteile
GmbH & Co.

4.500 B-aktier.

Helena Stjernholm
Ledamot i revisionskommit-
tén

Civilekonom, Handels-
hégskolan i Stockholm.

1970

Sedan 6 april 2016.

Verkstallande direktor och
koncernchef for AB Industri-
vérden.

Styrelseledamot: AB
Industrivarden, Sandvik AB
och Telefonaktiebolaget LM
Ericsson.

Mellan 1998-2015, anstalld
av private equity-bolaget IK
Investment Partners (tidi-
gare Industri Kapital) d&r hon
haft olika befattningar. Hon
var partner med ansvar for
Stockholmskontoret. Hon
var dven medlem i IK’s
Executive Committee.
Dessforinnan var hon verk-
sam som konsult vid Bain &
Company.

8.000 B-aktier.

STYRELSENS SEKRETERARE

Sofia Frandberg

Styrelsens sekreterare

Jur kand.

1964

Sekreterare till styrelsen sedan 1april 2013.

Executive Vice President Group Legal &
Compliance and General Counsel.

1.738 A-aktier, 54.212 B-aktier.
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7 EXTERN REVISION

8 INTERN REVISION

Volvos revisorer véljs av arsstdmman. Revisorerna genomfor en oversiktlig
granskning av halvarsrapporten samt reviderar arsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Revisorerna granskar dven bolagsstyrningsrapporten
och bekréaftar om koncernen presenterat en héllbarhetsrapport. Reviso-
rerna rapporterar resultatet av sin revision genom revisionsberéattelsen
och i ett yttrande till bolagsstyrningsrapporten samt tillhandahéller ett
sdrskilt yttrande om riktlinjerna for ersattningar till ledande befattnings-
havare, som de framlégger for arsstdmman.

Nuvarande revisorer ar Deloitte AB som valdes pa arsstdmman 2018
for en mandatperiod om fyra &r. Jan Nilsson ansvarar for revisionen av
Volvo och ar huvudansvarig revisor.

Information om erséttning som Volvo betalade till revisorerna aterfinns
i ars- och héllbarhetsredovisningens not 28 "Erséattning till revisorer” i
koncernens noter.

Volvos funktion for internrevision, Corporate Audit, forser styrelsen och
koncernledningen med oberoende, riskbaserad och objektiv sédkrings-
verksamhet kopplad till effektiviteten av koncernens system for bolags-
styrning, riskhantering och kontroll. Corporate Audit bistar &ven med rad-
givning. Corporate Audit hjalper koncernen att uppna dess mal genom att
anvénda ett systematiskt, disciplinerat tillvdgagangssatt for att utvardera
och for att forbattra effektiviteten i riskhantering, kontroll- och styrnings-
processer.

Corporate Audit utfor internrevisioner av utvalda fokusomraden, identi-
fierade genom en oberoende riskanalys som omfattar involvering av vik-
tiga intressenter, information fran tidigare revisioner samt information
frdn Ovriga sékringsfunktioner inklusive de externa revisorerna. Denna
revisionsplan ar godkand av revisionskommittén. Darutéver genomfor
Corporate Audit sérskilda uppdrag som efterfrdgas av ledningen och
revisionskommittén. Revisionerna omfattar bland annat bedémningar om
lampligheten och effektiviteten i de processer inom koncernen som
relaterar till verksamhetsstyrning och riskhantering samt utvérderingar
avseende efterlevnad av riktlinjer och direktiv.

Chefen for Corporate Audit rapporterar direkt till den verkstéllande
direktdren, koncernens chefsjurist och styrelsens revisionskommitté.

For ytterligare information om den interna kontrollen avseende den
finansiella rapporteringen, se sidorna 186—-187.
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9 STYRNINGSRAPPORTER OCH ORGANISATIONSSTRUKTUR

Volvokoncernens strategi

Volvokoncernens mission &r att “Bidra till 6kat vélstand genom transport-
I8sningar”. Volvokoncernen bidrar till 6kat vélstand s&vél socialt, miljo-
maéssigt och finansiellt, genom att strdva mot transport- och infrastruktur-
|6sningar som &r sékra, fossilfria och produktiva. Volvokoncernen driver
transformationen i sin industri for att forma den vérld vi vill leva i. Baserat
pa koncernens uppdaterade strategiska prioriteringar och Volvokoncer-
nens 2030-ambitioner definierar varje affarsomrade sin egen operatio-
nella plan. De langsiktiga planerna, sdsom koncernens industriella och
teknologiska planer ar ocksa viktiga delar av koncernens strategiska riktning.
For mer information om Volvokoncernens strategi, se sidorna 8—16 i ars- och
héllbarhetsredovisningen.

Styrdokument

En annan viktig del i styrningen av koncernen ar koncernens policies och
direktiv, sdsom uppfoérandekoden och policies om investeringar, finan-
siella risker, redovisning, finansiell kontroll och internrevision, vilka inne-
haller koncerngemensamma operationella och finansiella regler for verk-
samheten samt ansvars- och befogenhetsstrukturer.

Organisationsstruktur

Under 2020 var Volvokoncernens affarsverksamhet organiserad i tio
affarsomraden. Av dessa utgors fyra av de varumérkesbaserade afférs-
omradena for lastbilar; Volvo Trucks, Renault Trucks, Mack Trucks och UD
Trucks, samtliga med eget ansvar for resultat- och balansrakning for res-
pektive verksamhet. Ovriga affarsomraden ar Volvo Construction Equipment,
Volvo Buses, Volvo Penta, ARQUUS, Volvo Financial Services (VFS) och
Volvo Autonomous Solutions (VAS).

Volvokoncernens organisationsstruktur

Koncernens lastbilsverksamhet ar vidare organiserad i tre divisioner;
Group Trucks Technology (GTT), Group Trucks Purchasing (GTP) and
Group Trucks Operations (GTO).

GTT har ett dvergripande ansvar for produktutveckling av motorer,
vaxellddor och lastbilar, GTP ansvarar for inkdp inom koncernens last-
bilsverksamhet och verksamheterna fér motorer och véxellddor samt for
koncernens 6vriga inkdp av varor och tjanster. GTO ansvarar for all pro-
duktion av lastbilar, koncernens motorer och véxellddor samt for koncer-
nens reservdelsforsérjning och logistikverksamhet. .

De fem stabsfunktionerna, Group Human Resources, Group Finance,
Group Communication, Group Legal & Compliance och Group IT har till
uppgift att ge stod at hela organisationen med expertkunskap inom res-
pektive stabsfunktionsomrade, att utveckla standarder for hela organisa-
tionen genom policies, direktiv och riktlinjer samt att tillhandahalla tjanster
och/eller produkter till hela koncernen.

Med denna styrmodell kan Volvo dra nytta av synergieffekterna av globala
organisationer for produktutveckling, inkdp och tillverkning samtidigt som
tydligt ledarskap och ansvar for respektive varumarke bibehalls for att
sdkerstélla att kundernas behov tillgodoses. Malet med styrmodellen ar
att alla koncernens affarsomraden ska drivas utifran samma tydliga
affdrsméssiga principer dar varje enhet kan folja och optimera sin egen
resultatutveckling och kassaflodesgenerering pa kort och lang sikt.

Den 28 januari 2021 meddelades att Volvokoncernen bildar ett nytt
affarsomrade med fokus pa att accelerera elektrifiering. Affarsomradet,
Volvo Energy, ska starka Volvokoncernens kommersiella hantering av bat-
terier 6ver livscykeln samt kunderbjudandet av laddningsinfrastruktur.
Med start i februari 2021, kommer det nya affédrsomradet att ledas av
Joachim Rosenberg som &r medlem av Volvos koncernledning och ord-
forande for UD Trucks.

Per den 31 december, 2020

VD och koncernchef

Vice VD

Executive Assistant &
Head of CEO Office

Group IT

Group Finance

Group Human Resources

Group Legal & Compliance

Group Communication

AFFARSOMRADEN
[ \ \ \ \ \ \ \ \
Renault Mack ub Volvo Volvo Volvo Volvo
Trucks Trucks Trucks Trucks Cl= Buses Penta AREUYE YIFE VAS

LASTBILSDIVISIONER

— Group Trucks Technology
— Group Trucks Operations

— Group Trucks Purchasing

Medlemmar av koncernledningen

Medlemmar av den utékade koncernledningen
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10 KONCERNLEDNING OCH DEN UTOKADE LEDNINGSGRUPPEN

Koncernledningen bestar av 15 medlemmar.

Utoéver koncernchefen och vice verkstallande direktoren bestar kon-
cernledningen av cheferna for koncernens stabsfunktioner, cheferna for
affarsomradena Volvo Trucks, Renault Trucks, Mack Trucks, UD Trucks
och Volvo Construction Equipment samt cheferna for lastbilsdivisionerna.
Medlemmarna i koncernledningen rapporterar direkt till koncernchefen.
Cheferna for affarsomradena Volvo Buses, Volvo Penta, ARQUUS, VFS
och VAS rapporterar ocksé direkt till koncernchefen och ingér i en utokad
ledningsgrupp tillsammans med medlemmarna i koncernledningen.

Koncernchefen ansvarar for den I6pande forvaltningen av Volvokoncer-
nens verksamhet och har behdrighet att fatta beslut i de fragor som inte
kraver styrelsens godkdnnande. Koncernchefen leder den l6pande verk-
samheten i koncernen huvudsakligen genom koncernledningen och den
utdkade ledningsgruppen.

| Product Board fattas viktiga beslut relaterade till koncernens produkt
och teknologiportfolj.

| Quality Board hanteras kvalitetsrelaterade fragor i syfte att framja
snabbt beslutsfattande, koordinering och kundfokus inom omradet.

P& sirskilda moten fér Sales & Operations Planning (S&OP) fattas
beslut om en produktions-plan som syftar till att optimera Volvokoncernens
totala [onsamhet. Syftet med motena ar att balansera efterfragan med
leverantdrskedjan, hantera kapacitet och ge direktiv fér koncernens verk-
samheter for forsaljning och produktion.

Varje affdrsomréde har kvartalsvisa méten (s.k. "business review meet-
ings”) dar viktiga beslut fér respektive affdrsomrade fattas.

Genom ovan namnda organ sker styrning och uppfdljning av koncer-
nens finansiella utveckling, strategier och mal, samt fattas beslut om
bland annat investeringar.

Erséttning till koncernledningen

Arsstamman i AB Volvo ska, &tminstone vart fjirde ar, besluta om riktlinjer
for ersattning till koncernledningen, efter forslag fran styrelsen. Informa-
tion om de erséattningsriktlinjer som antogs av arsstdamman 2020 ater-
finns i &rs- och hallbarhetsredovisningens not 27 ”"Personal” i koncernens
noter i ars- och hallbarhetsrapporten.

Forandringar i koncernledningen och den utékade ledningsgruppen
Den 1 januari 2020, tilltradde Scott Rafkin befattningen Executive Vice
President och Chief Digital Officer och blev dédrmed medlem av koncern-
ledningen. Nils Jaeger, chef for det nya affdrsomradet VAS, blev medlem
av den utékade ledningsgruppen den 1 januari 2020. Marcio Pedroso till-
trddde befattningen som chef for Volvo Financial Services den 16 mars
2020, dé han ocksad blev medlem av den utékade ledningsgruppen.
Heléne Mellquist tilltradde befattningen som chef foér Volvo Penta och
blev déarmed medlem av den utdokade ledningsgruppen den 1 september
2020. Jens Holtinger ersatte Jan Ohlsson i hans befattning som Execu-
tive Vice President GTO den 1 oktober 2020, sa han ocksa blev medlem
av koncernledningen. Slutligen, Anna Westerberg ersatte Hakan Agnevall
som chef for Volvo Bussar den 1 februari 2021, d& hon &ven blev medlem
av den utékade ledningsgruppen.

Hallbarhets- och klimatarbete
Den organisationsstruktur som beskrivs i denna bolagsstyrningsrapport
ar tillamplig for samtliga Volvokoncernens strategiska fragor, inklusive kli-
mat- och hallbarhetsfragor. Volvokoncernen har en integrerad strategi for
att sakerstélla att fragor relaterade till hallbarhet tas i beaktande i allt rele-
vant beslutsfattande. Mojligheter och risker identifieras inom respektive
affarsomrade framforallt genom statlig reglering, teknologiutveckling,
kundnojdhet och fysiska risker som ar integrerade i Ovriga riskperspektiv.
Tvarfunktionella arbetsgrupper sdsom Product Board, Human Rights
Board, People Board och Environmental Committee forbereder och
koordinerar fragor for beslut pa koncernlednings- respektive styrelseniva.
| arbetsgrupperna finns, beroende péa aktuell fraga, foretradare fran rele-
vanta affarsomraden och lastbilsdivisioner representerade. Klimatrelaterade
mojligheter och risker diskuteras bland annat i Product Board, framférallt
som en del av omstalliningen mot fossilfria transporter.
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KONCERNLEDNING

Martin Lundstedt
Verkstéllande direktér
och koncernchef

Civilingenjor.

1967

Verkstallande direktor
och koncernchef.
Medlem av Volvos
koncernledning

sedan oktober 2015.
Verkstallande direktor
och koncernchef
Scania 2012-2015.
Innan dess ledande
befattningar inom
Scania sedan 1992.
Ordférande i FN:s
radgivande panel for
hallbara transporter
2015-2016.

Ordférande i Permobil
AB. Ledamot i ACEA
Commercial Vehicle
och i Concentric AB.
Medlem i Kungliga
Ingenjérsvetenskaps-
akademien (IVA).

191.884 B-aktier.

Jan Gurander
Vice VD

Civilekonom.

1961

Deputy CEO & CFO
2016-2018. CFO &
Executive Vice Presi-
dent Volvo Group
2014-2016. CFO &
Senior Vice President
Finance Volvo Car
Corporation 2011—
2013. CFO MAN
Diesel & Turbo SE
2010. CFO MAN
Diesel SE 2008-
2009. Group Vice
President och CFO
Scania AB 2001-
2006. President of
Business Unit Finance
AB Volvo 1999-2001.
Senior Vice President
& Finance Director
Scania AB1998-
1999. Medlem av
Volvos koncernledning
sedan 2014, Verksam
inom Volvo 1999 —
2001 och sedan 2014.

Ledamot i Teknik-
foretagen och
Skanska AB.

73.825 B-aktier.

Roger Alm

Executive Vice
President Volvo Group
och President Volvo
Trucks

1962

Senior Vice President
Volvo Trucks Europe
2016—2018. Senior
Vice President Volvo
Group Trucks
Northern Europe
2015-2016.
President Volvo Group
Trucks Latin America
2012-2014.
President Volvo
Trucks Latin America
2010-2011. Managing
Director Volvo Trucks,
Region East 2004 -
2009. Verksam inom
Volvo sedan 1989.
Medlem av Volvos
koncernledning sedan
januari 2019.

398 A-aktier,
15.034 B-aktier.

Bruno Blin

Executive Vice
President Volvo Group
och President Renault
Trucks

MBA.

1963

Efter att ha arbetat i
flera foretag inom till-
verknings-, kvalitets-
och inkdpsomradena
bérjade han pa
Renault Trucks
Purchasing 1999. Har
innehaft flera ledande
befattningar under
aren, senast som
Senior Vice President
Group Truck Sales
South Europe sedan
januari 2013-2016
och dessférinnan
Senior Vice President
Volvo Group Purcha-
sing. Medlem av
Volvos koncern-
ledning sedan mars
2016. Verksam inom
Volvo sedan 1999.

25.165 B-aktier.

Sofia Frandberg
Executive Vice
President Group Legal
& Compliance och
General Counsel

Jur kand.

1964

Ansvarig for Group
Legal & Compliance
och chefsjurist i
Volvokoncernen
sedan april 2013.
Chef for Corporate
Legal AB Volvo
1998-2013.
Corporate Legal
Counsel AB Volvo
1994-1997. Medlem
av Volvos koncern-
ledning sedan april
2013. Verksam inom
Volvo sedan 1994.

Sekreterare i AB
Volvos styrelse sedan
april 2013.

1.738 A-aktier,
54.212 B-aktier.

Andrea Fuder
Executive Vice
President Volvo Group
Trucks Purchasing och
Chief Purchasing
Officer

MSc och MBA.

1967

Har arbetat inom kva-
litet och logistik och
har innehaft ett antal
ledande befattningar
inom Volkswagens
inkdpsorganisation.
Ansvarig for inkép pa
Scania 2012-2016.
Medlem av Volvos
koncernledning sedan
2017. Verksam inom
Volvo sedan 2017.

Ledamot i Tysk-
Svenska Handelskam-
maren.

1.600 A-aktier,
36.348 B-aktier.

Jens Holtinger
Executive Vice
President Group
Trucks Operations

Civilingenjor,
maskinteknik,
Chalmers tekniska
hogskola.

1970

Har innehaft flera
ledande befattningar
inom Volvokoncernen.
Senior Vice President
Europe & Brazil Manu-
facturing Group Trucks
Operations 2016-
2020. Vice President
Powertrain Production
Skoévde Plant 2012-
2016. Medlem av
Volvos koncernledning
sedan oktober 2020.

13.652 B-aktier.



Melker Jernberg
Executive Vice
President Volvo
Group och
President Volvo
Construction
Equipment

Civilingenjor
maskinteknik.

1968

VD och koncern-
chef Hoganas AB
2014-2017. Exe-
cutive Vice Presi-
dent EMEA vid
SSAB 2011-2014.
Har haft ett flertal
befattningar pa
Scania AB sedan
1989, senast som
Senior Vice
President Buses
and Coaches
Scania AB 2007~
2011. Medlem av
Volvos koncernled-
ning sedan januari
2018.

17.277 B-aktier.

Diana Niu
Executive Vice
President Group
Human Resources

MBA och kandidat-
examen i ekonomi.

1966

Verksam inom
Volvo sedan febru-
ari 2005 med
ledande befatt-
ningar, SVP HR,
inom tva affars-
omraden, Trucks
Asia Pacific och
Volvo Construction
Equipment. Arbe-
tade pa Ericsson
frén juli 1993 till
januari 2005 i ett
antal ledande posi-
tioner. Medlem av
Volvos koncernled-
ning sedan januari
2019.

46.022 B-aktier.
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Scott Rafkin
Executive Vice
President och
Chief Digital Officer

BBA (Bachelors in
Business Adminis-
tration), University
of Massachusetts
at Amherst.

1969

Executive Vice Pre-
sident och Chief
Digital Officer for
Volvo Group sedan
2020. President i
Volvo Financial
Services 2014 —
2019. Financial
Officer i Volvo
Financial Services
2010-2014.
Senior Vice Presi-
dent Global Opera-
tions Volvo Finan-
cial Services
2003-2009.
Senior Vice Presi-
dent Risk Volvo
Financial Services
2001-2002. Fore
2001, innehade
Scott flertalet
ledande positioner
inom Volvo Car
Finance North
America. Innan
Scotts tid hos
Volvo var han Busi-
ness Assurance
och Capital Mar-
kets Manager hos
Coopers & Lybrand
LLC (féretag som
sedermera blev del
av PriceWater-
houseCoopers).

45120 B-aktier.

Joachim
Rosenberg
Executive Vice
President Volvo
Group och Chairman
of UD Trucks

Civilingenjor,
civilekonom,
ekonomie
magister.

1970

Executive Vice Pre-
sident Volvo Group
and Chairman UD
Trucks 2016-. Exe-
cutive Vice Presi-
dentGroup Trucks
Sales 2015-2016.
Executive Vice
President Group
Trucks Sales &
Marketing APAC
2012-2014.
President Volvo
Group Asia Truck
Operations 2007—
2011. Vice Presi-
dent Volvo Group
Alliance Office
2007. Vice Presi-
dent Volvo Power-
train 2005-2007.
Konsult hos McK-
insey & Company
1996-2004.
Medlem av Volvos
koncernledning
sedan 2012. Verk-
sam inom Volvo
sedan 2005.

87 A-aktier,
190.143 B-aktier.

Lars Stenqvist
Executive Vice
President Group
Trucks Technology

Civilingenjor.

1967

Executive Vice
President Group
Trucks Technology
och Volvo Group
Chief Technology
Officer sedan okto-
ber 2016. Chef for
R&D och CTO pa
Volkswagen Truck
& Buss 2015—
2016. Senior Vice
President Vehicle
Definition R&D pa
Scania 2007~
2015. Innan dess
ledande befatt-
ningar inom Scania
sedan 1992. Med-
lem av Volvos
koncernledning
sedan 10 oktober
2016. Verksam
inom Volvo sedan
oktober 2016.

23.789 B-aktier.

Martin Weissburg
Executive Vice
President Volvo
Group och Presi-
dent Mack Trucks

Civilekonom. BSc
Industrial Manage-
ment.

1962

President Mack
Trucks sedan 2018.
President Volvo
Construction
Equipment 2014 —
2017. President &
CEO Volvo Finan-
cial Service 2010—
2014. President
Volvo Financial
Services Americas
2005-2010. Innan
Volvo, President
Woodard LLC, Pre-
sident Great Dane
Financial Services
och Senior Vice
President ORIX.
Medlem Group
Executive Team
2010-2014.
Medlem av Volvos
koncernledning
sedan mars 2016.

111.863 B-aktier.

Kina Wileke
Executive Vice
President Group
Communication

Magisterexamen i
journalistik.

1974

Ansvarig for Group
Communications
sedan 2018. Verk-
sam inom Volvo-
koncernen sedan
2008, senast som
Senior Vice Presi-
dent Brand, Com-
munication & Mar-
keting Volvo Penta
2016-2017, Senior
Vice President
External Corporate
Communication
Volvo Group 2012—
2016 och CEO
Communication
Volvo Group
2008-2012. Har
innehaft ett antal
olika befattningar
inom TV4-Gruppen
1998-2008.
Medlem av Volvos
koncernledning
sedan januari 2018.

Ledamot i Inter-
nationella Handels-
kammaren (ICC),
Sverige.

344 A-aktier,
14.956 B-aktier.

Jan Ytterberg
Executive Vice
President Volvo
Group och CFO

Civilekonom.

1961

CFO Husqvarna
Group 2015-2018.
Executive Vice
President and
CFO, Scania Group
2006-2015. Innan
dess olika befatt-
ningar inom eko-
nomi och finans,
Scania Group
1987-2006.
Medlem av Volvos
koncernledning
sedan november
2018.

9.031 B-aktier.
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UTOKADE LEDNINGSGRUPPEN

Nils Jaeger

Emmanuel Levacher

Heléne Mellquist
President Volvo Penta

2019-2020, Senior Vice
President Volvo Trucks

President Volvo Autonomous | President ARQUUS
Solution
Fédd 1969 1962 1964
Huvudsaklig | Fram till 2019, President Under sina 30 ar inom for-
arbetslivs- | Volvo Financial Services donsindustrin (Renault

erfarenhet

EMEA. Flertalet befatt-
ningar inom John Deeres
agriculture & turf-division
och omréadet for financial
services, inklusive rollen
som Vice President Inter-
national Finance, Europe,
CIS, N&M East, Northern

Trucks, Renault, Volvo), har
Emmanuel innehaft flertalet
strategiska och operatio-
nella funktioner i kontakt
med marknaderna pa fem
kontinenter. Han ar dven
byggt upp erfarenhet med
franska och utlandska reger-

Europe, 2016—-2019 Senior
Vice President Volvo Trucks
International och 2012—
2016 verkstallande direktor
i TransAtlantic AB. 1998—
2011 har Heléne haft flera
ledande befattningar inom
Volvokoncernen.

Marcio Pedroso
President Volvo Financial
Services

1968

Mellan 2015 och 2019 Pre-
sident Volvo Financial Servi-
ces Americas. President
Volvo Financial Services
Brazil and Chile 2011-2014.
Vice President Latin Ame-
rica Markets for Volvo Finan-
cial Services 2010-2011.
Innehaft en rad chefspositio-

Anna Westerberg
President Volvo Bussar

1975

Senior Vice President, Volvo
Group Connected Solutions
2017. Innan-2021 dess Pre-
sident Volvo Group Venture
Capital, sedan 2014 Vice
President, Product Manage-
ment Industrial, Volvo Penta.
Verksam inom Volvokoncer-
nen sedan 2009.

Africa and Global Trade
Finance

ingar, myndigheter och
offentliga och diplomatiska
institutioner.

ner och specialuppdrag inom
Volvo Group Americas och
Europe under 2001-2010.
Innan 2001 innehade Marcio
flertalet ledarskapsbefatt-
ningar utanfér Volvo inom
insurance och corporate
finance.

11 INTERN KONTROLL AVSEENDE DEN FINANSIELLA RAPPORTERINGEN

Styrelsen ansvarar enligt den svenska aktiebolagslagen och Koden for
den interna kontrollen. Syftet med denna beskrivning &r att ge aktie-
dgarna och Ovriga intressenter en forstaelse for hur den interna kontrollen
ar organiserad i Volvo vad betraffar den finansiella rapporteringen.
Beskrivningen har utformats i enlighet med arsredovisningslagen och
beskrivningen &r déarmed begrédnsad till intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen.

Inledning

Volvo har en funktion for intern kontroll som har till syfte att stodja led-
ningen séa att den I6pande kan tillse god intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen. Arbetet som bedrivs genom denna funktion
grundar sig i huvudsak pa att sékerstélla efterlevnad av direktiv och rikt-
linjer och att skapa goda forutsattningar for kontrollaktiviteter i vasentliga
processer relaterade till den finansiella rapporteringen. Revisionskommit-
tén informeras regelbundet om resultatet av det arbete som funktionen
for intern kontroll inom Volvo bedriver rérande risker, kontrollaktiviteter
och uppféljning i den finansiella rapporteringen.

Volvo har vidare en internrevisionsfunktion som, bland annat, obero-
ende granskar att bolag i koncernen efterlever de principer och regler som
aterfinns i koncernens direktiv, riktlinjer och instruktioner for finansiell
rapportering. Chefen for internrevisionsfunktionen rapporterar direkt till
koncernchefen, till koncernens chefsjurist samt till styrelsens revisions-
kommitté.

Kontrolimiljo

Grundlaggande for Volvos kontrollmiljo &r den féretagskultur som ar eta-
blerad i koncernen och som ledare och anstéllda verkar i. Volvo arbetar
aktivt med kommunikation och utbildning avseende bolagets vérde-

Volvokoncernens program for intern kontroll

Arlig utvirdering av effektiviteten i den interna kontrollen

avseende finansiell rapportering (IKFR).
* FPP - Financial Policies and Procedures och
VICS - Volvo Internal Control Standard.
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grunder som beskrivs i bland annat koncernens Uppférandekod, for att
sakerstalla verksamheten i organisationen genomsyras av god etik och
integritet samt &r i enlighet med lag.

Grundstommen i den interna kontrollen 6ver den finansiella rapporte-
ringen byggs upp kring koncernens direktiv, riktlinjer och instruktioner
samt organisationens ansvars- och befogenhetsstruktur. Principer for
Volvos interna kontroll samt direktiv och riktlinjer for den finansiella rap-
porteringen finns samlade i Volvo Group Management System, ett kon-
cerndvergripande ledningssystem som bland annat innehaller koncernens
instruktioner, regler och principer.

Riskbedémning

Risker avseende den finansiella rapporteringen utvarderas och ¢vervakas
av styrelsen genom dess revisionskommitté, genom att identifiera vésent-
liga risker och hur de ska hanteras och motverkas. Bedémningen av vilken
grad av risk som féreligger for att det ska uppsté felaktigheter i den finan-
siella rapporteringen sker utifran en rad kriterier, till exempel redovis-
ningsprincipernas komplexitet, varderingsprinciper av tillgangar och skul-
der, komplexa eller foréndrade affarsforhadllanden, etc. De identifierade
riskerna tillsammans med erforderliga mitigerande kontrollmal samlas i
ett ramverk for intern kontroll avseende finansiell rapportering, Volvo
Internal Control Standard (VICS).

Kontrollaktiviteter

Foérutom styrelsen och dess revisionskommitté utgor ledningsgrupperna
och andra beslutsorgan i koncernen évergripande kontrollorgan. Affars-
processerna ar designade for att sdkerstalla att eventuella felaktigheter
eller avvikelser i den finansiella rapporteringen forebyggs, upptacks och
korrigeras genom att inkludera kontrollaktiviteter som svarar mot de kon-
trollmal som definierats i VICS ramverket. Kontrollaktiviteter stracker sig
fran allt mellan granskning av resultatutfall jamfort med tidigare perioder
och prognoser pa ledningsgruppsméten till specifika kontoavstdmningar
och analyser i de [6pande processerna for den finansiella rapporteringen.

Information och kommunikation

Riktlinjer och instruktioner avseende den finansiella rapporteringen upp-
dateras och kommuniceras I6pande fran ledningen till samtliga berorda
anstdllda. Koncernens redovisningsfunktion har ett direkt operativt
ansvar for den lI6pande finansiella redovisningen och arbetar for att saker-
stalla en likformig tillampning av koncernens riktlinjer, principer och
instruktioner for den finansiella rapporteringen samt att identifiera och
kommunicera brister och forbattringsomréden i processer for den finan-
siella rapporteringen.

REVISORS YTTRANDE OM BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN

Uppfodljning

Det I6pande ansvaret for uppfoljning ligger inom koncernens redovisnings-
funktion. Déarutdver genomfor funktionerna for internrevision och intern
kontroll granskning och uppféljning i enlighet med vad som anges i inled-
ningen av denna beskrivning. Mer specifikt bedriver och koordinerar funk-
tionen intern kontroll utvérderingsaktiviteter genom Volvo Group Internal
Control Programme, vilket syftar till att arligen systematiskt utvéardera kva-
liteten av den interna kontrollen éver finansiell rapportering. En utvérde-
ringsplan faststélls arligen och presenteras for revisionskommittén.

Detta utvarderingsprogram innefattar tre huvudsakliga omraden:

1. Koncernovergripande kontroller: Sjélvutvarderingsprocedur som
genomfors av ledningsgrupper pé saval affarsomrades-/koncern-
funktion som bolagsniva. De omraden som utvarderas ar framst
efterlevnad av koncernens finansiella direktiv och koncernens upp-
férandekod.

2. Processkontroller pa transaktionsniva: Processer relaterade till den
finansiella rapporteringen utvérderas genom testning av rutiner/
kontroller baserat pa ramverket for intern kontroll ver finansiell
rapportering, Volvo Internal Control Standards (VICS).

3. Generella IT-kontroller: Processer for underhall, utveckling och beho-
righetsadministration avseende finansiella applikationer utvérderas
genom testning av rutiner/kontroller.

Resultat av utvdrderingsaktiviteter rapporteras till koncernens ledning
samt till revisionskommittén. Under 2020 har funktionen for intern kontroll
avlagt rapport till revisionskommittén vid tva tillfdllen' avseende arsplan,
uppfdljning av utestdende punkter och slutlig bedomning av kontrollmiljén.

Goteborg den 25 februari 2021

AB Volvo (publ)
Styrelsen

1 Under 2020 rapporterade funktionen fér intern kontroll endast tva ganger till revi-
sionskommittén, pa grund av dndrad frekvens och innehall i rapporteringen.

Till bolagsstédmman i AB Volvo, org.nr 556012-5790

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for réken-
skapsaret 2020-01-01-2020-12-31 pa sidorna 172-187 och for att den
ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Vaér granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns gransk-
ning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebér att var granskning av
bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en vésentligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for véra uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har uppréttats. Upplysningar i enlighet med
6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2—6 arsredovisningslagen samt 7 kap.
31 § andra stycket samma lag ar forenliga med arsredovisningen och kon-
cernredovisningen samt ar i dverensstdammelse med arsredovisningslagen.

Goteborg den 25 februari 2021
Deloitte AB

Jan Nilsson
Auktoriserad revisor
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I FORSLAG TILL RIKTLINJER FOR ERSATTNING
TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

188

Styrelsen for AB Volvos forslag till riktlinjer for erséttning till
ledande befattningshavare
Dessa riktlinjer (AB Volvos ersattningspolicy) avser erséttning och andra
anstallningsvillkor fér Volvokoncernens ledning (ledande befattningshavare).
Riktlinjerna ar framatblickande, vilket innebar att de ska tillampas pa
ersattningar som avtalas, och férdndringar som goérs i redan avtalade
ersattningar, efter att dessa foreslagna riktlinjer antagits av arsstamman
2021. Riktlinjerna omfattar inte erséttningar som beslutas av bolags-
stdmman. Nya aktierelaterade incitamentsprogram beslutas i forekom-
mande fall av bolagsstdmman, men nagot sédant program féreslas inte
for ndrvarande.

Riktlinjernas frémjande av Volvokoncernens afférsstrategi,

langsiktiga intressen och héllbarhet

En framgangsrik implementering av Volvokoncernens affarsstrategi och
tillvaratagandet av koncernens langsiktiga intressen, inklusive dess hall-
barhet, forutsatter att koncernen kan rekrytera, behalla och utveckla
hégre chefer. Dessa riktlinjer mojliggor fér AB Volvo att kunna erbjuda
ledande befattningshavare en konkurrenskraftig totalersattning. Ytterli-
gare information om Volvokoncernens affarsstrategi finns tillganglig i
Volvokoncernens ars- och héllbarhetsrapport.

Erséttningsformer

Volvokoncernens ersattning till ledande befattningshavare ska bestéa av
féljande komponenter: grundlon, kort- respektive langfristig rorlig ersatt-
ning, pensionsférmaner och andra férmaner.

Kortfristig rorlig ersattning far, savitt avser den verkstallande direkto-
ren, uppga till hogst 100 procent av grundlénen och, savitt avser dvriga
ledande befattningshavare, hogst 80 procent av grundlonen.

Langfristig rorlig ersattning far, savitt avser den verkstéllande direkto-
ren, uppga till hogst 100 procent av grundlénen och, savitt avser dvriga
ledande befattningshavare, hogst 80 procent av grundlonen. Det nuva-
rande langfristiga incitamentsprogrammet for koncernens hogsta chefer,
inklusive de ledande befattningshavarna, introducerades i samband med
arsstdamman 2016. Programmets syfte ar att framja langsiktigt vérdeska-
pande och stérka intressegemenskapen mellan koncernens hogsta chefer
och aktiedgarna. Detta uppnés genom att programmet, som utgar frén en
fyraarig cykel, har en prestationsbaserad arlig tilldelning som investeras i
Volvoaktier med ett obligatoriskt krav att behalla aktierna i tre ar. Det blir
ingen utbetalning under det langfristiga incitamentsprogrammet om den
arsstdmma som dger rum aret efter prestationsaret beslutar att inte géra
nagon utdelning till aktiedgarna. Programmet finansieras arligen genom en
tilldelning baserad pa prestationsmal faststéllda av styrelsen. Nettoutfallet
(efter skatt) av betalningen maste omedelbart investeras i AB Volvo-aktier,
som sedan maste behallas i minst tre &r. Pa detta satt kommer de ledande
befattningshavarna bygga upp ett aktieinnehav i bolaget och samtidigt t
ha ett langsiktigt intresse i aktiernas vardeutveckling. Vid utgangen av tre-
arsperioden far de ledande befattningshavarna avyttra aktier forutsatt att
de da uppfyller kravet pa innehav av aktier. Kravet innebér att verkstallande
direktéren ska inneha aktier véarda minst tva bruttoarsléner och &vriga
ledande befattningshavare aktier varda minst en bruttoarslon. Innehavs-
kraven fér ledande befattningshavare ska upphéra om den ledande befatt-
ningshavarens anstéllning upphor, och styrelsen far medge andra undan-
tag frén kraven efter vad styrelsen bedémer vara lampligt.

Ytterligare kontantersattning far utga under extraordindra omstandig-
heter forutsatt att sddana sarskilda arrangemang ar tidsbegréansade och
endast gors pa individnivé i syfte att rekrytera eller behélla ledande befatt-
ningshavare eller som ersattning for extraordinara insatser utanfor indivi-
dens ordinarie uppgifter. Sadan erséattning far inte 6verstiga ett belopp
motsvarande 100 procent av den arliga grundlénen. Beslut om sadan
ersattning ska fattas av styrelsen pa forslag av ersattningskommittén.

Pensionsférmaner till verkstéllande direktéren ska baseras pé en pre-
miebestdmd pensionsplan. Den pensionsgrundande [6nen ska omfatta
grundldon och kortfristig rorlig ersadttning. Pensionsavsattningarna till
verkstéllande direktéren hanforliga till den arliga grundlénen ska inte
uppga till mer &n 35 procent av grundlonen.

Andra férmaner kan inkludera t.ex. livférsakring, sjukvardsforsakring och
bilférmén. Premier och andra kostnader hanférliga till sédana formaner far
inte uppga till mer an 3 procent av verkstéllande direktorens arliga grundlon.

For andra ledande befattningshavare ska utbetalning av pensions-
formaner baseras pa en premiebestdmd pensionsplan med undantag for
de fall dér lag eller kollektivavtal krdver en férmansbestdamd pension. Den
pensionsgrundande 16nen ska inkludera grundlén och, nér lag eller
kollektivavtal s& kraver, kortfristiga ersattningar. De totala pensions-
avsattningarna till andra ledande befattningshavare ska inte uppga till mer
an 35 procent av grundlénen, om inte en hogre procentsats uppkommer
pa grund av lag eller kollektivavtal.

Andra formaner kan inkludera t.ex. livforsakring, sjukvardsforsékring
och bilférman. Premier och andra kostnader hénforliga till sddana forma-
ner farinte uppga till mer &n 10 procent av den arliga grundlénen for 6vriga
ledande befattningshavare.

Ersé&ttning till ledande befattningshavare som &r bosatta utanfér Sve-
rige eller som &r bosatta i Sverige men har védsentlig anknytning till eller
har varit bosatta i ett annat land &n Sverige kan bli vederborligen anpassad
for att folja tvingande regler eller lokal praxis, varvid dessa riktlinjers dver-
gripande dndamal s& langt som mojligt ska tillgodoses.

Utdver ersattning enligt ovan kan ledande befattningshavare som flyt-
tar for eller med en befattning eller som arbetar i flera Iander dven erhalla
ersattning och férmaner som ar rimliga med hénsyn till de sarskilda
omsténdigheter som féljer av sddana arrangemang, varvid hansyn ska tas
till dessa riktlinjers 6vergripande dndamal samt allménna riktlinjer och
rutiner for gransoverskridande arbete inom Volvokoncernen.

Upphérande av anstélining
Vid upphdrande av en ledande befattningshavares anstélining far uppsag-
ningstiden vara hogst tolv manader. Grundlénen under uppsagningstiden
och avgangsvederlag far sammantaget inte Overstiga ett belopp motsva-
rande grundlonen for tva ar.

For ledande befattningshavare som ar bosatta utanfor Sverige eller
som &r bosatta i Sverige men har védsentlig anknytning till eller har varit
bosatta i ett annat land &n Sverige far erbjudas uppségningstid och
avgangsvederlag som ar skaliga mot bakgrund av de sérskilda omsténdig-
heterna, varvid hénsyn ska tas till dessa riktlinjers dvergripande andamal
samt allmanna riktlinjer och rutiner inom Volvokoncernen.
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Kriterier fér utdelning av rérlig kontanterséattning m.m.
Kort- och langfristig rorlig ersattning ska vara kopplad till forutbestamda
och métbara kriterier. Kriterierna — som exempelvis kan vara knutna till
EBIT, kassaflode, avkastning pa investerat kapital eller liknande nyckeltal
eller héllbarhetsmal — ska vara utformade for att framja Volvokoncernens
strategi och langsiktiga vérdeskapande samt starka kopplingen mellan
uppnadda prestationsmal och utfall. Kriterierna for kortfristig och lang-
fristig rorlig ersattning ska faststéllas arligen av styrelsen, och i vilken
utstrackning kriterierna uppfyllts ska bedémas 6ver arliga métperioder.

| vilken utstrackning kriterierna for tilldelning av rorlig ersattning har
uppfyllts ska faststéllas nar den relevanta méatperioden avslutats. Styrel-
sen ansvarar for att faststalla rorlig ersattning till samtliga ledande befatt-
ningshavare.

Aterbetalning och justeringar

Ledande befattningshavare som deltar i Volvokoncernens nuvarande
kortfristiga och langfristiga incitamentsprogram &r skyldiga att, under
vissa omstandigheter och under viss tid, aterbetala hela eller delar av
redan utbetalad rorlig ersattning om utbetalning skett av misstag eller
baserats pa avsiktligt forfalskad data eller i hdndelse av en vasentlig juste-
ring av Volvokoncernens finansiella resultat. Vidare far styrelsen besluta
om &ndringar av utbetalningar enligt incitamentsprogram (innan utbetal-
ning skett) nar extraordindra omsténdigheter féreligger eller fér att justera
for oférutsedda engangshandelser.

Lén och anstéllningsvillkor fér anstéllda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlinjer har
styrelsen beaktat att de forméner som erbjuds till ledande befattnings-
havare behover ligga i linje med de allménna strukturer som tillampas for
AB Volvos anstallda, pa nivaer som &r konkurrenskraftiga pd marknaden.
Saledes har 16n och anstallningsvillkor fér andra anstéllda inom AB Volvo
beaktats genom att information om detta inkluderats i ersattnings-
kommitténs och styrelsens beslutsunderlag vid beddémningen av om
dessa riktlinjer och de begransningar som foljer av dem ar rimliga.

Beslutsprocessen fér att faststélla, se 6ver och genomféra riktlinjerna
Styrelsen har inrdttat en ersattningskommitté. | kommitténs uppgifter
ingar att bereda styrelsens beslut om férslag till riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare. Styrelsen ska uppréatta forslag till nya riktlinjer
dtminstone vart fjarde &r och lagga fram forslaget for beslut vid bolags-
stdmman. Riktlinjerna ska galla till dess att nya riktlinjer antagits av
bolagsstamman. Ersattningskommittén ska dven félja och utvardera pro-
gram for rorliga ersattningar for ledande befattningshavare, tillampningen
av riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare samt géllande
ersattningsstrukturer och ersattningsnivaer inom koncernen. Erséatt-
ningskommitténs ledamoter ar oberoende i forhéllande till AB Volvo och
dess bolagsledning. Vid styrelsens behandling av och beslut i erséttnings-
relaterade fragor nérvarar inte verkstallande direktoren eller andra perso-
ner i bolagsledningen, i den man de berérs av fragorna.

Fréngdende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga riktlinjerna helt eller delvis, om
detiett enskilt fall finns sarskilda skal for det och ett avsteg ér nddvandigt
for att tillgodose Volvokoncernens langsiktiga intressen, inklusive dess
hallbarhet, eller for att sdkerstélla koncernens ekonomiska barkraft. Som
angivits ovan ingar det i ersattningskommitténs uppgifter att bereda sty-
relsens beslut i ersattningsfragor, vilket innefattar eventuella beslut om
avsteg fran riktlinjerna.

Beskrivning av betydande férandringar av riktlinjerna och hur
aktiedgarnas synpunkter har tagits i beaktande
Under 2020 har ersattningskommittén och styrelsen haft saval enskilda
som gemensamma samtal med aktiedgare, och har foljt upp kommentarer
och fragor som mottagits fran aktiedgare i samband med arsstdmman i
juni 2020 eller annars under aret. For ytterligare information, vanligen se
avsnittet Beaktande av aktiedgares synpunkter i Ersdttningsrapporten
2020. Ersattningskommittén och styrelsen har for 2021 och framéat beslu-
tat foreslad en forandring av bolagets pensionsatagande i forhallande till
dess verkstallande direktor, vice verkstéllande direktdr samt ovriga
ledande befattningshavare bosatta i Sverige, med syfte att férenkla pen-
sionsdtagandena samt att fa dem mer i linje med géllande pensionsplaner
for motsvarande individer pa den svenska marknaden, utan att materiellt
andra ersattningen fran ett finansiellt perspektiv. Eftersom riktlinjerna ar
framéatblickande géller forandringarna for nya anstéliningsavtal som ingas
efter godkdnnande av de reviderade riktlinjerna av arsstdmman 2021 och,
fér befintliga anstéllningsavtal, om féréandringarna godkénns av berérda
ledande befattningshavare.

Ytterligare information rérande ersattning till ledande befattnings-
havare inom Volvokoncernen finns i Volvokoncernens ars- och hallbar-
hetsredovisning.
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AB Volvo Kronor

53.320.235.368,24
1.480.480.229,43

Kvarstaende vinstmedel
Tillkommer nettoresultat fér 2020

Summa fritt eget kapital 54.800.715.597,67

Styrelsen foreslar att ovanstadende belopp disponeras enligt foljande:
Kronor

Till aktiedgarna utdelas 6,00 kronor per aktie och
en extra utdelning med 9,00 kronor per aktie,
totalt

Till nésta ar 6verfores

30.501.781.260,00
24.298.934.337,67
54.800.715.597,67

Summa

Som avstamningsdag for ratt att erhélla vinstutdelning féreslas tisdagen
den 6 april 2021.

Med anledning av att styrelsen foresléar att arsstémman den 31 mars
2021 beslutar om en ordinarie utdelning med 6,00 kronor per aktie och en
extra utdelning med 9,00 kronor per aktie, far styrelsen harmed avge
féljande yttrande enligt 18 kap 4 § aktiebolagslagen.

Styrelsen finner att full tdckning finns for bolagets bundna egna kapital
efter féreslagen utdelning. Styrelsen finner dven att den féreslagna utdel-
ningen ar forsvarlig med hansyn till de parametrar som anges i 17 kap 3 §
andra och tredje styckena i aktiebolagslagen. Styrelsen vill darvid fram-
halla foljande:

Féreslagen utdelning reducerar bolagets soliditet fran 78,0% till 65,2%
och koncernens soliditet frén 29,0% till 24,5%, berdknat per 31 december
2020. Styrelsen anser denna soliditet vara betryggande med beaktande
av den bransch koncernen &r verksam inom.

Enligt styrelsens uppfattning kommer den féreslagna utdelningen inte
att paverka bolagets och koncernens forméga att infria sina betalnings-
forpliktelser och bolaget och koncernen har god beredskap att hantera
saval forandringar med avseende pa likviditeten som ovéntade handelser.

Styrelsen anser att bolaget och koncernen har forutsattningar att ta
framtida afférsrisker och dven tala eventuella forluster. Féreslagen utdel-
ning forvantas inte att negativt paverka bolagets och koncernens férmaga
att gora ytterligare affarsméassigt motiverade investeringar i enlighet med
styrelsens planer.

Utover vad som ovan anférts har styrelsen évervégt andra kédnda forhal-
landen vilka kan ha betydelse for bolagets och koncernens finansiella
stéllning. Ingen omsténdighet har dérvid framkommit som gor att foresla-
gen utdelning inte framstéar som férsvarlig.

Om arsstamman fattar beslut i enlighet med styrelsens férslag kommer
24.298.934.337,67 kronor att atersta av fritt eget kapital, berdknat per
31 december 2020.

Enligt styrelsens bedomning kommer bolagets och koncernens egna
kapital efter foreslagen utdelning att vara tillrackligt stort i férhallande till
verksamhetens art, omfattning och risker.

Styrelsen och verkstéllande direktoren forsakrar att arsredovisningen
har uppréattats i enlighet med god redovisningssed, respektive koncern-
redovisningen har uppréattats i enlighet med de internationella redovis-
ningsstandarder som avses i Europaparlamentets och radets férordning
(EG) nr1606/2002 av den 19 juli 2002 om tilldmpning av internationella
redovisningsstandarder, ger en rattvisande bild av foretagets respektive
koncernens stéllning och resultat samt att forvaltningsberéattelsen res-
pektive koncernforvaltningsberattelsen ger en rattvisande oversikt dver
utvecklingen av foretagets respektive koncernens verksamhet, stélining
och resultat samt beskriver véasentliga risker och osédkerhetsfaktorer som
foretaget respektive de foretag som ingar i koncernen star infor.

Goteborg den 25 februari 2021

Carl-Henric Svanberg
Styrelseordférande

Matti Alahuhta
Styrelseledamot

James W. Griffith
Styrelseledamot

Kathryn V. Marinello
Styrelseledamot

Helena Stjernholm
Styrelseledamot

Eckhard Cordes
Styrelseledamot

Martina Merz
Styrelseledamot

Lars Ask
Styrelseledamot

Eric Elzvik
Styrelseledamot

Martin Lundstedt
Verkstallande direktor, koncernchef och
styrelseledamot

Kurt Jofs
Styrelseledamot

Hanne de Mora
Styrelseledamot

Mats Henning
Styrelseledamot

Mikael Sallstrom
Styrelseledamot

Var revisionsberattelse har avgivits den 25 februari 2021

Deloitte AB

Jan Nilsson
Auktoriserad revisor
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REVISIONSBERATTELSE FOR AB VOLVO (PUBL)

Till bolagsstdmman i AB Volvo (publ)organisationsnummer 556012-5790

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for
AB Volvo (publ) fér rékenskapsaret 2020-01-01-2020-12-31 med
undantag fér hallbarhetsrapporten pa sidan 76. Bolagets arsredovisning
och koncernredovisning ingar pa sidorna 40-149,188-190 och 194196 i
detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande
bild av moderbolagets finansiella stéllning per den 31 december 2020
och av dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt arsredovis-
ningslagen. Koncernredovisningen har uppréattats i enlighet med arsredo-
visningslagen och ger en i alla vdsentliga avseenden rattvisande bild av
koncernens finansiella stéllning per den 31 december 2020 och av dess
finansiella resultat och kassaflode for aret enligt International Financial
Reporting Standards (IFRS), s& som de antagits av EU, och &rsredo-
visningslagen. Vara uttalanden omfattar inte hallbarhetsrapporten pa
sidan 76. Forvaltningsberéattelsen ar forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfér att bolagsstdmman faststéller resultatrakningen
och balansrakningen fér moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncern-
redovisningen &r férenliga med innehallet i den kompletterande rapport
som har dverldmnats till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med
Revisorsférordningens (537/2014/EU) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)
och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhal-
lande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta
innefattar att, baserat p& vér basta kunskap och Overtygelse, inga for-
bjudna tjdnster som avses i Revisorsférordningens (537/2014/EU) artikel
5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller, i forekommande fall,
dess moderforetag eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och énda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Sérskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen dr de omraden som enligt
var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen fér den aktuella perioden.
Dessa omraden behandlades inom ramen fér revisionen av, och i vart stéll-
ningstagande till, arsredovisningen och koncernredovisningen som hel-
het, men vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Nedskrivningsrisk fér fordon som séljs med restvérdesatagande
Riskbeskrivning

Nér forsaljningen av ett fordon kombineras med ett restvardesatagande
och kontroll avseende det sélda fordonet inte har dverforts, redovisas for-
séljningen som operationell leasing och en tillgdng redovisas i balansrak-
ningen. Dessa tillgdngar medfor en risk att Volvokoncernen kan komma att

behdva avyttra begagnade fordon med férlust om vardeutvecklingen for
dessa produkter dr samre &n vad som forutsags vid kontraktets ingéng. Vid
beddmning av restvérdesrisker gors berdkningar av begagnade fordons
framtida nettoférséljningsvarde (verkligt vérde). Redovisningsprinciperna
for fordon som séljs med restvardesatagande och ledningens vésentliga
bedémningar som tillampas i forhallande till dessa beskrivs vidare i not 13
"Materiella anlaggningstillgdngar” i koncernredovisningen.
Nettoforsaljningsvarden drberoende av situationen som rader pa begagnat-
marknaden nar fordonen forvéntas aterlamnas. Bedomningen avseende det
framtida nettoforsaljningsvérdet baseras pé ett antal antaganden och
innebar en hog grad av uppskattningar, till exempel avseende skick pa de
fordon som returneras och férvantade reparationskostnader, framtida
prisutveckling pa grund av éndrade marknadsforhallanden och distributions-
kanaler som anvéands for slutlig forséljning av fordonen. Covid-19-pandemin
paverkade marknaders utbud och efterfragan vilket paverkade priserna pa
begagnade fordon negativt under delar av 2020 och &ven det férvéantade
nettoférsaljningsvardet for begagnade fordon de kommande aren.

Granskningsatgarder
Vara granskningsatgarder innefattade, men var inte begrénsade till:

» Utvéardera utformningen och implementationen av féretagets
relevanta interna kontroller inom processen for faststéllande av
nettofdrsaljningsvardet.

» BedOma rimligheten i den metod som anvéands vid faststéllandet av
nettoforsaljningsvardet, inklusive utvardering av ledningens skriftliga
policyer, férfaranden och redovisningsméassiga bedémningar.

» Utfora granskningsatgarder for att testa fullstandighet och riktighet
i den underliggande data och information som anvands av féretaget
vid faststéllandet av nettoforsaljningsvéardet.

» Bedodma och ifrdgaséatta rimligheten i ledningens vasentliga antagan-
den i forhallande till nettoforsaljningsvarden fér begagnade fordon
baserat pa aktuella marknadstrender och framtida marknadsutveck-
ling och férvantade reparationskostnader och distributionskanaler.
Ledningens bedémningar utvéarderades utifran forfragningar och
granskning av dokumentation som stéder viktiga antaganden och
Overvaganden som ledningen gjort.

Reserv fér férvdntade kreditforluster for kundfinansieringsfordringar
Riskbeskrivning

Volvokoncernen tillampar den férenklade modellen for férvantade kredit-
forluster for kundfinansieringsfordringar, under vilken reserver for forvan-
tade kundférluster satts av till ett belopp motsvarande férvantade kredit-
forluster under fordringens hela I0ptid. Reserven beaktas vid forsta
redovisningstillfallet och omvarderas sedan under fordringens 16ptid.
Redovisningsprinciperna for férvantade kreditférluster och ledningens
betydande bedémningar som tillampats i forhallande till dessa beskrivs
vidare i not 15 "Kundfinansieringsfordringar” i koncernredovisningen.

For att bestamma storleken pa reserven for forvantade kreditforluster
for kundfinansieringsfordringar sé krévs det att foretagsledningen gor
betydande beddmningar, inklusive antaganden avseende aktuella och
prognostiserade marknadsforhallanden samt individuell bedémning av de
storsta kunderna och affarssegmenten. Till foljd av osdkerhet som orsakats
av den pagéaende Covid-19-pandemin kan historisk information avseende
kreditforluster, som anvands i modellen for forvantade kreditforluster
for att forutse framtida kreditforluster, inte pa ett tillfredsstéllande satt

»
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aterspegla de radande ekonomiska forhallandena pa respektive marknad.
Detta leder till en hogre risk i foretagets uppskattning av kundernas
férvantade betalningsféorméga, samt andra kvalitativa bedémningar pa
grund av den hdga graden av osékerhet och subjektivitet i pandemins var-
aktighet och dess inverkan pa kund- och affarssegment. Omforhandlingar
har gjorts under aret i kundavtal till f6ljd av Covid-19 vilka forandrar betal-
ningsvillkoren och darmed ytterligare okar svarigheterna i foretagets upp-
foljning av kunders betalningsférmaga samt mojligheten att identifiera
tecken pa betalningssvarigheter i den individuella bedémningen av kun-
dernas ekonomiska stallning.

Granskningsatgarder
Vara granskningsatgarder innefattade, men var inte begransade till:

» Utvérdera utformningen och testa implementation av féretagets rele-
vanta interna kontroller inom processen for forvantade kreditforluster
for kundfinansieringsfordringar.

* Bed®ma rimligheten i modellen for férvantade kreditférluster och den
metod som anvands, inklusive granskning av foretagets skriftliga poli-
cyer, forfaranden och redovisningsmassiga bedémningar.

* Involvera finansiella experter inom kreditvardering med specifik
kunskap och expertis for att utvardera rimligheten i den metod
som anvants.

« Utfora granskningsatgarder for att testa fullstandigheten och riktigheten
av den underliggande data och information som anvands i féretagets
modell fér férvantade kreditférluster och beddomningar.

» Sjalvstandigt kontrollberdkna modellen for att sakerstélla att resultatet
ar korrekt och genomféra tillbakablickande granskning for att bedoma
tillforlitligheten i modellens historiska formaga att uppskatta framtida
kreditforluster.

* Beddma och utmana rimligheten i féretagsledningens védsentliga anta-
ganden i forhallande till frekvens av forluster vid betalningsinstéllelser
samt specifika justeringar gjorda av ledningen inklusive granskning av
dokumentation som stoder viktiga antaganden och évervédganden
som ledningen gjort.

Avséttningar for férluster avseende ansprék frén kunder och andra
externa parter — EU:s konkurrensutredning
Riskbeskrivning
| juli 2016 tréffade Europeiska Unionen och bolaget en uppgérelse avse-
ende anklagelser om konkurrensbrott frdn Europeiska Unionen mot bola-
get och andra bolag inom lastvagnstillverkningsindustrin. Som en foljd av
férlikningsbeslutet har bolaget mottagit och kan komma att fortsatta att
motta skadestandsansprak fran externa parter och kunder avseende hév-
dade forluster med anledning av det forfarande som forlikning har ingatts
for. Redovisningsprinciperna for avsattningar for juridiska tvister beskrivs
narmare i not 21 ”Ovriga avsattningar” i koncernredovisningen
Redovisningen och vérderingen av avséattningar for sadana juridiska
tvister &r komplicerade, kraver juridiska experters input, och innefattar
beddmning av potentiella framtida resultat av skadestdndsansprak vilka i
nuléget ar osakra. Med anledning av denna komplexitet, ar varderingen av
denna typ av avsattning till stor del paverkad av féretagsledningens slut-
liga bedémningar och uppskattningar. Per 31 december 2020, har bola-
get inte kunnat tillforlitligt uppskatta beloppet av en sddan framtida for-
pliktelse, som skulle kunna uppsta fran dessa ansprak. Bolaget upplyser
om detta i not 24 "Eventualférpliktelser” till rsredovisningen.

Granskningsatgarder
Vara granskningsatgarder innefattade, men var inte begrénsade till:

» Att fora diskussioner med ledningen och granska relevant dokumentation
och utvardera hur bolagets ledning och styrelse bedomt dessa
skadestandsansprak.

» Att fora diskussioner med bolagets interna juridikavdelning och med
bolagets externa juridiska radgivare i syfte att skapa en forstaelse
avseende fragestéllningar relevanta for skadestandsanspraken.

» Genomgéng av interna protokoll och relevanta bedémningar uppréattade
for foretagsledningen for att sékerstélla dverensstéammelse i informationen
vi mottagit.

» Utvdrdera lampligheten i bolagets slutliga bedomning.

* Bedoma tillrackligheten i ldmnade upplysningar runt de juridiska
processerna.

Annan information &n drsredovisningen och koncernredovisningen
Det &r styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret fér den
andra informationen. Den andra informationen bestéar av ersattnings-
rapporten samt sidorna 1-39, 150—-171 och 197-206 i detta dokument
men innefattar inte drsredovisningen, koncernredovisningen och var revi-
sionsberéttelse avseende dessa.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande med bestyr-
kande avseende denna andra information.

| samband med vér revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ar det vart ansvar att ldsa den information som identifieras ovan och
dvervaga om informationen i vésentlig utstrackning &r oférenlig med arsre-
dovisningen och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi
dven den kunskap vi i 6vrigt inhamtat under revisionen samt bedémer om
informationen i 6vrigt verkar innehélla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pé det arbete som har utforts avseende denna informa-
tion, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en vésentlig
felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i
det avseendet.

Styrelsens och verkstéallande direktérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for att ars-
redovisningen och koncernredovisningen upprattas och att de ger en ratt-
visande bild enligt arsredovisningslagen och, vad géller koncernredovis-
ningen, enligt IFRS s& som de antagits av EU. Styrelsen och verkstéllande
direktdren ansvarar dven for den interna kontroll som de beddmer &r néd-
vandig for att upprétta en arsredovisning och koncernredovisning som
inte innehaller nagra vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar
styrelsen och verkstéllande direktoren for bedomningen av bolagets och
koncernens formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nér sa ar
tillampligt, om foérhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta verk-
samheten och att anvénda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om
fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstallande direktéren
avser att likvidera bolaget, upphtra med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra nadgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar
och uppgifter i 6vrigt, bland annat dvervaka bolagets finansiella rapportering.
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Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sédkerhet om huruvida arsredovis-
ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller miss-
tag, och att ldmna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden.
Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sdkerhet, men aringen garanti for att en
revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kom-
mer att upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter
kan uppstéd pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas péaverka
de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i drsredovisningen
och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vért ansvar for revisionen av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen finns p& Revisorsinspektionens webb-
plats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning
ar en del av revisionsberattelsen.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR

Uttalanden
Utbéver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi
dven utfort en revision av styrelsens och verkstallande direktorens forvalt-
ning fér AB Volvo (publ) fér rakenskapséret 2020-01-01-2020-12-31
samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.
Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt forslaget i
férvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter och verkstal-
lande direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i for-
hallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i ¢vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrdckliga och &nda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstidllande direktérens ansvar
Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta
bland annat en beddémning av om utdelningen &r forsvarlig med hansyn till
de krav som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och
risker stéller pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehoyv, likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bola-
gets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlépande bedéma

bolagets och koncernens ekonomiska situation och att tillse att bolagets
organisation &ar utformad sa att bokfoéringen, medelsforvaltningen och
bolagets ekonomiska angeldgenheter i dvrigt kontrolleras pé ett betryg-
gande séatt. Verkstallande direktéren ska skdta den [6pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgar-
der som dr nédvandiga for att bolagets bokforing ska fullgoras i dverensstam-
melse med lag och fér att medelsforvaltningen ska skétas pa ett betryg-
gande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och ddrmed vart utta-
lande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att med en rimlig
grad av sdkerhet kunna beddéma om nagon styrelseledamot eller verkstal-
lande direktoren i nagot vasentligt avseende:

» foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse
som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

* panagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets
vinst eller férlust, och dérmed vart uttalande om detta, &r att med rimlig
grad av sdkerhet beddma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sékerhet, men ingen garanti for att en
revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att
upptacka atgarder eller forsummelser som kan foranleda ersattningsskyl-
dighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust inte &r férenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av forvaltningen
finns pé& Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/
revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberéattelsen.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
héllbarhetsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidan 76
och for att den ar uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten.

Detta innebér att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jdmfort med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing
och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss
tillracklig grund for vart uttalande.

En héllbarhetsrapport har upprattats.

Deloitte AB, utségs till AB Volvos revisor av bolagsstdmman 2018-04-05
och har varit bolagets revisor sedan 2018-04-05.

Goteborg den 25 februari 2021

Deloitte AB

Jan Nilsson
Auktoriserad revisor
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Volvokoncernen anvénder nyckeltal i syfte att analysera koncernens tren-
der och resultat. Nyckeltalen ar inte definierade av IFRS, om inget annat
anges, varmed definitioner samt avstdmningar for védsentliga nyckeltal
presenteras i drsredovisningen. Om en avstamning inte direkt framgér i de
finansiella rapporterna visas en separat avstamning nedan.

Avkastning pa eget kapital
Definition: Periodens resultat dividerat med viktat genomsnittligt eget kapital.

Volvokoncernen

Mkr 2020 2019
Periodens resultat 20.074 36.495
Viktat genomsnittligt eget kapital 145.343 135.122
Avkastning pa eget kapital,

12 manaders rullande, % 13,8 27,0

Avkastning pa operativt kapital
Definition: Rorelseresultat dividerat med viktat genomsnittligt operativt
kapital.

Industriverksamheten

Mkr 2020 2019
Rorelseresultat 25.919 46.771
Viktat genomsnittligt operativt kapital 88.305 89.383
Avkastning pa operativt kapital,

12 manaders rullande, % 29,4 52,3

Avkastning pa sysselsatt kapital
Definition: Rorelseresultat samt ranteintékter och liknande resultatposter
dividerat med viktat genomsnittligt sysselsatt kapital.

Industriverksamheten
Mkr 2020 2019
25.919 46.771

Rérelseresultat, 12 méanaders rullande

Ranteintakter och liknande resultatposter,
12 ménaders rullande 372 320

Rorelseresultat samt rénteintakter och liknande

resultatposter, 12 manaders rullande 26.291 47.091
Viktat genomsnittligt sysselsatt kapital 179.029 166.084
Avkastning pa sysselsatt kapital,

12 ménaders rullande, % 14,7 28,4

Bruttomarginal
Definition: Bruttoresultat dividerat med nettoomsattning.

Industriverksamheten Volvokoncernen

Mkr 2020 2019 2020 2019
Nettoomséttning 326.472 418.361 338.446 431.980
Bruttoresultat 73.539 100.598 79.127 106.377
Bruttomarginal, % 22,5 24,0 23,4 24,6

EBITDA och EBITDA-marginal

Definition: EBITDA &r rorelseresultatet fore avskrivningar pa materiella
och immateriella tillgdngar. Nyckeltalet EBITDA-marginal beréknas av
rorelseresultatet med justering fér avskrivningar och amorteringar,
i forhallande till nettoomséattningen.

Industriverksamheten

Mkr 2020 2019
Nettoomsattning 326.472 418.361
Rorelseresultat 25.919 46.771
Avskrivningar produkt- och
programvaruutveckling 2.733 2.629
Avskrivningar 6vriga immateriella anlaggnings-
tillgangar 334 283
Avskrivningar materiella anldggningstillgangar 12.861 12.886
Totala avskrivningar 15.928 15.797
Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA) 41.847 62.568
EBITDA-marginal, % 12,8 15,0

Finansiell nettostillning

Definition: Likvida medel, kortfristiga placeringar och réntebarande finan-
siella fordringar med avdrag for kort- och langfristiga réntebdrande
skulder samt avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser. For
avstamning se tabell Finansiell nettostallning, vilken presenteras efter
Volvokoncernens Balansrékning.

Forséljningstillvdxt justerad for dndrade valutakurser samt férvarvade och avyttrade enheter
Definition: Forséaljningsokning justerat for andrade valutakurser samt forvarvade och avyttrade enheter, dividerat med nettoomséattning for féregaende ar.

Industriverksamheten Volvokoncernen

Mkr 2020 2019 2020 2019
Nettoomséattning 326.472 418.361 338.446 431.980
Okning/minskning av arets nettoomsattning -91.889 40.042 -93.534 41,146
Valutakurseffekter 13.941 -20.911 14.768 -21.591
Férvdrvade/avyttrade enheter 0 0 0 0
Justerad 6kning/minskning av arets nettoomsattning —77.948 19.131 -78.766 19.555
Forsaljningstillvaxt justerad for andrade valutakurser

samt férvirvade och avyttrade enheter, % -18,6 5,1 -18,2 5,0
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Kapitaliserade forsknings- och utvecklingsutgifter, netto
Definition: Kapitaliserade forsknings- och utvecklingsutgifter med
avdrag for avskrivningar.

Volvokoncernen

Mkr 2020 2019
Kapitalisering 2.163 3.526
Avskrivning -2.548 -2.520
Kapitaliserade forsknings- och

utvecklingsutgifter, netto -385 1.006

Kassaflode

Definition: Den sammanlagda férandringen i koncernens likvida medel
under rakenskapsaret. Forandringen i likvida medel specificeras med
avseende pa férdndringar fran I6pande verksamheten, férandringar fran
investeringsverksamheten, vilket summerar till operativt kassaflode, samt
féréandringar fran nettoinvesteringar och finansieringsverksamheten. For
avstamning se Koncernens kassaflédesanalyser.

Penetrationsgrad

Definition: Andelen enheter som finansieras av Financial Services i forhal-
lande till totala antalet enheter salda av Volvokoncernen pa de marknader
dar finansiering erbjuds.

Financial Services

Antal enheter 2020 2019
Antal finansierade enheter 61.047 62.209
Antal sélda enheter med erbjudande om finansiering 201.525 247.218
Penetrationsgrad, % 30 25

Resultat per aktie (definierad av IFRS)

Definition: Periodens resultat hanforligt till AB Volvos dgare dividerat med
genomsnittligt antal aktier for rédkenskapsaret. For avstamning se Not 19
Eget kapital och antal aktier.

Resultat per aktie efter utspidning (definierad av IFRS)

Definition: Periodens resultat hanforligt till AB Volvos dgare dividerat med
genomsnittligt antal utestdende aktier adderat med genomsnittligt antal
aktier som kan emitteras som en effekt av pdgéende aktierelaterat incita-
mentsprogram. For avstamning se Not 19 Eget kapital och antal aktier.

Réantetackningsgrad
Definition: Rérelseresultat samt ranteintakter och liknande resultatposter

dividerat med rantekostnader samt liknande poster.

Industriverksamheten

Rorelseresultat, rérelsemarginal, justerat rorelseresultat och justerad rérelsemarginal

Definition rorelseresultat: rorelseresultat ar resultat fore ranta och skatt,
dven kallat EBIT (Earnings before interest and tax) och &r ett méatt pé
resultatet fran den I6pande verksamheten, Fér avstamning se Koncernens
resultatrakningar.

Definition rorelsemarginal: rorelseresultat dividerat med nettoomsattning.

Mkr 2020 2019
Rérelseresultat 25.919 46.771
Rénteintakter och liknande resultatposter 372 320
Rérelseresultat samt rédnteintékter och

liknande resultatposter 26.291 47.091
Rantekostnader och liknande poster -1.422 -1.673
Réantetackningsgrad, ggr 18,5 28,1

Definition justerat rérelseresultat: Justerat rorelseresultat &r resultat fére

ranta och skatt samt vasentliga kostnader eller intdkter av engangskaraktar.

Definition justerad rorelsemarginal: Justerat rorelseresultat dividerat med

nettoomsattning.

2020 Kocern-funk-
o tioner och
Anléggnings- Volvo ovrigtinkl. Industriverk-  Financial  Elimine- Volvo-

Mkr Kvartal Lastbilar maskiner  Bussar Penta elimineringar samheten Services ringar koncernen
Nettoomséttning 208.262 81.453 19.791 11.891 5.074 326.472 13.960 -1.987 338.446
Rorelseresultat 15.764 9.583 -522 1.402 -309 25.919 1.564 2 27.484
Avskrivningar av tillgéngar till forsaljning 1 - - - - 234 234 - - 234
Avskrivningar av tillgéngar till forsaljning 2 - - - - 315 315 - - 315
Avskrivningar av tillgéngar till forsaljning 3 - - - - 291 291 - - 291
Avskrivningar av tillgéngar till forsaljning 4 - - - - 287 287 - - 287
Omstruktureringskostnader relaterade
till personalneddragningar 2 -2.335 -615 -85 -50 -70 -3.155 -45 - -3.200
Omstruktureringskostnader relaterade
till personalneddragningar 3 28 -12 -8 -8 - 0 - - 0
Omstruktureringskostnader relaterade
till personalneddragningar 4 821 140 16 12 1 990 2 - 992

Helar -1.486 -488 =77 -46 1.059 -1.037 -43 - -1.081
Justerat rérelseresultat 17.251 10.071 -445 1.448 -1.370 26.955 1.606 2 28.564
Rérelsemarginal, % 7,6 11,8 -2,6 1,8 - 7,9 - - 8,1
Justerad rérelsemarginal, % 8,3 12,4 -2,2 12,2 - 8,3 - - 8,4

»
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2019 Koncern-
funktioner
L och 6vrigt
Anldggnings- Volvo inkl. elimi- Industriverk-  Financial ~ Eliminer- Volvo-
Mkr Kvartal Lastbilar maskiner Bussar Penta neringar samheten Services ingar koncernen
Nettoomséttning 276.647 88.606 31.019 13.287 8.802 418.361 14.870 -1.252 431.980
Rorelseresultat 31.552 11.910 1.337 1.876 97 46.771 2.766 -6 49.531
Forsaljning av aktier i WirelessCar 1 - - - - 1.466 1.466 - - 1.466
Foérsaljning av aktier i WirelessCar 4 - - - - 156 156 - - 156
Helar - - - - 1.621 1.621 - - 1.621
Justerat rorelseresultat 31.552 11.910 1.337 1.876 -1.524 45.150 2.766 -6 47.910
Rérelsemarginal, % 1,4 13,4 4,3 14,1 - 1,2 - - 11,5
Justerad rérelsemarginal, % 1,4 13,4 4,3 14,1 - 10,8 - - 11,1
Sjdlvfinansieringsgrad
Definition: Kassaflode fran den I6pande verksamheten dividerat med nettoinvesteringar
i materiella anlaggningstillgangar, immateriella anldggningstillgangar och leasingtillgéngar
enligt Koncernens kassaflédesanalyser.
Industriverksamheten Volvokoncernen
Mkr 2020 2019 2020 2019
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 25.862 48.996 30.610 39.047
Investeringar i im-/materiella anldggnings- och leasingtillgéngar, netto 7.317 10.687 10.974 14.591
Sjélvfinansieringsgrad, % 353 458 279 268
Soliditet
Definition: Totalt eget kapital dividerat med totala tillgangar.
Industriverksamheten Volvokoncernen
Mkr 2020 2019 2020 2019
Totalt eget kapital 1356127 127150 148.142 141.678
Totala tillgangar 377.579 384.517 510.821 524.837
Soliditet, % 35,8 33,1 29,0 27,0
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o [ 1]
11-ARSOVERSIKT
| 11-arsoversikten &r redovisningen baserad pa IFRS. Respektive &r redovisas med d& gallande redovisningsprinciper.
Tidigare ar réknas inte om nér nya principer infors.
Koncernens resultatrakning
Mkr 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 201 2010
Nettoomsaéttning 338.446 431.980 390.834 334.748 301.914 312.515 282.948 272.622 303.647 310.367 264.749
Kostnad fér salda produkter —259.319 -326.895 -303.478 -254.581 -231.602 -240.653 -220.012 -212.504 -235.085 -235.104 —-201.797
Bruttoresultat 79.127 105.085 87.357 80.167 70.312 71.862 62.937 60.118 68.562 75.263 62.952
Forsknings- och
utvecklingskostnader -16.798 -18.539  -15.899 -16.098 -14.631 -15.368 -16.656 15124 -14.794 -13.276 -12.970
Forsaljningskostnader -26.510 -33.037 -30.890 -28.582 -26.867 -27.694 -27.448 -28.506 -28.248 -26.001 -24.149
Administrationskostnader -4.621 -5.901 -5.798 -5.642 -5.121 -5769 -5408 -5.862 -5.669 -7132 -5.666
Ovriga rorelseintakter
och kostnader -5.459 -221 -2.273 -1.061 -3.135 —-4.179 -7.697 -3.554 -2.160 -1.649 -2.023
Resultat fran innehav i joint
ventures och intresseféretag 1.749 1.859 1.948 1.407 156 -143 46 96 -23 -81 -86
Resultat fr&n dvriga aktieinnehav -3 285 33 135 12 4.609 50 -30 —-47 -225 -58
Rorelseresultat 27.484  49.531 34.478 30.327 20.826  23.318 5.824 7138 17.622 26.899 18.000
Réanteintakter och
liknande resultatposter 299 320 199 164 240 257 328 381 510 608 442
Rantekostnader och
liknande resultatposter -1.349 -1.674 -1.658 -1.852 -1.847 -2.366 -1.994 -2.810 -2.476 -2.875 -3.142
Ovriga finansiella intakter
och kostnader -518 -1.345 -870 -385 n —792 931 Ll -301 297 213
Resultat efter finansiella poster 25.917 46.832 32.148 28.254 19.230 20.418 5.089 4.721 15.355 24.929 15.514
Inkomstskatter -5.843 -10.337 -6.785 -6.971 -6.008 -5.320 -2.854 -919 -4.097 -6.814 -4.302
Periodens resultat 20.074 36.495 25.363 21.283 13.223 15.099 2.235 3.802 11.258 18.115 1.212
Hanforligt till:
AB Volvos aktiedgare 19.318 35.861 24,897  20.981 13.147 15.058 2.099 3.583 11.039 17.751  10.866
Innehav utan bestammande
inflytande 755 635 466 302 75 M4 136 219 219 364 346
20.074 36.495 25,363 21.283 13.223  15.099 2.235 3.802 11.258 18.115  11.212
Resultatrékning Industriverksamheten
Mkr 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
Nettoomséttning 326.472 418.361 378.320 323.809 291.459 303.582 275.999 265.420 296.031 303.589 257.375
Kostnad fér salda produkter -252,933 -319.055 -296.109 -248.382 -225.797 -236.311 -217.251 -209.307 -231.216 —-233.097 -197.480
Bruttoresultat 73.539 99.306 82.210 75.428 65.662 67.271 58.748 56.113 64.815 70.492 59.895
Forsknings- och
utvecklingskostnader -16.798 -18.539 -15.899 -16.098 -14.631 -15.368 -16.656 -15124 14794 -13.276 -12.970
Forséljningskostnader -24.284 -30.483 -28.642 -26.495 -24.946 -25.857 -25.778 -26.904 -26.582 -25.181 -22.649
Administrationskostnader -4.611 -5.887 -5.756 -5.602 -5.081 -5.728 -5.367 -5.824 -5.639 -4.753 -5.640
Ovriga rorelseintakter
och kostnader -3.673 230 -1.828 -640 -2.531 —-3.473 -6.931 -2.710 -1.600 -1.045 -659
Resultat fran innehav i joint
ventures och intresseféretag 1.749 1.859 1.948 1.407 156 -143 46 96 -23 -82 -86
Resultat fran évriga aktieinnehav -4 285 33 135 12 4.610 49 -31 -46 -225 -57
Rorelseresultat 25.919 46.771 32.067 28.135 18.740 21.312 411 5.616 16.130 25.930 17.834
»
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Koncernens balansréakning
Mkr 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 201 2010

Immateriella anlaggningstillgdngar ~ 34.577 36.668 38104  35.893 37.916 36.416 37115  36.588 40.373 39.507 40.714
Fastigheter, maskiner och inventarier 49113 53.496 55.673 53.348 55.875 53.618 55.181 52.233 55.004  54.540 54.242

Tillgangar i operationell leasing 37962  43.326 43103 37166  34.693 32.531 31.218 25.672  29.022  23.922 19.647
Aktier och andelar 13.436 13.113 11.875 11.225 12.420 12.050 9.839 6.327 2.890 1.874 2.098
Varulager 47.625 56.644 65783 52,701  48.287 44,390 45.533 41153  40.409  44.599  39.837
Fordringar i kundfinansierings-

verksamhet 128,531 142,982 126,927 109.378  110.821 102.583 99.166 83.861 80.989 78.699 72.688
Réntebarande fordringar 5.880 2.743 3.393 3.501 2.393 2.938 2.555 1.389 5.635 3.638 2.757
Ovriga fordringar 73.982 81432  82.509 72.961 70.814 61932 68.448 59.943 55.531 59.877 53.154
Likvida medel 85.419 61.660 47.093  36.270 25172 24,393 33,554 29559  28.889 37.241 32,733
Tillgdngar som innehas for forséljining  34.296 32.773 203 51 525 3.314 288 8.104 - 9.348 136
Tillgadngar 510.821 524.837 474.663 412.494 398.916 374.165 382.896 344.829 338.742 353.244 318.007
Eget kapital’ 148142 141678 125.831  109.011 97.764 85.610 80.048 77.365 86.914 85.681 74121
Avséattningar for pensioner

och liknande forpliktelser 18.430 19.988 16.482 14.476 14.669 13.673 16.683 12.322 6.697 6.665 7.510
Ovriga avsattningar 27.335  30.835 32.165 25477  26.408 27.207 28.010 19.900 21.787 20.815 18.992
Réntebarande skulder 153.424 157752 135.857 127.676 141.048 132.607 147985 135.001 131842 130.479 123.695
Ovriga skulder 152.204 164171 164.328 135.854 118.879  114.495 110.042 99.891 91.502 104.888  93.554
Skulder som innehas

for forsaljning 11.286 10.413 - - 148 573 130 350 - 4.716 135
Eget kapital och skulder 510.821 524.837 474.663 412.494 398.916 374.165 382.896 344.829 338.742 353.244 318.007
Tvarav innehav utan bestdmmande

inflytande 2.847 3.083 2.452 1.941 1.703 1.801 1.723 1.333 1.266 1100 1.01
Stallda sakerheter 14.960 21.220 15.988 12.791 10.592 9.428 7.680 5.078 4.099 1.832 3.339
Eventualférpliktelser 13.832 13.732 14.247 16.242 16.056 156.5680 156.940 17.290 17.763 17154 11.003
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Mkr 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 201 2010
Immateriella anldggningstillgdngar 34.423  36.467  37.889 35.716 37.768 36.314 37.010 36.479 40.267 39.385  40.613
Fastigheter, maskiner och inventarier ~ 49.045 53.411 55.631 53.308 55.812 53.554  55.087 52146  54.899 54.446 54.169
Tillgdngar i operationell leasing 29.460 33.794 32700 24.051 22,752 20.616 19.484 17.013 21.263 16.749 13.217
Aktier och andelar 13.421 13.095 11.866 11.215  12.409 12.042 9.825 6.321 2.884 1.871 2.080
Varulager 47273 56.080 65.366 52.231 48.080 44194 45.364 40.964 40.057 43.828 38.956
Fordringar i kundfinansierings-

verksamhet 1.695 1.570 1.560 1.358 1.698 1 1.828 1.406 1.397 1702 1.428
Réntebarande fordringar 6.301 4.916 3.882 4.966 4.415 3.738 2777 2195 .01 6.734 11153
Ovriga fordringar 84.413  99.082 101.347  85.822 75.759  68.223 70.413  60.679 54.324 59.062 52.358
Likvida medel 82.186 57.675 43,907  32.447  20.875 21.210 31105  28.230 27146 35.951 31.491
Tillgangar som innehas

for forsaljning 29.362  28.427 203 51 525 3.314 288 8.104 - 9.348 136
Tillgangar 377.579 384.517 354.351 301.165 280.093 263.216 273.181 253.537 253.248 269.076 245.602
Eget kapital 135127 127150 113144 97790  86.579 75.151 70105  68.467 78.321  76.682 66.101
Avsattningar for pensioner

och liknande forpliktelser 18.282  19.850 16.374 14.391 14.608 13.621  16.580 12.249 6.663 6.635 7.478
Ovriga avsattningar 23.794 27055 28.476 22,680 22,545 23936 25.054 17.575 19.653 19.101 17.240
Réantebarande skulder 35.017 32.326  25.328 27.001 33,944 32562  48.180 52.491 54.472  55.394  59.857
Ovriga skulder 1568.721 172,209 171.029 139.303 122.269  117.374 113131 102.405 94139 106.548 94.791
Skulder som innehas for férsaljning 6.638 5.927 - - 148 573 130 350 - 4.716 135
Eget kapital och skulder 377.579 384.517 354.351 301.165 280.093 263.216 273.181 253.537 253.248 269.076 245.602

»
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Mdr kr 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
Rorelseresultat 27,5 49,5 34,5 30,3 20,8 23,3 5,8 71 17,6 26,9 18,0
Avskrivningar 20,6 20,6 18,4 16,9 16,7 16,8 15,9 17,4 14,7 13,9 13,8
Ovriga ej kassapaverkande poster 1,2 -2,8 9,7 1,4 -0,4 -0,5 6,1 2,4 1,4 1,3 1,6
Forandringar i rorelsekapital -13,7 -18,2 -23,7 -4,7 -13,9 -9,0 —14.1 -10,8 -21,9 -15/1 4,8
Finansiella poster och inkomstskatt -5,0 —-10,1 -7,7 -6,3 -5,7 -4,6 -5,0 -5,1 -8,0 -7,3 -5,5
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 30,6 39,0 31,2 37,6 17,5 25,9 8,7 1,0 3,8 19,7 32,7
Investeringar i im-/materiella

anlaggningstillgdngar -8,8 -12,0 -10,7 =77 -9,5 -8,8 -8,6 -12,2 -14,6 -12,6 -10,4
Investeringar i leasingtillgdngar -8,6 -10,0 -10,1 -11,5 -10,8 -10,5 -10,1 -8,2 -10,0 —7,4 -4,8
Foérsaljning av im-/materiella

anldggnings- och leasingtillgdngar 6,3 74 6,2 54 9,0 6,0 5,0 3,4 3,1 3,3 3,1
Férvarv och avyttringar av

aktier och andelar, netto -0,5 0,1 1,0 2,2 0,2 -2,0 0,1 0,0 -1,2 -0, -0,1
Forvarv och avyttringar av dotterforetag

och andra afférsenheter, netto 0,4 1,3 -0,2 0,9 1,4 0,4 7,4 0,9 3,4 -1,6 0,6
Réantebarande fordringar

inklusive kortfristiga placeringar 1,1 -1,0 0,1 1,6 2,5 3,6 -4,8 0,5 3,7 2,6 6,8
Kassaflode efter nettoinvesteringar 20,7 24,9 17,4 28,5 10,4 14,5 -2,3 -4,6 -1,8 3,9 27,9
Nettoférandring av lan 7,3 9,3 1,9 -9,0 -2,2 -13,2 6,7 13,0 14,1 8,7 -25,7
Aterkép egna aktier - - - - - - - - - - -
Utdelning/utbetalning till

AB Volvos aktiedgare - -20,3 -8,6 -6,6 -6,1 —-6,1 -6,1 —-6,1 —-6,1 -5/ 0,0
Utdelning till innehav utan

bestdmmande inflytande -0,8 0,0 0,0 0,0 -0,2 0,0 0,0 -0,2 0,0 0,0 -0/
Ovrigt -0,1 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 -0, 0,1 0,0 0,0 0,0
Forandring av likvida medel

exkl. omréakningsdifferenser 27,1 14,0 10,7 12,8 1,9 -4,8 -1,8 2,2 -3,8 7,5 2,1
Omrékningsdifferenser pa likvida medel -3,4 0,5 0,1 -0,7 1,0 -0,4 1,1 -0,5 -0,8 -0, -0,4
Foérandring av likvida medel 23,7 14,5 10,8 12,1 2,9 -5,2 -0,7 1,7 -4,6 7,4 1,7
Operativt kassaflode Industriverksamheten

Mdr kr 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 201 2010
Rérelseresultat 25,9 46,8 32,1 28,1 18,7 21,3 41 5,6 16,1 26,0 17,8
Avskrivningar 15,9 15,8 13,8 12,6 12,6 12,6 12,7 14,5 12,0 1,4 1,4
Ovriga ej kassapaverkande poster -0,8 -3,6 8,9 0,9 —1,1 -1, 5,3 1,5 0,8 0,6 0,1
Féréndringar i rorelsekapital -1,0 -0,5 -1,0 -0,2 -14,7 -1,9 -3,3 -2,0 -9,2 -4,2 4,6
Finansiella poster och inkomstskatt -4,2 -9,5 -7,5 -5,6 -5,6 -4,0 -4,5 -4,9 -7,3 -6,9 -51
Kassafléde frdn den I6pande

verksamheten 25,9 49,0 36,4 35,8 9,9 26,7 14,3 14,7 12,4 26,9 28,8
Investeringar i im-/materiella

anldggningstillgéngar -8,7 -11,9 -10,7 =77 -9,4 -8,8 -8,6 —12,2 -14,6 -12,6 -10,3
Investeringar i leasingtillgdngar -0,0 -0,1 -0,0 -0,1 -0, -0,3 -0,5 -1,5 -3,6 -1,4 -0,3
Férsaljning av im-/materiella

anldggnings- och leasingtillgdngar 1,4 1,4 0,9 0,4 3,2 0,7 1,1 0,5 0,9 1,2 0,8
Operativt kassaflode 18,5 38,3 26,6 28,4 3,5 18,3 6,4 1,5 -4,9 14,1 19,0



Export fran Sverige
Mkr

Volvokoncernen, totalt

Nyckeltal

Bruttomarginal, %'

Forsknings- och utvecklingskostnader
i % av nettoomséattning’

Férsaljningskostnader i %
av nettoomsattning’

Administrationskostnader i %
av nettoomséttning’

Rorelseresultat fore avskrivningar
(EBITDA), Mkr'

EBITDA marginal, %'

Kapitaliserad forskning och
utveckling, netto, Mkr

Avkastning pa sysselsatt kapital fran
Industriverksamheten, %

Avkastning pa rorelsekapital fran
Industriverksamheten, %

Avkastning pa eget kapital, %
Rantetackningsgrad, ggr’
Sjélvfinansieringsgrad, %
Sjalvfinansieringsgrad
Industriverksamheten, %

Finansiell nettostélining exkl. pensioner
och liknande forpliktelser samt leasing-
skulder, Mkr'

Finansiell nettostallning exkl. pensioner
och liknande forpliktelser samt leasing-
skulder i procent av eget kapital
Finansiell nettostéalining inkl. pensioner
och liknande forpliktelser samt leasing-
skulder, Mkr!

Finansiell nettostélining inkl. pensioner
och liknande forpliktelser samt leasing-
skulder i procent av eget kapital’
Soliditet, %

Soliditet Industriverksamheten, %
Soliditet exklusive innehav utan
bestdmmande inflytande, %

1 Uppgifterna avser Industriverksamheten.

2020

92.746

2020
22,5
5,1
7,4
1,4

41.847
12,8

-385
14,7
29,4
13,8

18,5
279

353

74.691

55,3

50.959

37,7
29,0
35,8

28,4
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2019 2018 2017 2016
118.543  117.887 107.958  91.962
2019 2018 2017 2016
23,7 21,7 23,3 22,5
4,4 4,2 5,0 5,0
7,3 7,6 8,2 8,6

1,4 1,5 1,7 1,7
62.568 45.858 40.732 31.373
15,0 12,1 12,6 10,8
1.006 791 -876 90
28,4 22,4 - -
52,3 39,0 32,5 21,5
27,0 21,3 20,8 14,9
28,1 19,5 15,3 10,3
268 213 272 155
458 373 483 155
62.596 43.926 26.339  -1.151
49,2 38,8 26,9 -1,3
37.267  29.101 12.200 -15.679
29,3 25,7 12,5 -18,1
27,0 26,5 26,4 24,5
33,1 31,9 32,5 30,9
26,4 26,0 26,0 24,1

2015

86.731

2015
22,2
5,1

8,5

33.886
11,2

-550

25,0
18,4
9,1
194

316

349

0,5

-13.237

-17,6
22,9
28,6

22,4

2014

78174

2014
21,3
6,0
9,3
1,9

16.784
6,1

-1.441

45
2,8
2,2

64

180

-9.924

-14,2

-26.378

-37,6
20,9
25,7

20,5

2013 2012
88.560 84.314
2013 2012
21,1 21,9

5,7 5,0

10,1 9,0

2,2 1,9
20.089 28117
7,6 9,5

787  2.264

5,9 16,5

5,0 12,9

2,1 6,7

84 18

12 72
-19.828 -19.023
29,0 -24,3
-32.066 -22.978
-46,8 -29,3
22,4 25,7
27,0 30,9
22,0 25,2

201

91.065

2011
23,7
4.4
8,0
2,3

37.376
12,3

1197

28,8
23,1
9,6
118

210

~14.974

-19,5

-19.346

-25,2
24,3
28,5

23,9

2010

72.688

2010
23,3
5,0
8,8
2,2

29171
11,3

223

19,5
16,0

5,9
270

294

-18.849

-28,5

-24.691

-37,4
23,3
26,9

23,0

»
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Aktiestatistik

Data per aktie (justerat for
emissioner och split)’

Resultat, kr'

Kontantutdelning, kr

Aktiekurs vid &rets slut, (B-aktien), kr
Direktavkastning, (B-aktien), %2
Effektiv avkastning, (B-aktien), %?3
P/E-tal (kurs/resultat), (B-aktien)*
EBIT-multipel®

Utdelningsandel, %°

Eget kapital, kr”

Avkastning pé eget kapital, %

1 Resultat per aktie &r beraknat som nettoresultat delat med genomsnittligt antal

utestdende aktier.

2020

9,50
15,00°
193,80
7,7
33
20,4
12,5
158
72
13,8

2019

17,64

156,90
0

35

8,9

6,1

0

68
27,0
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2018

12,25

10,008
115,95
8,6
—21
9,5
6,5
82
61
21,3

2 Foreslagen utdelning i kronor per aktie dividerad med bdrskurs vid arets slut.

3 Kursférandring under aret plus under aret féreslagen utdelning dividerad med

bérskurs vid drets ingéng.

2017

10,08
4,25
152,70
2,8
48
14,8
9,9

a1

52
20,5

2016

6,47
3,25
106,40
3,1

39
16,4
1,7

50

47
14,9

2015

7,42
3,00
79,10
3,8
-3
10,7
7,7
40
41
18,4

2014

1,03
3,00
84,70
3,5

4
82,2
26,3
291
39
2,8

2013

1,77
3,00
84,45
3,6
-2
47,7
19,6
169
38
5,0

2012

5,44
3,00
88,80
3,4
22
16,3
9,0
55

43
12,9

201

8,75
3,00
75,30
4,0
-34
8,6
5,1
34
42
23,1

6 Kontant utdelning dividerad med resultat per aktie fore utspadning.

2010

5,36
2,50
118,50
2,1

97
22,1
12,0
47

36
16,0

7 Eget kapital for aktiedgare i AB Volvo dividerat med antalet utestdende aktier vid

arets slut.

8 5,00 kronor i ordinarie utdelning och 5,00 kronor i extra utdelning.

9 Enligt styrelsens forslag. 6,00 kronor i ordinarie utdelning och 9,00 kronor i extra

4 Borskurs vid drets slut dividerad med resultat per aktie fore utspadning. utdelning.
5 Marknadsvarde vid arets slut plus finansiell nettoskuld och innehav utan bestam-
mande inflytande dividerat med rérelseresultat.
Ovriga aktiedata
2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
Antal dgare vid arets slut 283.731 250.798 245.663 240.251 237.654 234,989 237.871 246.265 242482 251.715 240.043
Antal utestaende A-aktier
vid arets slut, miljoner 448 456 457 459 472 485 492 499 526 643 657
Antal utestdende B-aktier
vid arets slut, miljoner 1.585 1577 1.576 1573 1.560 1.546 1.537 1.530 1.502 1.385 1.371
Genomsnittligt antal utestdende
aktier, miljoner 2.033 2.033 2.032 2.032 2.031 2.030 2.028 2.028 2.028 2.027 2.027
Arlig omséattning A-aktier,
Stockholm, miljoner 65,7 43,8 51,8 46,7 67,2 51,7 86,3 53,0 45,4 130,5 203,2
Arlig omsattning B-aktier,
Stockholm, miljoner 1.407,6 11461 1.293,8 1.341,3 16679 2.0521 2.068,7 18785 20812 29441 22724
De storsta aktiedgarnai Rst- Kapital- Aktieférdelning,
AB Volvo, 31 december 2020 Antal aktier andel, % andel, % 31december 2020 Antal Rést- Kapital-
Innehav aktiedgare andel, % andel, %
Industrivarden 170.200.000 27,5 8,4
Geely Holding 167.247.516 15,9 8,2 1-1.000 aktier 235.566 2,8 2,7
AMF Forsékring & Fonder 68.194.803 5,6 3,4 1.001-10.000 aktier 44154 5,6 6,0
Alecta 79.131.010 4,7 3,9 10.001-100.000 aktier 3.412 3,2 4.1
Norges Bank Investment 100.001- 599 88,4 87,2
l\/lanagement 48.619.792 4,2 2,4 Totalt 283.731 100,0 100,0
AFA Forsakring 17.271.346 2,7 0,8
Fjarde AP-fonden 16.915.843 1,8 0,8
BlackRock 96.766.082 1,7 4,8
Swedbank Robur Fonder 64.753.255 1,4 3,2
Skandia Liv 16.825.644 1,1 0,8
Totalt 745.925.291 66,6 36,7
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Redovisning per affarsomrade
Nettoomsattning’
Mkr 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
Lastbilar Europa 92127 12125  111.237  99.642 91.468 83.767 72.757  73.640  76.365 83.451 69.606
Nordamerika 52.038 85.731  70.233  52.405 51.849 73.017  53.696 40.314  42.650 37.042 26.901
Sydamerika 15.830 23.753 16.021 12.789 10.613 11.624 19.669 23.318 21172 26.847 21.680
Asien 35.441 37610 36.664 36.998 33.464 31.589  29.264 26.740 36.531 37.840 35.231
Afrika och Oceanien  12.826 17.427 16.203 14.646 13.256 13.982 15.518 14.462 15.565 13.741 13.887
Totalt 208.262 276.647 250.358 216.480 200.650 213.978 190.904 178.474 192.283 198.920 167.305
Anldggnings- Europa 23191  30.300 27.291 22.977 19.739 17.732 17.215 16.356 16.518 17.765 16.138
maskiner Nordamerika 13.020 17.404 156.575 12.234 10.724 11.843 10.784 8.319 12.027 7.829 6.267
Sydamerika 2.245 2.5632 2.304 1.760 1414 2.207 3.234 3.314 3.788 4163 4130
Asien 39.095 33.932 33.781 25.058 156.765 16.424 18.458 21.9M 27.033 29.999  24.352
Afrika och Oceanien 3.902 4.437 5.287 4.468 3.088 2.802 3.164 3.539 4192 3.745 2.923
Totalt 81.453 88.606 84.238 66.497 50.731 51.008 52.855 53.437 63.558 63.500 53.810
Bussar Europa 5.765 7.369 7.036 7.753 7.861 7.284 6.139 5.429 6.200 6.631 6.242
Nordamerika 8.302 15.543 13.244 12.512 11.345 10.635 6.721 5.929 6.675 7.532 7.200
Sydamerika 1.793 3.281 1.393 1148 1.363 1.425 2.559 1.836 2.794 2.715 1.737
Asien 2.397 2.617 2.094 3.135 3.067 2.557 1.892 2.055 2.853 2.953 3.299
Afrika och Oceanien 1.535 2.209 2.060 1.530 1.749 1.678 1.334 1.457 1774 1.992 2.038
Totalt 19.791 31.019 25.826 26.078 25.386 23.580 18.645 16.707 20.295 21.823 20.516
Volvo Penta  Europa 6.064 6.671 7.487 5.727 4.973 4.462 3.779 3.714 3.620 4.274 4.507
Nordamerika 2.532 3.180 2.912 2.456 2191 2.161 1.584 1.491 1.486 1.379 1.500
Sydamerika 345 319 299 289 291 365 386 297 306 335 335
Asien 2.228 2.439 2.443 2.082 1.891 1.855 1.615 1.692 1.867 2130 2.008
Afrika och Oceanien 691 679 599 566 546 562 425 356 352 341 366
Totalt 11.891 13.287 13.741 1.119 9.893 9.406 7.790 7.550 7.631 8.458 8.716
Volvo Aero Europa - - - - - - - - 2.404 2.893 3.768
Nordamerika - - - - - - - - 2.657 3.300 3.599
Sydamerika - - - - - - - - 0 7 27
Asien - - - - - - - - 109 104 233
Afrika och Oceanien - - - - - - - - 49 52 81
Totalt - - - - - - - - 5.219 6.356 7.708
Ovrigt och
elimineringar 5.074 8.802 4157 3.635 4.799 5.610 5.806 9.252 7.044 4.532 -680
Nettoomsattning
Industriverksamheten 326.472 418.361 378.320 323.809 291.459 303.582 275.999 265.420 296.031 303.589 257.375
Financial
Services Europa 6.116 6.279 6.063 5.431 5.116 5.278 5120 4.686 4.703 4.663 4.733
Nordamerika 4.907 5.534 4.600 4.234 4.202 4.033 2.999 2.900 2.833 2.326 2.605
Sydamerika 1.380 1.555 1.276 1.368 1.235 116 1122 1.009 1195 1131 1156
Asien 1.022 1.010 800 543 476 548 638 707 795 571 435
Afrika och Oceanien 535 492 332 235 213 224 232 237 257 192 101
Totalt 13.960 14.870 13.070 11.812 11.242 11.199 10.111 9.539 9.783 8.883 9.031
Elimineringar -1.987 -1.252 -555 —-873 -787  -2.265 -3.162 -2.336 -2.167 -2.104 -1.658
Volvokoncernen totalt 338.446 431.980 390.834 334.748 301.914 312.515 282.948 272.622 303.647 310.367 264.749
Varav:
Fordon? 247397 332.558 299.356 252.063 223.996 237430
Service 79.075 85.804  78.963 71.747 67.463 66.152
Financial Services 13.960 14.870 13.070 11.812 11.242 11199
Elimineringar -1.987 -1.252 -555 -873 -787  -2.265
1 Volvo Aero avyttrades den 1 oktober 2012.
2 Inklusive anldaggningsmaskiner och Volvo Penta-motorer.
»
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Roérelseresultat’
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Mkr 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 201 2010
Lastbilar 15.764 31,552 19.541  20.383 15.020 19.517 4157 6.145 10.216 18.227 10.112
Anldggningsmaskiner 9.583 11.910 12,125 7.917 2.246 2.044 652 2.592 5.773 6.812 6.180
Bussar -522 1.337 575 928 M 860 92 -190 51 114 780
Volvo Penta 1.402 1.876 2.341 1.439 1.269 1.086 724 626 541 825 578
Volvo Aero - - - - - - - - 767 360 286
Financial Services 1.564 2.766 2.411 2192 2.086 2.006 1712 1522 1.492 969 167
Ovrigt -308 91 -2.515 -2.532 -707 -2.195 -1.514 -3.557 -1.217 -1.408 -102
Rorelseresultat

Volvokoncernen 27.484 49.531 34.478 30.327 20.826 23.318 5.824 7138 17.622 26.899 18.000
1 Mellan 2009 och 2011 aterfors vinsterna fran samordningsfordelarna i affarsenheterna till de olika affarsomradena.

Rorelseresultatet 2014 inkluderar 660 for férvantade kreditférluster. Se avsnitt fér Nyckeltal géllande justeringar.

Roérelsemarginal

% 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
Lastbilar 7,6 4 7,8 9,4 7,5 9,1 2,2 3,4 5,3 9,2 6,0
Anlaggningsmaskiner 11,8 13,4 14,4 11,9 4,4 4,0 1,2 4,9 9,1 10,7 11,5
Bussar -2,6 4,3 2,2 3,6 3,6 3,6 0,5 -1, 0,3 5,1 3,8
Volvo Penta 1,8 14,1 17,0 12,9 12,8 11,5 9,3 8,3 Al 9,8 6,6
Volvo Aero - - - - - - - - 14,7 5,7 3,7
Volvokoncernens

Industriverksamhet 7,9 1,2 8,5 8,7 6,4 7,0 1,5 2,1 5,4 8,5 6,9
Financial Services 1,2 18,6 18,4 18,6 18,6 17,9 16,9 16,0 15,3 10,9 1,8
Volvokoncernen 8,1 1,5 8,8 9,1 6,9 7,5 2,1 2,6 5,8 8,7 6,8
Tillsvidareanstallda vid arets slut

Antal’ 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
Lastbilar 56.483 59.142 58.891 55.026 52154 54,668 58.067 58.542 61.256 62.315 57.796
Anlaggningsmaskiner 13.404 13.756 13.419 12.788 13.397 13.889 14.901 14.663 14.788 18.422 16.648
Bussar 6.608 8.324 8.178 7.943 7.353 7.270 6.900 6.648 7.514 8.529 8.685
Volvo Penta 1.798 1.800 1713 1.622 1.530 1.470 1.422 1.412 1.361 2.549 2.353
Volvo Aero - - - - - - - - - 3.179 3.120
Financial Services 1.51 1.538 1.401 1.363 1.328 1.340 1.339 1.355 1.362 1.323 1.235
Ovriga bolag 7.688 8.015 8.527 8.362 8.277 9.827 10.193 12,913 12.436 1.845 572
Volvokoncernen totalt 87.492 92.575 92.129 87104 84.039 88.464 92.822 95.533 98.717 98.162 90.409
1 Fran och med 2012 férdelas inte anstéllda i affarsenheter pa affarsomradena.

Miljoprestanda Volvos produktionsanlaggningar, Industriverksamheten

Mer detaljerad information och hallbarhetsstyrning beskrivs vidare i hallbarhetsnoter pa sidorna 155-158.

Absoluta varden samt relaterade till nettoomséattningen 2020 2019 2018 2017
Energiférbrukning (GWh; MWh/Mkr)? 1.814; 5,6 2.118; 5,1 2.196; 5,8 2.068;6,4
Direkta koldioxidutsl4dpp, scope 1(1.000 ton; ton/Mkr)? 173; 0,5 211; 0,5 223; 0,6 207; 0,6
Indirekta koldioxidutsl&pp, scope 2 (1.000 ton; ton/Mkr)? 97, 0,3 113; 0,3 198; 0,5 192; 0,6
Vattenférbrukning (1.000 m?; m3/Mkr) 5.218; 16,0 5.706; 13,6 4.870;12,9 4.817;14,9
Kvéveoxidutslapp (ton;kg/Mkr) 204; 0,6 311;0,7 360;1,0 301; 0,9
Lésningsmedelutslapp (ton; kg/Mkr) 1.342; 4,1 1.488; 3,6 2.148;5,7 1.681; 5,2
Svaveldioxidutslapp (ton; kg/Mkr) 5,6; 0,02 9,6; 0,02 13,6; 0,04 13,3; 0,04
Farligt avfall (ton; kg/Mkr) 51.806; 160 51.024;122,0 38.601;102.0 31.941; 98,6
Nettoomsé&ttning, Industriverksamheten (Mdr kr) 326,5 418,4 378,3 323,8

1 Omréknad enligt ny standard.
2 Fran 2012 reviderade systemgranser och emissionsfaktorer.
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Antal 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 201 2010
Sverige 20.598 21.094  20.887 19.965 19.235 20.412 21.384  22.588 23.052 24.663 23.073
Europa, exklusive Sverige 27678  29.033  28.807 27.596 26.955 27662  29.449 29.746  30.382  30.458  29.239
Nordamerika 15.559 17750  17.845  15.882  14.245  15.534 15.217  16.397  16.569  15.427  12.844
Sydamerika 5.448 5.466 5.228 4,774 4,762 5.380 6.353 6.275 5.977 5.234 4,322
Asien 16.121 16.863 16.888 16.526 16.469 17.046 17.793 17.953  20.222 19.924 18.5635
Afrika och Oceanien 2.088 2.369 2.474 2.361 2.373 2.430 2.626 2.574 2.515 2.456 2.396
Volvokoncernen totalt 87.492 92.575 92.129 87104 84.039 88.464 92.822 95.533 98.717 98.162 90.409
Levererade fordon
Antal 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
Tunga lastbilar (>16 ton) 140.652 201.092 193.886 171.963 158.025 176.589 173.650 170.307 172.798 179.779 123.522
Medeltunga lastbilar (716 ton) 10.736 12.700 14.065 14.331 15.691 14.749 15.114 16.779 32.935 34.631 30.657
Léatta lastbilar (<7 ton) 15.453 18.977 18.539 16.108 16.708 16137 14.360 13.188 18.284 23.982 25.811
Totalt lastbilar 166.481 232,769 226.490 202.402 190.424 207.475 203.124 200.274 224.017 238.391 179.989
Antal 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 201 2010
Lastbilar Europa 79.814 104145 110.349 105.432 97.909 86.448 72.458  82.088  84.355 9513  65.503
Nordamerika 32.056  62.308 53.877 37.941 39.193 64.507 57.714 44,755 47.806 42.613 24.282
Sydamerika 17.684 23.729 16.146 11.073 9.442 11.069 23.741 29137  23.443 29.274 21.483
Asien 27.009 29.435 32.276 35.476 31.502 31.979 32.399  28.692 51.514 56.165 53.833
Afrika och Oceanien 10.278 13.152 13.842 12.480 12.378 13.472 16.812 15.602 16.899 15.226 14.888
Totalt 166.841 232.769 226.490 202.402 190.424 207.475 203.124 200.274 224.017 238.391 179.989
Anléggnings- Europa 15.762 21.420 19.567 17.519 14.700 12.539 14174 13.522 12.545
maskiner Nordamerika 5.025 7.278 7.218 5.685 5.105 5.710 7127 5.240 6.782
Sydamerika 2.335 2.004 2.023 1.372 1175 2.036 3.669 3.568 3.908
Asien 68.232  53.664 50.716  36.254 21.072 22,339 33.648 44.892  49.263
Afrika och Oceanien 2.406 2.519 3.130 3.297 2.254 2.094 2.699 3.564 2.982
Totalt 93.760 86.885 82.654 64.127 44.306 44,718 61.317 70.786 75.480
Bussar Europa 1.565 2.350 2142 2.645 2.676 2.431 2.221 2146 2.491 2.695 2.395
Nordamerika 1.644 3.084 2.796 2.973 2.659 2.398 1.590 1752 1.826 3.014 2.092
Sydamerika 1152 1.917 973 784 1149 1.415 2.985 2.434 2.560 2.620 1174
Asien 1.097 1.465 1.451 2.186 1.849 1.656 1.242 1.822 2.945 3.417 3.477
Afrika och Oceanien 797 915 1.064 805 1.220 925 721 756 856 1.040 1.091
Totalt 6.215 9.731 8.426 9.393 9.553 8.825 8.759 8.910 10.678 12.786  10.229
2016 2015 2014 2013 20127 20M 2010
2.076; 7,1 2.077; 6,8 2.168; 7,9 2.320; 8,7 2.483; 8,5 2.471; 8,1 2.315; 9,0
211; 0,7 220; 0,7 231; 0,8 255;1,0 273; 0,9 255; 0,8 279; 1,1
196; 0,7 192; 0,6 218; 0,8 243;0,9 260; 0,9
4.430; 15,2 4.919; 16,2 4.982; 18,1 5.815; 21,9 7.372; 25,2 7.970; 26,2 7.519; 29,2
333;1,1 344;1,3 332;1,2 347;1,3 413; 1,4 474;1,6 719; 2,8
1.792; 6,1 1.885; 6,2 2.472;9,0 2.221; 8,4 2.358; 8,1 2.554; 8,4 2.294; 8,9
12,9; 0,04 32,1, 0,1 37,9; 0,1 23,4; 0,1 26; 0,1 34; 0,1 33; 0,1
27.649; 94,9 27.824; 91,6 24,944, 90,4 28.395;107,0 32.547; 11,4 25.943; 85,5 22.730; 88
291,5 303,6 276,0 265,4 292,2 303,6 257,4

»
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ARSSTAMMA DEN 31 MARS 2021

R R I I R R I I I P P I N IR I ST Y

AB Volvos arsstamma halls onsdagen den 31 mars 2021, Arsstamman
genomfdrs enbart genom férhandsréstning (postréstning) med stéd av
tillfalliga lagregler.

Anmélan m.m.

En aktiedgare som vill delta i stimman ska (i) vara upptagen som aktiedgare
i den av Euroclear Sweden AB framstallda aktieboken avseende forhallan-
dena den 23 mars 2021 och (i) anméla sig till stdmman senast den 30 mars
2021 genom att ha avgett sin férhandsrost enligt instruktionerna nedan sa
att férhandsrosten ar Euroclear Sweden AB tillhanda senast den dagen.

For forhandsrostning ska ett sérskilt formular anvéndas. Formularet
finns tillgangligt pd AB Volvos hemsida www.volvokoncernen.se. For-
handsrostningsformularet géller som anmalan.

Detifyllda formularet maste vara Euroclear Sweden AB tillhanda senast
tisdagen den 30 mars 2021. Formuléret kan skickas med e-post till Gene-
ralMeetingService@euroclear.com eller med post till AB Volvo (publ),
"Arsstdmman? c/o Euroclear Sweden AB, Box 191, 101 23 Stockholm.
Aktiedgare som é&r fysiska personer kan dven avge férhandsrost elektro-
niskt genom verifiering med BankID via AB Volvos hemsida. Om aktiea-
garen forhandsréstar genom ombud ska fullmakt bildaggas formularet.

Om aktiedgaren &r en juridisk person ska registreringsbevis eller annan
behérighetshandling bildggas formularet. Aktiedgaren far inte forse for-
handsrosten med séarskilda instruktioner eller villkor. Om sa sker &r résten
(dvs. férhandsréstningen i sin helhet) ogiltig. Ytterligare anvisningar och
villkor framgar av forhandsréstningsformularet.

For att ha ratt att delta i stamman maste en aktiedgare som latit forval-
tarregistrera sina aktier, férutom att anméla sig till stdmman, lata regist-
rera aktiernaieget namn sa att aktiedgaren blir inford i aktieboken per den
23 mars 2021. S&dan registrering kan vara tillfallig (s.k. réstrattsregistre-
ring) och begérs hos férvaltaren enligt férvaltarens rutiner i s&dan tid i
forvag som forvaltaren bestdmmer. Rostrattsregistreringar som gjorts
senast den 25 mars 2021 beaktas vid framstéliningen av aktieboken.

VOLVOS VALBEREDNING

R R I I R R I I I P P I N IR I ST Y

Féljande personer ar ledamoter i Volvos valberedning:

Bengt Kjell Ordforande i valberedningen,
(AB Industrivarden), utsedd av stdmman
Par Boman Svenska Handelsbanken, (SHB Pensions-

stiftelse, SHB Personalstiftelse,
SHB Pensionskassa och Oktogonen),
utsedd av stamman

Ramsay Brufer (Alecta), utsedd av stdmman

Carine Smith Ihenacho (Norges Bank Investment Management),

utsedd av stdmman

Carl-Henric Svanberg Styrelsens ordférande, utsedd av stdmman
Valberedningen har bland annat till uppgift att till darsstdmman ldmna
forslag till val av styrelse, av styrelsens ordférande och i férekommande
fall revisorer. Valberedningen foreslar ocksa arvoden till styrelsen.

PRELIMINAR FINANSIELL KALENDER

R R I I R R I I I P P I N IR I ST Y

31 mars 2021
22 april 2021
20 juli 2021

21 oktober 2021

Arsstamma 2021

Rapport 6ver det forsta kvartalet 2021
Rapport éver det andra kvartalet 2021
Rapport éver det tredje kvartalet 2021

Rapporterna finns tillgéngliga pd www.volvogroup.se samt pa
www.volvogroup.com vid publiceringstillfallet och sands ocksa elektro-
niskt till de aktiedgare som anmélt att de vill ha Volvokoncernens finan-
siella information.

Historiska tidsserier 6ver Volvokoncernens marknadsinformation och
aktiedata publiceras regelbundet pa www.volvogroup.se samt pa
www.volvogroup.com.

KONTAKTUPPGIFTER

R R I I R R I I I P P I N IR I ST Y

Investor Relations:
Christer Johansson
Johan Bartler 073-902 2193
Anders Christensson 076-553 59 66
E-mail: investorrelations@volvo.com

073-902 25 22

Corporate Responsibility:

Martina Klaus 031-323 45 64
Jonas André 073-902 63 80
E-mail: csr@volvo.com

Aktiebolaget Volvo (publ) 556012-5790
Investor Relations, VGHQ

405 08 Goteborg

Tel 031-66 00 00

www.volvogroup.se



KLIMATSMART LOSNING FOR TUNGA TRANSPORTER

VATEBRANSLECELLER

Elektrifiering av kommersiella fordon kommer att spela

en viktig roll pa resan mot ett koldioxidneutralt samhalle.
Att anvdnda vatebransleceller for att driva den elektriska
drivlinan ser ut som ett lovande framtida alternativ for
tunga transporter och krévande ldngdistansapplikationer.




AB Volvo (publ)

405 08 Goteborg
Telefon 031-66 00 00
www.volvogroup.se

Volvokoncernen bidrar till ett okat valstand genom att erbjuda transport-
och infrastrukturlésningar som lastbilar, bussar, anlaggningsmaskiner och
motorer fér marina- och industriella applikationer samt finansiering och
tjanster som 6kar kundernas drifttid och produktivitet. Volvo grundades
1927 och ar i dag drivande i utvecklingen av framtidens hallbara transport-
och infrastrukturlésningar. Koncernen har narmare 100.000 medarbetare
och kunder pa fler 4n 190 marknader. Ar 2020 uppgick nettoomsattningen
till 338 miljarder kronor. Volvoaktien ar noterad pa Nasdaqg Stockholm.

VOLVO

VOLVO GROUP

AB Volvo, Investor Relations och Group Accounting


http://www.volvogroup.com

